. 6-N-3-Q r-3M6 -

Desenuoluimento do Uso de Multimidias em Portais Brasileiros’

Friscila dos Santos Pacheco’
Egle Miiller Spinellf

Resumo

O advento da internet e a possibilidade de unguiigens diferentes como texto, audio,
video e fotografia permitem que portais jornal@giénvistam na producdo de especiais
multimidias. Este formato estabelece novos desafioBssionais e mercadologicos para

as empresas ao agrupar informacdes em distintaasriem redundancia de contetdo na
preparacdo de materiais inovadores, que prendetangd® do leitor em uma narrativa

interativa. Neste contexto, o presente artigo poteanalisar o desenvolvimento do uso de
multimidias em portais de informacéo brasileirosespeciais produzidos pela Folha de S.
Paulo e O Estado de S. Paulo, sobre os 10 ancastaipses terroristas de 11 de setembro,
nos EUA.

Palauras-chaue: Multimidia; Webjornalismo; Especiais; 11 de Setembnternet.

1. Introducdo

A internet foi criada para divulgar documentos tfe@os e interligar
computadores. Devido ao desenvolvimento tecnol¢giclirapassou esses limites
tornando-se um meio utilizado por diversos publieasstituicbes. Hoje pode ser usada
tanto por um simples cidaddo que posta fotos e gt@mnes nas redes sociais quanto por
veiculos jornalisticos que publicam noticias deotodmundo em uma velocidade jamais

imaginada na época do surgimento dos telégrafoséaudo XIX.

! Artigo referente ao projeto de pesquisa de IngmaCientifica da Universidade Anhembi Morumbi,
desenvolvido entre os anos 2012 e 2013.

2 Discente do curso de Jornalismo da UniversidadesAmi Morumbi — UAM

% Doutora em Ciéncias da Comunicacéo pela ECA/USReBte da Escola de Comunicacdo da Universidade
Anhembi Morumbi.
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As mudancas ocasionadas pela internet para o igmm@akao inUmeras, afinal, ela
ndo apenas alterou a velocidade da producdo e roonslie conteido como também
modificou a maneira de difundir informacdes. Porarde hipertextos o jornalista pode
fugir da linearidade existente nos meios impresassim como nao ter limitagcbes de
caracteres na producdo textual, pois uma noticie mer “linkada” a outras que a
complementam. A internet também permite a interag@in o publico e que o material
produzido fique acessivel por tempo indeterminaata pcesso do leitor.

A unido de linguagens diferentes na construcaocatigar como 0 uso de texto,
audio, video e fotografia, € outro fator importapteporcionado pelas caracteristicas de
convergéncia de midias da internet para o jornalismiine. Pollyana Ferrari (2007: 79)
ressalta que “por ter plasticidade e ser elasticaiberespaco nos permite misturar,
articular e incorporar formatos nao-textuais entuais, imagéticos em sonoros e vice-
versa’.

E esse é o campo de estudo dessa pesquisa, anatisaenvolvimento do uso de
multimidias em portais brasileiros. Para tantoarorescolhidos especiais dos portais
mantidos pelos jornais de maior circulacdo nacica&olha de S. Paulo e O Estado de S.
Paulo, respectivamente intituladd4/09: o dia que marcou uma décéda 11 de
setembro: dez anos depbi©s especiais publicados em 2011 tratam dos 16 dos
ataques terroristas ocorridos em 11 de setembsd-0@.

Para auxiliar metodologicamente a analise desspsciess e compreender as
modificagbes pelas quais passa 0 jornalismo atuglresente artigo aborda questbes
especificas oriundas do advento da internet comwéasfases do jornalismo digital, o

conceito de piramide deitada e as quatro dimerdd@@srnalismo.

2. fis trés fases do jornalismo

De acordo com Luciana Mielniczuk (2002: 03) “a intt passa a ser utilizada, de
forma expressiva, para atender finalidades jotizdis a partir de sua utilizacdo
comercial, que se d4 com o desenvolvimento da Vdehicio dos anos 90”. Desde entéo,

‘Portal Folha de S. Paulo. _http://www1.folha.ualdor/especial/2011/10anosdolldesetembro/ Acessado
em 01/07/2012.
® Portal O Estado de S. Paulo. http://topicos.estadan.br/11-de-setembro Acessado em14/07/2013.
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0 jornalismo neste ambiente passou por trés f&msdo elas: transposicdo, metéfora e
webjornalismo.

Na fase de transposicdo as noticias eram retidakaseiculos impressos e postas
na web sem modificacdo textual. “Este materialagwalizado a cada 24 horas, de acordo
com o fechamento das edigbes do impresso.” (Mmlikic 2002: 04). Em seguida, as
redacdes passam a ousar mais na transmissdo dmnotd rede, e entram na fase da

metafora.

Nesta fase, mesmo sendo ainda transposi¢cdes dessappara a Web, comecam
a surgir links com chamadas para noticias de fqt@sacontecem no periodo
entre as edicGes; o e-mail passa a ser utilizaswocoma possibilidade de
comunicacao entre jornalista e leitor ou entreei®res, através de foéruns de
debates; a elaboracdo das noticias passa a exploracursos oferecidos pelo
hipertexto. A tendéncia ainda era a existénciardduytos vinculados ndo s6 ao
modelo do jornal impresso, mas também as empresamligticas cuja
credibilidade e rentabilidade estavam associadasjoamalismo impresso.
(Mielniczuk, 2002: 04)

Na terceira fase, a do webjornalismo, é dito que€inario comeca a modificar-se
com o surgimento de iniciativas tanto empresagaanto destinadas exclusivamente para
a Internet” (Mielniczuk, 2002: 04). Segundo Larmy®t,

This wave is characterized by more-sophisticatechessr and better-trained
staffs, end-users dependent on traditional newamzgtions for the daily global
report, proliferating mobile plataforms and newtsaie that enables powerful
formsja of publishing, such as wireless push and irsive technologies. (Pryor,
2002

Neste periodo, as empresas jornalisticas passamabalhiar com recursos
multimidias, o que faz com que as informacfes sgjagsadas com mais consisténcia e
interatividade, além de permitir um maior contatoleitor com o veiculo, por meio de
ferramentas como chats e espacos para comentBessa forma, comecam a surgir 0s
especiais multimidias que se aperfeicoam de acmaioo avango da tecnologia. Para Luis
Fernando Bovg editor-executivo de contetidos digitais do patajornal O Estado de S.
Paulo, “hoje o especial multimidia € muito mairggue antigamente, quando utilizava

apenas uma galeria de fotosroavie slideou umpodcast”.

® “Essa onda é caracterizada por proprietarios eidnérios mais preparados, por usuérios dependdetes
organizagdes noticiosas tradicionais na obtenc&ondticias diarias do mundo, proliferando plataBsm
méveis e novos softwares que permitem formas pedsrde publicacdo, tais como transmissédo sem fio e
tecnologias imersivas”.

" Em entrevista concedida para a pesquisa. Sao,RBdutte julho de 2012.
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3. Piramide inuertida e pirdmide deitada

A evolugdo do jornalismo na internet também trouxea discussdo entre os
estudiosos sobre a forma de preparar conteudosioedss. A questdo esta em torno do
uso da piramide invertida e da piramide deitadarifeira (figura 1) teve origem durante
a Guerra da Secessao, periodo em que devido asstéiacias os jornalistas tinham que
fazer rodizio para enviar as noticias em trechels felégrafo. Para ndo correrem o risco
de mandarem a informacédo incompleta, na primettada preparavam o paragrafo com as
informacfes mais importantes. Era o lead, aquetergsponde as perguntas essenciais de
uma noticia: o qué, quem, onde, como, quando eu&r E depois vinham os paragrafos

complementares em ordem decrescente de import@enavilhas, 2006).

+ importante

- importante

Fonte: Canavilhas, 2006
Figura 1

Para Jodo Canavilhas,

Apesar da eficacia na transmissédo rapida e sudetoticias, a aplicagdo desta
técnica na transmisséo tende a transformar o trahaltnalistico numa rotina,
deixando pouco campo a criatividade e tornandoitardedas noticias pouco
atrativa. (Canavilhas, 2006: 06)

Canavilhas (2006: 12) ainda afirma que a técnicaidanide invertida, “perde a
sua eficacia em webnoticias mais desenvolvidas,cpodicionar o leitor a rotinas de
leitura semelhantes as da imprensa escrita”.

A piramide deitada (figura 2) é considerada uma dygiio para o webjornalismo
por permitir que a noticia se desenvolva em nigeie vao desde o0 que tem pouca

informacéo até os mais aprofundados, sem prejudit=itura.
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MIVEL DE CON- NIVEL DE
TEXTUALIZACAO EXPLORAGAO

Fonte: CANAVILHAS, 2006
Figura 2
De acordo com a explicacao de Jodo Canavilhas (2806

A Unidade Base — o lead — respondera ao essefxighié, Quando, Quem e
Onde. Este texto inicial pode ser uma noticia dienél hora que, dependendo
dos desenvolvimentos, pode evoluir ou ndo paraarmdto mais elaborado. O
Nivel de Explicacdo responde ao Por Qué e ao Coompletando a informacgéo
essencial sobre o acontecimento. No Nivel de Cardézacéo € oferecida mais
informacgéo — em formato textual, video, som ougrdfia animada — sobre cada
um dos W’'s. O Nivel de Exploracdo, o ultimo, liganaticia ao arquivo da

publicacéo ou a arquivos externos.

Num formato em que o uso de hipertextos € indispaisRamén Salaverria
(1999:15) complementa:

(...) parece claro que as caracteristicas hiperdéx do novo meio exigem
normas redacionais renovadas que facilitem a deosigio de textos
jornalisticos em unidades plenas de sentido. Pdeaobjetivo, acreditamos que
0 uso de estilos béasicos de escrita concede unmauliéritil para que os

jornalistas atualizem as préprias profissées noontarritério da imprensa
digital.

Y. As dimensdes jornalisticas

A difusdo das novas linguagens colocou em questé&mnaergéncia jornalistica,
gue segundo a pesquisadora Carla Schwingel (2082: 1

(...) refere-se a integracdo de modos de comudmcagradicionalmente
separados, que afeta empresas, tecnologias, ofsse audiéncia em todas as
fases e producéo, distribuicdo e consumo de coosedel qualquer tipo. Assim,
0 processo de convergéncia acarreta profundascagdles para a estratégia
empresarial, mudancas tecnoldgicas, elaboracastribdicdo de contelidos em
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distintas plataformas, o perfil profissional domplistas e a forma de acesso ao
conteudo.

Suzana Barbosa (2009: 4262) explica que as dimsriedroldgicas, empresarial,
profissional e de contetdo referem-se respectiveenaninfraestrutura para a producao,
difusdo e recepcao de conteudos; grupos de congdimiceedacdes que preparam materiais
para varios meios e que possuem jornalistas pehtes; a ndo replicacdo dos mesmos
conteudos para os diferentes meios.

Para Salaverria (2007) “a convergéncia € uma opddde para renovar o
jornalismo e atualiza-lo de acordo com as demaddasiblico do século XXI.”. E devido
a esse cenario as redacbes de diversos veiculims sstdo unificadas. A Folha de Sé&o
Paulo, por exemplo, tinha a redacéo do site sepanaas em 2010 fez a unificagdo com a
do impresso.

Outro fator discutivel € a adaptacdo do jornalditmite dessas novas mudancas
tecnoldgicas. O tema foi discutido na 682 Asserab&éral da Sociedade Interamericana
de Imprensa, que aconteceu em Sao Paulo, no ntégudeo de 2012. Profissionais como
o editor executivo da Folha de S. Paulo, SérgioilBade o editor de conteudos de O
Estado de S. Paulo, Ricardo Gandour, falaram salmgortancia do dominio das novas
linguagens sem esquecer-se de abordar os objetssEnciais do jornalismo como, a
checagem e apuracdo das noticias. Davila aindansali que o jornalista atual deve estar
preparado para coletar informacdes por escritogovid audio, além de ser capaz de

publicar esse conteudo rapidamente se for preciso.

9. Especiais multimidias

“A nomenclatura ‘especial multimidia’ tem sido uaagara definir a web-
reportagem que se utiliza de elementos multimb&tintegrados (imagens, sons e texto
verbal)”, como define a pesquisadora Raquel Lo(@bi10: 150). Segundo Roberto Dias

editor de novas plataformas da Folha de S. Paulo,

(...) um especial multimidia é aquele que usa tedagcursos disponiveis, texto,
arte, video, galeria de foto e eventualmgmecast para contar uma historia
sem que esses elementos se sobreponham ou atrageléitura.

8 Em entrevista concedida para a pesquisa. S4o0,R#utte novembro de 2012.
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Os especiais analisaddsl, de setembro: o dia que marcou uma décadaFolha
de S. Paulo, @1 de setembro: 10 anos depale O Estado de S. Paulo, foram escolhidos
justamente por abordarem um tema estruturado & pkrtdiversas midias. Os dois
especiais sao exemplos significativos para analsadesenvolvimento do uso de
multimidias em portais brasileiros e ilustrar comsanformacdes foram agrupadas em uma
narrativa composta de linguagens variadas, senoaéocia de redundancia entre elas.
Para isso o conteudo completo dos especiais fooeqn, mas para ilustrar a analise de
cada midia foram selecionados apenas alguns exsmglevantes. Além disso, o uso de
hipertextos também foi objeto de analise, pois sdgBalaverria (1999: 15) “o hipertexto
proporciona uma modalidade delfservicgornalistico: permite que cada leitor alinhe seu
proprio prato informativo com os ingredientes gesgje e na ordem e quantidade que Ihe
apeteca”.

Os processos de justaposicdo e integracdo tambsm fobservados na andlise,
pois sdo elementos que constituem as narrativasildoespaco. “Por justaposicdo se
entende a presenca simultanea de diversos contetid@icos em uma publicacdo sem
que haja uma relacdo direta entre eles.” (CanavilP@09: 148). J& a integracdo é “aquela
que, além de reunir conteddos em dois ou mais ®f@possui unidade comunicativa”
(Salaverria, 2005: 59 apud Canavilhas, 2009: 148).

A seguir serdo apresentadas unidades significatle@®mpostas dos especiais
multimidias abordados na pesquisa, que mostram csmoontelddos sdo estruturados em
diferentes midias, as potencialidades dos recuigii®is e as mudancas acarretadas nas

rotinas de producao jornalistica.

6. Folha de S3o Paulo - 11 de setembro: o dia que marcou uma década

O especial 11 de setembro: o dia que marcou uma détaslegue a nao-
linearidade e permite que o usuario escolha umupsycproprio de visualizacdo dos
contetdos, seguindo seus interesses especificosfdkmacdes sdo dispostas na pagina
principal sem que ocorra redundancia entre os gtwg@presentados sobre o tema, pois 0s
elementos multimidiaticos se complementam. O eapatida agrega uma enquete sobre o
risco real de um novo ataque terrorista e um aogaim extensao .pdf com os nomes de

todas as vitimas dos atentados.
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A pagina inicial do especial apresenta no topo amaacdo que destaca nove
tépicos, distribuidos em formatos recorrentes mobientes digitais como, infograficos,
linha do tempo e galeria de imagesbdeshow. Abaixo aparecem os nomes das vitimas
doWorld Trade Cente(WTC).

E por fim seguem matérias produzidas em midiagshge textos, videos, audios,
fotos, animacdes e enquete. Os tOpicos iniciaissgptam acontecimentos referentes a
fatos atuais como, as homenagens as vitimas naalianiversario dos dez anos dos
atagues e discorrem sobre o0 que aconteceu negidqer

A primeira matéria observada € um texto opinatiue ge chama “Apdés década
turbulenta, EUA questionam reacdo aos ataqued’udiana Coelho. O texto € longo com
muitos paragrafos de pequena extenséo e aborda dda pais ser mais cético em 2011
que em 2001. Nao segudead tradicional nem apresenta fotos e hipertextos aim rdo
contetdo. Apesar da matéria possuir informacfevastes e opinido de especialista, o
texto deixa de explorar o potencial da hipertextiaale, ferramenta que levaria o leitor a
outros assuntos relacionados ao tema.

A segunda matéria analisada se chama “Internesftianou a Al Qaeda em
‘McDonalds do terror’, diz especialista”. EscritargMarcia Soman Moraes a reportagem
aborda a poténcia da internet para 0 aumento aeigtas e traz uma entrevista de Gabriel
Weimann, coordenador do estudo sobre a presentardosmo online, na Universidade
de Haifa, em Israel. Neste material ha seis fof@gasendo que uma apresenta o
entrevistado e as outras cinco sdo dos sitesistagrAlém disso, todas possuem legendas
explicativas o que pode ser considerado um fat@itipo, pois amplia o contexto.
Também h& a presenca de hipertextos que levam tor labs seguintes topicos:
“Acompanhem ao vivo os eventos dos 10 anos do 11{®nfira em tempo real os
eventos dos 10 anos do 11/9”; “Leia cobertura cetaptdos 10 anos do 11/9”; “Veja
galeria de fotos das celebracdes dos 10 anosredlistas relembram cobertura do 11/9,
veja”. Este grupo de hipertextos é repetido emrdose textos do especial. Diferente do
material anterior, este ja apresenta tendénciasewproximam do contexto da piramide
deitada, logo, ha uma maior exploracdo dos recutsosolégicos para aprofundar
contextos relativos a matéria.

O especial também apresenta videos produzidosTpekolha e pela BBC Brasil,

além de links que direcionam o visitante para assisum trailer do filmeUnited 93no
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You Tubee a um filme completo no sitd6p Documentary Filfi, o “102 Minutes that
Changed America Para essa pesquisa foram selecionados doisiaiat€ video da BBC
Brasil intitulado “Dupla conta como escapou de dodo WTC em 11/9”, mostra o
depoimento de dois sobreviventes. Na pagina haexio de dez paragrafos curtos que
descrevem todo o conteudo do video, uma foto dbsegiwentes e hipertextos que
direcionam para assuntos relacionados, por exenrgtmacado sobre um fotégrafo que
morreu enquanto registrava a queda das torres @naepto de um militar que estava no
Pentagono no 11/9. Ja a producéo do video apraseagans fotograficas que ilustram as
falas dos depoentes.

O segundo video, produzido pela TV Folha, apresemtalebate do professor de
Relacbes internacionais da PUC, Reginaldo Nasssmn & reporter especial Patricia
Campos Mello e o editor do caderno Mundo, Fabiariabbma vantagem desse video em
relacdo ao primeiro € que ele possui um texto pegugie ndo descreve o0 video, mas
apresenta 0s participantes e 0 conteldo debatidotaro, ndo causa nenhuma
sobreposicdo. Na pagina também ha um hipertextaieeiona o visitante abacebook
da TV Folha, ampliando as conexdes do portal conmisnautas por intermédio das
midias sociais.

Na pagina inicial, encontram-se quatro audios senmtebducdo de textos
explicativos, que variam de 41 segundos a 2 mineta34 segundos. Todos foram
preparados pelaRadio Folha mas sé&o reutilizados no especial como estratégia
institucional e apresentam uma linguagem adequadaeio. Além disso, os conteudos
abordados séo analiticos e complementam os presemt@utras midias do especial. Um
erro de organizacdo de informacado foi encontrad@udio intitulado “Luciana Coelho:
Terrorismo virou uma espécie de rede de franquias”escutar o material é possivel
verificar que quem fala é Gilberto Dimenstein, al@isso, 0 conteddo ndo € o que esta no
titulo.

Outro audio analisado e também realizado pela Raalita foi o “Voluntariado no
11/9 reverte dor em ‘algo positivo’; ouca corregpemte”. Este contetdo é visualizado em
uma "nova” pagina, e segue o mesmo layout da pagicial. No entanto, possui um texto
introdutério que repete a informacédo do titulo, regkficando um caso de redundancia
contextual e desperdicio dos potenciais da internet

°® Top Documentary Films. http:/topdocumentaryfiloeen/102-minutes-changed-america/. Acessado em
05/07/2012.
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Em relacdo as fotografias, o especial possui maisl@D fotos divididas nos
seguintes albunsWorld Trade Centér “Voo 93 e Pentagono”, “Bombeiros”, e “10 anos
do 11 de setembro”. As fotografias sdo proveniedisagéncias de noticias, como a
Associates PressFrance PresseTodas apresentam legendas, sendo que as presentes
album “10 anos do 11 de setembro” possuem hipedexie direcionam o visitante para a
pagina inicial do especial. E visivel que as imagem conjunto com as legendas
conseguem informar e situar o visitante, mesmo egie ainda nao tenha visto outros
materiais do especial. De acordo com Jorge Ferf20@@3: 04) “a imagem fotografica na
Web, assim como no impresso, em certas ocasidamass papel de texto autbnomao”.
Essas galerias desempenham este procedimento.

A Folha também apresentou varios infograficos peesl, recursos narrativos que
ajudam a complementar e reforcar as informacdesdegmes em outras midias do trabalho.
Dentre eles foram escolhidos dois para a analisgja“‘com vai ficar o noveVorld Trade
Centef e “Infografico mostra, minuto a minuto, o maioteatado da Historia”. O
primeiro, assinado pelolhapress agéncia de noticias do Grupo Folha, é um infagyaf
interativo. Para explorar o conteddo o visitant@edpassar o0 mouse pelos nomes e
simbolos da animacdo e assim tera acesso a peqtextos explicativos. O segundo
infogréfico selecionado é uma animacgédo em videocguéa os detalhes dos ataques. Em
formato de videografico € um material bem didatitapto que o visitante tem a
possibilidade de compreender a Histéria mesmo @@esaiba muito sobre os atentados

nem tenha visto o restante do especial.

7. Portal Estad3o - 11de setembro: dez anos depois

De acordo com Luis Fernando Bovo, editor-executieocontetudos digitais e
Gabriel Touedf, editor de internacional do portal Estaddo na &pda producéo do
especial, foi a primeira vez que o portal apresenta especial em formato de topico, e as
dificuldades iniciais foram para decidir 0 que encoapresentar tantas informagoées, o que
ficaria de fora e por qué. A concepcdo do espeamahecou quatro meses antes do
aniversario do evento e contou com reunides quegiavam diferentes equipes da

redacao.

9 Em entrevista concedida para a pesquisa. Sao0,RBdutte julho de 2012.
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A pégina principal do especial come¢a com uma faftydas Torres GEémeas apos
os ataques. Abaixo aparece um texto de quatro @#odgjue apresenta o tema e, por fim,
Sao expostos os topicos que estao divididos ermgefdtografias, videos da TV Estadéo,
audios da Estaddo ESPN e infograficos. Logo nesggn® € visivel um esboco da
piramide deitada. O texto introdutério pode sersmgrado a unidade base, enquanto que
os tdépicos se dividem entre os niveis de explicacéntextualizagdo e exploragdo. No
entanto, ao adentrar cada topico verifica-se aepgasda piramide invertida nos textos.

A matéria “Gravacdes revelam drama de controlad®asromoca no 11 de setembro” é
uma producdo da BBC Brasil que utiliza apenas texdo agrega outras midias, ndo

utiliza hipertextos e segue o modelo tradiciongbidamide invertida. Da mesma maneira
que o primeiro material visto no especial da Foleé&. Paulo, este também nédo explora as
vantagens da hipertextualidade.

J& o artigo do escritor espanhol Marcos Giralt date redigido especialmente para
o portal do Estadéo, intitulado “Sem Memdéria”, daéa sobre os ataques em Madri,
apresenta foto e 0s seguintes hipertextos: “Nenhpeis € alheio ao terrorismo
internacional’, diz secretario espanhol”, “Chegaei hospital com o atestado de oObito
sobre a barriga”, “Anistia Internacional criticangaanha antiburca na Catalunha”, e
“Especial: 11 de Setembro”. Esse texto opinativdepser considerado um exemplo que se
aproxima dos conceitos da piramide deitada, paisnéextualizado em diversos niveis de
interacao.

Em relagdo aos videos, todos podem ser vistos sémda pagina inicial do
especial e para a analise foram escolhidos doim@rs. O primeiro, “Islamofobia, o
efeito colateral do 11/9”, é uma reportagem dogbsta Gustavo Chacra, correspondente
internacional do jornal, em Nova York. A matéridafaobre o preconceito sofrido pelos
muculmanos e apresenta entrevista de uma segudboreeligido. O segundo video
selecionado é uma nota coberta feita pelo Estanfiarnagens dABC News Associated
Press e se chama “O esconderijo de Bin Laden”. Os dimisos possuem ligacdo com as
matérias das outras midias presentes no esp@caklia o segundo video € mais rico em
imagens que podem prender a atencao do visitante.

Os audios sédo da Estaddo ESPN e também podemeseitadios na pagina inicial
do especial. As matérias seguem a linguagem de &dipresentam falas de pessoas
envolvidas e especialistas do assunto em quesiaém Aisso, os audios também estédo

ligados a matérias de outras midias. Alguns exesnpém, “Morte de Bin Laden foi
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anunciada em maio de 2011, mas muitos duvidarariifivesdo do Afeganistdo pelos

EUA comecou no dia 7 de outubro de 2001”, que posentomplementos da reportagem
em video “O esconderijo de Bin Laden”, exemplifdana unido existente entre as
distintas midias.

O Estaddo também apresenta fotos dos ataques Rodenagens, muitas delas
estdo inseridas em blogs do portal, como “Olharesolbmundo” e “Radar Global”. Devido
a essa integracdo com blogs, uma tendéncia dosi&spaultimidias, foi escolhido para
analise o post “As imagens mais significativas dodé setembro”, do Radar Global. O
post apresenta cinco fotografias e um pequeno teotoe o livro que a RevistBime
lancou referente as imagens mais significativas atagues ocorridos em Nova York.
Além disso, no decorrer do material ha muitos hg@os. Dessa forma, o visitante tem a
possibilidade de retornar aos topicos do espadsdar a pagina que vende o livro citado e
navegar pelo projetBeyond 9/11: A Portrait of Resilien¢dlém do 11/9: um retrato de
superacao) do qual faz parte o livro de fotografias projeto possui texto de apresentagcao
e varios videos com depoimentos de envolvidos s#HR, por exemplo, sobreviventes.
Também ha hipertextos que levam diretamente paiawm de fotos do portal deime
para a série especial da Estaddo ESPN e por fiamgpanquete do préprio Estadao.

Outros fatores importantes sdo 0s espagos paranté@mos e 0s icones que
permitem o compartilhamento do post gemail e midias sociaisiacebook Twitter e
Orkut Portanto, dos materiais analisados este € ummdasrelevantes exemplos de unido
de midias, interatividade e participagéo de intetas

Os infogréficos abordam os ataques do 11 de seteraltrajetoria e cacada de Bin
Laden e os principais ataques terroristas da Hist® uso de hipertexto € bastante
explorado, como mostra o infografico “A trajetoda@ Osama bin Laden”, em que o
visitante pode ser conduzido por diversas tra@$diomo: um video que contém o
anuncio da morte de Osama bin Laden; um texto glé\ar também sobre Bin Laden; um
infografico sobre a Al-Qaeda publicado no inicio @ao de 2010; e uma galeria de
imagens do blog “Olhar sobre o mundo”. Esse é uemgko de como a internet pode ser
explorada na construcdo de narrativas que permid@rersos caminhos a serem
percorridos pelo usuario, além de armazenar e nasa memoria de fatos historicos por
tempo indeterminado.
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8. Consideracdes finais

De acordo com Antunes, Baldessar e Rosa (2009:a06)ultimidialidade “é um
recurso atraente e que costuma facilitar o entesntionda reportagem, dando o poder para
0 visitante ir para onde bem entender dentro dénmat Os especiais analisados mostram
a veracidade dessa afirmacéo, pois o leitor ndoasptem liberdade de percorrer pelo
especial como também pode participar dele, sepneiendo a uma enquete, comentando
uma matéria ou dizendo onde estava quando acordeteuminado evento.

Nos dois especiais o tema foi fragmentado de unreeiraaque o visitante pudesse
explorar o conteudo seguindo um percurso de irgenegprio e, independente da escolha,
0 acesso as outras informacdes era localizavainpreznsivel. Os hipertextos tiveram um
papel importante nisso, pois permitiram a ligagaonateriais que ndo seguiam uma ordem
cronologica, mas sim uma linha de complementacésdos hipertextos retrata também
como as empresas de comunicagcdo passam a estalnelece modelos de negdcio tanto
com os produtores de contetdo pertencentes ao mgsipO empresarial, como a Radio
Folha e TV UOL, no caso do portal Folha de S. Pabem como com parceiros
comerciais, caso da BBC e o proprio YouTube.

Também foi possivel visualizar a aplicacdo do cibocde piramide deitada em
diversas estruturas narrativas nos especiais mdlim estudados, o que implica na
tentativa de desenvolver produtos com caracteasstigroprias da linguagem digital.
Porém, é evidente a presenca das fases de trag@pasimetafora na constituicdo dos
projetos, no que concerne ao reaproveitamento diewdos realizados para os veiculos
tradicionais, o que resulta em uma tendéncia atedlsao entre as midias analdgicas e
digitais.

Outra questao visivel na andlise é a difusdo dasaydimensdes jornalisticas na
producdo dos especiais. Afinal, as empresas jstitalé se preparam tecnologicamente,
unificam as redacdes, produzem materiais para stigemeios e possuem jornalistas
polivalentes. Um exemplo dessa polivaléncia € oglista Gustavo Chacra, citado na
analise de videos do portal Estaddo, que produeedn para a radio Estaddao ESPN, TV
Estaddo e para a versao do jornal veiculadaadnetsem formato de aplicativo. Dessa
forma, o jornalista deve se preparar para trabalharedacdes unificadas. De acordo com
Gabriel Toueg, “as ferramentas sdo completamentplas, acessiveis a qualquer pessoa,

nao precisa inventar ou desenvolver, sdo coisasaets que basta se meter a usar”.
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Logo, os especiais analisados correspondem a undimo® do desenvolvimento
da terceira fase do jornalismo digital. Eles pesswaracteristicas do webjornalismo ao
apresentarem producdes realizadas por equipesdesine com habilidade de unificar
midias diversas, além de saber manusear novosaggelios e softwares que possibilitam
a realizacao de projetos multimidias. As técni@prdducdo de contetdo multimidia e de
ferramentas interativas e hipertextuais sdo hauikd necessarias para esta nova fase do
jornalismo online. Este conhecimento se faz nécgsssem perder de vista as premissas
basicas da responsabilidade social que se faz npeese® desenvolvimento de um

jornalismo ético, civico e formador de opinido.
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