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Resumo: Em menos de uma década, um
novo paradigma, que sustentava que
o mundo passava por uma “desordem
informacional”, tomou de assalto o debate
académico internacional. Este artigo explo-
ra a hipdtese de que a emergéncia desse
novo paradigma foi patrocinada por forcas
externas ao campo académico e busca
investigar que forgas foram essas, de que
modo elas atuaram e quais os seus obje-
tivos. O artigo sustenta que a expansao
do paradigma da desordem informacional
constitui um processo de imperialismo
intelectual cujo propdsito maior é dotar
instituicdes sediadas nos Estados Unidos
e seus aliados de autoridade global para
definir o que é ou ndo desinformacéo.
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Abstract: In less than a decade, a new
paradigm, which argued that the world was
experiencing an “information disorder”,
took the international academic debate by
storm. This study explores the hypothesis
that forces outside academia sponsored the
emergence of this new paradigm and seeks
to investigate what were these forces, how
they acted, and what their objectives were.
This study argues that the expansion of the
information disorder paradigm constitutes
a process of intellectual imperialism that
mainly aims to provide institutions based
in the United States and its allies with the
global authority to define what is or is
not disinformation.
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Em menos de uma década, o tema da desinformacao tomou de assalto
o debate académico internacional. Em um curto espaco de tempo, um novo
paradigma parece ter emergido para lidar com o assunto. Até 2015 prevalecia
a ideia de que as midias sociais ofereciam um caminho de libertacao politica
para os cidadaos comuns, os quais, agora, poderiam defender publicamente
suas agendas no espaco publico, sem serem limitados pelas instituicoes tradi-
cionais. Manifestacbes do tipo Occupy (nos Estados Unidos), Primavera Arabe
(em diversos paises drabes), entre outras ofereciam um modelo de democracia
mais inclusiva e participativa'. Desde entao, essa linha de investigacao perdeu
espaco para uma outra, que tem no populismo e na desinformacao seus temas
centrais. Antes celebrada, a participacao autobnoma e espontanea dos cidadaos
na politica se tornava motivo de preocupacao. Como uma mudanca tao radical
de perspectiva pode acontecer em um periodo tao curto? O que ela significa
do ponto de vista da natureza do debate académico sobre a desinformacao e
seu impacto politico?

A hipétese de trabalho deste artigo é que mudancas epistemologicas tao
radicais, num espaco de tempo tao curto, nao sao factiveis sem que forcas
externas ao campo académico as patrocine. Partindo de uma perspectiva critica
sobre os estudos de desinformacao, este estudo busca responder trés questoes:
que forcas sao essas? Como elas atuam? Qual o seu impacto social e politico?

Com relacao a primeira questao, sugerimos neste artigo que a agenda
do debate sobre a desinformacao foi estabelecida por uma intrincada rede de
agentes institucionais, que envolve desde agentes ligados a estrutura governa-
mental (primariamente dos Estados Unidos, mas também da Uniao Europeia),
think tanks, instituicoes financiadoras, ONGs e plataformas. Discutiremos com
particular atencao o papel que cinco desses agentes tém desempenhado na
construcao da agenda da desinformacao: (1) First Draft, uma organizacao sem
fins lucrativos, voltada para o estabelecimento de “boas praticas” no combate
a desinformacao; (2) o “movimento global” de fact-checking, institucionalizado
internacionalmente pelo Internet Fact-Checking Network (IFCN); (3) a Fundacao
Knight e seu papel de inducao ao surgimento e desenvolvimento de iniciativas
de jornalismo nao comercial mundo afora; (4) as plataformas de midias sociais,
com destaque para o Google e a Meta (anteriormente Facebook); e, nao menos
importante, (5) o sistema académico global centrado nos Estados Unidos e
(secundariamente) nos demais paises do chamado Ocidente. Essa rede opera
a partir de uma logica de imperialismo?.

Quanto a segunda questao, propomos que, no tocante a desinformacao,
a dimensao epistemologica do debate se subordina a légica dos paradigmas
de politicas (policy paradigms). Essa 16gica subordina o interesse pela producao
de conhecimento a um conjunto de interesses praticos e concretos. Trata-se de
construir conhecimento para apoiar esforcos de transformacao da realidade
numa determinada dire¢ao®. No contexto da globalizacao neoliberal, as univer-
sidades e instituicoes voltadas para a pesquisa académica tém operado cada
vez mais a reboque da légica dos paradigmas de politicas. O papel do sistema
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universitario nessa logica € fundamental em dois sentidos: (1) como agente de
legitimacao “cientifica” de saberes produzidos por outros agentes; (2) como
agente de formacao de quadros para atuar no sistema.

Finalmente, na conclusao, o artigo tece algumas consideracoes sobre o
impacto concreto desse sistema. Sustentamos que o debate hegemonico sobre
a desinformacao favorece uma agenda imperialista a servico primariamente dos
Estados Unidos e, secundariamente, de seus aliados ocidentais. Afinal, é a eles
que cabe definir quais informacoes sao confiaveis e quais nao sao. Dessa forma,
esses paises podem adicionar um estatuto de verdade factual e legitimidade
intelectual a perspectivas do seu interesse. No dossié que comemora os 30 anos
de edicao da revista Comunicacio & Educagdo, este artigo lanca luz sobre uma
das dinamicas que unem a producao do conhecimento académico e o ensino
universitario a agendas ditadas por agentes extra-académicos. Essas dinamicas
solapam a autonomia dos pesquisadores e, nao menos importante, atentam
contra a soberania intelectual da pesquisa em ambito nacional.

1. OS AGENTES DO DEBATE SOBRE A DESINFORMACAO

O argumento central desta secao € que agentes nao académicos tém
cumprido um papel de ponta na construcao da agenda do debate internacional
sobre a desinformacao e que as perspectivas hegemonicas desenvolvidas no
campo académico se desenvolvem fundamentalmente a reboque deles. No campo
da Comunicacao, estudos enfatizam o papel que setores militares e da inteli-
géncia tiveram no fomento a pesquisa no campo, tendo como grande motivacao
o desenvolvimento de técnicas de controle da informacao em larga escala,
desde antes da Segunda Guerra Mundial®. Nao hd, entdo, nada de realmente
novo na atencao dada a desinformacao em si mesma. Contudo, dois aspectos
distinguem a situacao que analisamos aqui em relacao as praticas do passado:
(1) o tema da desinformacao passou a ser associado a ideia de uma “desordem
informacional” em escala global; (2) no contexto de um sistema académico
internacional centrado nos Estados Unidos, pesquisadores frequentemente
apresentam questoes de interesse desse pais e seus aliados mais proximos como
tendo relevancia global.

1.1. First Draft e o paradigma da desordem informacional

O First Draft desempenhou um papel central na configuracao do para-
digma da “desordem informacional”. O texto “Information disorder: toward
an interdisciplinary framework for research and policymaking”, escrito pela
Diretora Executiva do First Draft, Claire Wardle, em colaboracao com Hossein
Derakhshan, pode ser considerado como a principal matriz conceitual do
debate global sobre o tema °. O texto ¢ um policy paper dirigido ao Conselho
Europeu. Seu objetivo manifesto nao € simplesmente descrever um fenomeno
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contemporaneo, mas definir estratégias para combateé-lo. Mas qual €, exatamente,
o problema que o texto denomina “desordem informacional”?

Um ponto fundamental a esse respeito € o carater fortemente etnocéntrico
dessa definicao. As duas maiores evidéncias de que essa desordem informacional
ocorre vém dos eventos que tiveram lugar nos Estados Unidos e no Reino Unido:
respectivamente a eleicao de Donald Trump para a presidéncia e o referendo
que decidiu pela saida do Reino Unido da Uniao Europeia. Eventos ocorridos
em outras partes do mundo se tornam versoes particulares desses eventos.
Ao atribuir exemplaridade aos casos estadunidense e britanico, esse argumento
confere a eles o papel de vanguarda a resolucao dos problemas.

Ainda mais importante, o texto de Wardle e Derakhshan® se alinha intima-
mente com os interesses € visao de mudo dos setores militares e de inteligéncia
dos Estados Unidos e seus aliados ocidentais de um modo geral e com a agenda
da russofobia em particular. Ao longo do texto, termos como Russia ou russo
aparecem 62 vezes, associados a desinformacao, trolls e outros. Fontes tradicio-
nalmente ligadas aos setores militares e de inteligéncia ocidentais — por exemplo,
os think tanks Rand Corporation e Atlantic Council — sao citados como autori-
dades inquestionaveis sobre o tema. O debate sobre a desinformacao €, portanto,
armamentizado (weaponized). A guerra contra a desinformacao € travada a partir
da perspectiva do aparato industrial-militar dos Estados Unidos’. Esse alinha-
mento politico explicito do texto nao impediu que a Unesco fizesse dele a base
do seu manual para treinamento de jornalistas sobre desinformacao, disponivel
em diversas linguas, inclusive portugués. Em termos concretos, o First Draft
atua na organizacao de consorcios voltados para o combate a desinformacao.
Voltaremos a esse ponto mais adiante.

1.2. O “movimento global” do fact-checking

O fact-checking ocupa um papel central na agenda do combate a desin-
formacao. As origens do fenémeno remetem a uma iniciativa organizada
pela professora Kathleen Hall Jameson no Annenberg Public Policy Center,
na Universidade da Pensilvania. Seguindo a trilha de Walter Lippmann,
ela teve um papel decisivo na fundacao da agéncia de fact-checking do mundo,
Fact-Check.org, em 2003. Outras agéncias surgiram nos anos seguintes, sendo
as mais importantes a FactChecker e Politifact, ambas criadas em 2007.

O fact-checking se tornou objeto de grande atencao por parte da litera-
tura académica. O estudo pioneiro de Graves merece destaque a esse respeito®.
Com base em uma observacao participante em uma agéncia de fact-checking,
O quadro que o livro traca sobre os profissionais a frente dessa atividade é
de pessoas motivadas que, contudo, tém consciéncia do carater polémico do
trabalho que fazem. Do ponto de vista dos métodos, eles sao essencialmente
os mesmos adotados no jornalismo usual, com a diferenca fundamental de que
0s fact-checkers dispoem de mais tempo para verificarem as informacoes.



Redes do imperialismo na agenda do combate & desinformagao
e Afonso Albuquerque

Nos ultimos anos, a natureza das atividades descritas sob o rétulo fact-checking
mudou consideravelmente. Um primeiro elemento disso se refere ao movimento
de institucionalizacao do fact-checking promovido pela International Fact-Checking
Network (IFCN). Estruturada pelo Poynter Institute, a IFCN pretende normatizar
um codigo de ética e de condutas do fact-checking e se tornou um padrao de
referéncia que, para todos os fins, certifica as agéncias de fact-checking filiadas
como sendo “confiaveis”. Uma crescente literatura tem descrito esse processo de
expansao como um “movimento” internacional (Graves; Lauer, 2020)°, suposta-
mente espontaneo e organico. Contudo, ha boas razoes para se duvidar desse relato.

Outro aspecto relevante diz respeito a transformacao da propria natureza
das atividades definidas pelo fact-checking. Trés mudancas merecem particular
destaque aqui: (1) principalmente a partir da pandemia de covid-19, o foco do
Jact-checking se deslocou de discursos politicos para posts veiculados nas midias
sociais'’; (2) o advento do fact-checking em tempo real'; (3) o uso de dispositivos
de inteligéncia artificial no trabalho cotidiano das agéncias de fact-checking".
Essas condicoes diferem inteiramente daquelas que ofereciam ao fact-checking
um elemento de distincao em relacao ao jornalismo tradicional. Tais mudancas
apontam para uma precarizacao da qualidade do trabalho e das condicoes
profissionais de quem o exerce'.

1.3. A Fundagao Knight

De modo geral, as fundacoes tém desempenhado um papel central como
agentes indutores de determinadas perspectivas no debate intelectual. Esta secao
se concentra no caso da Fundacao Knight. Fundada em 1950, por décadas finan-
ciou projetos educacionais em cursos universitarios de Jornalismo nos Estados
Unidos. A partir de 2005, contudo, a Fundacao Knight mudou sua abordagem
para apoiar novos modelos de negdcio no jornalismo, em particular, modelos
de jornalismo sem fins lucrativos'.

Em 2002, a fundacao patrocinou a criacao do Knight Center for Journalism
in the Americas na Universidade do Texas, em Austin, com o objetivo mani-
festo de “elevar os padroes do jornalismo” em outros paises'®. Aqui, vale um
paréntese: iniciativas de “promocao da democracia”, “reforma legal” e “assisténcia
mididtica” se tornaram elementos centrais da estratégia dos Estados Unidos
para exercer influéncia cultural em outras sociedades, apresentando modelos
originados no pais como tecnicamente superiores e de aplicabilidade universal.
Elas assumem, assim, o cardter de iniciativas de imperialismo cultural®®. Nesse
sentido, o papel do Knight Center inclui a formacao de quadros de jornalistas
estrangeiros por meio de cursos e o fomento a novas iniciativas profissionais,
mas vai além. Em sua atuacao no estrangeiro, o Knight Center também atuou
na inducao de organizacoes profissionais afinadas com seus interesses e visoes de
mundo. No Brasil, ele contribuiu decisivamente para a formacao da Associacao
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji).
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A atuacao da Abraji vai além da promocao de politicas de favorecimento
ao jornalismo investigativo no pais. Recentemente, ela ganhou protagonismo
como organizacao representativa dos jornalistas brasileiros, rivalizando com
instituicoes mais tradicionais, como a Federacao Nacional dos Jornalistas (Fenaj)
e a Associacao Brasileira de Imprensa (ABI). Ainda mais importante, para os
fins deste artigo, a Abraji se tornou um hub que congrega organizacoes jorna-
listicas brasileiras em torno de projetos tracados nos Estados Unidos. O Projeto
Comprova, um pool de organizacoes montado com o objetivo de combater a
desinformacao €, provavelmente, a iniciativa mais importante nesse sentido.
Voltaremos a ela mais adiante.

1.4. Plataformas de midias sociais

As plataformas de midias sociais se destacam no conjunto de agentes que
apresentamos aqui por dois motivos: (1) o seu poder econéomico e politico €
incomensuravelmente maior do que os demais que compoem a nossa lista;
e (2) a sua posicao frente ao problema da desinformacao é fundamentalmente
ambigua. Por um lado, as midias sociais tém sido recorrentemente acusadas
de promover a desinformacao e a radicalizacao da politica por meio dos seus
algoritmos'’; por outro, elas financiam com vultuosos recursos projetos de combate
a desinformacao'™. A ambiguidade, aqui, nao sinaliza para uma contradicao,
mas, ao contrario, para uma complementaridade entre opostos.

Para entender como isso ocorre é preciso considerar um terceiro aspecto
do problema: a centralidade que as midias sociais assumiram em diversos
aspectos da vida social. A capacidade das plataformas de lucrar a partir de
contetdos produzidos por outrem se tornou particularmente prejudicial para
as midias tradicionais, que viram boa parte da sua receita publicitdria se esvair
nesse novo cenario. Por outro lado, plataformas como o Facebook e o YouTube
se tornaram veiculos impulsionadores de contetido extremista, que produzem
grande engajamento e, portanto, lucros.

O imenso impacto politico das plataformas, a precarizacao econdmica,
o carater de caixa preta do seu modus operandi e o cenario adverso a manu-
tencao de praticas profissionais rigorosas levaram a que, em diferentes paises,
legisladores tenham buscado estabelecer limites para a atuacao das plataformas
e estabelecer as bases de uma compensacao financeira para a midia tradicional.
Contudo, as plataformas se demonstraram capazes de reverter esse desafio
a favor dos seus proprios interesses. Elas definiram a contrapartida que
lhes caberia dar em seus proprios termos e reivindicaram para si o papel de
agentes indutores de uma maior qualificacao do jornalismo®. Duas iniciativas
se destacaram a esse respeito: o Google News Initiative (GNI), e o Facebook
(agora Meta) Journalism Project (MJP). Elas tém servido como financiadores
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fundamentais para inimeros projetos jornalisticos mundo afora. Merece destaque
o fato de que o Brasil é o segundo maior destino dos investimentos do GNI*.
Os recursos ilimitados de que dispoem as plataformas no mundo atual lhes
permite influenciar também a pesquisa académica sobre elas mesmas, seja por
meio de recursos financeiros ou pela criacao de condicoes mais favoraveis de
pesquisa por intermédio de instrumentos que dao aos pesquisadores acesso a
dados que usudrios comuns nao teriam.

1.5. O sistema académico global

Somente ap6s mencionarmos os outros quatro agentes, mencionamos o
papel que o meio académico desempenha no debate sobre o combate a desin-
formacao. Nas ultimas décadas, a progressiva aplicacao dos principios do capi-
talismo académico corroeu a autonomia do ensino e da pesquisa académicos,
na medida em que o campo foi crescentemente submetido a légica do mercado.
O coroldrio da necessidade de pesquisadores e instituicoes académicas de
buscarem financiamento para as suas pesquisas € a perda de autonomia para
determinar a agenda da sua investigacao.

Um segundo aspecto diz respeito ao advento de um sistema de rankings que
submete a pesquisa académica a uma logica de indices e métricas de sucesso.
Um bom desempenho nesse quesito € condicao sine qua non para a obtencao
de recursos para a pesquisa. Tais indices e métricas nao sao, contudo, produ-
zidos de forma transparente e tampouco estabelecem as bases para uma distri-
buicao equilibrada da pesquisa em termos globais. Ao contrario, eles criam um
ambiente altamente favoravel para a legitimacao de ideias oriundas dos Estados
Unidos e outros paises ocidentais (com destaque para os angl6fonos), cujas
instituicoes (universidades, periddicos e as proprias instituicoes que produzem
esses rankings) ocupam o centro desse sistema. Para todos os fins, apenas uma
infima porcao dos periodicos internacionais, quase todos anglofonos, adquirem
o status de veiculos de carater global. Esses periodicos tém seus corpos edito-
riais dominados por pesquisadores dos Estados Unidos e, secundariamente,
outros paises ocidentais®'.

Esse sistema se transforma, assim, em um poderoso instrumento de confor-
midade ideolégica em escala global. Isso acontece de dois modos. Por um
lado, o sistema obriga pesquisadores de outras partes do mundo a definirem
suas proprias pesquisas em referéncia ao estado da arte da pesquisa ocidental
se quiserem publicar nas revistas de prestigio. Pelo outro, o prestigio que o
sistema garante as instituicoes universitarias dos paises centrais faz delas espaco
de formacao das elites dos paises periféricos que, desse modo, tendem a repro-
duzir e naturalizar perspectivas estrangeiras. Neste artigo sugerimos que algo
semelhante ocorre em relacao a agenda da desordem informacional.
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2. A AGENDA DO COMBATE A DESINFORMACAO COMO
PARADIGMA DE POLITICAS

Apresentados os principais personagens do debate sobre o combate a desin-
formacao, o proximo passo € entender como eles atuam de modo concreto.
O principal aspecto de que buscamos dar conta nesta secao €é: como um novo
paradigma emergiu e se consolidou, com premissas amplamente compartilhadas
e um enorme volume de producao académica, em um espaco de tempo tao
curto? A hipétese que desenvolvemos aqui € que isso ocorre porque nao se
trata de um paradigma cientifico, mas um paradigma de politicas.

Paradigmas de politicas influenciam sobremaneira a reflexao desenvolvida
no seio das universidades e instituicoes de pesquisa académicas. Nesse contexto,
os pesquisadores desenvolvem suas pesquisas com base em conceitos desen-
volvidos por instituicoes que se orientam por agendas praticas. Muitas vezes,
tais conceitos sao adotados de forma acritica. O Banco Mundial tem sido um dos
principais atores a frente desse processo, responsavel pela criacao de conceitos
como Rule of Law, governanca (governance) e pela definicao de corrup¢ao como
dizendo respeito ao abuso privado de bens publicos. O conceito de governanca
¢ exemplar, nesse sentido. Num intervalo de poucos anos, o conceito se tornou
no debate sobre politicas publicas a despeito do fato de que, mesmo aqueles que
o empregam enfatizarem seu carater vago e impreciso®. Do ponto de vista de
um conceito descritivo, tal caracteristica seria por certo problematica. Na logica
dos paradigmas de politicas, isso nao ocorre. Ao contrario, uma certa plastici-
dade conceitual permite que eles sejam aplicados em circunstancias concretas
a situacoes diferentes sem maiores problemas.

A agenda do combate a desinformacao ilustra esse principio de maneira
eloquente. De fato, o combate a desinformacao tem sido apresentado, ele mesmo,
como um tépico de governanca global, que mobiliza uma logica de acao multiu-
suarios. Os agentes discutidos na secao anterior desempenham um papel central
nessa dinamica. Novamente, é conveniente comecar pelo papel desempenhado
pelo First Draft. Nao somente a instituicao foi responsavel por formular concei-
tualmente a agenda do combate a desinformacao, mas também (e ainda mais
importante) exerceu um papel fundamental na sua estruturacao como campo
de politicas publicas concretas. O First Draft atuou sistematicamente como
agente organizador de coalizoes que retiinem agentes diversos: veiculos jorna-
listicos, universidades, plataformas e organizacoes da sociedade civil, além de
(embora nao mencionados por ele) agéncias governamentais (principalmente
dos Estados Unidos) dedicadas a combater a desinformacao.

A retorica da “desordem informacional” justifica tal coalizao, visto que
aponta para uma emergéncia mundial que, para ser enfrentada, dependeria
do engajamento dos setores responsaveis da sociedade em todo o mundo.
Contudo, essa retérica esconde uma outra agenda, que diz respeito a ambicao
de estabelecer um monopdlio cognitivo do debate publico global, por meio do
poder de distinguir informacao de desinformacao. Como vimos, o First Draft
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se alinha fortemente as perspectivas do aparato industrial-militar dos Estados
Unidos, tanto no que diz respeito a identificacao dos responsaveis por disseminar
desinformacao, como daqueles a quem cabe combaté-los. Em muitos aspectos,
sua logica de atuacao ecoa modelos herdados da Guerra Fria.

O First Draft atua como indutor de coalizoes multiusuarios em escala
global. Em fevereiro de 2017, desenvolveu a iniciativa CrossCheck, que unia
organizacoes tecnologicas e jornalisticas em um processo de checagem de fatos
na Franca e Reino Unido. Em 2018, o First Draft exportou esse modelo para o
Brasil, sob o nome de Projeto Comprova. A Abraji — ela propria, como vimos,
uma organizacao brasileira induzida a partir dos Estados Unidos — recebeu a
incumbéncia de liderar o processo.

Nao menos importante é o papel exercido nesse arranjo pelas plata-
formas de midias sociais, com destaque para a Google (GNI) e a Meta (M]JP).
De fato, o GNI é um dos patrocinadores originais do First Draft. Para as
plataformas, o engajamento em iniciativas de combate a desinformacao atende
a multiplos interesses. Em primeiro lugar, isso permite as plataformas rebater
as acusacoes de que sao agentes responsaveis pela difusao de desinformacao.
Em segundo lugar, as plataformas podem controlar as iniciativas de combate
a desinformacao, garantindo que elas nao afetem seus interesses. Em terceiro
lugar, essas iniciativas oferecem as plataformas um instrumento de barganha
para lidar com os esforcos regulatorios conduzidos por governos nacionais.
Finalmente, essa iniciativa permite as plataformas inibirem o desenvolvimento
de investigacoes do fendmeno que escapem ao seu controle, seja no plano das
politicas publicas ou da pesquisa académica.

Iniciativas de “transparéncia” controlada permitem as plataformas preservar
o poder que resulta do cardter de caixa preta dos seus algoritmos. De fato,
elas tétm demonstrado uma imensa capacidade de reverter a seu proprio favor
situacoes que pareceriam desfavoraveis. Por exemplo, no rescaldo do escandalo
da Cambridge Analytica, o Facebook e o Twitter limitaram drasticamente o
acesso dos pesquisadores a suas APIs**. Ao mesmo tempo, o Facebook ofereceu
aos pesquisadores a sua propria ferramenta de pesquisa sobre midias sociais:
o CrowdTangle. Nessa logica, a censura corporativa assume ares de “governanca
da desinformacao” e “responsabilidade social”. Ao lado disso, as plataformas
exercem um imenso poder na medida em que financiam, com vultuosos recursos,
tanto pesquisas académicas e iniciativas concretas de “combate a desinformacao”,
quanto iniciativas de “jornalismo responsavel”?.

As fundacoes sao outra peca fundamental desse sistema. Em particular,
a Fundacao Knight exerce o papel de mediar a relacao entre o meio académico
e o campo profissional®. Desse modo, ela ajuda a legitimar como académico
um projeto epistemologico de paradigma de politicas e, de resto, forma quadros
qualificados para implementd-lo. Especificamente no que diz respeito ao Centro
Knight para o Jornalismo nas Américas, notamos uma convergéncia interessante
entre a agenda da pesquisa que ele promove e essa agenda pratica. Trabalhos
recentemente publicados por pesquisadores do grupo tém demonstrado uma
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crescente énfase no chamado “jornalismo empreendedor” — em tultima anadlise
financiado por fundacoes e plataformas — como modelo para o futuro do jorna-
lismo. Ocorre que esse modelo de jornalismo é fundamentalmente precario e,
portanto, dependente dos recursos de seus financiadores.

A logica da precariedade também ajuda a entender o papel que as agén-
cias de fact-checking desempenham nesse sistema. O modo de atuacao dessas
agéncias mudou dramaticamente em poucos anos. Por um lado, a autoridade
a elas atribuida aumentou exponencialmente. Suas classificacoes assumem um
papel normativo, de modo que agentes acusados de distribuir desinformacao
se tornam passiveis de puni¢ao®. Por outro lado, as condicoes de trabalho das
agéncias se tornaram mais precarias e, portanto, menos aptas a produzir resul-
tados confidveis. Especialmente em paises do mundo majoritario, tais agéncias
contam com orcamentos limitados, equipes reduzidas e uma grande carga de
trabalho, resultante dos processos de checagem mais rdapidos sobre conteudo
publicado nas midias sociais. Para tal, os profissionais do campo contam cada
vez mais com auxilio de ferramentas de inteligéncia artificial, muitos deles
proporcionados pelas proprias plataformas.

3. O IMPACTO POLITICO DA AGENDA DA DESORDEM
INFORMACIONAL

Em menos de uma década, um novo paradigma emergiu praticamente do
zero e dominou a pesquisa académica de comunica¢ao. Sua premissa é que o
mundo enfrenta atualmente uma desordem informacional, caracterizada por
amplas oportunidades para a distribuicao de desinformacao. Para lidar com
o fendomeno, seria necessario construir amplos consorcios, envolvendo orga-
nizacoes mididticas e de fact-checking, plataformas, fundacoes e, embora nao
explicitamente, mas forte nas entrelinhas, organizacoes relacionadas ao aparato
industrial-militar dos Estados Unidos e seus aliados (Rand Corporation, Atlantic
Council, entre outros)®. Nas secoes anteriores, discutimos evidéncias de que
esse nao € um paradigma académico, mas um paradigma de politicas. Ele serve
primariamente a um esforco de transformar a realidade, nao simplesmente de
descrevé-la. Mas de que projeto de transformacao estamos falando? Qual o seu
impacto sobre a agenda da pesquisa académica? Como devemos nos posicionar
frente a ele?

Indo direto ao ponto, o paradigma da “desordem informacional” esta a
servico de um esforco de construcao de um monopolio sobre a verdade nas maos
de um conjunto limitado de agentes com escopo de atuacao transnacional®.
Em linhas gerais, esse esforco constitui uma inflexao particular de uma agenda
mais ampla de “promoc¢ao da democracia”. Até poucos anos antes, a ideia de
promocao da democracia esteve ligada ao potencial da internet de alimentar
o dissenso politico e de permitir aos individuos exporem seus pontos de vista
para além das institui¢oes politicas®. No novo modelo, as plataformas de midias



Redes do imperialismo na agenda do combate & desinformagao
e Afonso Albuquerque

sociais continuavam a servir propositos de desestabilizacao politica, mas agora
isso fazia delas uma ameaca. Mudam as agendas, mas o lugar autorizado a
enuncia-las permanece, em boa medida, o mesmo.

Mudancas tao radicais de perspectiva em um intervalo de tempo tao curto
evidenciam dois problemas principais. O primeiro deles se refere a falta de auto-
nomia do meio académico para definir suas agendas de pesquisa. No tocante
ao debate sobre a desinformacao, os pesquisadores académicos operam como
definidores secundarios, reproduzindo acriticamente premissas que ja vém
prontas: por exemplo, a nocao de que o mundo atravessa hoje uma “desordem
informacional”, a ideia de que inimigos do establishment estadunidense sao os
principais responsaveis por ela, a premissa de que mecanismos corretivos como
o fact-checking oferecem uma solucao eficiente para o problema. Isso nao ocorre
por acaso. O paradigma da “desordem informacional” é impulsionado por
generosos financiamentos providos principalmente por fundacoes e plataformas.
Um segundo recurso empregado na promocao desse paradigma € a construcao
de uma rede com multiplos agentes especializados, tais como os descritos
nesse artigo. Nessas circunstancias, o meio académico desempenha um duplo
papel: (1) legitimar como paradigma epistemol6gico o que €, primariamente,
um paradigma de politicas; e (2) formar quadros que operem esse paradigma
e lhe deem eficacia concreta.

O segundo problema diz respeito a soberania nacional. A agenda do combate
a desinformacao é armamentizada® e oferece aos Estados Unidos e seus aliados
meios para interferir nos assuntos internos de outros paises, sob o pretexto de
combater um “mal maior”. Alguns aspectos dessa perda de soberania sao mais
evidentes que outros. Um caso notorio diz respeito a dificuldade que diversos
paises desempenham em regulamentar a atividade das plataformas de midias
sociais em seus proprios territorios. Outros, porém, ocorrem de modo mais insi-
dioso: seu objetivo € solapar as bases da soberania intelectual dos outros paises.

Uma dimensao importante, mas pouco problematizada desse fenomeno diz
respeito a iniciativas educacionais conduzidas por atores relacionados ao para-
digma da desordem informacional em diversos paises. Por vezes, eles assumem
um carater de cursos de “aperfeicoamento” ou “atualizacao”, como os promo-
vidos pela Abraji, em parceria com o Centro Knight para o Jornalismo para as
Américas. Em termos concretos, a consequéncia da difusao desse tipo de curso €,
pelo menos em alguma medida, substituir as universidades brasileiras como
espaco qualificado de formacao da mao de obra jornalistica no pais. A Abraji
também colabora diretamente com cursos de educacao mididtica promovidos
pela embaixada e consulados dos Estados Unidos. Um exemplo ainda mais
expressivo diz respeito a colaboracao entre a Universidade do Vale do Sinos
(Unisinos) e a agéncia de fact-checking brasileira Lupa. Menos de um ano depois
de fechar um programa de poés-graduacao que havia recebido grau maximo
na avaliacao da Capes (7)*, a Unisinos abriu um curso de pés-graduaciao em
Educacao Midiatica com a Lupa®™.
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Como lidar com esse problemar O primeiro passo € reconhecer que o debate
sobre a desinformacao é pautado por uma logica de imperialismo intelectual,
que estabelece instituicoes estrangeiras (dos Estados Unidos, em primeiro lugar)
como matriz da formulacao de agendas de pesquisa, e subordina o interesse
epistémico ao politico. A autoridade para definir o que é desinformacao e quais
os meios adequados para combaté-la da a esses agentes um poder extraordindrio
para moldar consensos num plano transnacional. Por outro lado, os paises que
importam essa agenda se poem a reboque do interesse alheio, incapazes de
definir com autonomia seus proéprios destinos.

O passo seguinte é desafiar o poder monopolista de definir o que ¢
desinformacao, a partir de uma critica que considere tanto os enunciados
hegemonicos quanto os processos que garantem a eles autoridade paradig-
matica. E preciso, entao, estabelecer circuitos alternativos para o debate
sobre a questao da desinformacao, capazes de promover reflexoes a partir de
experiéncias diferentes daquelas que, hoje, sao hegemonicas em escala global.
Em termos gerais, a crescente importancia assumida pelo grupo Brics (Brasil,
Russia, India e China) pode ajudar a viabilizar uma reestruturacao do circuito
académico internacional, tornando-o mais diversificado®*. Um exemplo desse
tipo de iniciativa € fornecido pelo Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia —
Disputas e Soberanias Informacionais (INCT-DSI). Reunindo pesquisadores
sediados em diversas universidades no Brasil e no exterior, ele tem como
objetivo primordial construir um centro de reflexao com a capacidade de
oferecer perspectivas alternativas aquela hegemonica. A multiplicacao de
centros de pesquisa independentes € um passo crucial para resgatar o papel
(plural) do meio académico no debate sobre a desinformacao.
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