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Resumo: Este ensaio reflete sobre as Abstract: This essay reflects on the
bases tedricas e metodoldgicas em tor- theoretical bases and methodologies
no do conceito de mediacdo, buscando around the concept of mediation to
identificar sua abordagem nas edicées da bring knowledge about its approach
Revista Comunicagdo & Educagdo, principal in issues of Revista Comunicacdo &
divulgadora dos estudos da area no Brasil. Educagdo, the main publisher of studies
Recupera os principais enfoques da media- in the area in Brazil. It mainly focuses
cdo em contexto educomunicativo. Estudo on educommunicative mediation.
de cunho exploratério, estabelece uma This exploratory study establishes an
amostragem intencional para reconhecer intentional sampling to consider the
a configuragdo da produgédo por periodos, configuration of production by periods,
autores e recortes metodoldgicos. authors, and methodological approaches.
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Conclui-se que o tema mediagéo se man-
teve ao longo dos anos e teve recente
incremento na revista; que ha predomi-
nancia da regido Sudeste do pais em sua
abordagem, com destaque aos autores
afiliados a ECA-USP. Apresenta os artigos
e os autores mais citados, avaliando as
perspectivas da mediagdo cultural e da
mediagdo tecnoldgica como areas de maior

visibilidade.

Palavras-Chave: mediacdo; Educomunica-
¢do; cultura; tecnologia; bibliometria.

It concluded that mediation has persisted
over the years as a theme (recently
increasing) and that most authors come
from southeastern Brazil, especially those
affiliated with ECA-USP. This study describes
the most cited articles and authors,
evaluating the perspectives of cultural
mediation and technological mediation as
areas of greater visibility.

Keywords: mediation; Educommunication;
culture; technology; bibliometrics.

1. INTRODUCAO

Ao pensarmos sobre as contribuicoes dos estudos na interface comuni-
cacao e educacao, um dos aspectos presentes desde o inicio das pesquisas na
area, e que permanece atual, ¢ a compreensao da importancia da mediacao,
um fendmeno que constitui as duas grandes dreas de origem, bem como, e
principalmente, a Educomunicacao, considerada como um campo de realizacoes
tedricas e praticas voltadas ao didlogo. A mediacao é conceito fundante da
Educomunicacao e, por isso, interessa as pesquisas na area em suas multiplas
abordagens tedrico-metodologicas — mediacao simbolica, mediacao semidtica,
mediacao tecnologica, mediagao cultural etc. Este ensaio se propoe a caracterizar
a abordagem dos conceitos de mediacao nas edicoes da Revista Comunicacio &
Educagdo, principal divulgadora dos estudos da drea no Brasil, em seus 30 anos
de historia, tendo em vista essa presenca constante de compreensoes sobre a
mediacao em pesquisas de ambas as dareas.

A relevancia da reflexao epistemologica, evidenciando as nocoes teoricas
utilizadas na pesquisa cientifica, € uma das formas de fazer emergir um campo
cada vez mais consolidado, fomentando o didlogo de saberes entre pesquisadoras
e pesquisadores que se dedicam a producao cientifica na area. Com isso, justifi-
ca-se a intencao deste texto de refletir sobre os conceitos de mediacao abordados
na trajetoria da revista, a partir da caracterizacao de sua presenca nos artigos
publicados e disponibilizados eletronicamente entre os anos de 1998 e 2023.
Como forma de atingir esse objetivo, realizou-se um estudo bibliométrico de
cunho exploratorio, a partir de uma amostra intencional, para entender como
a mediacao aparece nos artigos publicados no periodo.

O presente artigo traz mais quatro secoes ap0s esta introducao, quais sejam:
na primeira, trazemos uma discussao teorica sobre a importancia do conceito de
mediacao para a compreensao dos processos educomunicativos, em que pesem
especialmente as constantes evolucoes em relacao ao uso de tecnologias digitais
de informacao e comunicacao (TDICs) e que modificam aspectos relevantes das
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experiéncias e vivencias em comunidades e na sociedade em geral; apds essa
secao, descrevemos os procedimentos metodolégicos adotados para coleta e
analise dos dados; nos resultados, apresentamos a analise dos dados coletados
e seu tratamento estatistico, observando-se neste caso a relacao entre autores,
teorias e metodologias trazidas nos artigos estudados e que fazem parte do
recorte do corpus analisado; nas consideracoes finais, sao apresentadas as obser-
vacoes sobre os dados encontrados, indicando-se possibilidades de reflexao sobre
abordagens de mediacao na Revista Comunicacio & Educagdao.

2. MEDIACAO COMO FOCO PARA A EDUCOMUNICACAO

Os estudos da Comunicacao e da Educacao sao atravessados de forma
central pela nocao teérica da mediacao, tendo em vista que ambos os fendmenos
acontecem por meio da linguagem, com o uso de tecnologias, imbricados pelas
culturas e com intensa participacao da sociedade, de atores profissionalizados e
de publicos interessados em determinados contetidos. Desta forma, abordamos
a seguir as principais vertentes sobre mediacao recorrentes nas duas grandes
areas e, ao final, as conexoes realizadas pelos estudos da Educomunicacao.

Bastos' relaciona medium, media, mediacao e midiatizacao como “estratos
conceituais que se referem a um mesmo conjunto de fenomenos” e afirma que
esse “rocambole tedrico que orienta as pesquisas em media € comunicacao no
Brasil e na Alemanha” implica a auséncia de uma definicao consensual. O autor
faz uma revisao dos conceitos de mediacao de forma a relacionar os estudos
literarios e filosoficos, chegando ao seu espaco ja consagrado nos estudos de
Comunicacgao. Para Bastos, ha clara progressividade na consolida¢ao do conceito
de medium, indicando alguns autores essenciais para sua interpretacao, “Hegel
(1993) discutiu o conceito longamente no quadro de seu sistema filosofico;
Novalis (1826) relacionou medium e natureza; e Rilke (1976) vinculou o medium
a obra de arte™. Nesta trajetoria filosofica e literdria, no entanto, inexiste a
acepcao comunicacional.

Um dos marcos historicos da ascensao do conceito de mediacao na area
da Comunicacao ocorreu em 1964, quando Marshall McLuhan publicou a
obra Understanding Media e passou a discutir como os meios de comunicacao
interessam menos por suas estruturas e mais pela alteracao de percepcao que
ocasionam na sociedade. Para McLuhan®, “um ambiente é um processo, nao ¢é
um involucro” e, nessa compreensao, uma nova midia modifica toda a vida
sensorial das pessoas, suas perspectivas, atitudes, sentimentos. Com isso, situa-se
em McLuhan uma descricao bastante distribuida sobre os media, atribuindo-se
ao autor as primeiras inferéncias sobre a capacidade dos media em alterar as
formas de cognicao por meio das experiéncias mididticas.

Em outra vertente teodrica, de matriz culturalista e situada especialmente nos
estudos latino-americanos, o destaque se da a teoria das mediacoes, ancorada
nas pesquisas de Jesis Martin-Barbero. O autor surge na década de 1980 com

1. BASTOS, Marco Toledo.
Medium, media, mediacdo
emidiatizacdo: a perspecti-
va germanica. Mediagdo &
Midiatizagdo. Salvador, p.
53-77,2012.p. 53.

2 lbidem.

3. MCLUHAN, Marshall.
O meio é a massagem.
In: MCLUHAN, Stepha-
nie; STAINES, David. (ed.).
McLuhan por McLuhan:
conferéncias e entrevistas.
Rio de Janeiro: Ediouro,
2005.p. 113-142..p. 129.
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4. BASTOS, Marco Toledo.
Medium, media... Op. cit.
p.63-64.

5. Ibidem. p. 64-65.

6. BARBERQO, Jests M. Dos
meios as mediagdes. Rio
de Janeiro: UFRJ, 1997.

7. SIGNATES, Luiz. Estudo
sobre o conceito de me-
diacdo e suavalidade como
categoria de anélise para os
estudos de comunicacao.
Novos Olhares, S3o Paulo,
p.4-19,2003. p. 9-10.

8. MAIO, Ana Maria Dantas
de. Teoria das mediacoes
sociais: refinamento ou
obsolescéncia? Revista da
Associacdo Nacional dos
Programas de Pés-Gra-
duacgdo em Comunicacéo.
E-compds, Brasilia, v. 19,
n. 3,2016.

9. SIGNATES, Luiz. Estu-
do... Op.cit. p. 9-10.

10. VASSALLO DE LOPES,
Maria Immacolata. Media-
cdo e recepgdo. Algumas
conexdes tedricas e me-
todoldgicas nos estudos
latino-americanos de co-
municagdo. Matrizes, Séo
Paulo, v.8,n. 1, p. 65-80,
2014.p. 68.

11. BARRQOS, Laan M. de.
Os meios ou as mediacdes?
Um exercicio dialético na
delimitacdo do objeto. Li-
bero, Sdo Paulo, v. 12, n. 23,
p.85-94,2016.

12. BARBERO, Jesus M.;
BARCELQS, Claudia. Co-
municacdo e mediacdes
culturais. Intercom: Revista
Brasileira de Ciéncias da
Comunicagéo, Sio Paulo,
v.23,n.1, p. 151-163, 2000.
p. 158.
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uma abordagem proficua, preocupado especialmente com a no¢ao de mediacao
nao vinculada aos meios de comunicacao. Com isso, Martin-Barbero se coloca
como um dos principais teéricos da América Latina, retomando a abordagem
sobre hegemonia aplicada a cultura e tornando-se grande referéncia nos estudos
da regiao, especialmente no Brasil. Nesta matriz culturalista, que tem como
objeto a circulacao social dos signos na cultura, “a mediacao compreende uma
vasta gama de interseccoes entre cultura, politica e comunicacao e equaciona
as diferentes apropriacoes, recodificacoes e ressignificacoes que ocorrem na
producao e recepc¢ao dos produtos comunicacionais™. Bastos conclui que essa
migracao da pesquisa em comunicacao para a pesquisa das mediacoes, na América
Latina, “é de certo modo analoga a migracao dos estudos da informacao para
os estudos dos signos, na Franca, e dos estudos da informacao para os estudos
dos media, na Alemanha™.

Analisando a principal obra de Martin-Barbero®, Signates’ sistematiza as
37 ocorréncias do conceito de mediacao propostas pelo autor. Entre as possibi-
lidades de definicao para o conceito, a mediacao aparece como: (1) construto
ou categoria teorica; (2) discursividade especifica; (3) estruturas, formas e
praticas vinculatorias; (4) instituicao ou local geografico; e (5) dispositivo de
viabilizacao e legitimacao da hegemonia ou resolucao imaginaria da luta de
classes no ambito da cultura.

Nessas diferentes abordagens, Martin-Barbero desloca a preocupacao com
os meios para as mediacoes culturais; contudo, nao se preocupa em construir
uma delimitacao conceitual para a mediacao, o que fomenta, mais tarde, criticas
a teoria das mediagoes, conforme revisao realizada por Maio®. Signates’, por sua
vez, ensaiou um mapa conceitual de mediacao demarcando o que ela nao é.
Para o autor, mediacao nao pode ser entendida como intermediacao (que estaria
associada a uma visao funcionalista advinda dos meios de comunicacao em
relacao a sociedade), como filtro (ideia relacionada a metafora da filtragem de
enfoque condutivista e informacional) ou mesmo como interven¢ao no processo
comunicativo (como controle social da informacao).

De uma forma mais ampliada, Lopes' destaca que a abordagem das
mediagoes se coloca como renovadora, “em funcao de que a nocao de mediagao
emerge de uma visao (re)integradora dos fenomenos de comunicacao a partir
do trinébmio comunicac¢ao-cultura-politica”, trazendo, em seus termos, a critica
ao “exclusivismo e o determinismo dos paradigmas informacional-tecnolégico,
semiologico e ideologico”.

As contribuicoes de Martin-Barbero sobre mediacoes incidem, até hoje,
nas pesquisas de interface entre comunicacao e educacgao'’. De fato, o préprio
Martin-Barbero, apos 20 anos na pesquisa sobre recepcao, indicou a relevancia
da mediacao no espaco da educacao, assumindo ser “fundamental pensar a
reacao da educacao com as transformacoes nas formas de comunicar, com as
transformacoes na sensibilidade dos jovens™?. Discutindo as mudancas cultu-
rais que impactam a sociedade, Martin-Barbero percebe a movimentacao das
tecnologias e dos conhecimentos e observa como as mudancas sociais impactam
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também as instituicées, como a escola’®. Assim, no “mundo ibero-americano,
a explicitacao da teoria das mediacoes, especialmente por Martin-Barbero,
permitiu uma visao mais licida do processo de recepcao, promovendo impor-
tante mudanca na pedagogia da educacao para os meios™.

Outro autor de grande contribuicao para os estudos sobre mediacao, Orozco
Gomez", desenvolve a perspectiva da multipla mediacao — cognitiva, situacional,
institucional, video-tecnologica e de referéncia. Como observa Signates'®,
o processo descrito por Orozco Goémez envolve complexidade, nao sendo possivel
apenas somar os componentes, na medida que se relacionam de forma difusa
a varias fontes de mediacao. Orozco Goméz!” relaciona meios de comunicacao
social, audiéncias e processos de recepcao designando um “jogo de mediacao
multipla” que “em ultima analise define o que os meios de comunicacao alcancam
e o que as audiéncias se apropriam, negociam ou rejeitam dos meios de comu-
nicacao, bem como o uso que fazem dos meios de comunicac¢ao social”. Para o
autor, a centralidade da comunicacao esta no processo de recepcao, “onde lhe
¢ dado o seu significado”, um significado que nao € alheio ao proposto pela
midia, nem tampouco restrito aos sentidos buscados por ela.

A ideia de multipla mediacao abre um leque de possibilidades de analise
e intervencao na interface entre Comunicacao e Educacao. Orozco Gomez
indica que o espaco da media¢ao escolar € composto ainda de varios elementos,
entre eles, “o método pedagodgico; a tarefa deixada pelos professores para o
tempo livre das criancas; o uso sistematico do livro de texto e a discussao na sala
de aula de temas e programas vistos na TV (...)”. Cabendo ainda, neste espaco
mediador, a relacao do professorado quanto as formas de atuacao como sugestao
de apreensao simbolica, sendo pelo predominio de imposicao, de negociacao
ou de convencimento. Entre outros aspectos, o autor traz ainda o espaco de
“legitimidade educativa da TV frente aos professores e a autopercep¢ao do
docente com relacao ao rol mediador frente a TV que veem seus alunos™.
Para Orozco-Gomez, hd inimeras possibilidades para as analises de mediacao.
No entanto, nem todas podem facilitar uma importante formulacao que dé conta
de necessarias “(...) estratégias de intervencao ou educacao para a recepcao.
A possibilidade de se obter um conhecimento que permite ao pesquisador —
mas sobretudo as proprias pessoas da pesquisa — imaginar alternativas (...)"".

Em relacao a Educacao, mais especificamente, se destacam as contribuicoes
sobre mediacao de Vygotsky, psicologo russo que desenvolveu nocoes utilizadas
nos estudos dos modos de ensino-aprendizagem em diferentes abordagens e
disciplinas, originando a teoria sociointeracionista da educacao. Em sua base,
identifica um modelo em que as criancas se relacionam com o meio e, ao apren-
derem com ele, também o modificam. Com isso, a teoria, também conhecida
como histérico-cultural, se preocupa com a “forma com que o ser humano
conhece o mundo, ressaltando os processos mentais superiores, considerando-se
a percepcao, a resolucao de problemas, a tomada de decisoes, o processamento
de informacao e a compreensao”.

13. Ibidem. p. 162.

14. SOARES, Ismar de Oli-
veira. Educomunicacéo:
um campo de mediagdes.
Comunicacédo & Educacéo,
Sao Paulo, v. 19,n. 19, p. 12-
24,2000. p. 22.

15. OROZCO GOMEZ,
Guillermo. O telespecta-
dor frente a televisdo: uma
exploracao do processo
de recepcéo televisiva.
Communicare, S3o Paulo,
v.5,n.1,p. 27-42, 2005.

16. SIGNATES, Luiz. Estu-
do... Op.cit. p. 9-10.

17.OROZCO GOMEZ, Guil-
lermo. Medios, audiencias
y mediaciones: el reto de
conocer para transformar.
Comunicar: Revista cien-
tifica iberoamericana de
comunicacién y educa-
cién, Huelva, v. 8, p. 25-30,
1997. p. 28. Tradugdo nossa.

18. OROZCO GOMEZ,
Guillermo O. O telespecta-
dor.... Op. cit. p. 38.

19. Ibidem, p. 37.

20. SANTQOS, Leticia Ro-
drigues; ANDRADE, Eli-
sédngela Ladeira de Mou-
ra; FERNANDES, Juliana
Cristina da Costa; LIMA,
Emmanuela Ferreira de.
As contribuicdes da Teoria
da Aprendizagem de Lev
Vygotsky para o desenvolvi-
mento da competéncia em
informac&o. Revista Brasi-
leira de Biblioteconomia e
Documentacao, Sao Paulo,
v.17,p. 1-15,2021.p. 2.
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21. lbidem. p.7.
22. lbidem. p. 7.

23. CONSANI, Marciel A.
Mediacéo tecnoldgica na
educacio: conceito e apli-
cacdes. Tese (Doutorado
em Ciéncias da Comunica-
¢do)-Escolade Comunica-
cdo e Artes, Universidade
de Sao Paulo, Sao Paulo,
2008. p. 23.

24. Ibidem. p.41.

25. SOARES, Ismar de Oli-
veira. Educomunicacéo...
Op.cit..p. 12.

26.lbidem. p.17.
27. lbidem. p. 18.
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Santos et. al?' salientam que essa teoria direciona o olhar para o fato de
que as pessoas possuem habilidades para interpretar e representar o mundo:
na obra de Vygotsky, destaca-se que “as relacoes sociais podem se tornar apren-
dizado via mediacao, a qual € definida pela acao que se interpoe entre sujeito
e objeto de aprendizagem”*. No processo interativo para a aprendizagem,
¢ preciso lancar mao dos instrumentos da humanidade em relacao ao sistema
cultural, de signos, linguagem, escrita e sistema numérico, aspectos que se
colocam como fundamentais para o desenvolvimento social.

Neste sentido, a mediacao da aprendizagem é também uma media¢ao
cultural, essa ultima podendo estar proxima do que postulam os autores da
comunicacao discutidos aqui, tendo em vista que também concorrem a aprendi-
zagem diferentes modelos de comunicacao e de mediacoes, incluindo-se ainda
a relacao com os dispositivos tecnoldgicos cada vez mais presente nos ambientes
educativos. Desta forma, é crescente observar as relacoes entre Comunicacao
e Educacao, que se imbricam em funcao dos espacos em que as varias moda-
lidades midiaticas alcancam em nossa sociedade. Também se coloca como um
desafio as instituicoes escolares que almejam seguir como lugares privilegiados
para o desenvolvimento intelectual e humano das novas geracoes.

Consani® avalia que Freire e Vygotsky podem ser aproximados, em uma
leitura que indique “importancia atribuida a escola como espaco de interacao
educacional, fato que aponta para uma base pedagogica com a qual podemos
trabalhar, com seguranca, na constru¢ao do campo da Educomunica¢ao”.
O termo educomunicacion ¢ inaugurado em textos do uruguaio Mario Kaplun,
ao abordar atividades em torno do que se tornou conhecido, na América Latina
dos anos 70, como “educacao para a comunica¢do”, “leitura critica dos meios”
ou, de forma mais aberta, “comunicacao educativa”?.

Neste cendrio, o desenvolvimento da Educomunicacao se da no bojo da
problematizacao dos desafios relacionados a media¢ao, como trazido por Soares®:
“discute-se sobre os atuais e os vindouros paradigmas da educacao em seu
confronto/associacao com o mundo da informacao e sobre o papel do professor/
instrutor nesta revolucao tecnologica”. O autor menciona que Francisco Gutiérrez,
ao refletir sobre o objetivo da educacao na era da informacao, propoe que a
escola contemporanea se volte mais para a sensibilidade humana que para uma
racionalidade abstrata e distante. “E para que este sentido aflore com maior
naturalidade e a comunicacao se faca, o autor propoe que a escola eduque
para a incerteza, para usufruir a vida, para a significacao, para a convivéncia
e, finalmente, para a apropriacao da histéria e da cultura®.

A aceleracao dos processos comunicativos e tecnoldgicos entendidos na
era da informacao sao, ainda hoje, um desafio para o contexto educacional e
comunicacional, abrindo caminho para a construcao da Educomunicacao, como
explica Soares, numa perspectiva de que “o novo campo, por sua natureza
relacional, estrutura-se de um modo processual, midiatico, transdisciplinar e
interdiscursivo, sendo vivenciado na pratica dos atores sociais, através de areas
concretas de intervencao social”?".
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No esforco de caracterizar o campo da Educomunicacao, Soares® aponta
que este se materializa em dreas de intervencao social, tais como: educacao
para a comunicacao com reflexao sobre a relacao entre produtores e recep-
tores — media education, educacion en médios, educacao midiatica; mediacao
tecnologica na educacao, focalizando o uso das tecnologias da informacao
nos processos educativos; gestao da comunicacao no espaco educativo, criando
ecossistemas comunicativos em interface com a cultura e midias; e reflexao
epistemolodgica sobre a inter-relacao comunicacao/educacao como fenomeno
cultural emergente. Mais adiante, o autor® apresenta esta lista de areas com
trés acréscimos: expressao comunicativa pelas artes, valorizando a arte-educacao;
producao mididtica, com acoes e produtos elaborados pela educomunicacao;
e pedagogia da comunicacao, valorizando acoes e programas educomunicativos
na educacao formal ou informal.

Nesta caminhada, com a emergéncia das leituras criticas necessarias pela
complexidade dos sistemas de comunicacao e das tecnologias, destaca-se,
no escopo dos estudos educomunicacionais, a discussao sobre a Mediacao
Tecnolégica na Educacao (MTE). Consani indica a relevancia de estudos de
interface Comunicacao e Educacao, especialmente envidando esforcos para
“conhecer as teorias que fazem dialogar a epistemologia nos dois campos e iden-
tificar, tanto em um quanto em outro, o pano de fundo da cultura”, entendendo,
portanto, que “a mediacao pode ser entendida como uma acao, uma situacao e
até um lugar, mas o que permanece € a urgéncia em determinarmos “em que
contextos mediamos” e “que tipo de mediacao fazemos™.

Desta forma, argumenta Consani, “parece proprio da Educomunicacao,
entretanto, voltar-se para outros espacos (ecossistemas) educativos que nao
os escolares” sem, no entanto, deixar de estimular as “pesquisas educomuni-
cativas que considerassem o professor, a rede escolar e suas praticas como
objetos de estudo primordiais”®. Para realizar a educomunicac¢ao na énfase da
chamada MTE, o autor indicou elementos que caracterizam esse movimento:
tendo a mediacao educomunicativa como processo intencional, podendo ser
alvo de qualificacao dentro de um contexto determinado, levando em conta
que a mediacao pode se realizar (ou nao) desde a perspectiva do mediador,
o qual, “idealmente, deve ser uma das partes simétricas que interagem na
relacio mediadora”®,

Tendo em consideracao essa breve revisao de teorias e metodologias acerca
da mediacao implicada em estudos na interface Comunicacao e Educacao,
fica assentada a importancia das mediacoes em pesquisas e praticas de
Educomunicacao. Nos concentramos nas suas conexoes com discussoes mais
focadas nas areas da comunicacao, cultura, educacao e tecnologias, argumen-
tando como essas areas se conectam ao espaco do campo educomunicativo no
Brasil. Sao estas linhas de pesquisa que possibilitam a reflexao sobre as contri-
buicoes da revista Comunicacio & Educagdo, que publica estudos nesta interface
ha 30 anos. Na proxima secao, descrevemos a abordagem metodologica para a
analise proposta neste ensaio.
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3. METODOLOGIA

Tendo em vista o objetivo do ensaio, de cunho tedrico, decidiu-se pela
elaboracao da pesquisa considerando a seguinte questao-problema: de que
forma o conceito de mediacao é trazido nos artigos publicados pela revista
Comunicacio & Educacao? Assim, conforme Minayo®, o estudo se caracteriza
com procedimentos metodologicos de cunho exploratério quanto ao objetivo,
visto que procura desenvolver ideias e conceitos, bem como esclarecé-los e
refletir sobre eles.

A pesquisa se caracteriza pela abordagem qualitativa, servindo para acessar
temas complexos em documentos disponiveis as pesquisadoras. Desta forma,
traz procedimento de pesquisa bibliografica, definida por Fonseca como um
processo de busca de “referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher
informacoes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se
procura a resposta”™*.

Para o desenvolvimento, operou-se com uma amostragem intencional,
a partir da busca pelo termo “mediacao” no sistema de busca on-line da revista
Comunicagdo & Educagio (ECA/USP). Foram recuperados 48 resultados. Em tenta-
tiva de pesquisa com a palavra no plural (mediacoes), o sistema retornou 42
textos, o que levou a ratificacao da escolha pelo termo no formato singular,
amplificando a amostra.

Conforme Deslauriers, a amostra tem objetivo “de produzir informacoes
aprofundadas e ilustrativas: seja ela pequena ou grande, o que importa é que
ela seja capaz de produzir novas informacoes™. Tal como Gomes™, interessa-nos
conhecer recortes tematicos a partir da observacao da distribuicao da producao
por ano e por autores. Apresentamos, ainda, o nimero um recorte bibliométrico
acerca dos autores utilizados nas pesquisas publicadas pela revista Comunica¢do
& Educacao na tematica mediacao. Os dados foram tabulados com auxilio do
programa NVivo 14; QSR International.

Na sequéncia do trabalho, fazemos a apresentacao destes resultados e
apontamos as inferéncias possiveis sobre o material coletado e tratado pelos
métodos descritos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Entendendo que a reflexao epistemologica em torno de conceitos que deli-
neiam determinados campos do conhecimento passa por momentos de construcao
coletiva, os resultados trazidos neste artigo estao alinhados com uma perspectiva
mais ampla de consolidacao da Educomunicacao, especialmente interessada na
énfase do termo “mediacao”, discussao que trouxemos na abordagem teodrica.

Desta forma, a coleta de artigos disponibilizados eletronicamente entre os
anos 1998 e 2023 na Revista Comunica¢io & Educagdo, em nosso ponto de vista,
possibilita a reflexao sobre a movimentacao dos pesquisadores que abordaram
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a mediacao na interface Comunicacao e Educacao. Um ponto importante,
portanto, é apresentado na Figura 1, que da conta da frequéncia do conceito
de mediacao em discussao na revista, entre 1998 e 2023.
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Figura 1: Distribuicao de artigos publicados na Revista Comunicacao &
Educacao com a palavra “mediacao” por ano, entre 1998 e 2023

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Observamos, ainda, que a pesquisa de frequéncia dos artigos sobre mediacao
na revista, entre 1998 e 2023, retornou 48 textos com abordagem do tema,
regularmente distribuidos entre 1998 e 2021 e com pico de frequéncia em 2022.
Com esse levantamento, é possivel perceber que o conceito é presente desde
o inicio da amostra, mantendo uma certa perenidade ao longo das décadas.

Chama a atencao, no entanto, o crescente impulso da abordagem da mediacao
nos dois ultimos anos, configurando-se como retomada de uma discussao que
sempre se colocou no horizonte epistemolégico da Educomunicacao. Recuperando
a discussao proposta por Consani¥’, na qual o autor afirma as questoes funda-
mentais para o horizonte de pesquisa da area, salientando as discussoes sob a
perspectiva dos contextos e dos tipos de mediacao realizada, inferimos que o
maior interesse em torno da mediacao pode estar associado ao social pés-pan-
démico, tendo em vista a migracao para a comunicacao mediada por telas,
jogando tanto a Educacao quanto a Comunicacao para uma perspectiva de alta
velocidade e virtualizacao. Também se observa que ha uma superaceleracao dos
processos tecnologicos e da digitalizacao — incluindo o avanco e os desafios da
inteligéncia artificial. Essa aceleracao tensiona os modelos de mediacao colocados
em evidéncia até entao, com a percep¢ao dos impactos sobre todas as formas
da mediacao — simbdlica, cultural, pedagégica ou tecnolégica.

Da mesma forma que a frequéncia de abordagem da mediacao é perene
na revista, também ha certa regularidade na presenca de autores e instituicoes

37. CONSANI, Marciel A.
Mediacdo... Op. cit.
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de origem destes nas publicacoes ao entorno da mediacao. Identificamos que
83 autores, de 27 instituicoes diferentes, foram responsaveis pelas 48 publica-
coes da amostra, com concentracao das publicacoes a partir de instituicoes da
regiao Sudeste, conforme a Figura 2.

8; 10%

6;7%

40;50% 11;14%

15;19%

B Norte ™ Nordeste ® Centro-Oeste BSul ®Sudeste

Figura 2: Distribuicao regional da producao de artigos sobre “Mediacao”
na Revista Comunicacao & Educacao, entre 1998 e 2023

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Cabe ressaltar que este trabalho utilizou a declaracao institucional apre-
sentada pela revista e declarada pelos(as) autores(as) no sistema da publicacao.
No entanto, quando analisamos a biografia dos autores e das autoras, foi possivel
perceber que outras instituicoes foram relacionadas a formacao dos(as) pesqui-
sadores(as). Também identificamos que a revista nao indexou a instituicao de
seis autores, sendo verificada sua afiliacao por titulacao, quando abertos os
arquivos em PDF. Tais dificuldades estao presentes em estudos bibliométricos,
visto que dependem de como o autor insere a producao no sistema das revistas,
bem como observa-se a grafia como dificuldade na contagem institucional.

Conforme a Figura 2, a concentracao regional esta presente na amostra
da producao. Constatamos que 50% dos autores sao pesquisadores afiliados a
instituicoes de ensino superior da regiao Sudeste. A regiao Sul é a segunda
regiao com maior numero de afiliacao de autores, seguida por Centro-Oeste,
Norte e Nordeste.

Quando considerada apenas a afiliacao do(a) primeiro(a) autor(a) de cada
texto, a pesquisa identifica 22 instituicoes nacionais que aportam essa producao
€ apenas uma instituicao estrangeira —a Universidade de Barcelona. Identifica-se,
ainda, a concentracao de publicacoes de pesquisadores(as) da Universidade de
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Sao Paulo (USP), instituicao de origem de 15 primeiros(as) autores(as) dos 48
artigos da amostra, conforme a Figura 3.

mUSP
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4 99 1: 2% 12% 1:2% = UFF
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> 0
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mPUCRIJ
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1;2% UFMT
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MUFPR
UFRGS
UNEB
Unisinos
1;2% UNISO
Universidade Auténoma de Barcelona
UNIP

Figura 3: Distribuicao de artigos publicados na revista Comunicacao &
Educacao com a palavra “Mediacao” por instituicao e primeiro(a) autor(a)

Fonte: Elaboragé&o das autoras.

Sobre a distribuicao institucional da amostra analisada, constatamos
que existe uma concentracao da producao em mediacao publicada na revista
Comunica¢do & Educacdo na Universidade de Sao Paulo (USP). Mais precisa-
mente, identificamos que dos 15 artigos com primeiros(as) autores(as) afiliados
a USP, seis tém pesquisadores vinculados a Escola de Comunicacoes e Artes
da Universidade de Sao Paulo (ECA/USP). Essa concentracao de estudos na
ECA/USP pode nao estar relacionada ao interesse especifico em estudos de
mediacao; mas encontra justificativa em, ao menos, outros dois fatores: (1) a revista
Comunica¢ao & Educacdo é uma publicacao do Departamento de Comunicagoes
e Artes da propria ECA; (2) a ECA/USP abriga o Nucleo de Comunicacao e
Educacao (NCE), criado em 1996 e pioneiro na reuniao de pesquisadores e
pesquisadoras com foco em estudos da interface comunicacao e educacao no
Brasil. Desta forma, o destaque aos estudos pioneiros desse grupo também posi-
ciona a propria USP neste cendario, ao longo dos anos, atuando na formacao do
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campo educomunicativo no pais. A proposta da Educomunicacao como campo
de estudos emergente decorreu, inclusive, de uma pesquisa desenvolvida por
esse grupo, liderado pelo professor Ismar Soares™.

Nao obstante, quando realizada a analise das citacoes dos 48 documentos da
amostra indexados no Google Académico, confirma-se essa relevancia da ECA/USP
nas pesquisas de interface comunicacao e educacao. Dos 48 documentos, 23 rece-
beram citacdes indexadas no Google Académico (47,9%), sendo os cinco mais
relevantes produzidos por Maria Aparecida Baccega e Ismar Soares (relacionados a
ECA/USP) e Lorenzo Vilches, da Universidade de Barcelona, conforme a Tabela 1.

Tabela 1: Autores dos artigos da amostra mais presentes
em citacdes indexadas pelo Google Académico, em ordem
decrescente

N° * *%
- S C'tasoes Acumulado

Maria Aparecida Baccega 1998 27,0
2 Ismar de Oliveira Soares 2007 USP 32 13,3 40,3
3 Lorenzo Vilches 2003 UA 25 10,4 50,7
4 Maria Aparecida Baccega 2002 Barcelona 19 79 58,5
5 Maria Aparecida Baccega 2000 USP 16 6,6 65,2
6 Maria da Graga Jacintho 2009 usp 15 6,2 71,4
Setton et. al
7 Alberto Efendy Maldonado et. al| 2010 USP 12 5,0 76,4
8 Allyson Carvalho de Aratjo et. al | 2019 Unisinos 11 4,6 80,9
9 Eloiza Gurgel Pires 2008 UFRN 1" 4,6 85,5
10 Luis Roberto Alves 1999 UNB 7 2,9 88,4
1 Thiago Tavares Neves et. al 2020 UspP 5 2,1 90,5
12 Maria Cristina Rosa Wenzel et. al | 2006 --- 4 1,7 92,1
13 Ana Lucia Penteado 2016 N 3 1,2 93,4
Branddo Prado
14 Cicilia Maria Khroling 2022 UMESP 3 1,2 94,6
Peruzzo et. al

15 Marciel A. consani et. al 2015 USP 3 1,2 95,9
16 Andréa Blum 2010 --- 2 0,8 96,7
17 Eduardo Louis Jacob 2006 --- 2 0,8 97,5
18 Ismar de Oliveira Soares 2013 USP 1 0,4 98,0
19 Adriana Barsotti et. al 2022 UFF 1 0,4 98,4
20 Edilane Carvalho Teles et. al 2022 UNEB 1 0,4 98,8
21 Leandro Raphael Vicente et. al | 2022 USP 1 04 99,2
22 Ronaldo Aparecido da Silva 2022 FAMA 1 04 99,6
23 Thaiane Moreira de Oliveira et. al | 2022 UFF 1 0,4 100

TOTAL 241 100 ---

*Primeiro(a) ou Unico(a) autor(a)
**Instituicao inserida no sistema da revista
Fonte: elaborada pelas autoras.
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Os primeiros cinco artigos representam 65,2% do total de citacoes recebidas
no tema. Com excecao do autor Lorenzo Vilches, da Universidade Autonoma
de Barcelona, inico artigo internacional da amostra, os demais artigos sao de
autoria da USP. Destaca-se a relevancia de Maria Aparecida Baccega, fundadora
e editora da revista Comunicacio & Educagio (entre 1994 e 2003) e autora, entre
outras obras, dos livros Comunicacao e culturas do consumo® e Televisio e escola:
uma mediacao possivel?”.

Buscando identificar os autores e conceitos de mediacao que mais figuram
nas publicacoes analisadas, verificamos as referéncias bibliograficas dos 23 artigos
mais citados no Google Académico, entre os 48 textos da amostra (Figura 4).

1997 2000 2002 2006 2007 2008 2009 2010 2015 2016 2022 2023

——MARTIN-BARBERO, Jesiis =——=SOARES, Ismar de Oliveira BACCEGA, Maria Aparecida.

= FREIRE, Paulo = C|TELLI, Adilson = LOTMAN, Y0ri M.

PERUZZQ, Cicilia M.K. OROZCO GOMEZ. Guillermo CQOCA, Adriana Pierre

= BAKTHIN, Mikhail —BENJAMIN, Walter

Figura 4: Distribuicao de autores nas referéncias dos 23 artigos que rece-
beram citacoes indexadas no Google Académico, entre 1998 e 2023

Fonte: elaboracéo das autoras

Observamos a presenca de Martin-Barbero e Orozco Gomez em artigos
relacionados a mediacao na revista Comunicacdo & Educagdo, especialmente na
primeira e segunda décadas do século XXI. Os autores, sobretudo, aparecem
citados ja em textos dos anos 1998 e 2000, o que demonstra a relevancia da
mediacao cultural nos estudos de interface comunicacao e educacao. Ismar
Soares € outro autor de referéncia na abordagem da mediacao em comunicagao
e educacao, aparecendo com regularidade nas publicacoes desde 2006, com pico
de referéncias em 2022. Também ¢ regular a presenca de Adilson Citelli,
que aparece em diferentes momentos da trajetoria da mediacao na revista —
em textos de 2002, 2009, 2016 e 2022. O autor preocupa-se, sobremaneira,
com a educomunicacao pelo viés da linguagem e dos meios, tendo publicado,
entre outras obras, Comunica¢do e educacdo: a linguagem em movimento", Palavras,
meios de comunicacdao e educacao®® e Comunicacdo e Educacdo: dindmicas mididticas
e cendrios escolares”. Essa ultima obra, publicada em 2021, discute o papel das
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la: uma mediagdo possivel?.
S&o Paulo: SENAC, 2003.v. 1.

41. CITELLI, Adilson O. Co-
municagdo e Educacdo. A
linguagem em movimento.
Sao Paulo: SENAC, 2000.
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2006.
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res. llhéus: Editus, 2021.
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tecnologias como mediadoras da aprendizagem, ilustrando a perspectiva dos
meios nao como instrumentos, mas como mediadores.

Observamos, ainda, a presenca de Cicilia Peruzzo e Paulo Freire, especial-
mente em publicacoes entre 2021 e 2023. A revista, em 2021, publicou um dossié
sobre Paulo Freire e, em 2022, uma edicao sobre “Comunicacao e educacao
em perspectiva emancipatoria”, o que pode justificar a presenca desses autores
especificamente nesses anos. Os autores comungam a atencao com a cultura e
com a comunicacao popular, com a participacao cidada e com os movimentos
de resisténcia, o que ilustra a forca da perspectiva da mediacao cultural sob
outras oticas no periodo poés-pandémico. Ja em 2023, tem como destaque a
presenca de Yuri Lotman (semiética da cultura), em um mesmo artigo que
totalizou as trés mencoes ao autor.

Observando a nuvem de palavras (Figura 5) produzida a partir da conside-
racao das palavras-chave dos 23 artigos mais citados dentre os 48 da amostra,
observa-se a prevaléncia da perspectiva da mediacao cultural e da mediacao
tecnologica (dos meios) nas publicacoes da revista Comunicacio & Educagdo.
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Figura 5: Nuvem de palavras das palavras-chave dos artigos mais citados

Fonte: elaborado pelas autoras.

A Figura 5 confirma as areas da Comunicacao e da Educacao como grandes
temas priorizados, relacionados a tecnologias, mediacao e cultura como subtemas,
justificando a abordagem e a presenca mais frequente de autores da matriz
cultural (Martin-Barbero e Orozco Gomez) e da perspectiva da linguagem e
das tecnologias para aprendizagem (Adilson Citelli, Maria Aparecida Baccega
e Ismar Soares).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O uso reiterado do termo “mediacao” na pesquisa em comunicagao e
educacao justificou nosso estudo. Os processos educomunicativos sao marcados
por toda a evolucao tecnolégica que decorre dos avancos da comunicagao
e em relacao as formas e metodologias que se aperfeicoam na educacao.
Nesse sentido, o contexto dos conceitos analisados € vinculado ora mais para uma
ou para outra area, ora para ambas. Apresentamos, neste ensaio, uma revisao
tedrica direcionada a importancia do conceito de mediacao para o campo da
Educomunicacao que se pautou pela reflexao a partir dos artigos publicados
na revista Comunicacao & Educacdo.

A partir de uma analise bibliométrica e com a metodologia amostral, demons-
tramos a forma como estes enlaces se realizam, inclusive ao longo do tempo em
que o termo se manifesta como um dos mais importantes na revista. A busca no
sistema eletronico resultou na amostra de 48 textos, um numero suficiente para
a apreciacao da producao no periodo de 1998 a 2023. Evidenciamos o crescente
e recente movimento em torno de desafios contemporaneos, que incluem a
relevancia da mediacao em diferentes dinamicas socioculturais, com aumento
no nimero de artigos nos anos de 2022 e 2023.

As producoes analisadas realcam ainda, em relacao as instituicoes e suas
origens, nitida preponderancia dos autores e das autoras da regiao Sudeste,
especialmente da Escola de Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo
(ECA/USP), fato explicado pela origem da prépria revista e pela iniciativa do
N C E em pesquisar e consolidar o campo da Educomunicacao, especialmente
a partir de 1999. Os destaques aos autores mais citados se relacionam as prin-
cipais contribuicoes para os contornos da mediacao nesta area de interface:
Martin-Barbero e Orozco Goémez — pelo viés cultural — e os brasileiros Adilson
Citelli, Maria Aparecida Baccega e Ismar Soares — pela abordagem da linguagem
e das tecnologias para a aprendizagem.

Cabe destacar que o estudo apresentado se coloca neste espaco de reflexao
epistemologica, sem a pretensao de um fechamento da questao. Uma vez que
mediacao é plural, cabe falar em mediacoes, englobando aspectos humanos,
socioculturais e tecnologicos. Com isso, evidencia-se que os esforcos devem ser
cumulativos e coletivos. Concluimos, portanto, que a contribuicao da Revista
Comunicacao & Educagdo se expressa como referéncia para consolidar o campo da
Educomunicacao, sendo que a mediacao é um conceito-chave, em seus aspectos
de uso tedrico e metodologico, e segue fundamental como parte do trabalho
epistemologico do campo durante todo o periodo da amostra.
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