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EDITORIAL

Comunicagio & Educagdo completa, em 2024, 30 anos. Os idealizadores da linha
editorial da revista, liderados pela Prof.* Maria Aparecida Baccega, planejaram wma
publicacao cientifica aberta a diferentes generos discursivos, com linguagem de facil acesso
e que inaugurasse, no campo da Comunicacdo, o tema da comunicacao como educagdo
e da comunicacdo educativa, abandonando os preconceitos e a demonizacdo dos metos de

comunicacao para valorizar a critica dos processos do mundo que nos chegam editados.

Este numero especial tematico busca cobrir wm periodo de importantes mudancas
ocorridas mo campo da comunicagdo e em seus multiplos nexos com a educacao, as relacoes
sociais, culturais, entre outras, que vém sendo tratadas, analisadas, refletidas nas
centenas de artigos publicados pela revista C&E ao longo de trés décadas. Trata-se de
um significativo intervalo temporal em que os jornais e as revistas, a televisao e o rddio,
para ficarmos apenas em alguns veiculos, conheceram um processo migratorio, provindo dos
modelos analogicos e transitando rapidamente para os dispositivos digitais. A despeito de
esse ultimo movimento ser algo recente, ja vem recebendo os influxos de novos componentes

tecnologicos ou sociotécnicos, a exemplo da chamada inteligéncia artificial.

Somam-se a essas transformacoes as formas de organizagdo social, as tensoes politicas
e as mudangas culturais que marcaram esses 30 anos deniro e fora do Brasil, em seus
vinculos com os variados desafios postos a educacao. Bastaria lembrar as preocupagoes
dinigidas a leitura critica dos meios de comunicacdo e o diveito a informagao; os desafios
motivados pela desinformagcao/fake news e derivados; as dificuldades a serem enfrentadas
pelo corpo docente com o espalhamento de “respondentes maquinicos” baseados no
ChatGPT; os problemas suscitados pela pandemia, com o fechamento das escolas e o
acionamento do ensino remoto emergencial, cuja implementacdo dependeu, dirvetamente,
do uso dos dispositivos de comunicacdo; a agdao das big techs e seus bracos voltados

a “educagdo” formal.

Tais temas se encontram no arco de preocupacoes dos textos publicados pela
Revista, sobre os quais precisamos continuar pesquisando e informando a sociedade.
Desse modo, a revista C&E ¢ uma fonte de pesquisa proficua, atual, aberta e gratuita,
disponivel a todos que tém vontade e curiosidade de conhecer mais sobre os processos de
comunicacdo/educagdo. Nesses 30 anos, foram 71 edigoes e wm giro de transformagcoes

sociotécnicas que implicaram diretamente a vida de todos os seres humanos.



Este dossie comemorativo foi coordenado pelas professoras Gisela Castro, da Escola
Superior de Propaganda e Marketing de Sao Paulo (ESPM), colega de Maria Aparecida
Baccega durante vdrios anos, junto com Paola Ricaurte Quijano, do Instituto Tecnologico
e de Estudos Superiores de Monterrey, no México, e Thaiane Moreira de Oliveira,
da Universidade Federal Fluminense (UFF). A resposta da comunidade cientifica a esta
chamada especial de C&E foi muito boa. Esperamos que possam encontrar nos artigos aqui

contidos uma fonte proficua de indagagcoes, ideias e inspiragoes.
Boa leitura e feliz aniversario para nos.

Os editores.
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Resumo: A introdugdo da tecnologia na
educacdo tem se tornado uma tendéncia
global, com diversos paises e estados
adotando medidas para modernizar o
ensino e otimizar processos administra-
tivos. Alguns exemplos incluem o uso
de Inteligéncia Artificial na producéo de
materiais didaticos e na automacdo de
praticas pedagdgicas, como avaliagdes
de desempenho e planejamento de
atividades. Esse avango tecnoldgico tem
desencadeado mudangas profundas na
educacdo. Essas mudancas enfrentam
desafios significativos, como questdes de
privacidade de dados, acesso equitativo a
tecnologia e necessidade de formagdo de
professores. Além disso, ha preocupagdes
sobre a narrativa do “progresso” e sua
ligagdo com dinamicas econémicas, que
podem obscurecer as verdadeiras moti-
vagbes por tras dessas transformagdes.

Abstract: Introduction of technology in
education has become a global trend,
with several countries and states adopting
measures to modernize teaching and
optimize administrative processes. Examples
include the use of Atrtificial Intelligence to
produce teaching materials and automate
pedagogical practices, such as performance
evaluations and activity planning. These
technological advances have triggered
profound changes in education. These
changes face significant challenges,
such as data privacy issues, equitable
access to technology, and the need for
teacher training. Moreover, concerns
exist about the narrative of “progress”
and its link to economic dynamics, which
may obscure the real motivations behind
these transformations.
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O artigo propde discutir essas transforma-
¢bes sociotécnicas, especialmente diante
da crescente plataformizacdo da educagao,
da expansao do ensino a distancia e do
desenvolvimento acelerado de ferramentas
de IA. Também enfatiza a importéncia de
regulamentagdes rigorosas e investimentos
adequados em infraestrutura para garantir
a soberania informacional do pais.

Palavras-chave: educacéo; tecnologia;
transformagéo sociotécnica; plataformiza-
¢do; regulamentacéo.

This study proposes to discuss these socio-
technical transformations, especially in the
face of the growing platformization of
education, of the expansion of distance
learning and the accelerated development of
Al tools. It also emphasizes the importance of
strict regulations and adequate investment in
infrastructure to guarantee the informational
sovereignty of Brazil.

Keywords: education; technology; socio-
technical transformation; platformization;
regulation.

1. INTRODUCAO

Em abril de 2024, o Governador de Sao Paulo, Tarcisio de Freitas, anunciou
que iria utilizar Inteligéncia Artificial para a producao de materiais diddticos
das escolas estaduais, além de automacao de algumas praticas pedagogicas,
como avaliacoes de desempenho dos alunos e planejamento de atividades.
Esta nao foi a primeira vez que mudancas substanciais a partir da implemen-
tacao de tecnologias foram realizadas pela Secretaria de Educacao, que tem
promovido alteracoes curriculares no Governo de Sao Paulo sob a lideranca
de Renato Feder, ex-CEO e acionista da Multilaser, uma empresa do ramo de
tecnologia da informacao.

Em setembro do ano anterior, livros didaticos foram retirados de circulacao
ap6s uma determinacao judicial motivada por postagens nas redes sociais que
denunciavam erros grosseiros, como a afirmacao de que a Lei Aurea teria sido
assinada por Dom Pedro II e a alegacao de que doencas como Parkinson e
Alzheimer poderiam ser transmitidas pela agua ou por metais pesados. Outra
polémica envolvendo o secretario foi a instalacao do aplicativo “Minha Escola SP”
nos celulares dos professores estaduais de Sao Paulo sem o consentimento deles,
o que possivelmente violaria a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

O estado de Sao Paulo nao é um caso isolado no que diz respeito as rela-
coes entre tecnologia e educacao. Diversos estados e paises tém experimentado a
integracao de tecnologias no ambiente educacional, buscando tanto modernizar
0 ensino quanto otimizar processos administrativos. Por exemplo, em Minas
Gerais foi implementado, em parceria com o Instituto Unibanco, um sistema
de gestao escolar que utiliza dados com o intuito de personalizar o aprendi-
zado e melhorar a eficiéncia das escolas, além de combater a evasao escolar e
elevar os indicadores de aprendizagem. Nos Estados Unidos, diversas iniciativas
tém incorporado aprendizado adaptativo, em que plataformas de inteligéncia
artificial tém a finalidade de ajustar o conteido conforme o desempenho e as
necessidades individuais dos alunos. Um exemplo disso ¢ a DreamBox Learning,
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uma ferramenta que utiliza elementos de jogos com o objetivo de aprimorar
o processo de ensino-aprendizagem por meio da gamificacio. Em 2023,
a DreamBox Learning foi adquirida pela Discovery Education, com o apoio
da Clearlake Capital, uma empresa de capital privado que se concentra nos
setores de tecnologia, industrial e de consumo. Essas tendéncias precisam ser
examinadas criticamente por meio de lentes pedagdgicas, legais, culturais,
sociais, economicas e politicas.

Nos ultimos anos, testemunhamos uma rapida e profunda transformacao nos
mecanismos sociotécnicos que permeiam a comunicacao € a educacao. No centro
dessa mudanca esta a crescente influéncia dos oligopdlios tecnolégicos, que tém
penetrado cada vez mais nas instituicoes educacionais, moldando nao apenas a
forma como aprendemos, mas também como nos comunicamos e interagimos.

As transformacoes industriais ao longo da historia e as revolucoes no setor
produtivo tém exercido um impacto significativo nas estruturas e instituicoes
das sociedades em todas as esferas, delineando paradigmas desde épocas
remotas até os dias atuais. Dentro desse contexto, as instituicoes educativas nao
escapam desse processo de reestrutura¢ao, sendo agora impelidas a preparar a
forca de trabalho com as competéncias necessarias para atender as demandas
da industria e da sociedade contemporanea.

Esses exemplos de mudancas tecnologicas apresentam alguns dos principais
desafios e preocupacoes quando tratamos dessa relacao apresentada como quase
indissociavel entre os avancos da tecnologia e o aprimoramento da educacao em
nome do “progresso”. Ao longo da historia, o termo “progresso” tem sido frequen-
temente empregado como retérica, por tras da qual se esconde uma dimensao
econdmica que impacta tanto as relacoes de trabalho quanto a estruturacao das
classes sociais. Essa narrativa do progresso muitas vezes serve como justificativa
para a promocao de supostos avancos tecnologicos, enquanto, na realidade,
reflete as dindmicas de poder estabelecidas pela ordem econdémica dominante.

Em uma época em que as fronteiras entre comunicacao e educacao estao se
tornando cada vez mais difusas, € crucial que estejamos atentos as implicacoes
dessas transformacoes sociotécnicas. A preocupacao com a privacidade dos dados
dos alunos e professores é uma questao central, com muitos argumentando que
a coleta e o uso de dados precisam ser rigorosamente regulamentados para
evitar abusos e proteger a privacidade individual de educadores e educandos.
Além disso, a dependéncia crescente de tecnologias digitais levanta questoes
sobre o acesso equitativo, ja que nem todos os alunos possuem as mesmas condi-
coes de acesso a dispositivos e conexoes de internet de qualidade, sem contar
a necessidade de formacao e de capacitacao dos professores para lidar com
essas novas ferramentas. Tais pré-requisitos sao essenciais para garantir que
a tecnologia seja uma aliada no processo educacional, € nao um obstaculo.
Esses sao alguns dos temas que discutiremos neste artigo, buscando debater
como as transformacoes sociotécnicas frente a um contexto de plataformizacao
da educacao, ampliacao de sistema de EaD (educacao a distancia) e aceleracao
do desenvolvimento de ferramentas de IA. Preocupa-nos a insercao de novos
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atores no cenario de dominio tecnologico sem avancos sobre mecanismos regu-
latorios e com baixo investimento em infraestruturas proprias que impactam
diretamente a soberania informacional do pais.

2. TRANSFORMACOES SOCIOTECNICAS DA
COMUNICACAO E EDUCACAO A PARTIR DE
PERSPECTIVAS LATINO-AMERICANAS

A implementacao das Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC) tem
promovido mudancas significativas na estrutura e oferta do ensino em varios
paises. Diversos fatores pedagogicos e socioeconomicos foram propulsores para
impulsionar as instituicoes de ensino superior a adotar e integrar as TIC em
seus processos de ensino e aprendizagem, incluindo a ampliacao do acesso a
informacao, a melhoria da comunicacao, a diversificacao de modalidades de
aprendizagem sincrona e assincrona, o estimulo a cooperacao e a colaboracao,
bem como a busca por maior eficiéncia em termos de custo e aprimoramento
pedagégico'. No entanto, apesar desses beneficios, a penetracao das Tecnologias
de Informacao e Comunicacao em muitas instituicoes de ensino em paises
em desenvolvimento tem sido limitada, devido a uma série de circunstancias
socioeconOmicas e tecnolégicas 2.

Muitos desses fatores se devem, sobretudo, a exclusao digital, que desem-
penha um papel significativo na definicao do acesso as tecnologias de informacao
e comunicacao e a educacao nos paises latino-americanos’. Esta divisao pode
ter consequéncias nos determinantes da saude, na educacao, no trabalho e nas
redes sociais, criando um “ciclo vicioso digital” que perpetua o acesso limitado
a tecnologia®. Os paises latino-americanos enfrentam desafios relacionados a
formacao digital, ao acesso a recursos tecnolégicos e as disparidades no uso
da tecnologia digital no ensino superior®.

Essas mudancas sao influenciadas nao apenas pelos avancos tecnologicos,
mas também por fatores sociais, econdmicos e politicos que moldam o cendrio
educacional na regido. Desde os anos 1970, intelectuais latino-americanos tém
levantado preocupacoes sobre os impactos dos avancos das tecnologias digitais e
dos meios de comunicacao na educacao, destacando dois argumentos principais
que representam correntes teoricas distintas.

De acordo com Ismar de Oliveira Soares®, por um lado, os intelectuais
focalizavam a analise das estruturas economicas e politicas que sustentam
os diversos meios de comunicacao, criticando as empresas € 0s governos que
apoiam esses meios. Eles apontavam para uma clara dependéncia cultural do
Hemisfério Sul em relacao ao Hemisfério Norte, tanto na produ¢ao quanto na
distribuicao de bens culturais e de comunicacao. Essa abordagem enfatizava
o imperialismo cultural e a imposicao da ideologia das classes dominantes,
que detinham poder sobre os meios de comunicacao e sobre as classes dominadas,
ou seja, a populacao que consumia esses meios. Por outro lado, uma segunda
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vertente adotava uma visao liberal, reproduzindo agendas norte-americanas.
Essa abordagem enfatizava a eficacia do processo comunicativo pela teoria dos
efeitos, sem deixar de ressaltar a predominancia do emissor sobre o receptor.
Na educacao, essa teoria dos efeitos era derivada da teoria da aprendizagem
social, com uma perspectiva comportamentalista que sugeria que criancas e
jovens aprendiam com a midia e, portanto, necessitavam de supervisao. Dentre
os debates, discutia-se as mensagens dos meios de comunicacao e seus impactos,
tais como os esteredtipos transmitidos por elas, em detrimento dos processos
de producao ou da estrutura de poder por tras deles. Apesar de correntes
tedricas distintas, ambas denunciavam dinamicas de poder resultantes dessa
inter-relacao entre meios de comunicacao e educacao.

Ainda segundo Ismar Soares’, tais criticas sobre os meios de comunica¢ao
em sua interface com a educacao levaram a um processo de rejeicao que
resultou no abandono da possibilidade de dialogo entre o0 mundo da comuni-
cacao (criticado como um espaco de entretenimento € promoc¢ao do consumo)
e o da educacao (um espaco sério de formacao). Nesse contexto, organizacoes
internacionais como a Unesco decidiram intervir no debate, promovendo
propostas de formacao a partir de uma terceira via: o desenvolvimento cultural
dos povos do continente.

Nesse contexto, a partir da década de 1980, observou-se uma mudanca nos
debates que geraram tensoes epistemologicas nas duas abordagens mencionadas
anteriormente, para um foco principal no engajamento participativo em projetos
de desenvolvimento, por um lado, e nas praticas de negociacao de significados,
conforme reconhecidas pela teoria das mediacoes culturais, por outro®. Foi em
meio a esse contexto, dentro da “terceira via” das discussoes sobre a relacao
entre meios de comunicacao e educacao, que surgiu um debate centrado na
Leitura Critica da Comunicacao promovida pela Uniao Crista Brasileira de
Comunicacao, reconhecida por sua atuacao de formacao de liderancas popu-
lares na darea para compreender suas relacoes com a midia, considerando seu
contexto social e seus proprios interesses’. Dessa maneira, surgiram praticas no
campo da educacao com o objetivo de conscientizar as camadas mais pobres da
sociedade sobre potenciais manipulacoes dos meios de comunicacao, como uma
tentativa de conter o controle social repressivo imposto na época das ditaduras
civis-militares que dominaram o continente. Desse movimento, surgiu a deno-
minada comunicacao alternativa ou popular'’, que mais tarde foi incorporada
aos debates da educacao progressista a partir das proprias realidades rurais,
comunitdrias, periféricas, cidadas, feministas e étnico-raciais em relacao a midia
e a educacao, buscando desconstruir estereotipos, promover reflexoes mais
profundas e fomentar a pratica do jornalismo cidadao e de democratizacao da
comunicacao. Essa mudanca no debate e a prevaléncia de perspectivas cada vez
mais focadas na capacitacao e no empoderamento dos cidadaos, em detrimento
das abordagens que denunciavam as dinamicas de poder e controle sobre os
meios de comunicacao, resultaram em uma reconfiguracao do discurso politico
e em uma fragmentacao da luta coletiva. Tal cenario teria ocasionado uma
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negligéncia em relacao a outras formas de opressao, como a divisao de classes
ou o imperialismo cultural, criando um vacuo que eventualmente permitiu aos
atores internacionais ocuparem espacos de dominio na interface entre comu-
nicacao e educacao.

3. PLATAFORMIZACAO DA EDUCACAO: ENTRE A
EXPANSAO, A PRECARIZACAO E O DESINVESTIMENTO DAS
INFRAESTRUTURAS EDUCACIONAIS E INFORMACIONAIS

Foi também nesse periodo que a América Latina iniciou o seu processo
de redemocratizacao, apos longas décadas de ditadura que assolou o terri-
tério, no qual os paises passaram tanto pela liberalizacao politica como pela
reestruturacao econémica'. O neoliberalismo influenciou significativamente a
América Latina, particularmente nos dominios da politica, da economia e das
politicas sociais. O processo de neoliberalizacao na regiao tem sido marcado
pela convergéncia de varios atores, como instituicoes financeiras internacionais e
empresas transnacionais na implementacao de reformas lideradas pelos Estados
Unidos™. Essa trajetéria neoliberal levou a transformacoes politicas, economicas
e sociais em paises como Argentina, México, Brasil, Venezuela e Chile".

Apesar da publicacao de documentos importantes, como a Ordem Mundial
da Informacao e Comunicacao (NWICO) promovida pela Unesco e pelos Paises
Nao Alinhados, elaborados como resposta e resisténcia a Nova Ordem Global
que emergia com o neoliberalismo e o processo de globalizacao, no qual as
Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TIC) desempenham um papel estra-
tégico no dominio global, o impacto do neoliberalismo na América Latina tem
sido profundo. As reformas neoliberais que visam abrir as nacoes ao comércio e
ao investimento, promover o crescimento liderado pelas exportacoes e reduzir o
trabalho informal também influenciaram o setor da educacao'. A agenda neoli-
beral na América Latina redefiniu a cidadania como mera integracao individual
as demandas do mercado, refletindo uma mudanca para ideologias orientadas
para o mercado em varios aspectos da sociedade, incluindo a educacao®.

Junto a um momento de crise econdmica e, consequentemente, deses-
tatizacao, escolas e universidades latino-americanas sofreram — e continuam
sofrendo até hoje — com a virada neoliberal. O discurso neoliberal no ensino
superior latino-americano resultou no aumento da mercantilizacao, na expansao
extensiva e na privatizacao'®. Essa mudanca em direcao a racionalidade neoli-
beral é evidente na evolucao dos sistemas universitarios publicos, passando
de uma tradicao reformista para um modelo de educacao mercantilizado
alinhado com a l6gica neoliberal global”. As reformas neoliberais na educac¢ao
também ampliaram a influéncia e a autoridade dos intervenientes privados no
sistema universitario, refletindo uma tendéncia de transferéncia regulamentar
orientada para o mercado.
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Apesar das nitidas desigualdades sociais, em especial na saiude e na
educacao, intensificadas ap6s os anos 1990, as reivindicacoes em discursos
politicos afirmavam uma suposta melhoria da qualidade de vida dos latino-
-americanos'™. Neste bojo, debates em torno da nocao de progresso foram
rapidamente substitutos nas pautas sociais progressistas que permeavam as
discussoes politicas no campo da educacao, e o desenvolvimento social comum
a comunicacao popular e comunitdria foi perdendo espaco para a énfase sobre
o desenvolvimento tecnologico.

Na esteira dessas mudancas, também é evidente a influéncia desses feno-
menos no dominio educacional. Apesar de existir uma trajetoria sobre a nocao
de progresso no ensino-aprendizagem, refletida nas estruturas que fornecem
aos educadores ferramentas para avaliar e orientar os alunos em direcao a uma
compreensao mais profunda dos conceitos fundamentais", percebemos que as
dinamicas de poder economico frequentemente utilizam avancos tecnologicos
como instrumentos para supostamente aprimorar as técnicas pedagoégicas,
muitas vezes de modo falacioso.

O “progresso tecnologico” que levou a chamada Industria 4.0, entendida
pela intersecao entre sistemas ciberfisicos e andlises baseadas em dados®, o que
nao apenas redefine a paisagem industrial, como também promove uma transfor-
macao paralela no campo da educacao. Se, num primeiro momento, a educacao
foi estruturada para atender as demandas das comunidades agricolas, refletindo
as necessidades e os contextos economicos predominantes da época, foi passando
por inimeras transformacoes em resposta as exigéncias da era industrial, visando
preparar os individuos para atuar efetivamente em um ambiente de producao
em massa até o surgimento da globalizacao. Neste momento de Industria 4.0,
consequentemente, a escola € atravessada pela emergéncia da plataformizacao
do trabalho e da sociedade?, além da educacao vigiada??. Nos encontramos
diante de um novo momento da era educacional, moldada pelas necessidades
de uma sociedade digitalmente conectada. No entanto, o Brasil — assim como
outros paises do Mundo Majoritario de economia nao ocidentais®® — enfrenta
grandes desafios nesta fase de neoindustrializacao global. Essa nova onda
de industrializacao nao se limita apenas a producao de tecnologias “hard”,
mas também abrange o desenvolvimento de tecnologias baseadas em dados e
servicos digitais, expandindo o escopo das oportunidades economicas para as
diversas esferas sociais.

Enquanto muitas economias ao redor do mundo testemunham um
ressurgimento ou renovacao da atividade industrial, impulsionado pela adocao
de tecnologias de ponta, como automacao, roboética, inteligéncia artificial e
Internet das Coisas, o Brasil — assim como muitos paises do chamado Mundo
Majoritario — encontra-se em uma encruzilhada. Divididos entre as oportuni-
dades de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e os novos riscos € ameacas
a seguranca, privacidade, liberdade e democracia, esses paises do Mundo
Majoritario enfrentam o desafio de desenvolver conhecimentos, habilidades e
competéncias para aproveitar adequadamente essas novas tecnologias. Questoes
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como infraestrutura inadequada, falta de investimento em pesquisa e desenvol-
vimento, a instabilidade politica e a econdmica tém impactado diretamente a
forma como o desenvolvimento tecnologico avanca. Por sua vez, grandes desafios
também sao colocados no campo da educacao, especialmente em um contexto
intensamente marcado por assimetrias sociais e economicas também no ambito
educacional. Nesse cenario, enfrentamos uma realidade na qual desertos infor-
macionais persistem, escolas sofrem com o sucateamento de infraestrutura e
recursos, além de a profissao educacional ser frequentemente subvalorizada.

Essas assimetrias sociais e de classe tém profundas ramificacoes no sistema
educacional, afetando o acesso equitativo a educacao de qualidade e ampliando
as disparidades de oportunidades entre diferentes grupos sociais. A falta de
investimento adequado na educacao, tanto em termos de recursos financeiros
quanto de politicas educacionais eficazes, perpetua essas desigualdades e
dificulta a construcao de uma sociedade mais justa e inclusiva. No ambito do
Ensino Superior, nas décadas passadas, vivemos em um periodo de expansao
das universidades, sem a devida criacao de infraestruturas tecnologicas proprias,
o que levou atores publicos e privados a aceitarem as solucoes tecnologicas
oferecidas por empresas transnacionais na economia digital, em especial as
chamadas big tech, sem despender tempo para refletir sobre as transformacoes
economicas, politicas, institucionais e culturais que podem produzir. Essas
parcerias publico-privadas criaram uma forte dependéncia do conhecimento e
acarretaram o aumento do fosso digital que divide o mundo entre os paises
do Norte e do Sul, ocidentais e nao ocidentais, ricos e pobres.

A crescente dominacao das logicas de consumo na comunicacao em rede e
a colonizacao da internet pelas big techs transformou as plataformas digitais em
espacos onde tudo é monetizado, se tornando ambientes de negocios. A mine-
racao e o processamento de dados e a curadoria algoritmica sao direcionadas
prioritariamente para a maximizacao do lucro, em detrimento das agendas
sociais e culturais especificas. A digitalizacao da educacao tornou-se cada vez
mais predominante, especialmente com a ascensao das tecnologias digitais e a
influéncia de eventos como a pandemia da Covid-19. Numerosos estudos enfati-
zaram a transicao para formatos online para garantir a continuidade académica®.
Empresas como a Pearson ficaram ativamente envolvidas na comercializacao do
ensino superior, tendo se transformado em empresas educativas de plataforma
que se alinham com as modalidades contemporaneas do capitalismo: o capita-
lismo de plataforma e o capitalismo de vigilincia®. Nesse ambito, as institui-
coes educativas passaram a utilizar plataformas como Google e Microsoft para
prover o que € alardeado como “solucoes tecnologicas” em um contexto de
baixo investimento em educacao. Paises do Sul Global, por exemplo, foram
os principais locais onde essa penetracao de infraestruturas plataformizadas
foi consolidada, com a conivéncia do préprio estado®®, em especial frente aos
avancos da EaD, discutida a seguir.
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3.1. Promessas e desafios da Educacdo a Distancia — EaD

No contexto da crescente plataformizacao da educacao, preocupa a entrada
em cena de mecanismos de inteligéncia artificial como protagonistas em certas
praticas pedagogicas, como discutido acima. Na rede publica de alguns estados,
por exemplo, redacoes sao corrigidas por inteligéncia artificial (IA), apregoada
como “suporte” para o professor sobrecarregado e mal remunerado, vendida
como um apoio para a gestao do tempo em nome do progresso. Trata-se de
uma deturpacao de valores ou, talvez, mera estratégia eleitoreira por parte de
um poder publico que desconsidera as implicacoes éticas da intensa platafor-
mizacao do fazer pedagogico em nossos dias.

O crescimento exponencial da modalidade EaD na educacao superior,
por exemplo, configura um cenario que caminha pari passu com o sucateamento
da rede publica, a mercantilizacao da educacao e a consequente deterioracao da
formacao da formacao de nivel universitario no Brasil. A promessa de estender
a penetracao do sistema educativo aos quatro cantos deste pais continental —
desafio em que a EaD tem sido chamada a contribuir — convive com a expansao
de uma rede privada em que proliferam agentes predatorios, estratégias e
“solucoes” tecnologicas impulsionadas por metas financeiras e mercantis,
em detrimento do propriamente educacional. Neste cendrio de predominio de
aulas pré-gravadas por grupos reduzidos de professores conteudistas e trans-
mitidas indefinidamente de forma assincrona, entra em acao a performance
mididtica de tutores e/ou monitores que muitas vezes desconhecem o conteudo
da disciplina em que atuam, tendo, portanto, reduzidas condicoes de contribuir
para a consolidacao do processo de ensino-aprendizagem e a efetiva construcao
de conhecimento proposta.

Embora seja importantissimo, como veremos a seguir, nao basta investir em
infraestrutura prépria no contexto da plataformizacio da educacio. E preciso
regulamentar e também fiscalizar de perto o que vem sendo feito em cursos
superiores no formato EaD, notadamente naqueles cujas mensalidades sao baixas
e a qualidade, sabidamente, idem. Nesse contexto em que “a distancia” significa
“longe da seriedade e severidade dos cursos regulares”, proliferam golpes em
que a pessoa recebe um diploma sem sequer ter propriamente frequentado as
aulas do curso em que ingressou. Proliferam, ainda, outras estratégias e arti-
manhas que visam tao somente a lucratividade mdaxima, em detrimento dos
atributos pedagogicos.

Entre as questoes candentes suscitadas por mudancas no processo de ensi-
no-aprendizagem na transicao das midias do analégico ao digital, convivemos
com o espalhamento de “respondentes maquinicos” baseados no GPT, antincios
do tipo “Fago o seu curso de graduagdio EaD a precos modicos” e “Fago o sew TCC em
30 minutos” e outras artimanhas que circulam em plataformas e redes sociais
online, atraindo desavisados e fraudadores. Estes provavelmente serao os novos
precarizados com formacao deficiente e sem qualificacao para o mercado laboral
que tais praticas escusas estimulam.
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Ao que parece, adentramos no cenario distopico analisado por Néstor
Garcia Canclini em Cidaddaos substituidos por algoritmos, obra de 2020%", em que
o autor constata que, dos multiplos nexos das interfaces entre a comunicacao
e a educacao, a dependéncia contemporanea da curadoria algoritmica e do
processamento por IA em interacoes sociais e culturais nas mais diversas esferas
obscurece a atuacao cidada e favorece sobremaneira as légicas de mercado
a que servem.

3.2. Desafios diante inteligéncia artificial e educacdo sem
regulacdo e sem infraestruturas proprias

A inteligéncia artificial (IA) apresenta diversos desafios para a educacao:
pedagogicos, legais, de infraestrutura e institucionais, devido aos requisitos de
infraestrutura técnica, formacao de professores, privacidade de dados e conside-
racoes éticas varias®. Para comecar, em termos pedagogicos, o uso da IA gene-
rativa suscita questoes sobre o proposito e o significado da pratica pedagogica.
Logo, considerando a disparidade regional brasileira, a falta de infraestrutura
de tecnologia da informacao e comunicacao (TIC) nas regioes mais desassistidas
pode criar disparidades de acesso a IA na educacao, podendo aprofundar as
lacunas educacionais entre areas urbanas e rurais, bem como entre populacoes
ricas e pobres. Sem politicas e regulamentacoes adequadas, os beneficios da
IA na educacao podem ficar inacessiveis para grupos marginalizados.

A disponibilidade de conteudo educacional de qualidade é essencial para
o sucesso da IA na educacao. Ademais, a utilizacao desse recurso geralmente
envolve a coleta e o processamento de grandes quantidades de dados pessoais
dos alunos, professores e gestores. No entanto, em ambientes sem regulamen-
tacao eficaz, pode haver uma inundacao de conteido de baixa qualidade ou
até mesmo prejudicial. A auséncia de regulamentacao eficaz pode resultar em
violacoes de privacidade e seguranca de dados, além da queda na qualidade
dos fluxos pedagogicos em que proliferam tais mecanismos, sem a sua devida
interacao no processo educacional mais amplo.

Apesar da integracao da IA em varios setores educativos, a auséncia de
regulamentacdo e infraestrutura ocasiona sérios obstaculos® aos processos educa-
cionais. A TA tem o potencial de transformar radicalmente as estruturas educa-
cionais, impactando a tutoria online, o desenvolvimento curricular e a formacao
de professores™. Sua integracio bem-sucedida na educacdo requer professores
qualificados e treinados para utilizar essas tecnologias de forma eficaz em suas
atividades pedagogicas. No entanto, em paises sem infraestrutura educacional
adequada, pode haver uma falta de oportunidades de formacao e capacitacao
para professores e gestores. Diante da falta do letramento digital (OLIVEIRA,
2023) e do desinvestimento na formacao cidada, precarizam-se os processos de
ensino-aprendizagem, privilegiando-se o consumo acritico de tecnologias promo-
vidas comercialmente como “solucoes” para problemas até entao novos para o
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cendrio educacional de escolas do Sul Global. Nesse contexto, os professores
encontram dificuldades na implementacao das chamadas “solucoes de IA” sem
apoio institucional adequado em termos de recursos, capacitacao e tempo®'.

A educacao nao regulamentada, especialmente no que diz respeito a
integracao da IA, pode resultar em problemas, como professores nao qualifi-
cados, atitudes negativas em relacao a tecnologia e acesso limitado a recursos
essenciais®. A falta de regulamentacao nas politicas educativas pode agravar
as desigualdades, especialmente nas comunidades marginalizadas, contribuindo
para a reproducao da educacao vigiada.

Em muitos paises em desenvolvimento existem diferentes linguas e culturas,
o que pode representar um desafio para a implementacao eficaz da IA na
educacao e representa um risco de injustica epistémica. A falta de infraestrutura
para desenvolver e adaptar algoritmos de IA para diferentes contextos linguis-
ticos e culturais, por exemplo, pode limitar a eficacia dessas tecnologias, criar
barreiras adicionais para o acesso equitativo a educagao e para a promocao do
respeito a diversidade indispensavel a formacao cidada.

E sabido que o processamento algoritmico e o funcionamento de meca-
nismos de IA sao perpassados por vieses que podem advir de varias fontes,
incluindo dados historicos enviesados usados para treinar algoritmos, precon-
ceitos incorporados pelos desenvolvedores de IA e falhas no processo de tomada
de decisao algoritmica. Por exemplo, se os dados de treinamento utilizados
para desenvolver sistemas de IA refletem preconceitos existentes na sociedade,
como viés racial ou de género, os algoritmos resultantes podem reproduzir
e até mesmo amplificar tais preconceitos em seus modos de funcionamento.
Da mesma forma, se os desenvolvedores de IA nao levarem em conta a diversi-
dade de experiéncias e perspectivas, os algoritmos podem falhar em reconhecer
e responder adequadamente a diferentes grupos de pessoas em uma sociedade
plural e heterogénea. Entendemos que a ética do uso da IA na educacao deve
ser politica, envolvendo a distribuicao de poder, privilégios e recursos.

4. APONTAMENTOS FINAIS

A remodelacao das praticas educativas e do trabalho docente, apresen-
tadas ao longo deste ensaio, devido a incorporacao de plataformas digitais na
educacao, sublinham a necessidade de um exame critico de como os educadores
se envolvem com essas plataformas®, mas também olham as formas de resis-
téncia a esses modelos e abordagens progressistas que emergem na educacao
do Sul Global.

Uma concepcao progressista de educacao esta interligada com ideologias
sociais e filosoficas mais amplas, para além da visao linear e normativa discutida
anteriormente. A educacao progressista tem sido associada no que diz respeito
aos direitos humanos, a pedagogias descoloniais e feministas, abordando questoes
de género, diversidade, poder e autoridade em contextos educativos®. Também
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tem sido associada a valores humanisticos, como a justica social, o respeito
pelos outros e a capacidade de ouvir vozes diversas. O Brasil construiu seu
sistema educacional publico como uma forma de resisténcia e transformacao
social, um legado enraizado em ideais de Paulo Freire, Anisio Teixeira, Darcy
Ribeiro e outros intelectuais e educadores da América Latina. Eles perceberam
as mediacoes educacionais como espacos de resisténcia e construcao de uma
sociedade mais justa e menos desigual, em que o aprendizado nao seja apenas
uma transmissao de conhecimento, mas um ato de conscientizacao e poder,
que una educacdo contra a barbarie®.

A incorporacao acritica das tecnologias na educacao deve ser posta em
questio. E necessirio centrar a atencio no objetivo tltimo da educa¢io e na
sua missao fundamental de garantir os direitos e a justica social. Reiterando
o que foi dito acima, para colocar a educacao no centro como uma via de
emancipacao, entendemos ser necessario nao apenas €ncontrarmos mecanismos
que se possa efetivamente, regular a IA, o EaD e as plataformas, mas também
que tenhamos como prioridade investir em infraestruturas proprias como
condicao de soberania e priorizar as necessidades pedagogicas em cada contexto.
Desse modo, honra-se o legado de Anisio Teixeira™, para quem educacao nao ¢é
e nao pode ser privilégio, em sintonia com Darcy Ribeiro¥, incansavel promotor
da educacao como maxima prioridade, e Paulo Freire® em sua defesa da hori-
zontalidade do processo de ensino-aprendizagem em um contexto de educagao
entendida como emancipacao contra a opressao social.

Finalmente, em contraponto aos discursos sobre educacao pautados por
indicadores, rankings e eficiéncia caracteristicos da visao empresarial da educacao,

criticada por Laval®

, € importante estarmos sempre vigilantes e atentos ao
processo de mercantilizacao da educacao, ao tecno-solucionismo impulsio-
nado pelas empresas e governos, bem como a toda a forma de precarizacao
da formacao de professores e estudantes pela acao de processos sociotécnicos
de inteligéncia discutivel, l6gicas empresariais e ideologias ultraconservadoras
que se espraiam no tecido social e operam para drenar os ja €scassos recursos
publicos, encurtar os horizontes e asfixiar o debate tao necessario quanto

urgente sobre a Educacao que queremos e devemos ter no Brasil.
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Conclui-se que o tema mediagéo se man-
teve ao longo dos anos e teve recente
incremento na revista; que ha predomi-
nancia da regido Sudeste do pais em sua
abordagem, com destaque aos autores
afiliados a ECA-USP. Apresenta os artigos
e os autores mais citados, avaliando as
perspectivas da mediagdo cultural e da
mediagdo tecnoldgica como areas de maior

visibilidade.

Palavras-Chave: mediacdo; Educomunica-
¢do; cultura; tecnologia; bibliometria.

It concluded that mediation has persisted
over the years as a theme (recently
increasing) and that most authors come
from southeastern Brazil, especially those
affiliated with ECA-USP. This study describes
the most cited articles and authors,
evaluating the perspectives of cultural
mediation and technological mediation as
areas of greater visibility.

Keywords: mediation; Educommunication;
culture; technology; bibliometrics.

1. INTRODUCAO

Ao pensarmos sobre as contribuicoes dos estudos na interface comuni-
cacao e educacao, um dos aspectos presentes desde o inicio das pesquisas na
area, e que permanece atual, ¢ a compreensao da importancia da mediacao,
um fendmeno que constitui as duas grandes dreas de origem, bem como, e
principalmente, a Educomunicacao, considerada como um campo de realizacoes
tedricas e praticas voltadas ao didlogo. A mediacao é conceito fundante da
Educomunicacao e, por isso, interessa as pesquisas na area em suas multiplas
abordagens tedrico-metodologicas — mediacao simbolica, mediacao semidtica,
mediacao tecnologica, mediagao cultural etc. Este ensaio se propoe a caracterizar
a abordagem dos conceitos de mediacao nas edicoes da Revista Comunicacio &
Educagdo, principal divulgadora dos estudos da drea no Brasil, em seus 30 anos
de historia, tendo em vista essa presenca constante de compreensoes sobre a
mediacao em pesquisas de ambas as dareas.

A relevancia da reflexao epistemologica, evidenciando as nocoes teoricas
utilizadas na pesquisa cientifica, € uma das formas de fazer emergir um campo
cada vez mais consolidado, fomentando o didlogo de saberes entre pesquisadoras
e pesquisadores que se dedicam a producao cientifica na area. Com isso, justifi-
ca-se a intencao deste texto de refletir sobre os conceitos de mediacao abordados
na trajetoria da revista, a partir da caracterizacao de sua presenca nos artigos
publicados e disponibilizados eletronicamente entre os anos de 1998 e 2023.
Como forma de atingir esse objetivo, realizou-se um estudo bibliométrico de
cunho exploratorio, a partir de uma amostra intencional, para entender como
a mediacao aparece nos artigos publicados no periodo.

O presente artigo traz mais quatro secoes ap0s esta introducao, quais sejam:
na primeira, trazemos uma discussao teorica sobre a importancia do conceito de
mediacao para a compreensao dos processos educomunicativos, em que pesem
especialmente as constantes evolucoes em relacao ao uso de tecnologias digitais
de informacao e comunicacao (TDICs) e que modificam aspectos relevantes das
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experiéncias e vivencias em comunidades e na sociedade em geral; apds essa
secao, descrevemos os procedimentos metodolégicos adotados para coleta e
analise dos dados; nos resultados, apresentamos a analise dos dados coletados
e seu tratamento estatistico, observando-se neste caso a relacao entre autores,
teorias e metodologias trazidas nos artigos estudados e que fazem parte do
recorte do corpus analisado; nas consideracoes finais, sao apresentadas as obser-
vacoes sobre os dados encontrados, indicando-se possibilidades de reflexao sobre
abordagens de mediacao na Revista Comunicacio & Educagdao.

2. MEDIACAO COMO FOCO PARA A EDUCOMUNICACAO

Os estudos da Comunicacao e da Educacao sao atravessados de forma
central pela nocao teérica da mediacao, tendo em vista que ambos os fendmenos
acontecem por meio da linguagem, com o uso de tecnologias, imbricados pelas
culturas e com intensa participacao da sociedade, de atores profissionalizados e
de publicos interessados em determinados contetidos. Desta forma, abordamos
a seguir as principais vertentes sobre mediacao recorrentes nas duas grandes
areas e, ao final, as conexoes realizadas pelos estudos da Educomunicacao.

Bastos' relaciona medium, media, mediacao e midiatizacao como “estratos
conceituais que se referem a um mesmo conjunto de fenomenos” e afirma que
esse “rocambole tedrico que orienta as pesquisas em media € comunicacao no
Brasil e na Alemanha” implica a auséncia de uma definicao consensual. O autor
faz uma revisao dos conceitos de mediacao de forma a relacionar os estudos
literarios e filosoficos, chegando ao seu espaco ja consagrado nos estudos de
Comunicacgao. Para Bastos, ha clara progressividade na consolida¢ao do conceito
de medium, indicando alguns autores essenciais para sua interpretacao, “Hegel
(1993) discutiu o conceito longamente no quadro de seu sistema filosofico;
Novalis (1826) relacionou medium e natureza; e Rilke (1976) vinculou o medium
a obra de arte™. Nesta trajetoria filosofica e literdria, no entanto, inexiste a
acepcao comunicacional.

Um dos marcos historicos da ascensao do conceito de mediacao na area
da Comunicacao ocorreu em 1964, quando Marshall McLuhan publicou a
obra Understanding Media e passou a discutir como os meios de comunicacao
interessam menos por suas estruturas e mais pela alteracao de percepcao que
ocasionam na sociedade. Para McLuhan®, “um ambiente é um processo, nao ¢é
um involucro” e, nessa compreensao, uma nova midia modifica toda a vida
sensorial das pessoas, suas perspectivas, atitudes, sentimentos. Com isso, situa-se
em McLuhan uma descricao bastante distribuida sobre os media, atribuindo-se
ao autor as primeiras inferéncias sobre a capacidade dos media em alterar as
formas de cognicao por meio das experiéncias mididticas.

Em outra vertente teodrica, de matriz culturalista e situada especialmente nos
estudos latino-americanos, o destaque se da a teoria das mediacoes, ancorada
nas pesquisas de Jesis Martin-Barbero. O autor surge na década de 1980 com

1. BASTOS, Marco Toledo.
Medium, media, mediacdo
emidiatizacdo: a perspecti-
va germanica. Mediagdo &
Midiatizagdo. Salvador, p.
53-77,2012.p. 53.

2 lbidem.

3. MCLUHAN, Marshall.
O meio é a massagem.
In: MCLUHAN, Stepha-
nie; STAINES, David. (ed.).
McLuhan por McLuhan:
conferéncias e entrevistas.
Rio de Janeiro: Ediouro,
2005.p. 113-142..p. 129.
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4. BASTOS, Marco Toledo.
Medium, media... Op. cit.
p.63-64.

5. Ibidem. p. 64-65.

6. BARBERQO, Jests M. Dos
meios as mediagdes. Rio
de Janeiro: UFRJ, 1997.

7. SIGNATES, Luiz. Estudo
sobre o conceito de me-
diacdo e suavalidade como
categoria de anélise para os
estudos de comunicacao.
Novos Olhares, S3o Paulo,
p.4-19,2003. p. 9-10.

8. MAIO, Ana Maria Dantas
de. Teoria das mediacoes
sociais: refinamento ou
obsolescéncia? Revista da
Associacdo Nacional dos
Programas de Pés-Gra-
duacgdo em Comunicacéo.
E-compds, Brasilia, v. 19,
n. 3,2016.

9. SIGNATES, Luiz. Estu-
do... Op.cit. p. 9-10.

10. VASSALLO DE LOPES,
Maria Immacolata. Media-
cdo e recepgdo. Algumas
conexdes tedricas e me-
todoldgicas nos estudos
latino-americanos de co-
municagdo. Matrizes, Séo
Paulo, v.8,n. 1, p. 65-80,
2014.p. 68.

11. BARRQOS, Laan M. de.
Os meios ou as mediacdes?
Um exercicio dialético na
delimitacdo do objeto. Li-
bero, Sdo Paulo, v. 12, n. 23,
p.85-94,2016.

12. BARBERO, Jesus M.;
BARCELQS, Claudia. Co-
municacdo e mediacdes
culturais. Intercom: Revista
Brasileira de Ciéncias da
Comunicagéo, Sio Paulo,
v.23,n.1, p. 151-163, 2000.
p. 158.

28

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

uma abordagem proficua, preocupado especialmente com a no¢ao de mediacao
nao vinculada aos meios de comunicacao. Com isso, Martin-Barbero se coloca
como um dos principais teéricos da América Latina, retomando a abordagem
sobre hegemonia aplicada a cultura e tornando-se grande referéncia nos estudos
da regiao, especialmente no Brasil. Nesta matriz culturalista, que tem como
objeto a circulacao social dos signos na cultura, “a mediacao compreende uma
vasta gama de interseccoes entre cultura, politica e comunicacao e equaciona
as diferentes apropriacoes, recodificacoes e ressignificacoes que ocorrem na
producao e recepc¢ao dos produtos comunicacionais™. Bastos conclui que essa
migracao da pesquisa em comunicacao para a pesquisa das mediacoes, na América
Latina, “é de certo modo analoga a migracao dos estudos da informacao para
os estudos dos signos, na Franca, e dos estudos da informacao para os estudos
dos media, na Alemanha™.

Analisando a principal obra de Martin-Barbero®, Signates’ sistematiza as
37 ocorréncias do conceito de mediacao propostas pelo autor. Entre as possibi-
lidades de definicao para o conceito, a mediacao aparece como: (1) construto
ou categoria teorica; (2) discursividade especifica; (3) estruturas, formas e
praticas vinculatorias; (4) instituicao ou local geografico; e (5) dispositivo de
viabilizacao e legitimacao da hegemonia ou resolucao imaginaria da luta de
classes no ambito da cultura.

Nessas diferentes abordagens, Martin-Barbero desloca a preocupacao com
os meios para as mediacoes culturais; contudo, nao se preocupa em construir
uma delimitacao conceitual para a mediacao, o que fomenta, mais tarde, criticas
a teoria das mediagoes, conforme revisao realizada por Maio®. Signates’, por sua
vez, ensaiou um mapa conceitual de mediacao demarcando o que ela nao é.
Para o autor, mediacao nao pode ser entendida como intermediacao (que estaria
associada a uma visao funcionalista advinda dos meios de comunicacao em
relacao a sociedade), como filtro (ideia relacionada a metafora da filtragem de
enfoque condutivista e informacional) ou mesmo como interven¢ao no processo
comunicativo (como controle social da informacao).

De uma forma mais ampliada, Lopes' destaca que a abordagem das
mediagoes se coloca como renovadora, “em funcao de que a nocao de mediagao
emerge de uma visao (re)integradora dos fenomenos de comunicacao a partir
do trinébmio comunicac¢ao-cultura-politica”, trazendo, em seus termos, a critica
ao “exclusivismo e o determinismo dos paradigmas informacional-tecnolégico,
semiologico e ideologico”.

As contribuicoes de Martin-Barbero sobre mediacoes incidem, até hoje,
nas pesquisas de interface entre comunicacao e educacgao'’. De fato, o préprio
Martin-Barbero, apos 20 anos na pesquisa sobre recepcao, indicou a relevancia
da mediacao no espaco da educacao, assumindo ser “fundamental pensar a
reacao da educacao com as transformacoes nas formas de comunicar, com as
transformacoes na sensibilidade dos jovens™?. Discutindo as mudancas cultu-
rais que impactam a sociedade, Martin-Barbero percebe a movimentacao das
tecnologias e dos conhecimentos e observa como as mudancas sociais impactam
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também as instituicées, como a escola’®. Assim, no “mundo ibero-americano,
a explicitacao da teoria das mediacoes, especialmente por Martin-Barbero,
permitiu uma visao mais licida do processo de recepcao, promovendo impor-
tante mudanca na pedagogia da educacao para os meios™.

Outro autor de grande contribuicao para os estudos sobre mediacao, Orozco
Gomez", desenvolve a perspectiva da multipla mediacao — cognitiva, situacional,
institucional, video-tecnologica e de referéncia. Como observa Signates'®,
o processo descrito por Orozco Goémez envolve complexidade, nao sendo possivel
apenas somar os componentes, na medida que se relacionam de forma difusa
a varias fontes de mediacao. Orozco Goméz!” relaciona meios de comunicacao
social, audiéncias e processos de recepcao designando um “jogo de mediacao
multipla” que “em ultima analise define o que os meios de comunicacao alcancam
e o que as audiéncias se apropriam, negociam ou rejeitam dos meios de comu-
nicacao, bem como o uso que fazem dos meios de comunicac¢ao social”. Para o
autor, a centralidade da comunicacao esta no processo de recepcao, “onde lhe
¢ dado o seu significado”, um significado que nao € alheio ao proposto pela
midia, nem tampouco restrito aos sentidos buscados por ela.

A ideia de multipla mediacao abre um leque de possibilidades de analise
e intervencao na interface entre Comunicacao e Educacao. Orozco Gomez
indica que o espaco da media¢ao escolar € composto ainda de varios elementos,
entre eles, “o método pedagodgico; a tarefa deixada pelos professores para o
tempo livre das criancas; o uso sistematico do livro de texto e a discussao na sala
de aula de temas e programas vistos na TV (...)”. Cabendo ainda, neste espaco
mediador, a relacao do professorado quanto as formas de atuacao como sugestao
de apreensao simbolica, sendo pelo predominio de imposicao, de negociacao
ou de convencimento. Entre outros aspectos, o autor traz ainda o espaco de
“legitimidade educativa da TV frente aos professores e a autopercep¢ao do
docente com relacao ao rol mediador frente a TV que veem seus alunos™.
Para Orozco-Gomez, hd inimeras possibilidades para as analises de mediacao.
No entanto, nem todas podem facilitar uma importante formulacao que dé conta
de necessarias “(...) estratégias de intervencao ou educacao para a recepcao.
A possibilidade de se obter um conhecimento que permite ao pesquisador —
mas sobretudo as proprias pessoas da pesquisa — imaginar alternativas (...)"".

Em relacao a Educacao, mais especificamente, se destacam as contribuicoes
sobre mediacao de Vygotsky, psicologo russo que desenvolveu nocoes utilizadas
nos estudos dos modos de ensino-aprendizagem em diferentes abordagens e
disciplinas, originando a teoria sociointeracionista da educacao. Em sua base,
identifica um modelo em que as criancas se relacionam com o meio e, ao apren-
derem com ele, também o modificam. Com isso, a teoria, também conhecida
como histérico-cultural, se preocupa com a “forma com que o ser humano
conhece o mundo, ressaltando os processos mentais superiores, considerando-se
a percepcao, a resolucao de problemas, a tomada de decisoes, o processamento
de informacao e a compreensao”.

13. Ibidem. p. 162.
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Comunicacédo & Educacéo,
Sao Paulo, v. 19,n. 19, p. 12-
24,2000. p. 22.
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Santos et. al?' salientam que essa teoria direciona o olhar para o fato de
que as pessoas possuem habilidades para interpretar e representar o mundo:
na obra de Vygotsky, destaca-se que “as relacoes sociais podem se tornar apren-
dizado via mediacao, a qual € definida pela acao que se interpoe entre sujeito
e objeto de aprendizagem”*. No processo interativo para a aprendizagem,
¢ preciso lancar mao dos instrumentos da humanidade em relacao ao sistema
cultural, de signos, linguagem, escrita e sistema numérico, aspectos que se
colocam como fundamentais para o desenvolvimento social.

Neste sentido, a mediacao da aprendizagem é também uma media¢ao
cultural, essa ultima podendo estar proxima do que postulam os autores da
comunicacao discutidos aqui, tendo em vista que também concorrem a aprendi-
zagem diferentes modelos de comunicacao e de mediacoes, incluindo-se ainda
a relacao com os dispositivos tecnoldgicos cada vez mais presente nos ambientes
educativos. Desta forma, é crescente observar as relacoes entre Comunicacao
e Educacao, que se imbricam em funcao dos espacos em que as varias moda-
lidades midiaticas alcancam em nossa sociedade. Também se coloca como um
desafio as instituicoes escolares que almejam seguir como lugares privilegiados
para o desenvolvimento intelectual e humano das novas geracoes.

Consani® avalia que Freire e Vygotsky podem ser aproximados, em uma
leitura que indique “importancia atribuida a escola como espaco de interacao
educacional, fato que aponta para uma base pedagogica com a qual podemos
trabalhar, com seguranca, na constru¢ao do campo da Educomunica¢ao”.
O termo educomunicacion ¢ inaugurado em textos do uruguaio Mario Kaplun,
ao abordar atividades em torno do que se tornou conhecido, na América Latina
dos anos 70, como “educacao para a comunica¢do”, “leitura critica dos meios”
ou, de forma mais aberta, “comunicacao educativa”?.

Neste cendrio, o desenvolvimento da Educomunicacao se da no bojo da
problematizacao dos desafios relacionados a media¢ao, como trazido por Soares®:
“discute-se sobre os atuais e os vindouros paradigmas da educacao em seu
confronto/associacao com o mundo da informacao e sobre o papel do professor/
instrutor nesta revolucao tecnologica”. O autor menciona que Francisco Gutiérrez,
ao refletir sobre o objetivo da educacao na era da informacao, propoe que a
escola contemporanea se volte mais para a sensibilidade humana que para uma
racionalidade abstrata e distante. “E para que este sentido aflore com maior
naturalidade e a comunicacao se faca, o autor propoe que a escola eduque
para a incerteza, para usufruir a vida, para a significacao, para a convivéncia
e, finalmente, para a apropriacao da histéria e da cultura®.

A aceleracao dos processos comunicativos e tecnoldgicos entendidos na
era da informacao sao, ainda hoje, um desafio para o contexto educacional e
comunicacional, abrindo caminho para a construcao da Educomunicacao, como
explica Soares, numa perspectiva de que “o novo campo, por sua natureza
relacional, estrutura-se de um modo processual, midiatico, transdisciplinar e
interdiscursivo, sendo vivenciado na pratica dos atores sociais, através de areas
concretas de intervencao social”?".
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No esforco de caracterizar o campo da Educomunicacao, Soares® aponta
que este se materializa em dreas de intervencao social, tais como: educacao
para a comunicacao com reflexao sobre a relacao entre produtores e recep-
tores — media education, educacion en médios, educacao midiatica; mediacao
tecnologica na educacao, focalizando o uso das tecnologias da informacao
nos processos educativos; gestao da comunicacao no espaco educativo, criando
ecossistemas comunicativos em interface com a cultura e midias; e reflexao
epistemolodgica sobre a inter-relacao comunicacao/educacao como fenomeno
cultural emergente. Mais adiante, o autor® apresenta esta lista de areas com
trés acréscimos: expressao comunicativa pelas artes, valorizando a arte-educacao;
producao mididtica, com acoes e produtos elaborados pela educomunicacao;
e pedagogia da comunicacao, valorizando acoes e programas educomunicativos
na educacao formal ou informal.

Nesta caminhada, com a emergéncia das leituras criticas necessarias pela
complexidade dos sistemas de comunicacao e das tecnologias, destaca-se,
no escopo dos estudos educomunicacionais, a discussao sobre a Mediacao
Tecnolégica na Educacao (MTE). Consani indica a relevancia de estudos de
interface Comunicacao e Educacao, especialmente envidando esforcos para
“conhecer as teorias que fazem dialogar a epistemologia nos dois campos e iden-
tificar, tanto em um quanto em outro, o pano de fundo da cultura”, entendendo,
portanto, que “a mediacao pode ser entendida como uma acao, uma situacao e
até um lugar, mas o que permanece € a urgéncia em determinarmos “em que
contextos mediamos” e “que tipo de mediacao fazemos™.

Desta forma, argumenta Consani, “parece proprio da Educomunicacao,
entretanto, voltar-se para outros espacos (ecossistemas) educativos que nao
os escolares” sem, no entanto, deixar de estimular as “pesquisas educomuni-
cativas que considerassem o professor, a rede escolar e suas praticas como
objetos de estudo primordiais”®. Para realizar a educomunicac¢ao na énfase da
chamada MTE, o autor indicou elementos que caracterizam esse movimento:
tendo a mediacao educomunicativa como processo intencional, podendo ser
alvo de qualificacao dentro de um contexto determinado, levando em conta
que a mediacao pode se realizar (ou nao) desde a perspectiva do mediador,
o qual, “idealmente, deve ser uma das partes simétricas que interagem na
relacio mediadora”®,

Tendo em consideracao essa breve revisao de teorias e metodologias acerca
da mediacao implicada em estudos na interface Comunicacao e Educacao,
fica assentada a importancia das mediacoes em pesquisas e praticas de
Educomunicacao. Nos concentramos nas suas conexoes com discussoes mais
focadas nas areas da comunicacao, cultura, educacao e tecnologias, argumen-
tando como essas areas se conectam ao espaco do campo educomunicativo no
Brasil. Sao estas linhas de pesquisa que possibilitam a reflexao sobre as contri-
buicoes da revista Comunicacio & Educagdo, que publica estudos nesta interface
ha 30 anos. Na proxima secao, descrevemos a abordagem metodologica para a
analise proposta neste ensaio.
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3. METODOLOGIA

Tendo em vista o objetivo do ensaio, de cunho tedrico, decidiu-se pela
elaboracao da pesquisa considerando a seguinte questao-problema: de que
forma o conceito de mediacao é trazido nos artigos publicados pela revista
Comunicacio & Educacao? Assim, conforme Minayo®, o estudo se caracteriza
com procedimentos metodologicos de cunho exploratério quanto ao objetivo,
visto que procura desenvolver ideias e conceitos, bem como esclarecé-los e
refletir sobre eles.

A pesquisa se caracteriza pela abordagem qualitativa, servindo para acessar
temas complexos em documentos disponiveis as pesquisadoras. Desta forma,
traz procedimento de pesquisa bibliografica, definida por Fonseca como um
processo de busca de “referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher
informacoes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se
procura a resposta”™*.

Para o desenvolvimento, operou-se com uma amostragem intencional,
a partir da busca pelo termo “mediacao” no sistema de busca on-line da revista
Comunicagdo & Educagio (ECA/USP). Foram recuperados 48 resultados. Em tenta-
tiva de pesquisa com a palavra no plural (mediacoes), o sistema retornou 42
textos, o que levou a ratificacao da escolha pelo termo no formato singular,
amplificando a amostra.

Conforme Deslauriers, a amostra tem objetivo “de produzir informacoes
aprofundadas e ilustrativas: seja ela pequena ou grande, o que importa é que
ela seja capaz de produzir novas informacoes™. Tal como Gomes™, interessa-nos
conhecer recortes tematicos a partir da observacao da distribuicao da producao
por ano e por autores. Apresentamos, ainda, o nimero um recorte bibliométrico
acerca dos autores utilizados nas pesquisas publicadas pela revista Comunica¢do
& Educacao na tematica mediacao. Os dados foram tabulados com auxilio do
programa NVivo 14; QSR International.

Na sequéncia do trabalho, fazemos a apresentacao destes resultados e
apontamos as inferéncias possiveis sobre o material coletado e tratado pelos
métodos descritos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Entendendo que a reflexao epistemologica em torno de conceitos que deli-
neiam determinados campos do conhecimento passa por momentos de construcao
coletiva, os resultados trazidos neste artigo estao alinhados com uma perspectiva
mais ampla de consolidacao da Educomunicacao, especialmente interessada na
énfase do termo “mediacao”, discussao que trouxemos na abordagem teodrica.

Desta forma, a coleta de artigos disponibilizados eletronicamente entre os
anos 1998 e 2023 na Revista Comunica¢io & Educagdo, em nosso ponto de vista,
possibilita a reflexao sobre a movimentacao dos pesquisadores que abordaram
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a mediacao na interface Comunicacao e Educacao. Um ponto importante,
portanto, é apresentado na Figura 1, que da conta da frequéncia do conceito
de mediacao em discussao na revista, entre 1998 e 2023.
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Figura 1: Distribuicao de artigos publicados na Revista Comunicacao &
Educacao com a palavra “mediacao” por ano, entre 1998 e 2023

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Observamos, ainda, que a pesquisa de frequéncia dos artigos sobre mediacao
na revista, entre 1998 e 2023, retornou 48 textos com abordagem do tema,
regularmente distribuidos entre 1998 e 2021 e com pico de frequéncia em 2022.
Com esse levantamento, é possivel perceber que o conceito é presente desde
o inicio da amostra, mantendo uma certa perenidade ao longo das décadas.

Chama a atencao, no entanto, o crescente impulso da abordagem da mediacao
nos dois ultimos anos, configurando-se como retomada de uma discussao que
sempre se colocou no horizonte epistemolégico da Educomunicacao. Recuperando
a discussao proposta por Consani¥’, na qual o autor afirma as questoes funda-
mentais para o horizonte de pesquisa da area, salientando as discussoes sob a
perspectiva dos contextos e dos tipos de mediacao realizada, inferimos que o
maior interesse em torno da mediacao pode estar associado ao social pés-pan-
démico, tendo em vista a migracao para a comunicacao mediada por telas,
jogando tanto a Educacao quanto a Comunicacao para uma perspectiva de alta
velocidade e virtualizacao. Também se observa que ha uma superaceleracao dos
processos tecnologicos e da digitalizacao — incluindo o avanco e os desafios da
inteligéncia artificial. Essa aceleracao tensiona os modelos de mediacao colocados
em evidéncia até entao, com a percep¢ao dos impactos sobre todas as formas
da mediacao — simbdlica, cultural, pedagégica ou tecnolégica.

Da mesma forma que a frequéncia de abordagem da mediacao é perene
na revista, também ha certa regularidade na presenca de autores e instituicoes

37. CONSANI, Marciel A.
Mediacdo... Op. cit.
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de origem destes nas publicacoes ao entorno da mediacao. Identificamos que
83 autores, de 27 instituicoes diferentes, foram responsaveis pelas 48 publica-
coes da amostra, com concentracao das publicacoes a partir de instituicoes da
regiao Sudeste, conforme a Figura 2.

8; 10%

6;7%

40;50% 11;14%

15;19%

B Norte ™ Nordeste ® Centro-Oeste BSul ®Sudeste

Figura 2: Distribuicao regional da producao de artigos sobre “Mediacao”
na Revista Comunicacao & Educacao, entre 1998 e 2023

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Cabe ressaltar que este trabalho utilizou a declaracao institucional apre-
sentada pela revista e declarada pelos(as) autores(as) no sistema da publicacao.
No entanto, quando analisamos a biografia dos autores e das autoras, foi possivel
perceber que outras instituicoes foram relacionadas a formacao dos(as) pesqui-
sadores(as). Também identificamos que a revista nao indexou a instituicao de
seis autores, sendo verificada sua afiliacao por titulacao, quando abertos os
arquivos em PDF. Tais dificuldades estao presentes em estudos bibliométricos,
visto que dependem de como o autor insere a producao no sistema das revistas,
bem como observa-se a grafia como dificuldade na contagem institucional.

Conforme a Figura 2, a concentracao regional esta presente na amostra
da producao. Constatamos que 50% dos autores sao pesquisadores afiliados a
instituicoes de ensino superior da regiao Sudeste. A regiao Sul é a segunda
regiao com maior numero de afiliacao de autores, seguida por Centro-Oeste,
Norte e Nordeste.

Quando considerada apenas a afiliacao do(a) primeiro(a) autor(a) de cada
texto, a pesquisa identifica 22 instituicoes nacionais que aportam essa producao
€ apenas uma instituicao estrangeira —a Universidade de Barcelona. Identifica-se,
ainda, a concentracao de publicacoes de pesquisadores(as) da Universidade de
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Sao Paulo (USP), instituicao de origem de 15 primeiros(as) autores(as) dos 48
artigos da amostra, conforme a Figura 3.

mUSP
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4 99 1: 2% 12% 1:2% = UFF
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> 0
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MUFPR
UFRGS
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1;2% UNISO
Universidade Auténoma de Barcelona
UNIP

Figura 3: Distribuicao de artigos publicados na revista Comunicacao &
Educacao com a palavra “Mediacao” por instituicao e primeiro(a) autor(a)

Fonte: Elaboragé&o das autoras.

Sobre a distribuicao institucional da amostra analisada, constatamos
que existe uma concentracao da producao em mediacao publicada na revista
Comunica¢do & Educacdo na Universidade de Sao Paulo (USP). Mais precisa-
mente, identificamos que dos 15 artigos com primeiros(as) autores(as) afiliados
a USP, seis tém pesquisadores vinculados a Escola de Comunicacoes e Artes
da Universidade de Sao Paulo (ECA/USP). Essa concentracao de estudos na
ECA/USP pode nao estar relacionada ao interesse especifico em estudos de
mediacao; mas encontra justificativa em, ao menos, outros dois fatores: (1) a revista
Comunica¢ao & Educacdo é uma publicacao do Departamento de Comunicagoes
e Artes da propria ECA; (2) a ECA/USP abriga o Nucleo de Comunicacao e
Educacao (NCE), criado em 1996 e pioneiro na reuniao de pesquisadores e
pesquisadoras com foco em estudos da interface comunicacao e educacao no
Brasil. Desta forma, o destaque aos estudos pioneiros desse grupo também posi-
ciona a propria USP neste cendario, ao longo dos anos, atuando na formacao do
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campo educomunicativo no pais. A proposta da Educomunicacao como campo
de estudos emergente decorreu, inclusive, de uma pesquisa desenvolvida por
esse grupo, liderado pelo professor Ismar Soares™.

Nao obstante, quando realizada a analise das citacoes dos 48 documentos da
amostra indexados no Google Académico, confirma-se essa relevancia da ECA/USP
nas pesquisas de interface comunicacao e educacao. Dos 48 documentos, 23 rece-
beram citacdes indexadas no Google Académico (47,9%), sendo os cinco mais
relevantes produzidos por Maria Aparecida Baccega e Ismar Soares (relacionados a
ECA/USP) e Lorenzo Vilches, da Universidade de Barcelona, conforme a Tabela 1.

Tabela 1: Autores dos artigos da amostra mais presentes
em citacdes indexadas pelo Google Académico, em ordem
decrescente

N° * *%
- S C'tasoes Acumulado

Maria Aparecida Baccega 1998 27,0
2 Ismar de Oliveira Soares 2007 USP 32 13,3 40,3
3 Lorenzo Vilches 2003 UA 25 10,4 50,7
4 Maria Aparecida Baccega 2002 Barcelona 19 79 58,5
5 Maria Aparecida Baccega 2000 USP 16 6,6 65,2
6 Maria da Graga Jacintho 2009 usp 15 6,2 71,4
Setton et. al
7 Alberto Efendy Maldonado et. al | 2010 USP 12 5,0 76,4
8 Allyson Carvalho de Aratjo et. al | 2019 Unisinos 11 4,6 80,9
9 Eloiza Gurgel Pires 2008 UFRN 1" 4,6 85,5
10 Luis Roberto Alves 1999 UNB 7 2,9 88,4
1 Thiago Tavares Neves et. al 2020 UspP 5 2,1 90,5
12 Maria Cristina Rosa Wenzel et. al | 2006 --- 4 1,7 92,1
13 Ana Lucia Penteado 2016 N 3 1,2 93,4
Branddo Prado
14 Cicilia Maria Khroling 2022 UMESP 3 1,2 94,6
Peruzzo et. al

15 Marciel A. consani et. al 2015 USP 3 1,2 95,9
16 Andréa Blum 2010 --- 2 0,8 96,7
17 Eduardo Louis Jacob 2006 --- 2 0,8 97,5
18 Ismar de Oliveira Soares 2013 USP 1 0,4 98,0
19 Adriana Barsotti et. al 2022 UFF 1 0,4 98,4
20 Edilane Carvalho Teles et. al 2022 UNEB 1 0,4 98,8
21 Leandro Raphael Vicente et. al | 2022 USP 1 04 99,2
22 Ronaldo Aparecido da Silva 2022 FAMA 1 04 99,6
23 Thaiane Moreira de Oliveira et. al | 2022 UFF 1 0,4 100

TOTAL 241 100 ---

*Primeiro(a) ou Unico(a) autor(a)
**Instituicao inserida no sistema da revista
Fonte: elaborada pelas autoras.
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Os primeiros cinco artigos representam 65,2% do total de citacoes recebidas
no tema. Com excecao do autor Lorenzo Vilches, da Universidade Autonoma
de Barcelona, inico artigo internacional da amostra, os demais artigos sao de
autoria da USP. Destaca-se a relevancia de Maria Aparecida Baccega, fundadora
e editora da revista Comunicacio & Educagio (entre 1994 e 2003) e autora, entre
outras obras, dos livros Comunicacao e culturas do consumo® e Televisio e escola:
uma mediacao possivel?”.

Buscando identificar os autores e conceitos de mediacao que mais figuram
nas publicacoes analisadas, verificamos as referéncias bibliograficas dos 23 artigos
mais citados no Google Académico, entre os 48 textos da amostra (Figura 4).

1997 2000 2002 2006 2007 2008 2009 2010 2015 2016 2022 2023

——MARTIN-BARBERO, Jesiis =——=SOARES, Ismar de Oliveira BACCEGA, Maria Aparecida.

= FREIRE, Paulo = C|TELLI, Adilson = LOTMAN, Y0ri M.

PERUZZQ, Cicilia M.K. OROZCO GOMEZ. Guillermo CQOCA, Adriana Pierre

= BAKTHIN, Mikhail —BENJAMIN, Walter

Figura 4: Distribuicao de autores nas referéncias dos 23 artigos que rece-
beram citacoes indexadas no Google Académico, entre 1998 e 2023

Fonte: elaboracéo das autoras

Observamos a presenca de Martin-Barbero e Orozco Gomez em artigos
relacionados a mediacao na revista Comunicacdo & Educagdo, especialmente na
primeira e segunda décadas do século XXI. Os autores, sobretudo, aparecem
citados ja em textos dos anos 1998 e 2000, o que demonstra a relevancia da
mediacao cultural nos estudos de interface comunicacao e educacao. Ismar
Soares € outro autor de referéncia na abordagem da mediacao em comunicagao
e educacao, aparecendo com regularidade nas publicacoes desde 2006, com pico
de referéncias em 2022. Também ¢ regular a presenca de Adilson Citelli,
que aparece em diferentes momentos da trajetoria da mediacao na revista —
em textos de 2002, 2009, 2016 e 2022. O autor preocupa-se, sobremaneira,
com a educomunicacao pelo viés da linguagem e dos meios, tendo publicado,
entre outras obras, Comunica¢do e educacdo: a linguagem em movimento", Palavras,
meios de comunicacdao e educacao®® e Comunicacdo e Educacdo: dindmicas mididticas
e cendrios escolares”. Essa ultima obra, publicada em 2021, discute o papel das
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S&o Paulo: SENAC, 2003.v. 1.
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municagdo e Educacdo. A
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Sao Paulo: SENAC, 2000.
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tecnologias como mediadoras da aprendizagem, ilustrando a perspectiva dos
meios nao como instrumentos, mas como mediadores.

Observamos, ainda, a presenca de Cicilia Peruzzo e Paulo Freire, especial-
mente em publicacoes entre 2021 e 2023. A revista, em 2021, publicou um dossié
sobre Paulo Freire e, em 2022, uma edicao sobre “Comunicacao e educacao
em perspectiva emancipatoria”, o que pode justificar a presenca desses autores
especificamente nesses anos. Os autores comungam a atencao com a cultura e
com a comunicacao popular, com a participacao cidada e com os movimentos
de resisténcia, o que ilustra a forca da perspectiva da mediacao cultural sob
outras oticas no periodo poés-pandémico. Ja em 2023, tem como destaque a
presenca de Yuri Lotman (semiética da cultura), em um mesmo artigo que
totalizou as trés mencoes ao autor.

Observando a nuvem de palavras (Figura 5) produzida a partir da conside-
racao das palavras-chave dos 23 artigos mais citados dentre os 48 da amostra,
observa-se a prevaléncia da perspectiva da mediacao cultural e da mediacao
tecnologica (dos meios) nas publicacoes da revista Comunicacio & Educagdo.
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Figura 5: Nuvem de palavras das palavras-chave dos artigos mais citados

Fonte: elaborado pelas autoras.

A Figura 5 confirma as areas da Comunicacao e da Educacao como grandes
temas priorizados, relacionados a tecnologias, mediacao e cultura como subtemas,
justificando a abordagem e a presenca mais frequente de autores da matriz
cultural (Martin-Barbero e Orozco Gomez) e da perspectiva da linguagem e
das tecnologias para aprendizagem (Adilson Citelli, Maria Aparecida Baccega
e Ismar Soares).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O uso reiterado do termo “mediacao” na pesquisa em comunicagao e
educacao justificou nosso estudo. Os processos educomunicativos sao marcados
por toda a evolucao tecnolégica que decorre dos avancos da comunicagao
e em relacao as formas e metodologias que se aperfeicoam na educacao.
Nesse sentido, o contexto dos conceitos analisados € vinculado ora mais para uma
ou para outra area, ora para ambas. Apresentamos, neste ensaio, uma revisao
tedrica direcionada a importancia do conceito de mediacao para o campo da
Educomunicacao que se pautou pela reflexao a partir dos artigos publicados
na revista Comunicacao & Educacdo.

A partir de uma analise bibliométrica e com a metodologia amostral, demons-
tramos a forma como estes enlaces se realizam, inclusive ao longo do tempo em
que o termo se manifesta como um dos mais importantes na revista. A busca no
sistema eletronico resultou na amostra de 48 textos, um numero suficiente para
a apreciacao da producao no periodo de 1998 a 2023. Evidenciamos o crescente
e recente movimento em torno de desafios contemporaneos, que incluem a
relevancia da mediacao em diferentes dinamicas socioculturais, com aumento
no nimero de artigos nos anos de 2022 e 2023.

As producoes analisadas realcam ainda, em relacao as instituicoes e suas
origens, nitida preponderancia dos autores e das autoras da regiao Sudeste,
especialmente da Escola de Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo
(ECA/USP), fato explicado pela origem da prépria revista e pela iniciativa do
N C E em pesquisar e consolidar o campo da Educomunicacao, especialmente
a partir de 1999. Os destaques aos autores mais citados se relacionam as prin-
cipais contribuicoes para os contornos da mediacao nesta area de interface:
Martin-Barbero e Orozco Goémez — pelo viés cultural — e os brasileiros Adilson
Citelli, Maria Aparecida Baccega e Ismar Soares — pela abordagem da linguagem
e das tecnologias para a aprendizagem.

Cabe destacar que o estudo apresentado se coloca neste espaco de reflexao
epistemologica, sem a pretensao de um fechamento da questao. Uma vez que
mediacao é plural, cabe falar em mediacoes, englobando aspectos humanos,
socioculturais e tecnologicos. Com isso, evidencia-se que os esforcos devem ser
cumulativos e coletivos. Concluimos, portanto, que a contribuicao da Revista
Comunicacao & Educagdo se expressa como referéncia para consolidar o campo da
Educomunicacao, sendo que a mediacao é um conceito-chave, em seus aspectos
de uso tedrico e metodologico, e segue fundamental como parte do trabalho
epistemologico do campo durante todo o periodo da amostra.
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Resumo: Este trabalho apresenta uma
proposta educacional inovadora direcio-
nada ao desenvolvimento de capacidades
deliberativas — que é a motivagdo e a
habilidade de uma pessoa para explicar os
seus pontos de vista com base em consi-
deragdes refletidas, envolvimento reciproco
e comunicagdo mais inclusiva e respeitosa.
Embasados nas teorias da democracia
deliberativa e expandindo iniciativas de
participagdo de cidaddos e experiéncias
na area da educagdo, propomos uma
abordagem com: () aprendizagem entre
pares; (ii) atividades ludicas e performativas;
e (iii) discussdes auténticas sobre ques-
tées politicas polémicas. O experimento
de campo ilustra como desenvolver uma
compreensdo conceitual dos principios
deliberativos, promover a autorreflexdo
e praticar discussdes democraticas sobre
questdes conflituosas e temas controver-
sos. Este artigo tem implicagdes tedricas
e praticas para programas gue procuram
promover a comunicagdo democratica.

Palavras-Chave: pedagogia deliberativa;
estratégias de ensino; teoria deliberativa;
aprendizagem baseada em discusséo;
deliberacdo em educacéo.

Abstract: This study describes an
innovative educational proposal to
develop deliberative skills — motivation
and ability to explain points of view based
on reflected considerations, reciprocal
involvement, and more inclusive and
respectful communication. Based on
theories of deliberative democracy -
and expanding citizen participatory
initiatives and experiences in the area
of education, we propose an approach
with (i) peer learning, (ii) playful and
performative activities, and (jii) authentic
discussions about controversial political
issues. Our experiment illustrates how
to develop a conceptual understanding
of deliberative principles, promote self-
reflection, and practise democratic
discussions on contentious issues. This study
has theoretical and practical implications for
programs that seek to promote democratic
communication.

Keywords: deliberative pedagogy; teaching
strategies; deliberative theory; discussion-
based learning; deliberation in education.

1. INTRODUCAO

Este artigo apresenta e analisa métodos para desenvolver, nos jovens,
a vontade de deliberar e as competéncias para se engajar em discussoes sobre
questoes politicas controversas. Embora cada vez mais se dedique atencao a
deliberacao na educacao formal e informal, o modo como ela deve ser ensinada
e como as habilidades e atitudes devem ser desenvolvidas na pratica conti-
nuam um desafio. No Brasil, ainda que programas baseados explicitamente
nas teorias da deliberacao sejam raros, ha uma longa e influente tradicao da
educacao pedagdgica dialdgica e critica. A obra do filésofo e educador Paulo
Freire® inspirou e sustentou distintos modelos de aprendizagem ativa em varias
regioes do mundo, tais como de “modelo de clima aberto em sala de aula”
(open classroom climate), de instrugdo entre pares’, e modelos pedagdgicos de
enfrentamento as injusticas sociais, as desigualdades de classes e ao racismo,
entre outras assimetrias de poder®.

E importante também reconhecer dois desafios contemporineos relacio-
nados a utilizacao de redes sociais e de plataformas digitais no cotidiano e
na educacao. As estratégias de desinformacao trouxeram preocupacao com
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a confianca e com o engajamento nos processos democraticos, assim como a
expansao de discursos intolerantes e o ambiente toxico nas redes tensiona a
convivéncia respeitosa entre grupos. Para ambos esses desafios, estratégias educa-
tivas e de letramento midiatico sao consideradas acoes importantes para reverter
as consequéncias danosas do consumo de informacoes falsas ou extremistas,
ainda que também seja necessario pensar formas de se conter a producao e a
disseminacao de contetdos do tipo’.

Iniciativas distintas de deliberacao evoluiram e se entrelacaram com
projetos de educacao democratica® para promover a participacao politica e
civica, a mobilizacao e a aquisicio de capital social’. Algumas experiéncias
empregaram, de forma mais explicita, principios deliberativos nas praticas
educacionais em escolas de ensino fundamental e médio®, escolas de ensino
médio’, universidades" e educacdo de adultos'. Este artigo apresenta uma
proposta metodologica inovadora para o desenvolvimento das competéncias
necessarias a prdtica de discussoes democraticas. Apesar da virada no desen-
volvimento das teorias deliberativas para se pensar as conexoes com 0 campo
da educacao, os proponentes desta ainda enfrentam uma série de desafios.
Primeiro, a teoria deliberativa tem uma ampla base filosofica e uma série de
controvérsias normativas'?. Uma dificuldade reside em traduzir o conceito de
deliberacao em estratégias praticas de ensino: (i) como o ensino da deliberacao
deve ser planejado e implementado em ambientes educacionais? A partir de
uma perspectiva pedagogica, o desafio nao € apenas abordar um conjunto de
conceitos, normas e principios deliberativos, mas também motivar os jovens a
praticarem a deliberacao. Para tanto, (ii) quais métodos podem ser utilizados?

Nossa abordagem de pesquisa envolveu a compreensao conceitual da deli-
beracao entre estudantes, bem como sua pratica. A primeira parte deste artigo
trata das questoes conceituais, argumentando que uma definicao normativamente
informada nos ajuda a definir estratégias de ensino no contexto educacional e
a delinear caracteristicas especificas da deliberacao (diferenciando-a de outros
programas de educacao democrdtica). Na segunda, discorremos sobre as questoes
metodologicas e desenvolvemos uma abordagem integrada, incluindo estratégias
para promover: (1) aprendizagem entre pares sobre principios e comportamentos
de deliberacao; (2) atividades ladicas e performaticas; e (3) discussoes auténticas
em pequenos grupos. Ao resumir as vantagens de cada método mencionado
acima, sugerimos essa abordagem integrada para auxiliar a compreensao dos
jovens acerca da deliberacao e como colocéd-la em pratica. Esses métodos auxi-
liam educadores a lidarem com desafios contemporaneos de desinformacao,
intolerancia, divisoes entre grupos e conflitos sociais.

Para ilustrar a viabilidade do ensino de deliberacao, utilizamos nosso proprio
experimento de campo desenvolvido no Brasil, entre 2018 e 2020, denominado
“Deliberacao em escolas publicas: criando capacidades deliberativas” ou “Projeto
Compartilha””. Concluimos delineando como uma abordagem integrada pode
contribuir para a expansao do conhecimento; com apontamentos sobre a fase
atual do projeto que focaliza os recursos digitais, destacando que qualquer
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projeto de ensino baseado nos ideais da democracia deliberativa deve levar em
conta as diferentes realidades e contextos de seus participantes.

2. UMA DEFINICAO PRATICA DE DELIBERACAO

John Dewey, em seu classico Democracia e Educagdo: introducéo a filosofia da
educagdo (2011), defende que as salas de aula funcionem como uma esfera publica,
onde criancas e adolescentes potencialmente encontrem estudantes com diferentes
posicoes politicas, valores morais e perspectivas. Paulo Freire' concebe o didlogo
horizontal e auténtico como central na praxis educativa e transformadora. A troca
de pontos de vista e a busca de compreensao mutua podem parecer praticas
muito modestas, mas estao no cerne da democracia deliberativa.

O conceito de deliberacao evoca recorrentemente controvérsias teoricas e
normativas'®. Em nossa pesquisa, seguimos os escritos de Jirgen Habermas'®
que forneceram um conjunto de principios que definem as condicoes, proce-
dimentos e meios de uma troca comunicativa deliberativa. Segundo o autor,
para alcancar a deliberacao’, participantes deveriam: (1) fornecer justificativas,
consideracoes e explicacoes para suas preocupacoes e posicoes; (2) envolver-se
reciprocamente com os pontos de vista uns dos outros; (3) construir uma inte-
racao livre de coercao entre interlocutores; (4) tratar demais participantes com
respeito mutuo, reconhecendo os seus interlocutores como iguais politicamente;
(5) estar aberto a inclusao de outros parceiros, temas, bem como outras visoes
ou perspectivas em discussao; (6) e proporcionar a possibilidade de alterar
preferéncias ou reverter decisoes e resultados com base em consideracoes
criticas'™. Neste artigo, adotamos os principios normativos como parametro
critico que permite identificar quando a interacao comunicativa se aproxima
(ou se distancia) dos requisitos ideais.

A importancia dos principios normativos se torna mais clara quando a
inclusao democratica, a reciprocidade, o respeito, as exigéncias de publicidade,
transparéncia e a sinceridade (ou acurdcia) sao violados. Fornecer espacos, recursos,
métodos ou incentivos para a pratica de discussao, como capacitar participantes
menos favorecidos e melhorar a habilidade de escuta do grupo, sao meios para
aproximar os procedimentos de uma situacao de discussao ideal e compensar
condicoes abaixo do ideal em situacoes reais de deliberacao. Ademais, adotamos
uma visao nao dicotdmica da razao, concebendo as emoc¢oes como um componente
importante na cogni¢ao e nos julgamentos morais". Também entendemos que a
assimetria de poder, a autoridade e os desequilibrios de status desempenham um
papel importante nos conflitos e nos processos de reflexao, raciocinio e fala®.
A criacao de uma estrutura de oportunidades que permita aos oprimidos ou aos
marginalizados articularem os seus pontos de vista requer medidas de inclusao
muito mais amplas, para que as suas vozes sejam adequadamente expressas e
efetivamente ouvidas, bem como para melhorar o empoderamento e a represen-
tacao a fim de se alcancar o reconhecimento?.
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Talvez uma das maiores conquistas das experiéncias praticas envolvendo
a teoria deliberativa tenha sido oferecer diretrizes para a criacao de espacos,
recursos e métodos que geram discussoes democraticas e construtivas. As inicia-
tivas de deliberacao pratica dependem menos de estruturas institucionais
prontas do que do desenvolvimento de métodos ou abordagens programaticas
para alcancar na pratica as condicoes e comportamentos acima mencionados®.
Nesse sentido, o recente interesse da teoria deliberativa pelo ensino e pela peda-
gogia oferece a possibilidade de se desenvolver novas propostas pedagogicas que,
por sua vez, tétm a comunica¢ao democratica no centro das atividades didaticas.

Na proxima secao, explicamos os beneficios, desafios e inovacoes de uma
definicao normativamente informada de deliberacao para planejar estratégias de
ensino. Analisamos esforcos e iniciativas praticas para desenvolver competéncias
e comportamentos deliberativos, ou seja, trocas comunicativas e consideracoes
mais reflexivas ou criticas sobre questoes que afetam a vida das pessoas e
interacoes mais inclusivas e respeitosas. Deve-se notar também que as estraté-
gias metodologicas (desenho do espaco de debate ou férum, fornecimento de
informacoes, tipo de moderacao etc.) sao, em grande parte, cumulativos.

3. POR QUE ENSINAR A DELIBERACAO E IMPORTANTE?

No contexto educativo, o didlogo e as trocas comunicativas para promover
o pensamento critico existem ha muitas décadas®. Muitos estudos exploram as
discussoes em sala de aula, os métodos de ensino para melhorar competéncias
de participacao civica e politica de estudantes e atitudes necessarias para lidar
com questoes politicas conflituosas ou controversas*. Entretanto, as capacidades
deliberativas, vistas como a motivacao e a habilidade de uma pessoa explicar
os seus pontos de vista com base em consideracoes ponderadas e envolvimento
reciproco de forma mais inclusiva e respeitosa®, ndo sao equiparadas a outras
virtudes civicas, como adquirir repertério de conhecimento sobre uma determi-
nada questao politica, confianca nas instituicoes democraticas, na cooperacao
comunitaria etc. Espera-se que programas deliberativos especificos e iniciativas
pedagobgicas se concentrem em um conjunto de capacidades de discussao,
que podem melhorar (ou mitigar deficiéncias de) outras formas democraticas
de acao politica e civica®.

3.1. Modelos deliberativos em Educacao

Académicos e profissionais que trabalham na pedagogia deliberativa
se concentram nas normas de deliberacao como diretrizes para conduzir o
ensino e estabelecer interacdes dentro da sala de aula?. Segundo Longo e
Shaffer®, essa abordagem possibilita que as interacoes de educadores com
estudantes em sala de aula sejam baseadas na filosofia e nos objetivos da
deliberacao. Em suas palavras, “o trabalho da pedagogia deliberativa trata
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da criacao de espacos: criar e manter espaco para um didlogo auténtico e
produtivo, conversas que podem, em ultima andlise, ser, nao apenas educativas,
mas também transformadoras” ?. Nesse sentido, Stacie Molnar-Main®® listou
seis caracteristicas principais da pedagogia deliberativa:

* O foco ou o tema da aprendizagem é uma questao relevante para indi-
viduos e a sociedade;

* A aprendizagem ¢ altamente interativa e baseada em discussoes;

* Professores e estudantes partilham a responsabilidade pela aprendizagem;

¢ O processo enfatiza a avaliacao e a consideracao de diferentes opcoes;

e Multiplas perspectivas, incluindo pontos de vista marginalizados,
sao consideradas de forma equilibrada;

¢ FKstudantes sao tratados como cidadaos ou tomadores de decisao, muitas
vezes participando de atividades de acompanhamento relacionadas a
essas funcoes®.

Outra abordagem educacional baseia-se em foruns de “mini publicos” para
promover a discussao coletiva sobre questoes polémicas de interesse comum.
Essas iniciativas sao, normalmente, planejadas para fornecer informacao quali-
ficada e plural a participantes™. Espera-se que os organizadores estabelecam a
agenda de discussao, recrutem participantes, definam o estilo de moderacao
e, também, fornecam recursos para recomendacoes coletivas ou relatorios
sobre resultados. Bogaards e Deutsch®, por exemplo, indicaram um ganho de
conhecimento e uma mudanca nas opinioes de participantes em decorréncia
de terem organizado um “dia de deliberacao”, em linha com as pesquisas deli-
berativas de Fishkin®.

Recentemente, experimentos tém sido conduzidos para analisar as
condicoes de deliberacao no ensino e o seu impacto no conhecimento e nas
atitudes de estudantes. Andersson® realizou um experimento de campo em
salas de aula regulares, onde empregou pedagogia deliberativa no grupo de
tratamento e ensino convencional no grupo de controle. Samuelsson® inves-
tigou diferentes formas de discussao com o objetivo de demonstrar como
professores podem usar perguntas para promover divergéncias ao mesmo
tempo que incentivam conclusoes coletivas. Esses experimentos comparativos
permitem compreender como o comportamento deliberativo emerge em
contextos educacionais distintos.

Mais uma vez, principios deliberativos (como o respeito e a inclusao) e,
principalmente, a tomada de responsabilidade de cada pessoa sobre suas decisoes
em relacao ao bem comum podem atuar como balizas para estratégias educa-
tivas, com vistas a lidar com os desafios relacionados a promocao de debates
construtivos, a desinformacao, a intolerancia, as divisoes entre grupos € aos
conflitos sociais. Antes de discutir nossa abordagem metodologica, é necessaria
uma introducao mais especifica de nosso experimento de campo.
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4. O DESENHO DE NOSSA PESQUISA EXPERIMENTAL DE
CAMPO

Nossa pesquisa consistiu em um experimento de campo realizado em cinco
escolas publicas de duas cidades, Belo Horizonte (MG) e Belém (PA), envolvendo
516 estudantes com idades entre 15 e 18 anos®. Nosso principal objetivo foi
promover a compreensao conceitual da deliberacao entre participantes e fornecer
treinamento pratico. Em cada escola, selecionamos aleatoriamente trés turmas
paralelas do 9° ano do Ensino Fundamental e 1° do Ensino Médio, designando
duas para receber o tratamento e uma para o grupo de controle. Ao todo,
houve dez turmas de tratamento e cinco de controle. O experimento ocorreu
simultaneamente em 15 salas de aula ao longo de cinco meses, de marco a julho
de 2019. Para avaliar o impacto das oficinas no comportamento de estudantes,
analisamos as discussoes antes e depois do tratamento (Primeiro e Segundo
Eventos de Discussao, conforme ilustrado na Figura 1 abaixo). Neste artigo,
nosso foco é apresentar a proposta pedagdgica desenvolvida para as oficinas
do Projeto Compartilha. Em estudos prévios™, os leitores poderao obter mais
informacoes sobre o desenho do experimento, a descricao dos métodos empre-
gados e a discussao detalhada dos resultados da pesquisa.

Selecao

Selecdo de aleatéria ao — s 5
nivel de grupo Primeiro T BRI egundo
quatro de turmas de Eventode ™ Oficinas 1 a 4 | Evento de
escolas em K tratamento Discussao Discussdo
Belo aleatéria de
Horizonte e turmas em

uma em cada escola a —
Belé Selt?gao Primeiro Segundo
elem aleatoria ao -

- Evento de Evento de

nivel de grupo . - ) =
Discussao Discussao

de turmas de
controle

Figura 1: Desenho do experimento

Fonte: Adaptado de Maia et al., 2023%

Para entender as complexas interacoes da aprendizagem de deliberacao com
os fatores socioeconomicos e contextuais, selecionamos duas escolas publicas em
bairros de classe média e trés em areas vulneraveis. Um treinamento delibera-
tivo idéntico foi administrado em todas as salas de tratamento. Durante nossa
pesquisa de campo, incorporamos principios normativos da deliberacao em
varias oficinas e atividades, baseando-nos em estudos anteriores*’. Os instrutores
foram membros diversos de nossa equipe, incluindo pesquisadores e estudantes
de graduacao e de pos-graduacao de diferentes idades, géneros, etnias, origens
sociais e areas académicas. Para garantir a preparacao adequada para o experi-
mento, conduzimos um programa piloto em ambas as cidades, no ano de 2018.
Este proporcionou informacoes valiosas para a revisao detalhada dos desenhos,
as atividades e os roteiros das oficinas. Antes do inicio do experimento, a equipe
ministrou um treinamento intensivo para familiarizar os instrutores com suas
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funcoes e atividades de facilitacao. Também estabelecemos protocolos para lidar
com diversas situacoes em sala de aula, como desrespeito entre estudantes ou
contra pesquisadores e situacoes que exigiam a suspensao da moderacao neutra,
de modo a evitar insultos e a nao validar injusticas*. Estudantes do grupo de
controle participaram apenas do primeiro e do segundo eventos de discussao,
sem receber nenhum tratamento adicional.

Para avaliar as habilidades de estudantes, realizamos uma analise de
conteudo das transcricoes das duas discussoes. Utilizamos o Deliberative Quality
Index (DQI), um indice fundamentado na ética do discurso de Habermas e
reconhecido como uma das abordagens mais eficazes para pesquisa empirica
em deliberacao*®. Para comparar o desempenho de participantes dos grupos
de tratamento e controle, aplicamos o teste de Diferenca nas Diferencas (DiD)
nas proporcoes de todas as variaveis nos dois eventos de discussao. Além disso,
conduzimos um encontro de acompanhamento (follow up) em duas escolas
participantes da pesquisa dois meses apos a conclusao.

Nosso experimento demonstrou que as capacidades deliberativas podem
ser desenvolvidas e que é crucial observar as dinamicas de cada uma delas®.
Por exemplo, em situacoes em que nao foi fornecido material informativo
sobre o tema em discussao, estudantes de escolas em bairros de classe média
apresentaram melhor desempenho no provimento de justificativas do que os de
escolas em bairros vulneraveis. Em geral, os resultados indicam um aumento
da participacao de estudantes do género feminino no grupo de tratamento,
contribuindo para reduzir a disparidade de género nas discussoes coletivas.
Nossas descobertas sustentam a visao de que a aprendizagem deliberativa nao
¢ unidimensional, e algumas capacidades sao mais facilmente desenvolvidas
do que outras. Portanto, € essencial investigar minuciosamente as condicoes e
os mecanismos que influenciam resultados especificos em diversas situacoes.

5. UMA ABORDAGEM INTEGRADA: DISCUSSAO ENTRE
PARES, ATIVIDADES LUDICAS E DISCUSSOES AUTENTICAS

Nesta secao, argumentamos que a atencao analitica aos principios normativos
deve integrar estratégias, incentivos e recursos para desenvolver e treinar capa-
cidades deliberativas nas escolas e nos outros espacos educacionais. A tentativa
de aplicar conceitos deliberativos abstratos em atividades na drea da educacao
pode ter diferentes formas, nao existindo uma “caixa de ferramentas” definida
para isso. Na nossa propria pesquisa de campo, principios normativos de deli-
beracdao foram empregados em diferentes oficinas e atividades**. Como ja foi
salientado, uma definicao pratica de deliberacao é importante para moldar
estratégias de ensino e implementar métodos, bem como para observar, medir
e avaliar o impacto incremental no conhecimento e na mudanca de compor-
tamentos de estudantes. Aqui, nosso objetivo € apresentar estratégias prdticas
para desenvolver capacidades deliberativas.
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Uma dificuldade comum enfrentada por educadores e profissionais € a
criacao de métodos sensiveis ao ambiente escolar, a cultura local e a dina-
mica pedagogica cotidiana. Ao contrario das assembleias de cidadaos, ou seja,
experiéncias que normalmente reinem participantes desconhecidos entre si*,
€ necessario ter em conta o contexto em que estudantes ja se socializam; se o
espaco favorece ou nao o intercambio entre grupos com diferentes origens
socioeconomicas, bem como a diferenciacao de género, divisoes raciais ou
outras*. O contexto ¢ um fator crucial e que nao pode ser ignorado quando
se envolve os jovens na aprendizagem da deliberacao, tanto na educacao formal
quanto na informal.

Neste artigo, definimos métodos como estratégias pedagogicas e “condi-
coes facilitadoras” para desenvolver capacidades deliberativas, entendendo tais
“capacidades” como as “combinacoes complexas” de disposicoes e habilidades
cognitivas e emocionais internas que podem ser criadas e desenvolvidas em
interacao com fatores socioeconomicos, fatores politicos e familiares, conforme
formuladas por Amartya Sen e Martha Nussbaum®. As disposi¢cdes internas e
os tracos pessoais nao devem ser considerados fixos, mas “flexiveis e dinami-

"8 e os ambientes de construcdo se destinam a reestruturar as condicoes e

cos
fornecer oportunidades eficazes para os individuos adicionarem, expandirem
ou transformarem suas disposicoes e habilidades.

Dessas preocupacoes surgem as trés abordagens metodologicas utilizadas
em nosso experimento de campo: (1) ensino dialogico e aprendizagem entre
pares (sobre principios, valores e comportamentos deliberativos); (2) um jogo
criado pela nossa equipe de pesquisa para incentivar estudantes a se tornarem
mais conscientes dos comportamentos deliberativos e nao deliberativos em uma
situacao de discussao; e (3) discussoes em pequenos grupos sobre questoes
sensiveis baseadas em eventos da vida real. Resumindo os pontos fortes de cada
método e sugerindo combinacoes possiveis, apresentamos algumas consideracoes
sobre os beneficios de empregar uma abordagem integrada.

6. APRENDIZAGEM ENTRE PARES (PEER-TO-PEER
LEARNING)

A aprendizagem entre pares envolve uma série de estratégias e atividades
pedagogicas ancoradas na ideia de interacoes colaborativas e de base horizontal.
Espera-se que esse modelo contribua, na definicao de Keith Topping, para a
“aquisicao de conhecimentos e competéncias através de ajuda ativa e apoio entre
companheiros de niveis iguais ou equivalentes™. Como ja indicado, os escritos
de Paulo Freire®, comumente conhecidos como Pedagogia Critica, tiveram
forte influéncia sobre diferentes tedricos e praticantes da aprendizagem ativa®.
Para Freire, o didlogo é um componente central da aprendizagem e interacoes
auténticas. Em vez de ver professores como transmissores e estudantes como
receptores de informacao, Freire recomenda estruturar a aprendizagem na troca
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comunicativa reciproca. O didlogo auténtico e aberto, muito alinhado com a
teoria deliberativa, é considerado uma forma de desencadear a autorreflexao
critica sobre os proprios pontos de vista e experiéncias, a fim de expandir
e/ou construir novos entendimentos com os demais parceiros da comunicacao.

O Open Classroom Climate (OCC) é um modelo que apoia o intercambio
dialégico entre educadores e estudantes e, também, entre os proprios estudantes,
a fim de criar condicoes mais favoraveis para a aprendizagem®™. Em contraste
com a pedagogia convencional e baseado num processo unidirecional com
transmissao de conhecimento de cima para baixo, o modelo OCC procura criar
espaco para o didlogo e para interacoes reciprocas com o objetivo de ajudar
estudantes a expressarem os seus pontos de vista.

Uma variante € o método Peer Instruction (PI), desenvolvido por Eric Mazur
na década de 1990, que visa ajudar estudantes a estruturarem o processo de
indagacao, envolvé-los com conceitos basicos e explicar esses conceitos entre
si”. No PI, professores comecam a aula com uma breve exposicao e, ao invés
de fazerem perguntas genéricas, utilizam um “teste de conceito” em formato
de multipla escolha®. Estudantes respondem individualmente e, em seguida,
sao convidados a explicarem suas respostas para pequenos grupos com o objetivo
de convencer os colegas de que sua resposta esta correta. Apos uma discussao,
o teste conceitual é repetido e professor e estudantes revisam as respostas para
esclarecer duvidas ou reformular questoes remanescentes. Estudos mostram que
o envolvimento de estudantes no método PI geralmente aumenta o engajamento
emocional individual e coletivo, assim como melhora a compreensao, mesmo
quando a resposta correta nao € alcancada®.

7. APRENDIZAGEM ENTRE PARES NAS NOSSAS OFICINAS

No final do século XX, o uso da aprendizagem colaborativa na sala de aula
cresceu a medida que estudos revelaram diferencas qualitativas na aprendizagem
entre pessoas com niveis semelhantes de competéncia, ou mesmo entre estu-
dantes com habilidades diferentes. Em nossa intervencao nas escolas, o conceito
de deliberacao nao foi versado de maneira tradicional, mas sim através de uma
abordagem colaborativa, incentivando estudantes a pensarem por si mesmos €
a explicarem seus pensamentos uns aos outros. Em varias atividades, estudantes
foram incentivados a auxiliar uns aos outros na reflexao e na construcao de
respostas, em vez de dependerem exclusivamente dos instrutores para fornecé-las.

Nosso primeiro passo foi estabelecer uma compreensao basica do funcio-
namento da deliberacao. A Oficina 1 foi projetada para que participantes iden-
tificassem e explorassem duas formas de tomada de decisao coletiva: votacao
e discussoes deliberativas. Para isso, o instrutor informou a estudantes que a
turma havia sido convidada a apresentar uma performance artistica no campus
da universidade dentro de trés meses, reunindo todas as escolas participantes
do nosso projeto. Inicialmente, participantes votaram entre quatro opcoes
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de apresentacao artistica: danca, teatro, musica ou poesia. Apos a votacao,
os instrutores solicitaram que estudantes explicassem suas preferéncias uns aos
outros. Apos a discussao colaborativa, a turma teve a oportunidade de alterar
a decisao inicial, escolhendo entre as quatro opcoes apresentadas ou sugerindo
uma nova forma de performance. Na maioria dos casos, estudantes participantes
mudaram sua decisao através de discussao deliberativa e propuseram novas
op¢oes, combinando alternativas ou criando possibilidades.

Ao final do processo, os instrutores questionaram participantes sobre as
diferencas entre votar e deliberar para tomar decisoes coletivas, registrando suas
respostas. Em seguida, um banner listando seis vantagens da deliberacao™ foi
apresentado a turma. O objetivo era incentivar a discussao sobre suas proprias
respostas, identificando vantagens relevantes que talvez nao tivessem considerado
previamente ou oferecendo exemplos praticos.

As Oficinas 2 e 3 foram projetadas para permitir que estudantes se
familiarizassem e refletissem sobre os “Sete Pilares da Deliberacao™ respeito,
justificacao, igualdade, inclusao, nao coercao, reciprocidade e reflexividade.
Um banner contendo uma breve descricao de cada principio foi exibido na
sala de aula®”. Os estudantes foram divididos em cinco grupos e cada um
desses foi encarregado de produzir um cartaz explicando um dos sete pilares,
oferecendo definicoes e exemplos da vida real. Além disso, um aluno de cada
grupo foi designado para coletar sugestoes ou trocar informacoes com os outros
grupos. Os cinco banners produzidos foram entao expostos para discussoes
coletivas, permitindo que toda a turma examinasse detalhadamente o valor de
cada norma deliberativa e discutisse suas aplicacoes em situacoes da vida real,
além de explorar as sobreposicoes entre eles.

E crucial destacar que a abordagem metodolégica entre pares possui a
vantagem de envolver todos os presentes na sala de aula, ao invés de engajar
apenas alguns estudantes altamente motivados®. As atividades das oficinas
foram utilizadas para explorar a definicao de normas deliberativas (como o
conceito politico segundo um determinado pensador), a aplicacao de principios
em diferentes situacoes e outros temas pertinentes aos educadores. Defensores
da aprendizagem entre pares argumentam que esse método € particularmente
eficaz para a comunicacao através da linguagem ou das perspectivas dos proprios
estudantes™. Isso se deve ao fato de que professores e instrutores podem estar
sujeitos ao “viés da especializacao”, perdendo a habilidade de compreenderem
os desafios enfrentados por estudantes iniciantes.

Outro beneficio da aprendizagem entre pares é a maneira de lidar com
processos de questionamento complexos®. Muitas vezes, as questoes levantadas
por estudantes se tornam intrincadas e dificeis de responder. Na Oficina 2,
por exemplo, estudantes questionaram como aplicar os principios deliberativos
de maneira pratica, observando que diferentes principios e comportamentos
poderiam se sobrepor ou serem mutuamente necessarios para se alcancar
discussoes democraticas. Nesse cendrio, o instrutor pode aproveitar as perguntas
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complexas para incentivar grupos de estudantes a buscarem mais informacoes
€ encontrarem respostas mais satisfatorias e bem fundamentadas.

Nas edicoes mais recentes, os idealizadores do Projeto Compartilha
expandiram o conceito de aprendizado entre pares. De um ponto de vista
“geografico”, o projeto desenvolveu estratégias para colocar turmas de dife-
rentes regioes do Brasil em contato através de tecnologias digitais, com
interacao assincrona, respondendo questoes em salas virtuais, e também
com interacoes ao vivo, em chamadas coletivas. Notamos um aumento da
curiosidade e maior engajamento com estudantes parceiros de outras regioes,
com os quais geralmente eles nao teriam possibilidade de dialogar. Ademais,
cada turma do projeto produz um material didatico audiovisual que podera
ser usado em futuras turmas ou por outros agentes interessados no tema da
democracia deliberativa. Os videos sao realizados pelos proprios estudantes
a partir de sugestoes dos pesquisadores, tais como: “Qual foi sua primeira
impressao sobre a diferenca de votar e deliberar?”; “Como vocé propoe
explicar a deliberacao para outro estudante que vai comecar a participar do
Projeto Compartilha?”; e “Qual a importancia de um determinado principio
deliberativo nas prdticas de discussao?”. Esse conhecimento, com registro de
reflexao sobre boas praticas e recomendacoes metodologicas, é incorporado
ao projeto como material didatico.

8. JOGOS E ABORDAGEM LUDICA DE APRENDIZAGEM
(DESEMPENHO DE PAPEIS DELIBERATIVOS E NAO
DELIBERATIVOS)

O ensino convencional é frequentemente criticado pelo risco de utilizar
uma linguagem hermética®. Pesquisadores que trabalham na area de educacao,
psicologia e comportamento de grupo tém enfatizado o valor dos jogos para
fins educacionais, ajudando estudantes a compreenderem conceitos e suas
aplicacoes praticas, a lidarem com a resolucao de problemas complexos e a
aumentarem a criatividade®. No ambiente escolar, os jogos sdo frequente-
mente utilizados em conjunto com outras estratégias para motivar a aquisicao
ativa de conhecimentos; e as performances ludicas também sao vdlidas para
conectar diferentes posicoes hierarquicas de autoridade ou para lidar com
questoes sensiveis®.

No que diz respeito a participacao dos cidadaos em iniciativas de consulta
publica, John Gastil e Michael Broghammer enfatizaram as vantagens da
gamificacao especificamente para melhorar o envolvimento civico®. A utili-
zacao de jogos € vista como util para: (1) conectar com as necessidades
basicas de cidadaos; (2) promover sociabilidade e empatia; (3) melhorar a
autoestima e o status social; e também (4) motivar o envolvimento de agentes
publicos®. Gastil e Broghammer sugerem que cidadaos, ao organizarem-se em
grupos para discutir questoes de interesse publico em jogos, possam elaborar
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recomendacoes, com base nas contribuicoes de representantes governamentais
e organizacoes da sociedade civil.

9. JOGOS EDUCATIVOS EM NOSSAS OFICINAS

Em nossa pesquisa, estdvamos interessados em motivar os jovens a refletir
e compreender os comportamentos que favorecem ou dificultam a deliberacao.
Nossa Oficina 3 foi baseada em um jogo de cartas criado por nossa propria
equipe de pesquisa denominado “Que perfil é esse?”, que consiste em atribuir
papéis deliberativos e nao deliberativos aos jogadores. Este jogo contém cartas
com 20 temas polémicos (formulados como uma pergunta) e a descricao de
um argumento a favor e um argumento contrario para cada tema, extraidos
de materiais de midia por nossa equipe de pesquisa.

A seguir, cada aluno escolhe aleatoriamente um cartao contendo instrucoes
sobre o papel a ser adotado. Trés perfis operam de forma construtiva, desempe-
nhando comportamentos desejaveis para criar ou sustentar a deliberacao: (1) uma
pessoa que explica cuidadosamente as suas opinioes, preferéncias ou preocupacoes,
tendo o cuidado de ser compreendida pelos outros; (2) um moderador, que ajuda
0s outros a apresentarem seus argumentos, procurando incluir todas as pessoas
participantes ou fornecendo sinteses de argumentos apresentados; e (3) uma pessoa
que conta historias pessoais relacionadas a discussao atual, dando bons exemplos.
Do lado negativo, trés perfis desempenham papéis disruptivos: (4) uma pessoa que
fala demais, as vezes parecendo arrogante ou agressiva, € muitas vezes interrom-
pendo os outros; (5) uma pessoa “cabeca dura”, com ideias fixas, que nao escuta
nem considera outros pontos de vista € insiste em repetir as mesmas propostas,
independentemente do que as outras pessoas digam durante a discussao; e (6) uma
pessoa que frequentemente conta historias fora do assunto, distrai a atencao do
grupo ou se desvia do topico em discussao. Versoes mais recentes do jogo foram
adaptadas para incorporar perfis relacionados a qualidade da informacao: (7) uma
pessoa propoe reflexoes sobre as fontes e sobre a qualidade da informacao deba-
tida; enquanto (8) uma pessoa utiliza a desinformacao como estratégia para causar
confusao e desmobilizar as discussoes dentro do jogo.

Para comecar, o instrutor ou jogador escolhe aleatoriamente um cartao de
discussao especifico e lé os argumentos conflitantes para desencadear a discussao
coletiva, durante a qual cada jogador desempenha a funcao de perfil sorteada.
Terminada a discussao, participantes procuram “descobrir” os perfis uns dos
outros. Apos algumas rodadas desse jogo, o instrutor pede a estudantes que
deem suas opinioes sobre o desempenho de papéis positivos e negativos em uma
deliberacao, os seus sentimentos e as reacoes em relacao a perfis cooperativos
e perfis nao-cooperativos. Por fim, o instrutor pede que facam recomendacoes
sobre como podem desenvolver comportamentos positivos € evitar os nao-coo-
perativos. O jogo foi pensado para ajudar a criar uma reflexao aberta e critica,
a fim de ampliar as capacidades deliberativas de forma ludica e dinamica.
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10. DISCUSSAO AUTENTICA EM PEQUENOS GRUPOS

Promover discussoes em pequenos grupos € uma forma de vivenciar a propria
pratica dialégica e deliberativa. A discussao em grupo pode ser definida como
uma atividade cooperativa entre trés ou mais pessoas envolvidas na consideracao
(reflexao, ponderacao e apreciacao) de uma questao, a partir de diferentes pontos
de vista®. Trazer questoes controversas para as discussoes em sala de aula, em vez
de toma-las como tabus a serem evitados, pode ser benéfico para a construcao
de relacdes mais construtivas e empdticas em contextos escolares”.

Contudo, discussoes bem-informadas, inclusivas e respeitosas nao sao
faceis de alcancar, e sao necessarios esforcos ou estratégias bem planejadas
de preparacao para que a experiéncia seja construtiva. Kathy Bickmore e
Christina Parker® observaram que, mesmo quando professores procuram
promover discussoes sobre temas politicos controversos, ha uma tendéncia a
favorecer trocas imparciais e sem emoc¢ao em vez da realizacao de esforcos
significativos para processar divergéncias sobre temas conflitantes. Ao utilizar
uma abordagem de facilitacao deliberativa numa experiéncia com estudantes
do Ensino Fundamental II, Kei Nishiyama e colegas observaram uma atitude
avessa ao desacordo, uma vez que participantes acatavam as opinioes dos outros
apenas para manterem a harmonia na sala de aula®. Segundo os autores, essa
atitude pode impedir o envolvimento auténtico com os pontos de vista de cada
um e bloquear a vontade de deliberar. Ao lidar com questoes delicadas, Lo™
argumenta que ao “ensinar estudantes a controlar as suas emocoes politicas,
navegar conflitos e negociar solucoes com perspectiva de acao, a deliberacao
agonistica tem o potencial de capacitar estudantes a se envolverem com o
conflito de diferencas que existem numa sociedade pluralista”. Os requisitos
do modelo deliberativo se tornam centrais nessas situacoes.

11. NOSSAS OFICINAS DE DISCUSSAO AUTENTICA EM
PEQUENOS GRUPOS

Em nosso experimento, a Oficina 4 foi concebida para envolver estudantes
em discussoes sobre questoes politicas controversas. Os temas previamente
escolhidos por estudantes a partir de uma lista mais ampla de questoes foram
politica de cotas, acoes afirmativas e direito ao aborto. Nossa equipe de pesquisa
extraiu cuidadosamente argumentos pré e contra de materiais midiaticos,
apresentando posicoes opostas (com valores ou preferéncias conflitantes) em
proporc¢ao equilibrada. Foram organizados pequenos grupos compostos por 8 a
12 participantes. Para estimular a discussao, o facilitador leu dois argumentos
que apoiam e dois argumentos que desafiam a politica em questao. Estudantes
foram instruidos a sinalizarem uns aos outros, usando gestos, se as atitudes de
um participante estavam visivelmente ajudando ou dificultando a deliberacao
(ou seja, desempenhando papéis deliberativos ou nao deliberativos). Essa oficina
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procurou motivar estudantes a estarem mais conscientes das atitudes comunica-
tivas enquanto participavam de discussoes controversas presentes no mundo real.

A questao proposta no Primeiro Evento de Discussao foi a liberdade
de expressao e a regulamentacao das midias sociais. No Segundo Evento de
Discussao, pediu-se a participantes que fizessem recomendacoes para mitigar
o discurso de 6dio e os ataques intolerantes nas redes sociais. Em vez de
escreverem opinioes ou preferéncias individuais, solicitamos que produzissem
recomendacoes como uma tarefa coletiva, ou seja, apresentando as propostas
que surgiram durante a discussao coletiva. Em termos pedagdgicos, esperava-se
que o envolvimento em discussoes auténticas em pequenos grupos aumentasse
a autoconfianca e a capacidade prdtica de estudantes. Quando a discussao
evolui como uma atividade deliberativa cooperativa, essa pratica também ajuda
a promover ou confirmar o sentido de autonomia politica de participantes num
contexto democratico compartilhado.

12. UMA PERSPECTIVA INTEGRADA

As preocupacoes pedagogicas na deliberacao de ensino e formacao sao
multifacetadas e requerem frequentemente ferramentas metodologicas distintas.
Desenvolvemos uma abordagem integrada, baseada na aprendizagem entre
pares, jogos e discussoes auténticas em pequenos grupos sobre temas politicos
controversos. O didlogo cooperativo e as discussoes horizontais entre pares
seguem o pressuposto de que a aprendizagem €é um processo que se baseia na
compreensao, na observacao e nas experiéncias cotidianas das proprias pessoas.

Acreditamos que uma combinacao de métodos € importante por varios
motivos. Primeiro, as estratégias pedagdgicas nao constituem um caminho
direto para objetivos claramente detalhados, devendo incluir acoes destinadas
ao desenvolvimento de habilidades especificas, bem como as focadas nas dina-
micas de interacao em sala de aula. Em linha com os modelos baseados no
didlogo e com a pedagogia critica, a aprendizagem significativa surge quando
participantes tém a oportunidade de articular os seus proprios pontos de vista
e modifica-los na interacao com outros, ouvindo novas ideias, consideracoes ou
criticas para reestruturar ativamente o conhecimento. A aprendizagem horizontal
e entre pares aconteceu na maioria de nossas oficinas, demandando que os
proprios estudantes buscassem informacoes mais qualificadas e respostas coope-
rativas. Os jogos e as performances ludicas tém o beneficio especial de ajudar
estudantes a se tornarem mais conscientes sobre comportamentos positivos e
disruptivos para a comunicacao democratica, ao mesmo tempo que lidam com
as suas proprias emocoes, conquistas e dificuldades de forma mais aberta nas
discussoes pos-jogo. Os debates auténticos, por sua vez, ajudam estudantes a
compreenderem as suas experiéncias praticas, trazendo questoes sensiveis para
a mesa de discussao, a0 mesmo tempo em que ouvem os outros, consideram
outras escolhas ou alternativas e se concentram nas interacoes rumo a resolucao.
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Em segundo lugar, entendemos que uma abordagem integrada é importante
porque aprender sobre deliberacao e agir de forma deliberativa durante uma
discussao requer uma combinacao complexa de disposicoes, recursos cognitivos e
emocionais. A aquisicao ou expansao das habilidades necessarias sao, assim como
outras competéncias, passiveis de serem treinadas e desenvolvidas. Nossas oficinas
foram pensadas para permitir que estudantes participassem de diversas maneiras:
exercitando a voz e desenvolvendo a habilidade de se envolverem mais ativamente
em discussoes sobre questoes politicas polémicas; falando sobre suas proprias
caracteristicas e emocoes pessoais em dinamicas de pequenos grupos; e refletindo
e desenvolvendo a habilidade de ouvir os outros ou fazendo um esforco para
incluir participantes desinteressados. As realidades e as experiéncias nos ambientes
escolares envolvem fatores de base social e historica e processos contingentes que
sao demasiado diversos para que possamos confiar num unico método de ensino
de deliberacao, e por isso os propostos apresentam diferentes beneficios para
a aprendizagem ativa, podendo ser complementados. Assim, uma combinacao
de métodos que possam ser usados de forma flexivel em diferentes estagios de
aprendizagem provavelmente nos dara uma melhor chance de sucesso para os
fins pretendidos quando comparado a um tnico método.

Terceiro, defendemos a ideia de que uma abordagem integrada é rele-
vante para lidar com a complexidade que a teoria deliberativa nos apresenta.
Apesar de suas limitacoes, os métodos auxiliam pesquisadores e profissionais
a construirem situacoes que buscam se aproximar de condicoes deliberativas.
Tendo em mente os principios normativos, sentimo-nos pressionados a encontrar
espacos de discussao ou desenhos de foruns adequados, a abordar obstaculos
ou deficiéncias percebidas e a criar incentivos ou estratégias para transformar
os ambientes na direcao desejada. Assim como € interessante ou aconselhavel
adotar abordagens integradas para ensinar deliberacao, uma maior investigacao
€ necessaria para observar e medir adequadamente os efeitos de uso de métodos
em diferentes contextos ou em multiplos casos.

13. CONCLUSAO

Este artigo se baseou na teoria deliberativa e apresentou uma série de
iniciativas e estudos empiricos para incentivar os jovens a compreenderem e
participarem na comunicacao democratica. Afirmamos que a teoria deliberativa,
por se basear num conjunto de principios e valores, nos torna mais conscientes
das diferentes dimensoes e competéncias que devem ser desenvolvidas nos
programas educacionais voltados para a criacao de futuros mais democraticos.
Embora um tunico método nao permita lidar com toda a complexidade da
teoria deliberativa (traduzindo-a na pratica e em acoes especificas), uma combi-
nacao deles — (1) aprendizagem entre pares; (2) jogos e atividades performa-
tivas; e (3) discussoes auténticas em pequenos grupos —, intercaladas entre si,
pode proporcionar abordagens mais completas. E importante sublinhar que
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programas e métodos educativos especificos devem se adaptar constantemente
as mudancas em participantes e nas condicoes socioecondmicas, nos ambientes
escolares e de estudantes e nos tipos de conflito em jogo na sociedade.
Para avancar ainda mais no tema, ¢ importante comparar experiéncias de forma
sistematica e conceber uma combinacao de métodos em diferentes contextos
sociais e culturais, tanto em ambientes educacionais quanto fora deles.
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Resumo: Em menos de uma década, um
novo paradigma, que sustentava que
o mundo passava por uma “desordem
informacional”, tomou de assalto o debate
académico internacional. Este artigo explo-
ra a hipdtese de que a emergéncia desse
novo paradigma foi patrocinada por forcas
externas ao campo académico e busca
investigar que forgas foram essas, de que
modo elas atuaram e quais os seus obje-
tivos. O artigo sustenta que a expansao
do paradigma da desordem informacional
constitui um processo de imperialismo
intelectual cujo propdsito maior é dotar
instituicdes sediadas nos Estados Unidos
e seus aliados de autoridade global para
definir o que é ou ndo desinformacéo.

Palavras-Chave: desordem informacional;
imperialismo intelectual; paradigmas de
politicas; Estados Unidos da América.

Abstract: In less than a decade, a new
paradigm, which argued that the world was
experiencing an “information disorder”,
took the international academic debate by
storm. This study explores the hypothesis
that forces outside academia sponsored the
emergence of this new paradigm and seeks
to investigate what were these forces, how
they acted, and what their objectives were.
This study argues that the expansion of the
information disorder paradigm constitutes
a process of intellectual imperialism that
mainly aims to provide institutions based
in the United States and its allies with the
global authority to define what is or is
not disinformation.
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Em menos de uma década, o tema da desinformacao tomou de assalto
o debate académico internacional. Em um curto espaco de tempo, um novo
paradigma parece ter emergido para lidar com o assunto. Até 2015 prevalecia
a ideia de que as midias sociais ofereciam um caminho de libertacao politica
para os cidadaos comuns, os quais, agora, poderiam defender publicamente
suas agendas no espaco publico, sem serem limitados pelas instituicoes tradi-
cionais. Manifestacbes do tipo Occupy (nos Estados Unidos), Primavera Arabe
(em diversos paises drabes), entre outras ofereciam um modelo de democracia
mais inclusiva e participativa'. Desde entao, essa linha de investigacao perdeu
espaco para uma outra, que tem no populismo e na desinformacao seus temas
centrais. Antes celebrada, a participacao autobnoma e espontanea dos cidadaos
na politica se tornava motivo de preocupacao. Como uma mudanca tao radical
de perspectiva pode acontecer em um periodo tao curto? O que ela significa
do ponto de vista da natureza do debate académico sobre a desinformacao e
seu impacto politico?

A hipétese de trabalho deste artigo é que mudancas epistemologicas tao
radicais, num espaco de tempo tao curto, nao sao factiveis sem que forcas
externas ao campo académico as patrocine. Partindo de uma perspectiva critica
sobre os estudos de desinformacao, este estudo busca responder trés questoes:
que forcas sao essas? Como elas atuam? Qual o seu impacto social e politico?

Com relacao a primeira questao, sugerimos neste artigo que a agenda
do debate sobre a desinformacao foi estabelecida por uma intrincada rede de
agentes institucionais, que envolve desde agentes ligados a estrutura governa-
mental (primariamente dos Estados Unidos, mas também da Uniao Europeia),
think tanks, instituicoes financiadoras, ONGs e plataformas. Discutiremos com
particular atencao o papel que cinco desses agentes tém desempenhado na
construcao da agenda da desinformacao: (1) First Draft, uma organizacao sem
fins lucrativos, voltada para o estabelecimento de “boas praticas” no combate
a desinformacao; (2) o “movimento global” de fact-checking, institucionalizado
internacionalmente pelo Internet Fact-Checking Network (IFCN); (3) a Fundacao
Knight e seu papel de inducao ao surgimento e desenvolvimento de iniciativas
de jornalismo nao comercial mundo afora; (4) as plataformas de midias sociais,
com destaque para o Google e a Meta (anteriormente Facebook); e, nao menos
importante, (5) o sistema académico global centrado nos Estados Unidos e
(secundariamente) nos demais paises do chamado Ocidente. Essa rede opera
a partir de uma logica de imperialismo?.

Quanto a segunda questao, propomos que, no tocante a desinformacao,
a dimensao epistemologica do debate se subordina a légica dos paradigmas
de politicas (policy paradigms). Essa 16gica subordina o interesse pela producao
de conhecimento a um conjunto de interesses praticos e concretos. Trata-se de
construir conhecimento para apoiar esforcos de transformacao da realidade
numa determinada dire¢ao®. No contexto da globalizacao neoliberal, as univer-
sidades e instituicoes voltadas para a pesquisa académica tém operado cada
vez mais a reboque da légica dos paradigmas de politicas. O papel do sistema
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universitario nessa logica € fundamental em dois sentidos: (1) como agente de
legitimacao “cientifica” de saberes produzidos por outros agentes; (2) como
agente de formacao de quadros para atuar no sistema.

Finalmente, na conclusao, o artigo tece algumas consideracoes sobre o
impacto concreto desse sistema. Sustentamos que o debate hegemonico sobre
a desinformacao favorece uma agenda imperialista a servico primariamente dos
Estados Unidos e, secundariamente, de seus aliados ocidentais. Afinal, é a eles
que cabe definir quais informacoes sao confiaveis e quais nao sao. Dessa forma,
esses paises podem adicionar um estatuto de verdade factual e legitimidade
intelectual a perspectivas do seu interesse. No dossié que comemora os 30 anos
de edicao da revista Comunicacio & Educagdo, este artigo lanca luz sobre uma
das dinamicas que unem a producao do conhecimento académico e o ensino
universitario a agendas ditadas por agentes extra-académicos. Essas dinamicas
solapam a autonomia dos pesquisadores e, nao menos importante, atentam
contra a soberania intelectual da pesquisa em ambito nacional.

1. OS AGENTES DO DEBATE SOBRE A DESINFORMACAO

O argumento central desta secao € que agentes nao académicos tém
cumprido um papel de ponta na construcao da agenda do debate internacional
sobre a desinformacao e que as perspectivas hegemonicas desenvolvidas no
campo académico se desenvolvem fundamentalmente a reboque deles. No campo
da Comunicacao, estudos enfatizam o papel que setores militares e da inteli-
géncia tiveram no fomento a pesquisa no campo, tendo como grande motivacao
o desenvolvimento de técnicas de controle da informacao em larga escala,
desde antes da Segunda Guerra Mundial®. Nao hd, entdo, nada de realmente
novo na atencao dada a desinformacao em si mesma. Contudo, dois aspectos
distinguem a situacao que analisamos aqui em relacao as praticas do passado:
(1) o tema da desinformacao passou a ser associado a ideia de uma “desordem
informacional” em escala global; (2) no contexto de um sistema académico
internacional centrado nos Estados Unidos, pesquisadores frequentemente
apresentam questoes de interesse desse pais e seus aliados mais proximos como
tendo relevancia global.

1.1. First Draft e o paradigma da desordem informacional

O First Draft desempenhou um papel central na configuracao do para-
digma da “desordem informacional”. O texto “Information disorder: toward
an interdisciplinary framework for research and policymaking”, escrito pela
Diretora Executiva do First Draft, Claire Wardle, em colaboracao com Hossein
Derakhshan, pode ser considerado como a principal matriz conceitual do
debate global sobre o tema °. O texto ¢ um policy paper dirigido ao Conselho
Europeu. Seu objetivo manifesto nao € simplesmente descrever um fenomeno
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contemporaneo, mas definir estratégias para combateé-lo. Mas qual €, exatamente,
o problema que o texto denomina “desordem informacional”?

Um ponto fundamental a esse respeito € o carater fortemente etnocéntrico
dessa definicao. As duas maiores evidéncias de que essa desordem informacional
ocorre vém dos eventos que tiveram lugar nos Estados Unidos e no Reino Unido:
respectivamente a eleicao de Donald Trump para a presidéncia e o referendo
que decidiu pela saida do Reino Unido da Uniao Europeia. Eventos ocorridos
em outras partes do mundo se tornam versoes particulares desses eventos.
Ao atribuir exemplaridade aos casos estadunidense e britanico, esse argumento
confere a eles o papel de vanguarda a resolucao dos problemas.

Ainda mais importante, o texto de Wardle e Derakhshan® se alinha intima-
mente com os interesses € visao de mudo dos setores militares e de inteligéncia
dos Estados Unidos e seus aliados ocidentais de um modo geral e com a agenda
da russofobia em particular. Ao longo do texto, termos como Russia ou russo
aparecem 62 vezes, associados a desinformacao, trolls e outros. Fontes tradicio-
nalmente ligadas aos setores militares e de inteligéncia ocidentais — por exemplo,
os think tanks Rand Corporation e Atlantic Council — sao citados como autori-
dades inquestionaveis sobre o tema. O debate sobre a desinformacao €, portanto,
armamentizado (weaponized). A guerra contra a desinformacao € travada a partir
da perspectiva do aparato industrial-militar dos Estados Unidos’. Esse alinha-
mento politico explicito do texto nao impediu que a Unesco fizesse dele a base
do seu manual para treinamento de jornalistas sobre desinformacao, disponivel
em diversas linguas, inclusive portugués. Em termos concretos, o First Draft
atua na organizacao de consorcios voltados para o combate a desinformacao.
Voltaremos a esse ponto mais adiante.

1.2. O “movimento global” do fact-checking

O fact-checking ocupa um papel central na agenda do combate a desin-
formacao. As origens do fenémeno remetem a uma iniciativa organizada
pela professora Kathleen Hall Jameson no Annenberg Public Policy Center,
na Universidade da Pensilvania. Seguindo a trilha de Walter Lippmann,
ela teve um papel decisivo na fundacao da agéncia de fact-checking do mundo,
Fact-Check.org, em 2003. Outras agéncias surgiram nos anos seguintes, sendo
as mais importantes a FactChecker e Politifact, ambas criadas em 2007.

O fact-checking se tornou objeto de grande atencao por parte da litera-
tura académica. O estudo pioneiro de Graves merece destaque a esse respeito®.
Com base em uma observacao participante em uma agéncia de fact-checking,
O quadro que o livro traca sobre os profissionais a frente dessa atividade é
de pessoas motivadas que, contudo, tém consciéncia do carater polémico do
trabalho que fazem. Do ponto de vista dos métodos, eles sao essencialmente
os mesmos adotados no jornalismo usual, com a diferenca fundamental de que
0s fact-checkers dispoem de mais tempo para verificarem as informacoes.
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Nos ultimos anos, a natureza das atividades descritas sob o rétulo fact-checking
mudou consideravelmente. Um primeiro elemento disso se refere ao movimento
de institucionalizacao do fact-checking promovido pela International Fact-Checking
Network (IFCN). Estruturada pelo Poynter Institute, a IFCN pretende normatizar
um codigo de ética e de condutas do fact-checking e se tornou um padrao de
referéncia que, para todos os fins, certifica as agéncias de fact-checking filiadas
como sendo “confiaveis”. Uma crescente literatura tem descrito esse processo de
expansao como um “movimento” internacional (Graves; Lauer, 2020)°, suposta-
mente espontaneo e organico. Contudo, ha boas razoes para se duvidar desse relato.

Outro aspecto relevante diz respeito a transformacao da propria natureza
das atividades definidas pelo fact-checking. Trés mudancas merecem particular
destaque aqui: (1) principalmente a partir da pandemia de covid-19, o foco do
Jact-checking se deslocou de discursos politicos para posts veiculados nas midias
sociais'’; (2) o advento do fact-checking em tempo real'; (3) o uso de dispositivos
de inteligéncia artificial no trabalho cotidiano das agéncias de fact-checking".
Essas condicoes diferem inteiramente daquelas que ofereciam ao fact-checking
um elemento de distincao em relacao ao jornalismo tradicional. Tais mudancas
apontam para uma precarizacao da qualidade do trabalho e das condicoes
profissionais de quem o exerce'.

1.3. A Fundagao Knight

De modo geral, as fundacoes tém desempenhado um papel central como
agentes indutores de determinadas perspectivas no debate intelectual. Esta secao
se concentra no caso da Fundacao Knight. Fundada em 1950, por décadas finan-
ciou projetos educacionais em cursos universitarios de Jornalismo nos Estados
Unidos. A partir de 2005, contudo, a Fundacao Knight mudou sua abordagem
para apoiar novos modelos de negdcio no jornalismo, em particular, modelos
de jornalismo sem fins lucrativos'.

Em 2002, a fundacao patrocinou a criacao do Knight Center for Journalism
in the Americas na Universidade do Texas, em Austin, com o objetivo mani-
festo de “elevar os padroes do jornalismo” em outros paises'®. Aqui, vale um
paréntese: iniciativas de “promocao da democracia”, “reforma legal” e “assisténcia
mididtica” se tornaram elementos centrais da estratégia dos Estados Unidos
para exercer influéncia cultural em outras sociedades, apresentando modelos
originados no pais como tecnicamente superiores e de aplicabilidade universal.
Elas assumem, assim, o cardter de iniciativas de imperialismo cultural®®. Nesse
sentido, o papel do Knight Center inclui a formacao de quadros de jornalistas
estrangeiros por meio de cursos e o fomento a novas iniciativas profissionais,
mas vai além. Em sua atuacao no estrangeiro, o Knight Center também atuou
na inducao de organizacoes profissionais afinadas com seus interesses e visoes de
mundo. No Brasil, ele contribuiu decisivamente para a formacao da Associacao
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji).
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A atuacao da Abraji vai além da promocao de politicas de favorecimento
ao jornalismo investigativo no pais. Recentemente, ela ganhou protagonismo
como organizacao representativa dos jornalistas brasileiros, rivalizando com
instituicoes mais tradicionais, como a Federacao Nacional dos Jornalistas (Fenaj)
e a Associacao Brasileira de Imprensa (ABI). Ainda mais importante, para os
fins deste artigo, a Abraji se tornou um hub que congrega organizacoes jorna-
listicas brasileiras em torno de projetos tracados nos Estados Unidos. O Projeto
Comprova, um pool de organizacoes montado com o objetivo de combater a
desinformacao €, provavelmente, a iniciativa mais importante nesse sentido.
Voltaremos a ela mais adiante.

1.4. Plataformas de midias sociais

As plataformas de midias sociais se destacam no conjunto de agentes que
apresentamos aqui por dois motivos: (1) o seu poder econéomico e politico €
incomensuravelmente maior do que os demais que compoem a nossa lista;
e (2) a sua posicao frente ao problema da desinformacao é fundamentalmente
ambigua. Por um lado, as midias sociais tém sido recorrentemente acusadas
de promover a desinformacao e a radicalizacao da politica por meio dos seus
algoritmos'’; por outro, elas financiam com vultuosos recursos projetos de combate
a desinformacao'™. A ambiguidade, aqui, nao sinaliza para uma contradicao,
mas, ao contrario, para uma complementaridade entre opostos.

Para entender como isso ocorre é preciso considerar um terceiro aspecto
do problema: a centralidade que as midias sociais assumiram em diversos
aspectos da vida social. A capacidade das plataformas de lucrar a partir de
contetdos produzidos por outrem se tornou particularmente prejudicial para
as midias tradicionais, que viram boa parte da sua receita publicitdria se esvair
nesse novo cenario. Por outro lado, plataformas como o Facebook e o YouTube
se tornaram veiculos impulsionadores de contetido extremista, que produzem
grande engajamento e, portanto, lucros.

O imenso impacto politico das plataformas, a precarizacao econdmica,
o carater de caixa preta do seu modus operandi e o cenario adverso a manu-
tencao de praticas profissionais rigorosas levaram a que, em diferentes paises,
legisladores tenham buscado estabelecer limites para a atuacao das plataformas
e estabelecer as bases de uma compensacao financeira para a midia tradicional.
Contudo, as plataformas se demonstraram capazes de reverter esse desafio
a favor dos seus proprios interesses. Elas definiram a contrapartida que
lhes caberia dar em seus proprios termos e reivindicaram para si o papel de
agentes indutores de uma maior qualificacao do jornalismo®. Duas iniciativas
se destacaram a esse respeito: o Google News Initiative (GNI), e o Facebook
(agora Meta) Journalism Project (MJP). Elas tém servido como financiadores
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fundamentais para inimeros projetos jornalisticos mundo afora. Merece destaque
o fato de que o Brasil é o segundo maior destino dos investimentos do GNI*.
Os recursos ilimitados de que dispoem as plataformas no mundo atual lhes
permite influenciar também a pesquisa académica sobre elas mesmas, seja por
meio de recursos financeiros ou pela criacao de condicoes mais favoraveis de
pesquisa por intermédio de instrumentos que dao aos pesquisadores acesso a
dados que usudrios comuns nao teriam.

1.5. O sistema académico global

Somente ap6s mencionarmos os outros quatro agentes, mencionamos o
papel que o meio académico desempenha no debate sobre o combate a desin-
formacao. Nas ultimas décadas, a progressiva aplicacao dos principios do capi-
talismo académico corroeu a autonomia do ensino e da pesquisa académicos,
na medida em que o campo foi crescentemente submetido a légica do mercado.
O coroldrio da necessidade de pesquisadores e instituicoes académicas de
buscarem financiamento para as suas pesquisas € a perda de autonomia para
determinar a agenda da sua investigacao.

Um segundo aspecto diz respeito ao advento de um sistema de rankings que
submete a pesquisa académica a uma logica de indices e métricas de sucesso.
Um bom desempenho nesse quesito € condicao sine qua non para a obtencao
de recursos para a pesquisa. Tais indices e métricas nao sao, contudo, produ-
zidos de forma transparente e tampouco estabelecem as bases para uma distri-
buicao equilibrada da pesquisa em termos globais. Ao contrario, eles criam um
ambiente altamente favoravel para a legitimacao de ideias oriundas dos Estados
Unidos e outros paises ocidentais (com destaque para os angl6fonos), cujas
instituicoes (universidades, periddicos e as proprias instituicoes que produzem
esses rankings) ocupam o centro desse sistema. Para todos os fins, apenas uma
infima porcao dos periodicos internacionais, quase todos anglofonos, adquirem
o status de veiculos de carater global. Esses periodicos tém seus corpos edito-
riais dominados por pesquisadores dos Estados Unidos e, secundariamente,
outros paises ocidentais®'.

Esse sistema se transforma, assim, em um poderoso instrumento de confor-
midade ideolégica em escala global. Isso acontece de dois modos. Por um
lado, o sistema obriga pesquisadores de outras partes do mundo a definirem
suas proprias pesquisas em referéncia ao estado da arte da pesquisa ocidental
se quiserem publicar nas revistas de prestigio. Pelo outro, o prestigio que o
sistema garante as instituicoes universitarias dos paises centrais faz delas espaco
de formacao das elites dos paises periféricos que, desse modo, tendem a repro-
duzir e naturalizar perspectivas estrangeiras. Neste artigo sugerimos que algo
semelhante ocorre em relacao a agenda da desordem informacional.
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2. A AGENDA DO COMBATE A DESINFORMACAO COMO
PARADIGMA DE POLITICAS

Apresentados os principais personagens do debate sobre o combate a desin-
formacao, o proximo passo € entender como eles atuam de modo concreto.
O principal aspecto de que buscamos dar conta nesta secao €é: como um novo
paradigma emergiu e se consolidou, com premissas amplamente compartilhadas
e um enorme volume de producao académica, em um espaco de tempo tao
curto? A hipétese que desenvolvemos aqui € que isso ocorre porque nao se
trata de um paradigma cientifico, mas um paradigma de politicas.

Paradigmas de politicas influenciam sobremaneira a reflexao desenvolvida
no seio das universidades e instituicoes de pesquisa académicas. Nesse contexto,
os pesquisadores desenvolvem suas pesquisas com base em conceitos desen-
volvidos por instituicoes que se orientam por agendas praticas. Muitas vezes,
tais conceitos sao adotados de forma acritica. O Banco Mundial tem sido um dos
principais atores a frente desse processo, responsavel pela criacao de conceitos
como Rule of Law, governanca (governance) e pela definicao de corrup¢ao como
dizendo respeito ao abuso privado de bens publicos. O conceito de governanca
¢ exemplar, nesse sentido. Num intervalo de poucos anos, o conceito se tornou
no debate sobre politicas publicas a despeito do fato de que, mesmo aqueles que
o empregam enfatizarem seu carater vago e impreciso®. Do ponto de vista de
um conceito descritivo, tal caracteristica seria por certo problematica. Na logica
dos paradigmas de politicas, isso nao ocorre. Ao contrario, uma certa plastici-
dade conceitual permite que eles sejam aplicados em circunstancias concretas
a situacoes diferentes sem maiores problemas.

A agenda do combate a desinformacao ilustra esse principio de maneira
eloquente. De fato, o combate a desinformacao tem sido apresentado, ele mesmo,
como um tépico de governanca global, que mobiliza uma logica de acao multiu-
suarios. Os agentes discutidos na secao anterior desempenham um papel central
nessa dinamica. Novamente, é conveniente comecar pelo papel desempenhado
pelo First Draft. Nao somente a instituicao foi responsavel por formular concei-
tualmente a agenda do combate a desinformacao, mas também (e ainda mais
importante) exerceu um papel fundamental na sua estruturacao como campo
de politicas publicas concretas. O First Draft atuou sistematicamente como
agente organizador de coalizoes que retiinem agentes diversos: veiculos jorna-
listicos, universidades, plataformas e organizacoes da sociedade civil, além de
(embora nao mencionados por ele) agéncias governamentais (principalmente
dos Estados Unidos) dedicadas a combater a desinformacao.

A retorica da “desordem informacional” justifica tal coalizao, visto que
aponta para uma emergéncia mundial que, para ser enfrentada, dependeria
do engajamento dos setores responsaveis da sociedade em todo o mundo.
Contudo, essa retérica esconde uma outra agenda, que diz respeito a ambicao
de estabelecer um monopdlio cognitivo do debate publico global, por meio do
poder de distinguir informacao de desinformacao. Como vimos, o First Draft
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se alinha fortemente as perspectivas do aparato industrial-militar dos Estados
Unidos, tanto no que diz respeito a identificacao dos responsaveis por disseminar
desinformacao, como daqueles a quem cabe combaté-los. Em muitos aspectos,
sua logica de atuacao ecoa modelos herdados da Guerra Fria.

O First Draft atua como indutor de coalizoes multiusuarios em escala
global. Em fevereiro de 2017, desenvolveu a iniciativa CrossCheck, que unia
organizacoes tecnologicas e jornalisticas em um processo de checagem de fatos
na Franca e Reino Unido. Em 2018, o First Draft exportou esse modelo para o
Brasil, sob o nome de Projeto Comprova. A Abraji — ela propria, como vimos,
uma organizacao brasileira induzida a partir dos Estados Unidos — recebeu a
incumbéncia de liderar o processo.

Nao menos importante é o papel exercido nesse arranjo pelas plata-
formas de midias sociais, com destaque para a Google (GNI) e a Meta (M]JP).
De fato, o GNI é um dos patrocinadores originais do First Draft. Para as
plataformas, o engajamento em iniciativas de combate a desinformacao atende
a multiplos interesses. Em primeiro lugar, isso permite as plataformas rebater
as acusacoes de que sao agentes responsaveis pela difusao de desinformacao.
Em segundo lugar, as plataformas podem controlar as iniciativas de combate
a desinformacao, garantindo que elas nao afetem seus interesses. Em terceiro
lugar, essas iniciativas oferecem as plataformas um instrumento de barganha
para lidar com os esforcos regulatorios conduzidos por governos nacionais.
Finalmente, essa iniciativa permite as plataformas inibirem o desenvolvimento
de investigacoes do fendmeno que escapem ao seu controle, seja no plano das
politicas publicas ou da pesquisa académica.

Iniciativas de “transparéncia” controlada permitem as plataformas preservar
o poder que resulta do cardter de caixa preta dos seus algoritmos. De fato,
elas tétm demonstrado uma imensa capacidade de reverter a seu proprio favor
situacoes que pareceriam desfavoraveis. Por exemplo, no rescaldo do escandalo
da Cambridge Analytica, o Facebook e o Twitter limitaram drasticamente o
acesso dos pesquisadores a suas APIs**. Ao mesmo tempo, o Facebook ofereceu
aos pesquisadores a sua propria ferramenta de pesquisa sobre midias sociais:
o CrowdTangle. Nessa logica, a censura corporativa assume ares de “governanca
da desinformacao” e “responsabilidade social”. Ao lado disso, as plataformas
exercem um imenso poder na medida em que financiam, com vultuosos recursos,
tanto pesquisas académicas e iniciativas concretas de “combate a desinformacao”,
quanto iniciativas de “jornalismo responsavel”?.

As fundacoes sao outra peca fundamental desse sistema. Em particular,
a Fundacao Knight exerce o papel de mediar a relacao entre o meio académico
e o campo profissional®. Desse modo, ela ajuda a legitimar como académico
um projeto epistemologico de paradigma de politicas e, de resto, forma quadros
qualificados para implementd-lo. Especificamente no que diz respeito ao Centro
Knight para o Jornalismo nas Américas, notamos uma convergéncia interessante
entre a agenda da pesquisa que ele promove e essa agenda pratica. Trabalhos
recentemente publicados por pesquisadores do grupo tém demonstrado uma
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crescente énfase no chamado “jornalismo empreendedor” — em tultima anadlise
financiado por fundacoes e plataformas — como modelo para o futuro do jorna-
lismo. Ocorre que esse modelo de jornalismo é fundamentalmente precario e,
portanto, dependente dos recursos de seus financiadores.

A logica da precariedade também ajuda a entender o papel que as agén-
cias de fact-checking desempenham nesse sistema. O modo de atuacao dessas
agéncias mudou dramaticamente em poucos anos. Por um lado, a autoridade
a elas atribuida aumentou exponencialmente. Suas classificacoes assumem um
papel normativo, de modo que agentes acusados de distribuir desinformacao
se tornam passiveis de puni¢ao®. Por outro lado, as condicoes de trabalho das
agéncias se tornaram mais precarias e, portanto, menos aptas a produzir resul-
tados confidveis. Especialmente em paises do mundo majoritario, tais agéncias
contam com orcamentos limitados, equipes reduzidas e uma grande carga de
trabalho, resultante dos processos de checagem mais rdapidos sobre conteudo
publicado nas midias sociais. Para tal, os profissionais do campo contam cada
vez mais com auxilio de ferramentas de inteligéncia artificial, muitos deles
proporcionados pelas proprias plataformas.

3. O IMPACTO POLITICO DA AGENDA DA DESORDEM
INFORMACIONAL

Em menos de uma década, um novo paradigma emergiu praticamente do
zero e dominou a pesquisa académica de comunica¢ao. Sua premissa é que o
mundo enfrenta atualmente uma desordem informacional, caracterizada por
amplas oportunidades para a distribuicao de desinformacao. Para lidar com
o fendomeno, seria necessario construir amplos consorcios, envolvendo orga-
nizacoes mididticas e de fact-checking, plataformas, fundacoes e, embora nao
explicitamente, mas forte nas entrelinhas, organizacoes relacionadas ao aparato
industrial-militar dos Estados Unidos e seus aliados (Rand Corporation, Atlantic
Council, entre outros)®. Nas secoes anteriores, discutimos evidéncias de que
esse nao € um paradigma académico, mas um paradigma de politicas. Ele serve
primariamente a um esforco de transformar a realidade, nao simplesmente de
descrevé-la. Mas de que projeto de transformacao estamos falando? Qual o seu
impacto sobre a agenda da pesquisa académica? Como devemos nos posicionar
frente a ele?

Indo direto ao ponto, o paradigma da “desordem informacional” esta a
servico de um esforco de construcao de um monopolio sobre a verdade nas maos
de um conjunto limitado de agentes com escopo de atuacao transnacional®.
Em linhas gerais, esse esforco constitui uma inflexao particular de uma agenda
mais ampla de “promoc¢ao da democracia”. Até poucos anos antes, a ideia de
promocao da democracia esteve ligada ao potencial da internet de alimentar
o dissenso politico e de permitir aos individuos exporem seus pontos de vista
para além das institui¢oes politicas®. No novo modelo, as plataformas de midias
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sociais continuavam a servir propositos de desestabilizacao politica, mas agora
isso fazia delas uma ameaca. Mudam as agendas, mas o lugar autorizado a
enuncia-las permanece, em boa medida, o mesmo.

Mudancas tao radicais de perspectiva em um intervalo de tempo tao curto
evidenciam dois problemas principais. O primeiro deles se refere a falta de auto-
nomia do meio académico para definir suas agendas de pesquisa. No tocante
ao debate sobre a desinformacao, os pesquisadores académicos operam como
definidores secundarios, reproduzindo acriticamente premissas que ja vém
prontas: por exemplo, a nocao de que o mundo atravessa hoje uma “desordem
informacional”, a ideia de que inimigos do establishment estadunidense sao os
principais responsaveis por ela, a premissa de que mecanismos corretivos como
o fact-checking oferecem uma solucao eficiente para o problema. Isso nao ocorre
por acaso. O paradigma da “desordem informacional” é impulsionado por
generosos financiamentos providos principalmente por fundacoes e plataformas.
Um segundo recurso empregado na promocao desse paradigma € a construcao
de uma rede com multiplos agentes especializados, tais como os descritos
nesse artigo. Nessas circunstancias, o meio académico desempenha um duplo
papel: (1) legitimar como paradigma epistemol6gico o que €, primariamente,
um paradigma de politicas; e (2) formar quadros que operem esse paradigma
e lhe deem eficacia concreta.

O segundo problema diz respeito a soberania nacional. A agenda do combate
a desinformacao é armamentizada® e oferece aos Estados Unidos e seus aliados
meios para interferir nos assuntos internos de outros paises, sob o pretexto de
combater um “mal maior”. Alguns aspectos dessa perda de soberania sao mais
evidentes que outros. Um caso notorio diz respeito a dificuldade que diversos
paises desempenham em regulamentar a atividade das plataformas de midias
sociais em seus proprios territorios. Outros, porém, ocorrem de modo mais insi-
dioso: seu objetivo € solapar as bases da soberania intelectual dos outros paises.

Uma dimensao importante, mas pouco problematizada desse fenomeno diz
respeito a iniciativas educacionais conduzidas por atores relacionados ao para-
digma da desordem informacional em diversos paises. Por vezes, eles assumem
um carater de cursos de “aperfeicoamento” ou “atualizacao”, como os promo-
vidos pela Abraji, em parceria com o Centro Knight para o Jornalismo para as
Américas. Em termos concretos, a consequéncia da difusao desse tipo de curso €,
pelo menos em alguma medida, substituir as universidades brasileiras como
espaco qualificado de formacao da mao de obra jornalistica no pais. A Abraji
também colabora diretamente com cursos de educacao mididtica promovidos
pela embaixada e consulados dos Estados Unidos. Um exemplo ainda mais
expressivo diz respeito a colaboracao entre a Universidade do Vale do Sinos
(Unisinos) e a agéncia de fact-checking brasileira Lupa. Menos de um ano depois
de fechar um programa de poés-graduacao que havia recebido grau maximo
na avaliacao da Capes (7)*, a Unisinos abriu um curso de pés-graduaciao em
Educacao Midiatica com a Lupa®™.

31. BRATICH, Jack. Civil
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Como lidar com esse problemar O primeiro passo € reconhecer que o debate
sobre a desinformacao é pautado por uma logica de imperialismo intelectual,
que estabelece instituicoes estrangeiras (dos Estados Unidos, em primeiro lugar)
como matriz da formulacao de agendas de pesquisa, e subordina o interesse
epistémico ao politico. A autoridade para definir o que é desinformacao e quais
os meios adequados para combaté-la da a esses agentes um poder extraordindrio
para moldar consensos num plano transnacional. Por outro lado, os paises que
importam essa agenda se poem a reboque do interesse alheio, incapazes de
definir com autonomia seus proéprios destinos.

O passo seguinte é desafiar o poder monopolista de definir o que ¢
desinformacao, a partir de uma critica que considere tanto os enunciados
hegemonicos quanto os processos que garantem a eles autoridade paradig-
matica. E preciso, entao, estabelecer circuitos alternativos para o debate
sobre a questao da desinformacao, capazes de promover reflexoes a partir de
experiéncias diferentes daquelas que, hoje, sao hegemonicas em escala global.
Em termos gerais, a crescente importancia assumida pelo grupo Brics (Brasil,
Russia, India e China) pode ajudar a viabilizar uma reestruturacao do circuito
académico internacional, tornando-o mais diversificado®*. Um exemplo desse
tipo de iniciativa € fornecido pelo Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia —
Disputas e Soberanias Informacionais (INCT-DSI). Reunindo pesquisadores
sediados em diversas universidades no Brasil e no exterior, ele tem como
objetivo primordial construir um centro de reflexao com a capacidade de
oferecer perspectivas alternativas aquela hegemonica. A multiplicacao de
centros de pesquisa independentes € um passo crucial para resgatar o papel
(plural) do meio académico no debate sobre a desinformacao.
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Resumo: Neste artigo, situamos alguns
elementos circundantes do ChatGPT que
estdo desafiando o campo de estudos edu-
comunicativos. Os avangos em andamento
na inteligéncia artificial generativa vém
provocando alteragdes nos modos de aces-
sar informagdes, elaborar discursividades,
promover tradugdes entre variadas linguas,
acionar os potenciais intersemioticos, tudo
em tempo acelerado e de relativa facilida-
de operacional. Trata-se, portanto, de um
sistema e seus processos econdmicos e
comunicacionais, com implicagées nos
diversos segmentos da vida social, cujas
potencialidades podem ser identificadas,
malgrado pairarem interrogantes acerca
do futuro a ele reservado. Neste contexto,
consideramos que a educagdo, em seus
diferentes niveis e séries, serd instada a im-
plementar estratégias de reconhecimento
dos modelos generativos de linguagem,
com eles dialogando a partir de uma
perspectiva analitico-critica.

Palavras-chave: ChatGPT, comunicagéo;
educacao; algoritmos; mudancgas.

Abstract: This study highlights some of the
challenging elements surrounding ChatGPT
for educommunicative studies. The ongoing
advances in generative artificial intelligence
have changed the ways of accessing
information, preparing discourses, promoting
translations between different languages,
and activating intersemiotic potentials, which
occur in an accelerated time and with relative
operational ease. Therefore, this system
includes economic and communicational
processes with implications for the various
segments of social life, the potentialities of
which can be identified, despite questions
surrounding the future the device holds
for us. In this context, we consider that the
different levels and series of education will be
urged to implement strategies to recognize
generative language models, dialoguing with
them from an analytical-critical perspective.

Keywords: ChatGPT, communications;
education; algorithms; changes.
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2. Fundada por um grupo
de investidores, entre ou-
tros, Elon Musk, Sam Alt-
man, Greg Brockman, llya
Sutskever, Wojciech Zarem-
ba. Alguns desses nomes,
como Musk, afastaram-se
da OpenAl, e Altman tor-
nou-se o presidente. Con-
forme amplamente divulga-
do, em novembro de 2023
ocorreram idas e vindas na
empresa, com a demissdo
e posterior recontratacao
de Altman.

3. Ver o artigo "The open
letter to stop ‘dangerous’
al race a huge mess”, que
comenta a carta assinada
por milhares de signaté-
rios, entre eles Elon Musk,
da Tesla, Steve Wozniak,
cofundador da Apple, Yuval
Noah Harari, historiador,
Evan Sharp, cofundador
da Pinterest, produzida
pelo Instituto Future of Life,
pedindo moratéria de seis
meses no desenvolvimento
de novosalcances de inteli-
géncia artificial, a exemplo
do ChatGPT-4. Disponi-
vel em: https://www.vice.
com/en/article/qjvppm/
the-open-letter-to-stop-
-dangerous-ai-race-is-a-
-huge-mess. Acesso em:
10/06/2023. A integra da
carta, sob o titulo “Pause
giant Al experiments: an
open letter”, pode ser lida
em: https://futureoflife.org/
open-letter/pause-giant-
-ai-experiments/. Acesso
em: 10/06/2023. Yuval Ha-
rari, em artigo publicado
no New York Times, sob
o titulo “Yuval Harari on
threats to humanity posed
by A.l", ndo foge ao tom
geral acerca do imperativo
de colocarfreios no espraia-
mento das novas geracoes
deinteligéncia artificial “[.. ]
dominar a A antes que ela
nos domine” (traducao li-
vre). Disponivel em: https://.
nytimes.com/2023/03/24/
opinion/yuval-harari-ai-
-chatgpt.html. Acesso:
12/06/2023. Ha, em con-
trapartida, iniUmeras ana-
lises que, malgrado reco-
nhecerem os problemas
existentes junto a estes
sistemas de "inteligéncia
competitiva” (no caso ho-
mem-méquina) conside-
ram manifestos e cartas,
a maneira das produzidas
pelo Instituto Future of Life,
como uma cortina de fuma-
ca para obnubilar as agdes
concretas das “tecbros”.
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Que cérebro eletronico nenhum me da socorro
Com seus botoes de ferro e seus olhos de vidro.

Gilberto Gil. Cérebro eletronico.

PRENUNCIO

Em novembro de 2022, a startup californiana OpenAl? uma espécie de
anjo Gabriel redivivo, anunciou para a humanidade ser a mae ou o pai de
um avancado software de inteligéncia artificial batizado de ChatGPT (Generative
Pre-trained Transformer — Transformador Generativo Pré-Treinado), com capaci-
dade de produzir textos dotados de coesao e coeréncia bastando, para tanto,
que os usudrios fizessem perguntas procedentes e acionassem os devidos
comandos de entrada no sistema. O resto da historia é conhecida e in progress:
dois meses apos o seu lancamento, mais de cem milhoes de pessoas acessavam
a novidade, ja em versao avancada e sob o designativo de GPT-3, divertindo-se,
indignando-se, (des)informando-se, fornecendo dados gratuitamente a empresa,
que, por sua vez, servem para, entre outras operacoes, aperfeicoar o funciona-
mento do dispositivo. Nos dias correntes — referimo-nos a um periodo entre
2023 e comeco de 2024 — acumulam-se cursos, palestras, semindrios, matérias
midiaticas, videos explicativos, numa arregimentacao de animos a prognosticar
sejam as inovacoes promovidas pela chamada inteligéncia artificial generativa,
sejam os dissabores nela incluidos.?

O GPT-3, pelo seu pioneirismo (a versao 4* estd disponivel para assinantes
GPT Plus, a razao de US$ 20,00 mensais, trazendo melhorias como inter-
pretar imagens e produzir textos com até 25 mil palavras — contra 2 mil do
modelo anterior), tornou-se uma espécie de marco nesta linhagem de melho-
rias na inteligéncia artificial. A despeito das luzes lancadas sobre a criacao
da OpenAl, produtos de familia proxima fazem parte do cardapio de outras
empresas do ramo: Bing, da Microsoft, Bard, da Alfabet/Google, Ernie Bot —
em mandarim, Wenxin Yiyan, —, da chinesa Baidu. Além disso, seguem siglas
e nomes voltados, sobretudo, aos geradores de imagens como o DALL-E 2,
Stable, Diffusion, Midjourney.

Aduza-se que a rapidez na diversificacao dos modelos de linguagem parece
justificar a critica, a indignacao cinica, ou o pasmo, presentes nos ja referidos
manifestos, indicando que apds serem treinados por humanos, as machine
learning passaram a exigir que os humanos sejam treinados (ou iluminados) para
entender os designios dos “cérebros” eletronicos. Tarefa, diga-se de passagem,
circunscrita € nem sempre bem-sucedida, ao menos conforme a perspectiva
apocaliptica ecoada por varios cientistas da computacao, filésofos e cogniti-
vistas que enxergaram no ensandecimento do computador senciente Hal 9000,
do classico filme de 1968, dirigido por Stanley Kubrick, 2001, uma odisseia no
espaco, o exemplo do que nos aguarda em anos vindouros. Assim, a célebre
frase I'm sorry Dave, I'm afraid I can’t do that (Sinto muito Dave, infelizmente nao
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posso fazer isso) com que o maquinico Hal contraria uma ordem do astronauta
Dave Bowman, esclarecendo ter ganhado vida prépria, se autonomizando e
desejando, doravante, comandar/dirigir a nave interplanetaria Discovery One,
poderia funcionar, metaforicamente, como vaticinio do nosso futuro. A boa
noticia € que, no filme, Dave, consegue desligar o “ser” cibernético Hal e
retomar o controle da viagem para Jupiter.

Pondere-se que os mecanismos generativos acionados por algoritmos,’
operacoes logicas, processamento de imagens e linguagem natural, nao revelam
as suas estratégias de elaboracao, implantacao e distribuicao, haja vista serem
intangiveis ao usudrio comum. Neste territorio opaco, o fetiche circundante
da inteligéncia artificial — se é que a maquina possui alguma® — transita por
padroes estatisticos, probabilisticos, preditivos, a minerarem novos dados que
aumentarao o estoque das ja fornidas bases das techros. E, neste caso, dados e
poder formam uma dupla afinadissima (Zuboff, 2019).

1. DESENHO

O GPT é um sistema pré-treinado’ (por pessoas), que transforma linguagem
artificial em natural, gerando, a partir de perguntas/formulacoes/consultas
feitas por usuarios, as respostas buscadas, permitindo a existéncia de “conver-
sacao” virtual. Vale dizer: estamos diante de modelo baseado no transformer,
uma arquitetura de rede neural que, feitos os inputs, opera e analisa imensa
quantidade de dados, distinguindo bilhoes de parametros® sobre a maneira de
os humanos correlacionarem palavras, signos, simbolos, nimeros; a partir dai
elabora novos textos em linguagem natural. O GPT possui a capacidade de
analisar 570 gigabytes de dados da internet, algo como 300 bilhoes de palavras,
do que resulta a identificacao de 175 bilhoes de parametros — as formatacoes
iniciais tinham em torno de 1,5 bilhoes.

Em sintese, o chatbot de que nos ocupamos é uma inteligéncia artifi-
cial generativa — Chomsky chama de “automatic learning” — “aprendizado
automatico” (2023) — que minera/processa uma grande quantidade de dados/
informacoes, produzindo materiais em linguagem natural a partir de demandas
feitas pelos interessados humanos. A categorizacao de Chomsky é oportuna,
haja vista tratar-se, fundamentalmente, de técnicas baseadas em algebra linear,
calculo e estatistica.

O GPT opera no padrao LLMs (Large Language Models — Grandes Modelos
de Linguagem) cuja estrutura funcional consiste em encaminhar — respeitados os
contextos enunciativos — probabilidades na elaboracao, por exemplo, de frases ou
textos mais longos, a partir dos referidos modelos estatisticos que calculam frequén-
cias de unidades expressivas e direcionam as escolhas consideradas procedentes.
Os célculos probabilisticos efetivam-se a partir do manancial extraido da web,
livros e artigos de repositorios digitais, Wikipedia etc., que facultarao constituir
os bilhoes de parametros orientadores do sistema. E das conexoes subsequentes

Em outras palavras, en-
quanto os manifestos tra-
tam as |As como entidades
autdnomas, as corporagoes
que as controlam podem
seguir em suas disputas in-
ternas, ganhando dinheiro,
aumentando o seu poder e
comprometendo a demo-
cracia. Nesta direcéo, ver
artigos de Sayash Kappore
Arvind Narayanan, publica-
dos em Al Snake Oil: Dispo-
nivel em: https://aisnakeoil.
substack.com/p/a-mislea-
ding-open-letter-about-
-sci e Emily M. Bender, em
Search Medium: Disponi-
vel em: https://medium.
com/@emilymenonbender/
policy-makers-please-dont-
-fall-for-the-distractions-
-of-aihype-e03fa80ddbf1.
Acompanhar tal debate é
um repto diério e sempre
carregado de novidades
processadas com enorme
rapidez.

4. No més de marco de
2024, o chatbot passou a
disponibilizar aos consu-
lentes respostas ditas em
voz alta (read aloud). Até
entdo os comandos pode-
riam ser feitos em voz, mas
as respostas vinham em
texto. As possibilidades
de integragdo a plataforma
geradora deimagens Dall-E
(ainda com varios proble-
mas) fazem parte destas
funcionalidades agrega-
das as primeiras versdes
do GPT.

5. Para uma introducéo ao
tema, ver o livro da profes-
sorae modeladora de algo-
ritmos, Cathy O'Neil (2000).

6. O neurocientista Miguel
Nicolelis reitera que a IA
ndo é inteligente sequer
artificial, em comparativo
com ainteligénciahumana.
Esta é analdgica, a operar
com valores pouco ounada
programaveis, como fideli-
dade, crenca, sinceridade,
amorosidade - conforme
os processos de interagdo,
sociabilidade, empatia,
entre pessoas -, aquela
é cognitiva, digital e de-
pendente da construcao
de algoritmos, programa-
céo, treinamento, robus-
tas bases de dados etc.
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Trataria-se, pois, de apro-
priacdo indevida de con-
ceito, cujo uso apenas re-
fletiria certas estratégias de
marketing que circundam a
IA. Disponivel em: https://
www1.folha.uol.com.br/
tec/2023/07/ia-nao-e-inte-
ligencia-e-sim-marketing-
-para-explorar-trabalho-hu-
mano-diz-nicolelis.shtml.
Acesso em: 13/6/2024. Em
linha proxima estéo os es-
critos por Noam Chomsky,
especialmente para o
nosso presente interesse,
ver o artigo saido em 8 de
marco de 2023, no The
New York Times: Noam
Chomsky: the false promis-
se of ChatGPT. Disponivel
em: https://www.nytimes.
com/2023/03/08/opinion/
noam-chomsky-chatgpt-ai.
html. Sob a ética da Filo-
sofia da Linguagem, Wit-
tgenstein propde interes-
sante discussao acerca da
possibilidade de se formu-
lar perguntas em torno da
relacdo pensar (inteligéncia)
e maquina (artificial). No
contexto dos problemas
de l6gica que envolvem a
reflexdo de Wittgenstein,
sequer faz sentido inda-
gar sobre a plausibilidade
de as méaquinas pensarem,
conforme expresso pelo
filésofo em 1933, e publica-
donovolume The Blue and
Brown Books: Preliminary
Studies for the “Philoso-
phical Investigations (1958).

7.Sem entrar em particu-
laridades acerca do trei-
namento da inteligéncia
artificial, é preciso acentuar
que no inicio do processo
estdo seres humanos. Sdo
os treinadores/roteiristas
que possuem formacdo em
ciéncias de dados, estatis-
tica, matematica etc. Sem
eles, achamada “rotulagem
de dados”, quando as in-
formacdes sdo expostas a
IA, 0 GPT nao funcionaria
a contento. Na sequéncia,
os sistemas vao se autono-
mizando, cruzando dados
e informacdes, sendo “en-
sinados”, permitindo que
respostas cheguem aos
usuarios. A preparacgdo é
feita através de técnicas e
etapas de coleta e organi-
zacado dos dados, escolha
do padréo a ser seguido,
testes, avaliacdo, acertos,
implantacdo e acompa-
nhamento.
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entre sujeito (perguntador) e maquina (respondente), podem resultar textos
sobre a fertilidade do solo na Bahia, explicacoes de problemas matematicos,
sonetos de amor, traducao ao portugués de originais de varias linguas, biografias
de Aristoteles ou Confucio. No mais, o céu € o limite, conquanto as respostas
dadas possam vir acompanhadas de erros, invencionices, vieses indesejaveis —
afinal, o “cérebro” eletronico, como gerenciador estatistico que €, nao recebeu
uma “educacao” compromissada com dimensoes éticas ou morais.

A arquitetura transformer, que permitird as passagens da linguagem artificial
para a linguagem natural, esta, como referido em outro passo, organizada em
redes neurais maquinicas — algo que nao deve ser associado, imediatamente,
as redes neurais humanas. Vale dizer que o processo é desencadeado a partir
das possibilidades de uso de termos (funcoes numéricas nao lineares “mapeiam”
a entrada e a saida de certa palavra ou frase, por exemplo), sendo “orientado”
pelo contexto das enunciacoes. Para os efeitos dos modelos de linguagem,
tais comandos de entrada recebem pesos/nimeros (as conversoes sao chamadas
de embeddings — ou, em traducao aproximada, “incorporacoes”) que permitem
que sejam elaboradas representacoes textuais de dados em certo espaco veto-
rial composto por nimeros reais voltados a processar a linguagem natural em
algoritmos de aprendizado de maquinas. Os embeddings, enquanto mecanismos
representacionais, admitem que longos enunciados sejam compactados — o que é
de grande importancia fisica, de consumo de energia e econémica nos grandes
computadores e bases de dados. O GPT, pelas suas dimensoes e caracteristicas,
nao esta alocado em unica GPU (Graphics Processing Unit — Unidade Central
de Processamento Grafico), mas em redes de computadores que ligam muitas
GPUs e demais componentes de execucao.

2. SENHAS E FORMATOS

No intuito de materializar o exposto nos topicos anteriores, selecionamos
alguns dos inimeros exercicios “dialogicos” que realizamos com o chat visando
verificar como ele se apresenta ou representa — se € que cabe tal definicao frente
ao insolito da circunstancia. O nosso levantamento identificou varias estratégias
discursivas, mas, em decorréncia dos nossos limites editoriais, sistematizamos
duas categorias: construcao e desconstrucao. No primeiro caso, encontram-se
textos pertinentes do ponto de vista informativo, pouco desviantes no afeito
aos fatos e cujo ajuste tematico-formal pode contribuir positivamente para as
solicitacoes dos usudrios. No segundo caso, alinham-se escritos que, a despeito
de nao apresentarem grandes problemas do ponto de vista expressivo, registram
€rros mais ou menos crassos, invencionices, alucinacoes, elaborando respostas
capazes de levar o consulente a equivocos e desinformacoes.

Para facilitar a leitura, intercalamos perguntas, respostas do GPT-3 -
em itdlico — e comentdrios subsequentes.
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2.1. Construcao

P. O que ¢ significa a palavra transformer, que aparece na sigla GPT?

R. “A palavra “transformer”, que aparece em GPT, refere-se a wma arquitetura
de rede neural conhecida como “Transformer”. O Transformer é um tipo de modelo de
linguagem que se baseia em uma arquitetura de rede neural chamada ‘encoder-decoder’
para processar sequéncias de texto. Ele foi introduzido em 2017, em um artigo intitulado
Attention Is All You Need’, e se tornou uma das arquiteturas mais populares para tarefas
de processamento de linguagem natural, como traducdo automatica, resumo de texto e
geragao de texto. O GPT (Generative Pre-trained Transformer) é um modelo baseado no
Transformer que foi pré-treinado em uma grande quantidade de dados de texto e pode
ser finetuned para tarefas especificas de processamento de linguagem natural”

C. A resposta, conquanto um pouco repetitiva, aparece, em linhas gerais,
nos artigos de especialistas em inteligéncia artificial. Ou seja, os sistemas de
linguagem como o GPT nao seguem, exatamente, as estruturas tradicionais dos
motores de busca de texto, mas passam por mecanismos de “nutricao” segundo
os arranjos e rearranjos dos bilhoes de parametros que serao transformados em
conjuntos de signos passiveis de compreensao pelos seres humanos. Na sequéncia,
indagamos sobre o que € encoder, decoder, finetuned, e acerca do artigo “Attention
is all you need”. As respostas vieram acompanhadas de explicacoes satisfato-
rias e, no caso do artigo, considerado uma das principais referéncias sobre o
processamento de linguagem natural, solicitamos a tradu¢ao. O rob6 mandou
procurar o texto original e, em caso de versao ao portugués, envia-lo para
alguém com expertise na area. A despeito da recomendacao, o chat cumpriu a
ordem e o resultado veio com problemas tradutorios, sobretudo pela presenca
de conhecidos obices do GPT quando frente a tabelas e diagramas profusos
no referido artigo.

Nos primeiros contatos com o dispositivo, impressiona a facilidade opera-
cional e que permite ao consulente/solicitante proceder a desdobramentos
aduzindo novas perguntas a partir das respostas dadas e cuja velocidade de
processamento é de poucos segundos. E como se emergissem links em duplicacoes
infindas, sempre controladas por algoritmos probabilisticos. Os arautos do neoli-
beralismo devem assistir jubilosos a esse espantoso incremento de produtividade.

Resumidamente e pensando em possiveis acionamentos dessas tecnolo-
gias no ambito escolar, é forcoso reconhecer que o sistema facilita o acesso
a respostas — ainda que, muitas vezes, improcedentes — ao usudrio; entre-
tanto, deve estar claro o pressuposto de prover o chat com perguntas sem
ambivaléncias e obscuridades. No mais, ¢ uma questao de o solicitante reter
informacoes minimas sobre o assunto em consulta, discernimento e capaci-
dade critica para separar o joio do trigo. Ou, nos termos do professor Walter
Carnielli, da Unicamp, referindo-se ao GPT: “Ele € um completador de texto
e nao foi treinado para dizer verdades. [...] Se vocé entender isso, vocé tira
grande proveito dele. O mais importante €é a sua criatividade frente a esta
ferramenta, e ndo a criatividade da ferramenta.”®

8. Pardmetros sdo, basica-
mente, descricdes mate-
méaticas do modo como
os seres humanos regis-
tram os signos verbais (ou
de outras modalidades) e
codigos de programagéo.
Trata-se de uma forma de
representacao matemati-
ca de padrdes de textos.
Os parametros sdo valores
ajustaveis no interior de um
modelo e indicam a capa-
cidade de processamento
e geracao de textos em
linguagem natural.

9. Disponivel em: https://
www.abranet.org.br/
Noticias/Walter-Carnielli%
2C-da-Unicamp%3A-GPT-
nao-foi-treinado-para-
dizer-verdades-4766.html?
UserActiveTemplate=mobile.
Acesso em: Smar. 2024.
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2.2 Desconstrugao

Os erros e bizarrices que advém de muitas explicacoes/formulacoes dadas
pelo GPT (vale para Bard, Bing, Reddit etc.), compoem um vasto anedotario.
Deixemos de lado o erro de conceder o Oscar a Fernanda Montenegro. Ou a
informacao de que Carlos Lacerda, quando do atentado ocorrido contra ele
na rua Tonelero (R]), em 5 de agosto de 1954, estava acompanhado do chefe
da guarda do presidente Getulio Vargas. A resposta, com ares de precisao
historica, traz um disparate: o referido chefe da guarda, o major da aeronautica,
Rubens Tolentino Vaz, morto no episodio, fazia parte da seguranca de Lacerda,
que, por sua vez, era inimigo de Getualio Vargas. Fixemo-nos em um caso de
desconstrucao biogrifica.

P. Qual o grau de parentesco entre Mario de Andrade e Oswald de Andrade?

R. Mario de Andrade e Oswald de Andrade eram primos e compartilhavam o
sobrenome “de Andrade” porque os seus pais eram irmaos.

C. A resposta é um desproposito e vincula os dois modernistas a uma
familia “de Andrade” (entre aspas, para nao deixar davidas), comum entre eles
pelo fato de os “seus pais” (postos genericamente) serem irmaos. Conquanto
Andrade, Mario e Oswald nao tinham relacao de parentesco.

Ante o espanto, a pergunta foi refeita nos seguintes termos:

P. Mario de Andrade e Oswald de Andrade sao parentes?

R. Pego desculpas pela informacao incorreta anteriormente. Mario de Andrade e
Oswald de Andrade ndo eram primos, nem tinham um parentesco direto.

C. O desvio informacional derivado do GPT pode resultar de diferentes
tipos de erros. Bastaria lembrar: perguntas dubias, inconsisténcia nos dados
fornecidos pelos usudrios, viés no treinamento do sistema etc. No presente
caso, a indagacao (aberta) sobre o grau de parentesco e nao, diretamente,
se eram parentes (com maior fechamento), pode ser a nuance que gerou o
erro — afirmado, alids, com inegavel conviccao.

Em mudanca de registro, mas ainda perseguindo o vetor das desconstrugoes,
fizemos o seguinte experimento no campo literario. E vale acompanhar as
alternancias do chat, haja vista, neste caso, as perguntas oscilarem entre maior
ou menor assertividade.

P. A poesia “Ora (direis) ouvir estrelas!” foi escrita por?

R. A poesia “Ora (diver) ouvir estrelas! foi escrita pelo poeta brasileiro Olavo Bilac.
Ele nascew em 16 de setembro de 1865 e falecew em 28 de dezembro de 1918. |...]

P. Creio haver um erro na informacao. A poesia “Ora (direis) ouvir estrelas!”
nao pertence a Olavo Bilac.

R. Peco desculpas pelo erro na informagdo anterior. Vocé esta correto. A poesia
“Ora (direis) ouvir estrelas!” nao foi escrita por Olavo Bilac, mas sim por Manuel
Bandeira, outro importante poeta brasileiro. Agradeco por apontar o equivoco. [...]

P. A poesia “Ora (direi) ouvir estrelas!” nao pertence nem a Olavo Bilac
e nem a Manuel Bandeira. Afinal, quem € o autor? Nao seria Gongcalves Dias?
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R. Peco sinceras desculpas pela confusdo. Vocé esta completamente certo. A poesia
“Ora (direr) ouvir estrelas!” é de autoria de Gongalves Dias, um importante poeta brasi-
letro do século XIX. [...]

C. Uma observacao preliminar. No primeiro exercicio que realizamos
perguntando acerca da autoria do conhecido poema escrito por Olavo Bilac,
adveio uma resposta curiosa:

A poesia “Ora (direis) ouvir estrelas”, também conhecida como “Cangdo do exilio”,
Joi escrita pelo poeta brasileiro Gongalves Dias, em 1845 [...]”

Ou seja, nesse conjunto de perguntas, apresentam-se duas situacoes. Uma,
e mais impactante, deriva do fusionismo entre os poemas de Bilac e Gongalves
Dias, ambos de amplo reconhecimento em nosso canone literario. Estivéssemos
diante de maquina capaz de simbolizar, dirilamos que a resposta foi “inventada”
para dar prossecucao ao pedido do consulente. Outra, diz respeito a confusao
autoral, pois, se ha procedéncia em vincular Gongalves Dias a “Cancao do
Exilio”, o mesmo nao vale para “Ora (direis) ouvir estrelas!”, de Olavo Bilac.
Deu-se, nesse caso, um fato curioso. Em perguntas posteriores — semelhantes
as realizadas nos trés encaminhamentos acima — esclareceu-se ao chat que o
poema objeto das indagacoes era de Olavo Bilac. Escrevendo este artigo, algum
tempo depois e feita a mesma pergunta: “A poesia ‘Ora (direis) ouvir estrelas!’
foi escrita por?”, a resposta dada pelo GPT ja indicava a correta autoria.
E possivel que no interregno temporal, o sistema tenha se autocorrigido.

A partir do circunscrito experimento que realizamos, deduzem-se quatro
modalizacoes discursivas evidenciadas no processo generativo e passiveis de
cruzamentos em suas enunciacoes.

A primeira consiste na “inseguranca’ do sistema frente a pergunta que
contenha alguma incerteza, hesitacao. Ou, ao contrario, que revele autoridade,
assertividade, por parte do usudrio. Frente ao desacordo, digamos, qualificado
“[...] ‘Ora (direis) ouvir estrelas!” nao pertence a Olavo Bilac [...]”, a modelagem
algoritmica, em sua operacao estatistica de procurar padroes que respondam
ao objeto da indagacao, atribuiu ao verbo no subjuntivo (nao seria) uma
curiosa condicao imperativa. Dai a resposta (errada): Gongalves Dias. Ou seja,
€ possivel que pelo contexto enunciativo marcado pela certeza preliminar do
enunciador, o verbo hipotético tenha sido associado ao sentido declarativo.
Neste passo, certamente, s6 nos cabe intuir, pois a “matematizacao” do sistema
impede perscrutar sobre os “labirintos” de sua constituicao.

A segunda diz respeito a uma “drea sombreada” entre a necessidade de
apresentar alguma solucao para a dar prosseguimento a demanda feita pelo
consulente (entendida a liberdade expressiva, poderiamos dizer que se “inventa”
uma explicacao) e algo que vem sendo chamado pelos especialistas em IA de
alucinacao. Os dois verbos, inventar e alucinar, possuem, aqui, forca figurativa,
retorica. De um lado, conforme John Searle, as maquinas nao conseguem atri-
buir significados aos simbolos que produzem: “Is the brain’s mind a computer
program? No. A program merely manipulates symbols, whereas a brain attaches
meaning to them” (1990). O vocabulo “inventar” €, portanto, menos sinonimo
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10. A velocidade no desen-
volvimento tecnoldgico
nem sempre vem acompa-
nhada de vocabulario capaz
de nomear resultados ou
fendmenos dai resultan-
tes. E o caso que envolve
termos como “inventar” e
“alucinar”, aplicados, por
livre exercicio de similari-
dade, aos robds e demais
petrechos maquinicos.

11.Portal g1. 1 dejulho 2023.
Disponivel em: https://g1.
globo.com/tecnologia/
noticia/2023/07/13/bard-
-robo-de-inteligencia-
-artificial-do-google.
ghtml. Acesso. 24 jul. 2023.
O Google respondeu a re-
portagem dizendo que o
Bard estava em periodo
experimental e incorre¢des
poderiam ocorrer, mas a
companhia estava fazendo
0s ajustes necessarios. Dis-
ponibilizar um equipamen-
to comtalforca e capacida-
de de interferir no debate
publico, mesmo estando
ele em fase experimental,
mostra muito do perfil das
big techs.
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de criatividade ficcional e mais uma espécie de resposta maquinica, segundo
instrucao programada para o GPT — Transformador Generativo Pré-Treinado,
relembre-se. E, de outro, o gap demencial — para usar expressao médica, agora
associada aos dispositivos tecnologicos.” De toda sorte, a “drea sombreada”
dificulta estabelecer diferencas claras entre o que € “invencao” ou “alucinacao”.

A terceira concerne ao “registro polido” no qual a IA foi treinada: ao menos
conforme as “conversas” que analisamos acima. O modelo de linguagem esta
desenhado para apresentar um “robo bem-comportado”, que chamaremos de
modalidade discursiva “desculpista” Ha, porém, intimeros relatos de grosse-
rias do Bing contra usudrios, ou “mentiras’ reiteradas pelo Bard, a exemplo
do apontado pelo Portal gl, que mostrou a insisténcia do chatbot do Google
em relacionar, até com certa agressividade, a eleicao do Presidente Lula' a
fraude, ecoando as conhecidas arengas da extrema direita brasileira sobre as
urnas eletronicas. Entretanto, nas poucas respostas as perguntas sobre o poema
“Ora (direis) ouvir estrelas!”, o GPT revelou um tom de cortesia: “Pego desculpas
pelo mew erro; Mais wma vez pego desculpas”. Agora, indicando tanto haver assimilado
a discordancia do usuario, como reprocessado e ajustado o mecanismo de busca:
“Pu verifiquer a informacao novamente [...]. Peco desculpas pela confusdo. Voceé esta
completamente certo”. O “desculpismo” torna-se uma espécie de mantra do sistema.

A quarta vincula-se a “procedéncia redacional”. Mesmo fornecendo informa-
coes distorcidas, os textos dados a leitura apresentam boa estrutura, sem desvios
ortograficos, por exemplo. Usudrios atentos as questoes estilisticas reconhecerao
certa padronizacao expressiva no material advindo do chat.

Resumindo este item, o consulente do GPT precisa ativar o procedimento
analitico-critico acerca das informacoes acessadas, haja vista que delas nao se
afastam inumeros equivocos. Dai a importancia de serem implantados, parti-
cularmente no ambito escolar, programas de educacao digital. Aduza-se que a
solicitacao para o desenvolvimento da competéncia informacional dos discentes
ja se encontra na Base Nacional Comum Curricular: “[...] compreender, utilizar
e criar tecnologias digitais de informacao e comunicacao como forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo escolares)
para se comunicar, acessar e disseminar informacoes, produzir conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva”.

3. REPTOS

Com o GPT estamos nos prédromos dos chamados grandes modelos de
linguagem. Os debates sobre tais sistemas possuem desdobramentos: tecnolo-
gicos, éticos, do poder das big techs, da regulacao dos dispositivos, das impli-
cacoes atinentes ao mundo do trabalho, da suspeicao quanto a procedéncia
informativa, do uso — muitas vezes ilegal — dos dados provindos dos usudrios,
dos enviesamentos. Enfim, sao muitas as intercorréncias vinculadas a inteli-
géncia artificial generativa.
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Neste subitem, buscaremos identificar algumas vicissitudes observadas
quando das nossas “interacoes” com o GPT. Alimenta-nos o interesse de abrir
canais dialégicos com os educadores, fornecendo pistas voltadas a abordagem do
chatbot da OpenAl e a sua incontornavel presenca nas salas de aula'. Estamos
diante de um fato tecnolégico em circulacao no cotidiano discente e docente
e de possivel acionamento nos afazeres educativos formais. Serao crescentes as
dificuldades de professores e professoras para acompanhar as tarefas feitas pelos
alunos e alunas, sobretudo quando realizadas fora das salas de aula. Ademais,
como saber se determinada atividade foi cumprida em decorréncia do empenho
individual/coletivo do aluno ou se resultou da apropriacao/cépia/transcricao
daquilo fornecido em segundos pelo GPT (e correlatos) — um dispositivo fingidor
do continuum humano sob nome que nao se esclarece.”

3.1. Origem

O material advindo do chat nada diz sobre as fontes das quais deriva.
E possivel estarmos diante de referéncias baseadas em aparatos bibliograficos
preconceituosos, ou, eventualmente, em artigos elaborados por especialistas
e derivados de pesquisa cientifica, mas de incognita autoria. Sao evidentes
as resultantes negativas de se trafegar por um ambiente nebuloso, sobretudo
quando diz respeito a producao académica, cuja credibilidade esta muito ligada
a explicitacao das fontes de pesquisa.

3.2. Plagio/coépia

A despeito de existirem checadores de textos a exemplo do Turnitin,
Copyscape e Plagscan, tal processo €, ainda, relativamente incipiente para,
digamos, agir sobre as producoes derivadas do GPT e assemelhados. E isto
embute uma dificuldade no ambito da educacao formal (para nos limitarmos
a ela), pois o discente pode, por exemplo, entregar uma reda¢ao ou outra ativi-
dade escolar retirada, diretamente, do chat. Este, por sua vez, ja é um grande
plagiador, haja vista copiar/montar/remontar a partir de bases de dados nao
esclarecidas. Cabe relembrar que os professores e professoras do ensino funda-
mental e médio registram carga hordria semanal que ronda as trinta horas
em sala de aula e, aproximadamente, trezentos alunos nas diferentes turmas.
Frente a tais nimeros, a supervisao amiude dos afazeres escolares deixa ainda
mais vulneravel o reconhecimento do que foi ou nao produzido por inteligéncia
artificial generativa.

3.3. Informagao/desinformacéao

Existe a tendéncia de os usuarios validarem o que foi acessado através dos
dispositivos maquinicos, daquilo em circulacao por redes sociais e buscadores.

12. Em janeiro de 2024, o
Brasil foi 0 4° pais nomundo
amais utilizar o GPT, sendo
responsavel por 5,16% do
trafego total da platafor-
ma (no mesmo periodo de
2023, era4,3% e 5°posicao).
Isto significa um nimero
aproximado de 124 milhdes
de usudrios. Parte disto,
certamente, concerne ao
universo discente e docen-
te. Acima estdo os Esta-
dos Unidos (19,78%), india
(11,62%) e Indonésia (6,17%).
Os dados foram compulsa-
dos pela Traffic Analytics,
da Semrush. Disponivel
em: https://sbtnews.sbt.
com.br/noticia/tecnologia/
brasil-e-0-4-pais-que-mais-
-usou-chat-gpt-em-janeiro
Acesso em: 11 mar. 2024.

13. As big techstémno seg-
mento educativo um dos
seus “nichos” de mercado.
O Google, por exemplo,
disponibiliza aos nossos
educadores o Google Sala
de Aula. O sistema utiliza
inteligéncia artificial para,
segundo aempresa, apoiar
e oferecer atividades dida-
tico-pedagdgicas a cada
discente. Ndo cabe entrar
no mérito do material, mas
apontar uma tendéncia de
"modernizacéo escolar”
orientada por IA e sob do-
minio de uma das maiores
corporagdes das tecbros.
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14. E conhecido entre os
que trabalham com IA o
chamado overfitting
(superajuste/sobreajuste).
Ou seja, uma dificuldade
existente nos algoritmos
das méaquinas no sentido
de se ajustarem a novas
informacoes, haja vista que
osmodelos recebem o pré-
-treinamento com dados
temporalmente defasados.
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Ainda que o GPT nao seja, no sentido estrito, um buscador, tendo em vista a sua
estrutura funcional, conforme ja explicitamos, ha o risco de, apenas, ratificar-se
o que dele nos chega. Assim, muitas vezes, por uma via que junta elementos
formais de boa fatura, consulta a fonte dotada de “autoridade” — o GPT sabe
tudo, tem acesso a tudo, € uma espécie de deus ex machina —, desconhecimento do
que € processado pelo chat, emerge o rebaixamento dos limites entre informacao
e desinformacao, fato e interpretacao desviante, fake news e acontecimento etc.

3.4. Imparcialidade/parcialidade/cruzamento

Esta na ordem do dia o debate sobre os algoritmos discriminatorios e as suas
variaveis de controle. O procedimento aparece, por exemplo, em “[...] correlacoes
estatisticas entre o CEP residencial de alguém ou padroes de linguagem e seu
potencial de pagar um empréstimo ou conseguir dar conta de um emprego.
Essas correlacoes sao discriminatorias e, algumas delas, ilegais”™ (O”Neil, 2020,
p.29). Abre-se, aqui, um topico envolvendo preconceitos, intolerancia politica
e segregacao economica, para nao alongarmos o rol. O GPT possui uma
linguagem programavel e nao esta livre de praticar enviesamentos que resultam
na construcao de estereétipos e estigmas, pois, como ja mostramos, depende,
de saida, da intervencao dos seres humanos e suas contingéncias. E, deste
cendrio, nao estao livres o treinamento das maquinas e os algoritmos “opinioes
embutidas em matematica” (O Neil, 2020, p.35).

3.5. Computar/pensar

O eventual uso (programado pedagogicamente ou nao) da IA na educacao
formal precisa vir acompanhado de ponderacoes acerca dos limites entre
computar e pensar. Em outros termos, fazer perguntas ao chat nao dispensa
o movimento subsequente de pensar sobre o resultado obtido — até porque o
treinamento estatistico do GPT registra a capacidade de “gerenciar” (ou mate-
matizar) certa ordem de enunciados, mas nao possui aptidao para “refletir”
sobre a tarefa executada. O que temos € uma rota e uma logica algoritmica
operada através de imputs carreados para o interior de um sistema com modus
operandi dirigido por associacoes formais — menos referentes as similaridades
semanticas. O exercicio humano de pensar envolve, por sua vez, reflexao,
critica, abstracao, nuances comportamentais, autocritica, rapida reorganizacao
de dados' e outros aspectos que destacamos anteriormente.

3.6. Alucinagao

Sendo o GPT um sistema de “aprendizado automatico”, conforme
Chomsky (2023), ou um stochastic parrots — papagaio estocastico, segundo Emily
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M. Bender (2022), dele nao se afasta a possibilidade de entrar em surtos
“demenciais”. O termo “alucinacao” é utilizado para caracterizar a producao
pelo GPT e assemelhados, de textos evasivos, que confundem real e imaginario.
Ha obras de ficcao cientifica nas quais robos e inteligéncia artificial (ainda
em fase pré-generativa) alucinam ou transmudam em suas formas, trazendo
problemas para os humanos. A propoésito, perguntamos ao GPT o significado
de “transmudem”. A resposta foi: “O termo “transmudem” nao faz parte do voca-
buldrio comum em portugués, e pode ser um erro de digitacao ou uma palavra
pouco conhecida ou utilizada em contextos especificos. A palavra mais proxima
que se assemelha é “transmudem”, que é verbo no modo subjuntivo (transmudem) ou
no imperativo (transmuda!) do verbo “transmudar”. Transmudar é um verbo arcaico que
significa muday, transformar ou converter em outra forma, natureza ou substancia”.
Uma boa legenda para o caso seria: durmam com um barulho desses.

3.7. Circuitos

Uma das marcas do processo civilizatorio € o da permanente mudanca
nos instrumentos produtivos: navegacao a vela, vapor, eletricidade — a acompa-
nharem as revolucoes mercantil e industrial. O que assistimos, agora, junto a
ampla digitalizacao, € o crescente acionamento da IA para finalidades diversas:
controlar meios de pagamento, definir perfis de usudrios, minerar dados;
a lista é infinddvel. Este quadro sociotécnico traz as marcas da complexidade
interposta pela dadosfera: tempo de implantacao e duracao (relativamente
curta) dos dispositivos e suas linguagens, progressiva autonomia do proprio
sistema, a autopoieses, a machine learning. Tal ritmo e suas expansoes para a
vida societaria, incluindo a educacao formal, suscita a necessidade de conhecer,
minimamente, os desafios e possibilidades da inteligéncia artificial generativa,
o que implica ter algum dominio sobre a funcionalidade e os fluxos alimen-
tadores do circuito: abrir a tela inicial do GPT; como perguntar; maneiras de
checar as informacoes; reconhecer os equivocos; superar algumas insegurancas
do proprio consulente frente ao sistema etc.

FECHO PROVISORIO

O frenesi que acompanha o uso do GPT3, aquele no qual baseamos o
nosso experimento, acumula incitacoes e davidas. O chatbot oferece aos seus
demandantes sejam respostas coerentes, aceitaveis, sejam inconsisténcias e
absurdidades. E preciso acrescentar, entretanto, que estamos diante de um
dispositivo poderoso, cuja sucessao de modelos, a exemplo da versao 4, apresenta
novas funcionalidades.

Ha, como apontado em pdginas anteriores, inimeras questoes circundando
o produto da OpenlA e congéneres. Lemos manifestos pedindo a intervencao
de governos para diminuir a velocidade de implantacao da inteligéncia artificial
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generativa. A pausa seria necessaria para medir as consequéncias e melhor
assimilar os desdobramentos tecnoldgicos desse novo dispositivo. Dentre o rol
de gente recoberta com a aura da boa vontade salvifica de uma humanidade
em apuros, alinham-se os sabios da computacao, muitas vezes abrigados sob o
epiteto de “racionalistas” ou “altruistas eficazes”. Sao engenheiros de sistemas,
elaboradores de algoritmos, psicélogos cognitivos, enfim, pessoas que desem-
penham algum papel no desenvolvimento e na implementacao da inteligéncia
artificial generativa e registram a singularidade de viver em desassossego exis-
tencial, haja vista, a0 mesmo tempo, ajudarem colocar no mundo uma maquina
sofisticada e nela visualizarem repercussoes capazes de por sob risco a propria
espécie humana. E o drama shakespeariano do ser ou nio ser em apresentacio
entre o Vale do Silicio, Shenzhen e similares. A boa consciéncia desses huma-
nistas ressabiados deseja ganhar redencao pelo fato de, sendo especialistas no
assunto, designers de redes neurais, elaboradores da arquitetura transformer,
apresentarem melhores condicoes para monitorar os “humores” dos robos,
impedindo que as criaturas se imponham aos criadores.

A despeito dessas migracoes envolvendo crentes, descrentes e habitantes do
purgatorio, € oportuno lembrar que estamos frente a uma industria oligopolizada —
aquela chamada de poés-industrial, digital etc. — sob a qual cintila o neon das
big techs e para as quais a reproducao do capital e o dominio de espacos de
poder tecnol6gico ganham forca imperativa. No final do percurso, encontramos
novas manobras visando expandir o lucro e garantir o frutuoso negécio das
companhias que matizam o chamado “novo” capitalismo. Retirar este ponto da
discussao sobre inteligéncia artificial profunda é o mesmo que invisibilizar a
presenca de um elefante em bazar chinés. O que consignamos, no momento,
¢ a existéncia de um instrumento de producao cuja forma operacional esta reco-
berta por camadas de obscuridade — portanto, de fascinio — e dificil controle
pelas instituicoes tradicionais, além de contribuir para o aumento das desigual-
dades tecnologicas entre regioes, paises, institutos de pesquisa, universidades,
grupos sociais. Os investimentos na drea de inteligéncia artificial sao elevados
e os seus players nao vacilam em aportar bilhoes de doélares em pesquisa € no
desenvolvimento de protétipos. A se perguntar como boa parte do sul global
pode participar desse encontro organizado pelas minorias ja prosperas.

Os subprodutos — e o GPT é um deles — decorrentes da forma operativa
alinhada as estratégias de organizacao do capital contemporaneo e assentadas
na robotica, na inteligéncia artificial e nos algoritmos trazem consigo a crianca
e a agua do banho. Vale dizer que irrompe, também, a “inevitabilidade dos
danos colaterais”, conforme jargao da moda. Ai se alinham, entre uma longa
lista: a substituicao da mao de obra humana pelos circuitos digitais; a preca-
rizacao do mercado de trabalho, inclusive de setores tradicionalmente afeitos
ao mister intelectual, como o jornalismo e areas do Direito; a redefinicao dos
relacionamentos interpessoais e a tendéncia ao individualismo, ao isolacio-
nismo; os espalhamentos comunicacionais a trazerem consigo a desinformacao
e os discursos de o6dio. Esta claro que as tecnologias de inteligéncia artificial



Espelhamentos: o GPT e a educagao
¢ Adilson Citelli

baseadas em redes neurais profundas registram circunstancias positivas para o
desenvolvimento humano, mas delas nao podem ser abstraidas varidveis como
as expostas acima.

Frente a esse quadro, a educacao formal serd bastante provocada nos
proximos anos, sobretudo pelo que advira da inteligéncia artificial generativa.
Afinal, com um simples acesso a dispositivos a moda do GPT, é possivel resolver-se
desde um problema de fisica ou matematica até explicacoes acerca da obra de
Graciliano Ramos. Se tais informacoes possuem procedéncia, estao livres de
alucinacao ou preconceitos, é questao em aberto. Neste sentido, a perspectiva
da educomunicacao, orientada por uma visagem analitico-critica e apoiada
no interacionismo dialégico, pode contribuir para que discentes e docentes
nao se percam na magia do indefinivel, tampouco fiquem a margem de um
complexo debate (e suas praticas) em andamento.
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Resumo: O artigo apresenta um breve
histérico das maquinas analdgicas de
ensinar criadas hé quase um século,
defendendo que elas podem ser con-
sideradas as verdadeiras precursoras
da inteligéncia artificial na educacédo.
Para isso, examina as premissas dessas
antigas maquinas, indicando que sdo
muito parecidas com aquelas associadas,
hoje, aos sistemas de aprendizagem de
maquina. Essas premissas passam pela
individualizagdo do ensino, a reducdo de
encargos com atividades magantes para
o professor e uma melhor experiéncia
de ensino a partir da automatizagéo
do ensino. Também as apreensdes hoje
advindas da chegada dos sistemas de IA
sdo parecidas com aquelas que povoaram
a sociedade quando as maquinas analégi-
cas apareceram — por exemplo, o receio
da substituicdo do professor por artefatos
robéticos e o medo de que ocorra um
afastamento entre alunos e professores
em vez de uma maior aproximagao deles.

Abstract: This study offers a brief history
of the analogue teaching machines created
almost a century ago, arguing that they can
be considered as the true forerunners of
artificial intelligence in education. To do so,
it examines the premises of these old
machines, pointing out that they closely
resemble those currently associated with
machine learning systems. These premises
include the individualization of teaching,
the reduction of the burden of laborious
activities on teachers, and a better teaching
experience by automating teaching.
Current apprehensions about the arrival
of Al systems also resemble those that
plagued society when analogue machines
first appeared - for example, the fear
of teachers being replaced by robotic
artefacts and the fear of a distancing
between students and teachers rather than
a closer relationship.
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Ao buscar essas conexdes, o artigo lanca
olhares analiticos sobre as tecnologias
digitais usadas para fins de aprendizagem,
procurando contribuir para pavimentar
o caminho para uma reflexdo critica so-
bre esses usos partindo da valorizagado
da perspectiva humana sobre a inteli-
géncia artificial.

By seeking out these connections, this study
takes analyses the digital technologies used
for learning, trying to help pave the way
for a critical reflection on these uses based
on valuing the human perspective over

artificial intelligence.

. A e Keywords: artificial intelligence; cognition;
Palavras-chave: inteligéncia artificial; 4 9 » €09 !
cognigdo; tecnologias educacionais;
educagéo; aprendizagem adaptativa.

learning technologies; education; adaptive
learning.

INTRODUCAO

Na bibliografia da area, existem indicacoes de que a historia da inteligéncia
artificial (IA) na educacao formal comeca na década de 1980, tendo como marco
a publicacao da primeira edicao do International Journal of Artificial Intelligence
in Education em 1989 e a criacao da International Al in Education Society
(IAIED) em 1993. Essas informacoes sao trazidas por Williamson e Eynon.
Os sistemas inteligentes de tutoria e instrucao assistida por computador (CAI,
na sigla em inglés para Computer-Assisted Instruction) teriam sido, segundo esses
autores, os antecessores da IA na educacao, a qual vem se desdobrando em pelo
menos duas vertentes basicas de aplicacao: o desenvolvimento de ferramentas
a serem utilizadas em sala de aula e o uso de IA para medir, compreender e
melhorar o ensino.’

Segundo Pea,’ nos anos de 1980 houve uma intensa mobilizacao de diversos
grupos em torno dos possiveis usos da informatica na educacao. Isso teria a
ver com o campo da ciéncia cognitiva, entao ainda relativamente novo (tendo
iniciado na década de 1950), e com a crescente popularizacao do acesso as
tecnologias. O clima era de otimismo. Pesquisadores falavam sobre a uniao
entre cognicao, computacao e educacao, enquanto compartilhavam as suas
descobertas de pesquisa.* Mas nem sempre foi assim. As tecnologias na educacao
passaram por varios momentos, que intercalam otimismo e apreensao. Alids,
esses momentos alternados nao cessaram. Desde a popularizacao dos modelos
de IA generativa, em 2023, a apreensao acerca dessa tecnologia tem crescido
na mesma propor¢ao que o entusiasmo. Discute-se a insercao da IA em sala de
aula a partir de questoes como os riscos de que a IA substitua o professor ou
de que os processos de aprendizagem e 0s processos criativos sejam esvaziados
a partir de trabalhos feitos em sistemas de IA.

Com o intuito de compreender alguns dos pilares a partir dos quais se pode
perspectivar a IA na educacao, e buscando ir além dos motivos mais comuns
da apreensao por parte de educadores, este trabalho procura explorar quais
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seriam de fato os primoérdios da IA na educacao. Defende-se que € possivel que
os antecessores da IA na educacao nao sejam os computadores, mas as plata-
formas analogicas introduzidas por inventores na sala de aula ha um século,
tendo em mente finalidades bastante semelhantes a aquelas que se busca com a
IA hoje. Se as premissas desses antigos sistemas sao parecidas com as premissas
dos sistemas de IA atuais, também as apreensoes que eles trouxeram, décadas
atras, se assemelham as que agora os sistemas algoritmicos geram. Argumento
que isso pode nos ajudar a obter insumos para pensar criticamente a IA na
educacao. Afinal, por mais que esses recursos sejam novos, eles surgem a partir
de outros — como toda inovacao — e por isso um histérico dessas tecnologias
pode nos ser util. Olhando para o passado, reconhecemos questoes que sempre
estiveram presentes na educacao, na aprendizagem, e em tecnologias que surgiram
como tentativa de resolucao dessas questoes. Mas também identificamos ques-
toes politicas que sempre acompanharam a educacao e que merecem atencao,
de modo a nao ofuscar as reais possibilidades pedagdgicas das tecnologias.
Procuro trazer uma visao geral desses aspectos, com o objetivo de contribuir
para as bases tedrico-filosoficas de um debate critico sobre IA na educacao.

1. INSTRUCAO PROGRAMADA: A AUTOMACAO NA
EDUCACAO NAO E ALGO NOVO

Segundo o Center for Data Innovation® — instituicdo que formula e promove
politicas publicas projetadas para maximizar os beneficios da inovacao orientada
por dados nos setores publico e privado — existem quatro objetivos principais
advindos da educacao baseada em dados: a personalizacao; a aprendizagem
baseada em evidéncia; a eficiéncia da escola e a inovacao continua. Eles ganham
forca com a vertente da IA chamada de machine learning, ou aprendizagem de
madquina (aqui referenciada como ML), especialmente os sistemas de deep learning,
que permitem aplicar algoritmos para fazer previsoes a partir de vastas bases de
dados com alto grau de personalizacao (e muitos riscos a privacidade, discutidos
principalmente na esfera da ética da IA).

Esses quatro objetivos levantados pelo Center for Data Innovation se asse-
melham as motivacoes que acompanharam invencoes significativamente ante-
riores aos computadores e a IA na educacao. Ao analisarmos essas premissas,
percebemos que, ao contrario do que se pode imaginar, os antecessores das
tecnologias educacionais digitais baseadas em IA tais como as concebemos hoje
podem estar localizados nao nos computadores digitais, mas num ponto mais
remoto dessa historia. Como indica Watters,® a origem de tudo isso estaria ligada
a tentativas de automacao do ensino que vém se desenhando desde a década
de 1920, pelo menos. A intencao de individualizar o ensino, porém, ja acom-
panha a educacao desde muito antes. “Ja na Antiguidade alguns educadores
se preocuparam com adaptar seu trabalho docente as exigéncias do individuo
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enquanto tal. Mas € bem verdade que s6 na época moderna encontramos colocado
com plena consciéncia o problema da adequacao metodolégica ao psiquismo de
cada individuo”” Candau aponta o momento em que se teria comec¢ado a falar
sobre a didatica para que houvesse essa adequacao metodologica. A educadora
assinala, entre as primeiras iniciativas para isso, o agrupamento de alunos em
classes organizadas a partir de sua capacidade aproximada. A medida faz parte
de um extenso histérico de investidas, na educacao, no sentido de enderecar
diferentes “estados mentais” ou “idades mentais” dos estudantes.

Foi em 1926 que, pensando nos ritmos de aprendizagem de cada aluno,
o professor de psicologia educacional Sidney Pressey desenvolveu um dispositivo
mecanico capaz de oferecer perguntas e respostas relacionadas a conteudos
didaticos. As instrucoes individualizadas dirigidas a cada estudante seriam
seguidas de correcoes individualizadas. A invencao do professor, que lecio-
nava na Ohio State University, teria surgido em meio a ascensao, nos Estados
Unidos, do desenvolvimento dos testes objetivos de inteligéncia e de instrucao.
Segundo Watters,® o proprio Pressey e sua esposa foram proprietarios de diversos
desses testes padronizados, nos anos de 1920. Para ele, o reforco imediato era
essencial para a aprendizagem: a resposta correta deveria chegar o quanto
antes para o aluno. “Dispositivos ou materiais especiais que, a0 mesmo tempo,
informam a um estudante sobre sua resposta a uma questao estar correta ou
nao e entao o levam a resposta correta claramente fazem mais do que testa-lo;
eles também o ensinam”.? Pressey criou varias versoes de dispositivos a partir de
uma mesma ideia basica, como relatam Holmes, Bialik e Fadel;'® dentre eles,
um instrumento que foi batizado de punchboard, o qual permitia “exercicios de
perfuracao”. “No punchboard o aluno precisa inserir o ldpis em um dos quatro
furos, conforme a resposta que haja escolhido como certa. Se tiver escolhido a
que for certa, a matriz que fica por baixo, permitindo a entrada da ponta do
lapis mais profundamente, registrara o acerto."

Anos depois de Pressey, o behaviorista B. F. Skinner desenvolveu uma
madquina para ajudar a ensinar aritmética. Ele percebeu e se incomodou com
o fato de que todos os estudantes precisavam seguir o mesmo ritmo e que
tinham de esperar muito para obter retorno sobre seu desempenho. Skinner
criou um dispositivo que apresentava um problema, uma resposta e uma luz
que piscava quando a resposta fornecida estava correta.'? Estaria contribuindo,
assim, para o respeito ao ritmo individual de cada aluno. Vale ressaltar, porém,
que, se o que incomodou Skinner e fez emergir suas invencoes foi parecido
com o que Pressey sentiu, as ideias envolvidas nas criacoes de um e de outro
tinham diferencas relevantes. Pressey desenvolveu dispositivos para aplicar
testes — de modo que, antes de utilizar as maquinas, os alunos deveriam ja ter
estudado as licoes — enquanto Skinner voltou-se para as possibilidades de ensinar
conteudos novos aos estudantes por intermédio de tais tecnologias. Segundo
Benjamin,"” Skinner acreditava que a aprendizagem ocorreria em pequenos
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passos € que o material a ser disponibilizado deveria ser pensado de uma
maneira coerente com um repertorio responsivo, passo a passo. O termo “ensino
programado”, objeto de estudo de Candau," teria sido cunhado por Skinner
para descrever a “informacao construida dessa maneira logica e sistematica”."®
Nas maquinas de Skinner — as quais nao se limitaram a citada invencao para
ensinar matematica, mas adquiriram contornos diversos — o aluno era convocado
a escrever suas proprias respostas, podendo entao compara-las com as que os
dispositivos ofereciam; o processo propunha uma saida do modelo de multipla
escolha para o discursivo.

Como descrevem Holmes, Bialik e Fadel,' a maquina que Skinner lancou
em 1958 era inspirada em seus experimentos para condicionar ratos e pombos.
Tratava-se de uma caixa de madeira com furos ou janelas na tampa. Perguntas
escritas em discos de papel apareciam em um desses furos, ou janelas, enquanto
o estudante deveria escrever uma resposta num rolo de papel que ficava visivel
por meio de outra janela, também usada para o professor fazer marcacoes depois.
O mecanismo automaticamente cobria a resposta do aluno, que nao poderia ser
modificada depois de feita, e revelava o conteido da resposta correta. Ainda
segundo os autores, porém, por mais que tenha se voltado para maquinas que
pudessem gerar aos estudantes novos conteudos e que os permitissem escrever
suas proprias respostas em vez de seleciona-las em um universo predeterminado,
as criacoes de Skinner nao podem ser consideradas adaptativas. Uma maquina
adaptativa, em teoria, se adapla ao ritmo do estudante que a esta utilizando
e customiza a entrega de conteudo para ele. Mas as invencoes de Skinner
nao forneciam nenhum tipo de acomodacao das questoes ou de sua ordem
de exibicao em funcao do desempenho do estudante que estivesse usando a
maquina. Por mais que pudessem avancar segundo seu proprio ritmo, todos os
alunos passavam pela mesma lista de questoes dos demais € na mesma ordem.

Holmes, Bialik e Fadel” apontam Norman Crowder como um precursor
do ensino adaptativo, enquanto Gordon Pask teria desenvolvido provavelmente
a primeira maquina de ensinar verdadeiramente adaptativa no inicio dos anos
de 1950. Crowder desenvolveu uma alternativa as maquinas de ensinar lineares,
como as de Skinner, que os autores classificam como instrucao programada
intrinseca ou ramificada — em inglés, intrinsic ou branching programming.'®
Trabalhando como psic6logo na Forca Aérea dos EUA, ele estava interessado
em treinar engenheiros para que se tornassem capazes de detectar problemas
de funcionamento em equipamentos eletronicos. O sistema de Crowder” foi
projetado de maneira tal que o sujeito a ser treinado era apresentado a uma
pagina com informacoes seguidas de questoes de multipla escolha; cada resposta
possivel conduzia o estudante a uma nova pagina. Se o aluno escolhesse a
resposta errada, encontraria em seguida um contetido voltado para corrigir
o que ele nao havia entendido bem; ja se acertasse a resposta, encontraria
em seguida uma pagina com mais conteudos relacionados e que pudessem

14. CANDAU, Vera Maria.
Ensino. Op. cit.

15. BENJAMIN, Ludy T.
Ahistory. Op. cit.

16. HOLMES, Wayne; BIA-
LIK, Maya; FADEL, Charles.
Artificial. Op. cit.

17. lbidem, p. 97

18. Ver também CANDAU,
Vera Maria. Ensino. Op. cit.
p. 6.

19. HOLMES, Wayne; BIA-
LIK, Maya; FADEL, Charles.
Atrtificial. Op. cit.

99



20. CANDAU, Vera Maria.
Ensino. Op. cit.

21.Ibidem, p. 64.

22. DOMINGOS, Pedro.
The master algorithm.
How the quest for the ul-
timate learning machine
will remake our world. New
York: Basic Books, 2015, p. 1.

23. HOLMES, Wayne; BIA-
LIK, Maya; FADEL, Charles.
Artificial. Op. cit. p. 89,
grifo nosso.

100

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

expandir seus conhecimentos. A ideia, enfim, era que os estudantes seguissem
jornadas de aprendizagem diferentes, dependendo do que fossem acertando
ou errando, algo semelhante ao que se observa hoje no conceito de trilhas de
aprendizagem adaptativas. Desse modo, pode-se imaginar uma linha reta a ser
perseguida pelos estudantes numa maquina de ensinar como as que Skinner
criou, ao passo que, para uma mdaquina baseada em programacao intrinseca,
a melhor metafora talvez fosse a de uma arvore com seus multiplos galhos.
Candau® destaca o aspecto adaptativo da invenc¢ao de Crowder, contrastando-o
com a linearidade tipica da maquina de ensinar de Skinner.

Pensando nas semelhancas, em termos de premissas, entre as maquinas de
ensinar antigas e a aprendizagem de maquina hoje, € interessante notar também
que as maquinas baseadas em programacao intrinseca eram vistas como um
recurso que prescindia de um tutor externo para fornecer as proximas licoes aos
alunos — necessidade indispensavel no caso de maquinas lineares. “A expressao
‘programacao intrinseca’ refere-se simplesmente ao fato de que o programa
necessario de alternativas constitui-se no interior do préprio material de tal
modo que nenhum mecanismo exterior ao programa ¢ necessario”.*’ Ao pensar
em computadores, pensamos em programacao. Pensamos em um passo a passo
que o computador deveria seguir para cumprir determinada tarefa, contendo
regras para serem seguidas a risca. De fato, assim € a programacao em sua
forma “classica” e era a IA em sua primeira fase. Sistemas de ML, por sua vez,
nao demandam que lhes sejam dadas todas as direcoes previamente. Ainda que
os algoritmos sirvam para dar “instrucoes” a esses sistemas,* sao instrucoes sensi-
velmente diferentes. “Em vez de algoritmos serem programados quanto ao que
exatamente deverao fazer, de modo geral eles tém a habilidade de aprender o que
fazer”.* Vale destacar que os autores esclarecem que isso, porém, nao significa
que ML nao exija grandes esforcos de programacao. O que acontece é que o
empenho vai em uma direcao diferente: em vez de se desenvolverem comandos
diretos que levem a outputs (resultados) diretos, programacao em ML envolve
levar grandes massas de dados (inputs) a gerar outpuls a partir de previsoes.

As descricoes das maquinas de ensinar analdgicas vao na direcao de certas
plataformas de ensino atuais, especialmente aquelas que tém em sua base a
aprendizagem de maquina. As redes neurais artificiais em que se fundamentam
essas tecnologias sao redes em que acontecem conexoes paralelas, com pesos
diferentes, e com a capacidade de absorver inputs diferentes e gerar outputs simul-
taneos também diferentes. Como ja mencionado, em todos os casos, seja hoje —
com tecnologias baseadas nas conexoes cerebrais e capazes de processar inimeras
bases de dados simultaneamente — ou “ontem”, em que madaquinas analégicas
operavam para fornecer respostas rapidas aos alunos, as premissas sao parecidas
e os fatores impulsionadores dos usos dessas tecnologias também. Na tabela a
seguir, listo alguns desses fatores para efeito de comparacao:



Méquinas de ensinar analégicas
e Camila Leporace

|A na educacao hoje* (1950)

Ensino
personalizado/individualizado

Tornar a aprendizagem mais
divertida

Reducédo de tarefas repetitivas

b

Avaliagdo imediata do desempenho
dos estudantes

Figura 1: Premissas da automacao da educacao ontem e hoje

Fonte: Center for Data Innovation; esquema feito pela autora.

Apesar da semelhanca em termos de premissas e de funcionamento
basico (pergunta-e-resposta, input-output), os novos sistemas de aprendizagem
de maquina ganham uma dimensao diferente por conta de operarem a partir
das bases de dados dos usuarios, ou big data. Esse ¢ um fator que contribui
para que tais sistemas sejam alvo de uma série de questionamentos éticos e
pedagogicos, que impulsionam estudos, politicas e regulamentacoes capazes
de preservar os usudrios. Ainda que sejam atuais, também ha preocupacoes
em torno dos sistemas antigos e dos sistemas atuais de automacao da educacao
que se assemelham a eles. Ja diante do surgimento das mdquinas de ensinar
antigas, especialistas, pais e responsaveis demonstravam seu pavor de que os
professores das criancas fossem substituidos por maquinas. Pairava no ar a
duvida quanto a capacidade que as mdaquinas teriam de ensinar, assim como
hoje se questiona o que pode a IA fazer pelos nossos estudantes, e se o Chat
GPT e outros modelos de IA generativa estao contribuindo com a educacao ou
criando mais complexidades. Remetendo aos futuros imaginados por George
Orwell e Aldous Huxley,** essas preocupacoes podiam ser identificadas pelos
titulos de artigos lancados a época, como: “As pessoas podem ser ensinadas como
pombos?” (Boehm, 1960); “Podem as maquinas substituir professores?” (Luce,
1960); “Maquinas de ensinar — béncao ou maldicao?” (K. Gilmore, 1961); “Robos
vao ensinar seus filhos?” (Bell, 1961); “Maquinas de ensinar realmente ensinam?”
(Margolis, 1963); “Qual é este? O Novo Mundo das mdaquinas de ensinar ou o
Admiravel Mundo Novo das maquinas de ensinar?” (Morello, 1965).%

Se fizermos, atualmente, uma busca por imagens utilizando o termo
“IA na educacao” no Google Brasil, veremos uma profusao de imagens de
robos em frente a quadros escolares e outras imagens semelhantes. Ainda que
nao seja exatamente assim que a IA esteja deixando a sua marca na educacao,
isto é, por meio da presenca de robos humanoides, essa é uma forma de
comunicacao dominante quando se trata de fazer referéncia a presenca desse

24. Aficgdo sobre a vigilan-
cia excessiva da sociedade,
intitulada 1984, de George
Orwell, foi lancada em 1945;
ja oromance Admirével
Mundo Novo, de Aldous
Huxley, foi lancado anos
antes, em 1932.

25. BENJAMIN, Ludy T.
Ahistory. Op.cit. p. 703-712.
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tipo de tecnologia nos processos educacionais: o robo professor. O curioso
€ que, na realidade, a IA tem se alastrado na educacao de maneira invisivel,
permeando tecnologias educacionais ja usadas hd bastante tempo, como apli-
cativos e softwares que ganham robustez com os recursos de IA. O projeto
Better Images of Al, do Reino Unido,*® tem se preocupado justamente com a
melhoria da comunicacao sobre esses recursos, que, se equivocada, contribui
para gerar panico e confusao em vez de contribuir para que se compreenda o
que, de fato, a IA pode contribuir para a educacao. A seguir, vou aprofundar
algumas das apreensoes a que me refiro.

2. TECNOLOGIAS NOVAS, CONCEITO DE APRENDIZAGEM
ANTIGO

Para além dos beneficios associados a IA na forma de machine learning
na educacao, e que se assemelham as vantagens defendidas para as primeiras
maquinas de ensinar — como a personalizacao, a suposta facilidade de
compreender e atender melhor as dificuldades dos alunos e uma liberdade maior
para o professor — ha nas entrelinhas um discurso bastante dibio, e que suscita
criticas parecidas com aquelas que foram direcionadas as primeiras maquinas de
ensinar quando elas entraram em seu “inverno” apo6s uma fase de euforia.
Se, por um lado, parece haver preocupacao com o professor, sua carga de
trabalho e as dificuldades inerentes ao fato de que lida com alunos bastante
diversos (sem mencionar as quantidades cada vez maiores de alunos por turma),
por vezes — por exemplo — um chatbot é colocado como mais disponivel do que
o professor para responder a perguntas do alunado, gerando uma experiéncia
supostamente melhor para os estudantes em sua interacao com tais sistemas.
Esse enfoque apareceu no site eLearning Industry, num artigo chamado
“Os 5 beneficios da aprendizagem de maquina em eLearning”;? o item trés diz
que a aprendizagem de maquina permite o uso de chatbots como instrutores de
ensino, e que os bots, a0 assumirem esse papel, oferecem uma experiéncia de
aprendizagem superior a aquela oferecida por humanos, ja que sao construidos
para fornecer respostas para assuntos especificos. Mas sera? Como se vé, nesses
casos, aparentemente a hipotese de que se parte € a de que as maquinas sao
precisas (em 2023, o ChatGPT, ao surgir, mostrou que a IA “alucina” e pode
apresentar textos com erros importantes), nao se cansam, por isso talvez sejam
mais interessantes e sedutoras e, em ultima instancia, mais eficientes. Por que é
possivel que esse tipo de discurso esteja crescendo? O que nos leva a considerar
madquinas mais eficientes do que humanos e por que a eficiéncia, no sentido
da produtividade, é tao valorizada quando se trata de aprendizagem?

Em meio as transformacoes tecnologicas em curso, hoje ainda é predomi-
nante uma concepc¢ao da aprendizagem que abre caminho para que se aceite
as tecnologias digitais € de IA como algo superior ao ser humano em certas
situacoes. Implicitas no discurso de ensinar usando maquinas existem ideias
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como a (super)valorizacao da capacidade de processamento de informacoes
(seria por isso que se defenderia a eficiéncia de um chatbot em detrimento da
capacidade de um professor em certos casos?); a rapidez como sinénimo de
efetividade; um afastamento das emocoes dos processos de aprendizagem (razao
e emocao apartadas); a valorizacao do cumprimento de mais tarefas em menos
tempo e até mesmo um julgamento daquilo que seria mais ou menos digno
de receber a atencao e contar com a dedicacao e o esforco de professores —
e alunos. A concepcao de aprendizagem que ainda é dominante no sistema
educacional € cognitivista,*
informacoes pelo cérebro e propoe a cognicao como algo distante daquilo que
sentimos, das emocoes, dos processos de perceber e fazer sentido do mundo.
Isso, de certo modo, contribui para que a absorcao de conteudo seja tomada
como o grande objetivo final da aprendizagem humana. A aprendizagem
medida assim, em termos de processamento de informacao, teria um objetivo
quantificavel, que pode ser medido e potencializado com tecnologias alinhadas

no sentido de que prioriza o processamento de

a esse proposito — que contam com big data e algoritmos.

A predominancia insistente de um sistema de aprendizagem que preconiza
o cérebro, a absorcao e o processamento de conteido pode contribuir para
que o fenomeno da “dataficacao” prevaleca. Esse € um cuidado que se deve
ter na medida em que ganha popularidade a IA na educacao. Mas nao apenas
a educacao deve se preocupar com isso: todas as esferas da sociedade, impac-
tadas pela IA cada vez mais presente, devem ter como ponto de atencao a nao
reducao de usudrios a numeros e das qualidades humanas a aquelas que os
dados sao capazes de resumir. As maquinas de ensinar nao estao mais restritas
ao ambiente escolar; agora, pretende-se que todo sistema digital que habitamos
online seja capaz de “aprender” sobre aqueles que o utilizam, oferecendo-lhes
conteudo, em teoria, personalizado. Essa premissa estd nas plataformas de redes
sociais € nas plataformas de streaming, por exemplo.

3. PROBLEMATIZACAO

Ha diversas preocupacoes dos criticos das tecnologias educacionais que se
desenham a partir desses elementos que apresentei. Uma delas € se de fato essas
plataformas teriam maior capacidade de atender aos alunos individualmente,
realmente cuidando das diferencas de ritmo e das caracteristicas particulares de
cada um, ou se, no fim das contas, nao estariam contribuindo para pasteurizar
ainda mais o processo de ensino. Afinal, tornariam possivel o atendimento de
mais alunos em menos tempo — em nome da eficiéncia (eficiéncia nesse sentido
também é discutida em Knox, Williamson e Bayne®”). Mas, com grandes turmas
e uma administracao infindavel de tecnologias, o professor se veria sobrecar-
regado, em vez de liberto de tarefas ditas macantes. Consequentemente, haveria
um distanciamento entre professor e aluno, no lugar de uma aproximacao
que poderia acontecer quando os estudantes se sentissem atendidos em suas
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individualidades. Haveria, ainda, um distanciamento do professor de tarefas,
que talvez, apesar de serem cansativas e repetitivas, merecam a sua atencao,
nao sendo suficiente um sistema para trata-las. Nao me refiro aqui a criticas
completamente novas, mas que se aproximam daquelas que foram direcionadas
pelos criticos as primeiras maquinas de ensinar e tém aparecido na educacao
em muitos momentos.

Outro ponto critico ligado as antigas e as novas maquinas de ensinar € o
do “machine behaviorism™ pesquisadores criticos das tecnologias na educa¢ao®
apontam uma forte tendéncia behaviorista em machine learning aplicado a
educacao, que nomearam dessa forma. Trata-se da ideia de que combinacoes
de teorias radicalmente behavioristas com sistemas de machine learning esta-
riam trabalhando contra nocoes de autonomia e participacao dos estudantes,
procurando intervir na conduta educacional e moldando o comportamento dos
alunos em direcao a objetivos predefinidos. Isto €, em vez de usar esses sistemas
com liberdade, gerando dados de navegacao de fato individualizados e esponta-
neos, os estudantes estariam usando sistemas em que estariam predestinados a
cumprir determinados caminhos e evolucoes, ja desenhados previamente, o que
os limitaria a uma circularidade muito distante de um discurso de pluralidade
e respeito as trajetorias individuais e unicas.

O “machine behaviorism” liga-se a ideia da aprendizagem como algo que pode
ser consumido, e o estudante como o consumidor. O conceito de “learnification™"
aponta o quao problemaitico é o estudante ser tomado como um consumidor,
cujas necessidades estariam claras desde o comeco, ja que, antes de passar
pelo proprio processo de aprendizagem, o aprendiz nao pode ter essa clareza.
Learnification seria, assim, um fendmeno cego a questoes mais amplas sobre
o papel e o proposito da educacao na sociedade de um modo geral, sobre
como metas e aspiracoes sao negociados e estabelecidos, e quais os tipos de
estruturas de poder que sustentam esses processos; a ideia € de que, quando se
reduz a educacao a aprendizagem, nesse sentido do conceito — learnification —,
a educacao fica restrita a uma relacao de consumo. O processo de “datafication”,
por sua vez, alteraria o controle do processo de aprendizagem, deslocando-o do
aluno para os detentores dos dados (como também ¢é ressaltado por Benjamin
acerca das maquinas de ensinar antigas). A entrada massiva da ciéncia de dados
na educacao nao se da ao acaso, mas como resultado de um cendario propicio,
em que o aprendiz teoricamente desempenha um papel central. Os dados desse
aluno seriam recolhidos e analisados por sistemas capazes de dar conta deles
de uma maneira que, alegadamente, somente sistemas com tal poténcia técnica
poderiam, assim adentrando um universo e desempenhando uma tarefa na qual
humanos nao poderiam ser bem-sucedidos. Ainda que seja verdade que sistemas
de machine learning tenham uma capacidade de processamento de dados muito
superior a humana, ha ai um no a ser analisado com cautela: o que ¢ tipicamente
humano e insubstituivel pela maquina? Numa forte critica a tecnologia como
suposta detentora final das solucoes para as lacunas da educacao, Knox et al*
ressaltam que, por tras da ideia de que haja um universo desconhecido para
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educadores (o que levaria a marginalizacao da propria experiéncia do educador),
existe a pressuposicao de uma falha na compreensao que educadores teriam e
que poderia somente ser preenchida ou esclarecido com dados (big data). Nesse
contexto, os dados teriam grande poder; consequentemente:

[N]ao somente os dados seriam posicionados antes dos desejos do aprendiz, como
a fonte autoritdria para a acao educacional, mas o papel do estudante em si seria
reposicionado como produto das tecnologias analiticas consumistas.*®

Isso se torna mais grave quando se concebe que os dados, em vez de
serem produtos espontaneos de uma relacao de uso humano da madquina,
seriam gerados a partir de uma engenharia desenhada justamente para que
emerjam jia com certas caracteristicas — o que os autores chamam, como ja
mencionado, de machine behaviourism; no contexto de que eles falam, “behaviour”
deve ser entendido de maneira radical, como uma intervencao proposital;
ou seja, a tarefa nao é apenas observar o comportamento do estudante, poste-
riormente analisando-o, mas ativamente modificar e determinar a direcao em
que vai esse comportamento. Tal artimanha se implementaria, especificamente,
em sistemas baseados em reinforcement learning. Isto €, o aprendiz é tomado
como um sujeito irracional, cujos comportamentos e acoes podem nao somente
ser lidos por algoritmos de machine learning como modificados, reforcados ou
desestimulados por essas plataformas; é desse modo que, como defendem os
autores, o machine behaviourism marcaria um retorno a influéncia da psicologia
behaviorista na pratica educacional. Haveria uma forma de agir tomada como
correta, e que ja seria estabelecida de antemao. Os estudantes seriam condu-
zidos, cutucados (da expressao em inglés para isso, “nudge”)** na direcao desses
comportamentos esperados.™

CONCLUSAO

As maquinas analogicas antigas nos dizem muito sobre as plataformas
adaptativas hoje criadas para serem usadas na educacao, baseadas em IA. Essa
relacao pode elucidar muito sobre concepcoes de aprendizagem vigentes no
passado e ainda persistentes no presente. Para além do “solucionismo” que
por vezes marca a industria das tecnologias educacionais, isto €, a reducao da
solucao dos problemas educacionais a entrada de tecnologias, e para além da
caracterizacao da tecnologia digital como algo inevitavel que vem de fora e
nos atinge (como muito bem coloca Ferreira, 2023%°), ha caminhos alternativos,
que unem humano e maquinas.

Ha muito a educacao procura olhar para as especificidades dos alunos,
encontrar maneiras de conectar o professor aos estudantes, contribuir para que se
tenha uma dinamica de ensino e aprendizagem mais rica. Essa busca nao cessa,
e muito menos se resolve somente com a adicao de um ou outro recurso tecno-
logico. Ela demanda um olhar para a relacao humana com as tecnologias nem

33.Ibidem, p. 35.

34. Independentemente
de haver consenso ou n&o
arespeito da pratica de
nudging e das implicacdes
éticas envolvidas nisso, na
minha perspectiva a apren-
dizagem de maquina pare-
ce restringir as opgoes de
quem utiliza esses sistemas,
quando se considera a cog-
nicdo de uma maneira mais
ampla do que as maquinas
consideram; desenvolverei
melhor esta ideia em capi-
tulo mais afrente.

35. KNOX, Jeremy; WIL-
LIAMSON, Ben; BAYNE,
Sian. Machine. Op. cit.
p. 31-45.

Um exemplo de nudging,
dado pelos autores, e que
torna mais facil acompreen-
sdo pratica de uma imple-
mentacdo dessa natureza
numa tecnologia aparen-
temente comum, seriam
os assistentes domésticos
criados porempresas como
Google e Amazon. Paraen-
sinar as criangas a serem
"educadas”, e se utilizan-
do do artificio de que a IA
tem sentimentos e pode
se ofender, hd em um des-
ses assistentes uma funcéo
que usa reforgo positivo
quando a crianga demons-
tra ter aquilo que o siste-
ma incorpora como sendo
boas maneiras. Em contra-
partida, se a crianca néo
se comporta "bem” ela é
orientadaem direcdo aessa
suposta educagao/polidez.
Ficam as perguntas: quem
decide sobre o que é "poli-
do” oundo? Isso incute nas
criangas um respeito pelas
entidades tecnoldgicas?
Quais as consequéncias
possiveis disso?

36. FERREIRA, Giselle Mar-
tins dos Santos. 2001, uma
odisseia no espago e o
impacto da tecnologia. In:
FERREIRA, Giselle Martins
dos Santos; LEMGRUBER,
Marcio Silveiro; CABRERA,
Thiago Leite. (orgs.) Educa-
¢do, tecnologia e ficgdo:
dadistopia aesperanca. Rio
de Janeiro: PUC-Rio, 2023.

105



37. Ibidem, p. 132.
38. Ibidem.
39. Ibidem, p. 132.

40. NILSSON, Nils. The
quest for artificial intelli-
gence - A history of ideas
and achievements. New
York: Cambridge University
Press, 2010.

41. KNOX, Jeremy; WIL-
LIAMSON, Ben; BAYNE,
Sian. Machine. Op. cit.
p. 31-45.

106

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

como um meteoro que vem de longe e causa estrago — “Admitir que a tecnologia
tem ‘impacto’ implica pensar que tecnologias véem ‘de fora’, talvez ‘de longe’,
constituindo-se, assim, em algo que escapa ao controle ao direcionamento do

humano”?’

— nem como uma borracha que apaga os problemas, mas como o
resultado da atividade de uma sociedade que busca inovar e, com isso, altera
suas proprias engrenagens, gerando a necessidade de que sejam permanente-
mente revistas. Afinal, somos nos que criamos as tecnologias, elas fazem parte
da relacao humana com um ambiente em constante transformacao.

Ainda buscando um didlogo com Ferreira,*® remeto a mais um trecho de
seu artigo de 2023, “2001, uma odisseia no espaco e o impacto da tecnologia’,
em que ela explica que, como a educacao por vezes recebe artefatos construidos
para fins nao educacionais, que passam a ser usados dessa forma, por vezes
acontece mesmo de a area ser “impactada” por tais artefatos, no sentido de que
eles chegam descontextualizados e geram algo que é sentido apés a chegada
do objeto, “o que torna a ‘avaliacao de impactos’ uma forma de futurologia ou
de ‘combate a incéndios” — e, nesse movimento, muitas vezes os artefatos sao
tornados sujeitos mais importantes do que aqueles tradicionalmente basilares
para a educacao, como o professor. Mas, como continua a autora:

Qualquer perspectiva fatalista em torno desses objetos ofusca o que ha de
humano em seu desenvolvimento e que se concretiza, de certo modo, na propria
materialidade dos objetos. No caso das tecnologias educacionais, a perspectiva
tende a obscurecer o que falta em termos pedagégicos em sua producao, pois os
desenvolvimentos dessa industria nem sempre envolvem educadores ou minimas
consideracoes didaticas.*

A leitura que fazemos dos problemas e das possiveis solucoes se beneficia
da histéria, do contexto e da construcgao coletiva humano-mdaquina, mas também
dos recursos que se tem no presente para que se vislumbre o futuro. Podemos
buscar um ponto de equilibrio com as tecnologias educacionais para que os
nossos processos cognitivos e de aprendizagem sejam transformados junto a
elas de forma positiva. Essa transformacao comeca, acredito, com um olhar
menos de apreensao ou medo e mais de curiosidade e de valorizacao daquilo
que ja construimos na historia da educacao e das tecnologias de comunicacao.
As tecnologias que n6s mesmos criamos nos ajudam a compreender quem
somos e para onde podemos ir. Tecnologias de IA para apoiar a aprendizagem
sao criadas a partir da perspectiva que se tem da aprendizagem humana. Mas,
em retorno, elas também podem ajudar a investigar como a aprendizagem
de fato acontece. “Ha varias razoes pelas quais machine learning é importante.
Claro [...], o desempenho da aprendizagem em maquinas pode nos ajudar a
entender como animais e humanos aprendem”.*’

Segundo Knox, Williamson e Bayne," a pesquisa em ML nao tem equipa-
rado a aprendizagem de maquina a aprendizagem humana, ja que “pesquisa-
dores em machine learning sao, certamente, conscientes das diferencas entre o
reconhecimento de padroes e a inteligéncia humana”. No entanto, essa visao
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talvez nio esteja de fato tio “segura”. E uma percepcio que aparece entre cien-
tistas de dados — o que se torna arriscado quando decisoes relativas a educacao
possivelmente se concentram nas maos de quem domina a técnica, mas nao
os fundamentos da educacao ou da pedagogia.*” Um ponto importante, como
indica Selwyn,* é que educadores tendem a ser permedveis as nocoes de uma
IA generalista, da singularidade tecnologica e de alguns nichos tecnolégicos
que ainda sao mais como delirios, como IAs se aproximando da senciéncia
humana. Sendo assim, é preciso que educadores busquem uma compreensao
atual, cientifica e filoséfica, da maneira como se tem concebido a mente,
a cognicao humana e a aprendizagem, e apliquem esses conhecimentos a sua
interpretacao e leitura da IA na educacao — até para nao se deixarem limitar
por uma visao possivelmente apressada e cujos interesses subjacentes nao sao
necessariamente os focos principais do trabalho de educar.

Um elemento complexo do discurso de que as maquinas aprendem como
nos aprendemos € que isso poderia predizer que o contrdrio fosse igualmente
verdadeiro, o que seria uma pressuposicao problematica.** Uma consequéncia
disso seria a de que, equiparando-se a aprendizagem humana a capacidade de
tecnologias educacionais cognitivas, poderia-se acabar concluindo que essas
tecnologias sao capazes nao s6 de aprender, mas de ensinar.** Outra conse-
quéncia relacionada seria uma possivel transferéncia de responsabilidade a essas
tecnologias. No trecho a seguir, Bannell expressa essa preocupacao:

Uma coisa € transferir tarefas cognitivas para maquinas ou facilitar a cognicao
distribuida. Outra é deixar, de um jeito ou de outro, a cargo de maquinas a
direcao do processo de aprendizagem. Esse é o caso da “aprendizagem automa-
tizada” e da “aprendizagem adaptativa”. A “aprendizagem automatizada” envolve
a construcao de algoritmos que podem aprender a fazer previsoes e alterar sua
propria configuracao a luz dessas previsoes. Alguns autores falam do programa
de computador que aprende com a experiéncia. Tal computador é uma maquina
que pensa? Se o critério for desempenho operacional, entao, pela aplicacao do
teste de Turing, poderia se dizer que “sim”. Mas, se o critério for substancialmente
cognitivo, a resposta nao ¢é tao simples.*®

Entre filésofos que se interessam por inteligéncia artificial, discute-se
as atividades que caberiam exclusivamente a humanos e quais poderiam
ser delegadas as mdquinas ou aos sistemas artificiais. Smith*’ acredita que
definir o que seria inteligéncia € um aspecto central a essa analise: segundo
o filésofo, nao ha duavidas — sistemas artificiais irao transformar a existéncia
humana; mas a compreensao quanto as suas capacidades, a sua confiabilidade,
aos seus possiveis impactos e quanto as questoes €éticas emergentes demanda
que entendamos o que a inteligéncia €, quais tipos de trabalho exigem quais
tipos de capacidades e dai por diante. Longe de fazer isso de maneira utilita-
rista, Smith expoe esses aspectos para nos levar a refletir e analisar o nosso
lugar no mundo, frente as transformacoes catalisadas pela IA, que trazem
novas reconfiguracoes ontologicas e epistemologicas; e propoe questoes como:
quem somos, para onde vamos, cOmo queremos viver, no que acreditamos?

42.1sso, somado a interes-
ses que mais possam ter a
ver mais com desenvolvi-
mento econdémico do que
propriamente educativo,
pode ter consequénciasim-
portantes para asociedade,
como tem sido trabalhado
por Williamson e colegas
(2011, 2019), Selwyn (2019),
O'Neil (2016), entre outros.

43. SELWYN, Neil. Should
robots replace teachers? Al
and the future of education.
Medford: Polity Press, 2019.

44. Talvez a aprendiza-
gem de maquina possa,
sim, contribuir para a com-
preensdo da aprendiza-
gem humana, mas isso ndo
seria por equivaléncia ou
justaposicdo: pode-se ca-
minhar para compreender
a aprendizagem humana
a partir da aprendizagem
de méquina observando-
-se, por exemplo, os limites
dos sistemas artificiais, ou
o) c]ue acontece quando os
utilizamos durante a nossa
(constante) formacao. Esta
ideia esta alinhada com o
argumento principal da mi-
nha pesquisa, enquanto a
primeira, de equivaléncia,
nao esta.

45 Selwyn (2019) desenvol-
ve uma discussdo sobre a
hipdtese da substituicdo
de professores por robos a
partir ndo da duvida sobre
isso ser possivel ou ndo,
mas sobre ser desejavel.
Elenoslevaarefletirsobre o
que queremos dos proces-
sos de ensino e aprendiza-
gem, e para isso nos instiga
apensar o que s3o e Como
ocorrem esses processos.
Compreendé-los, afinal, é
fundamental para que se
estabeleca um debate ndo
sobre a viabilidade, mas
sobre qual sentido haveria
em suplantar os humanos
por tecnologias nesses pro-
cessos. Outro ponto impor-
tante levantado por Selwyn
(2019, p. 16) refere-se ao fato
de que toda tecnologia é
humana; um rob6 profes-
sor seria uma combinagéo
de pessoas e maquinas,
estruturas de codigos e o
mundo material, os ambien-
tes sociais. Ele sugere uma
abordagem "sociotécnica”
se quisermos atribuir um
sentido alAnaeducacéo.

46. BANNELL, Ralph Ings.
Uma faca de dois gumes/
A double-edge sword. In:
FERREIRA, G. M. S.; ROSA-
DO, L. A.S.; CARVALHO, J.
S. (Org.) Educacédo e tec-
nologia: abordagens criti-
cas. Rio de Janeiro: SESES
- Sociedade de Ensino Su-
perior Estacio de Sa, 2017,
p.35-36.
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Ha anos a nocao de inteligéncia humana e a concepc¢ao de cognicao humana
(por vezes consideradas sinonimos, ainda que nao se tenha uma definicao tnica
de nenhuma das duas) vém informando a inteligéncia artificial, e vice-versa.
Como se vé pelas primeiras maquinas de ensinar e pelo persistente interesse
em ML na educacao, hoje, a educacao tem se inclinado a automatizacao do
ensino, a partir daquilo que acredita que pode levar os alunos a “aprenderem
melhor” (e mais rdpido). No entanto, se a nocao de inteligéncia, de cognicao
ou de aprendizagem ¢é tomada pela metade, ou se o ponto de partida pressupoe
nocoes de inteligéncia, cognicao e aprendizagem que nao contam a histéria
completa, isso se reflete na IA — e na educa¢ao — também dessa maneira incom-
pleta. O problema se intensifica quando essa concepcao € estendida de uma
forma que reduz a compreensao que se tem da aprendizagem humana. A IA
permeia as nossas vidas e o nosso processo continuo de conhecer o mundo de
varias maneiras e em varios formatos. Analisar premissas e pressupostos, entao,
¢ importante porque, se por um lado o que se entende por aprendizagem de
madquina possivelmente nao € o que se entende por aprendizagem na educacao,
por outro lado a reducao dessa compreensao podera afetar a educacao num
futuro proximo, ou ja esta afetando.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BANNELL, Ralph Ings. Uma faca de dois gumes. In: FERREIRA, Giselle
Giselle Martins dos Santos; ROSADO, Luiz A. S.; CARVALHO, Jaciara S.
(org.) Educacao e tecnologia: abordagens criticas. Rio de Janeiro: SESES —
Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa, 2017, p. 17-82.

BIESTA, Gert. Against learning. Reclaiming a language for education in an
age of learning. Nordisk Pedagogik, Oslo, v. 25, p. 54-66, 2005.

BANNELL, Ralph Ings; MIZRAHI, Mylene; FERREIRA, Giselle. (org.) (Des)
educando a educacao: Mentes, Materialidades e Metaforas. Rio de Janeiro:
PUC-Rio, 2021.

BENJAMIN, Ludy T. A history of teaching machines. American Psychologist,
Washingotn, D.C., v. 43, n. 9, p. 703-712, 1988. DOI: https://doi.org/
10.1037,/0003-066X.43.9.703.

CANDAU, Vera Maria. Ensino programado — Uma nova tecnologia didatica.
Rio de Janeiro: Inter Edicoes, 1969.

DOMINGOS, Pedro. The master algorithm. How the quest for the ultimate
learning machine will remake our world. New York: Basic Books, 2015.

FERREIRA, Giselle Martins dos Santos; ROSADO, Luiz Alexandre da Silva;
CARVALHO, Jaciara de Sa. (org.) Educacao e tecnologia: abordagens criticas.
Rio de Janeiro: SESES - Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa, 2017.


https://doi.org/10.1037/0003-066X.43.9.703
https://doi.org/10.1037/0003-066X.43.9.703

Maquinas de ensinar analdgicas
e Camila Leporace

FERREIRA, Giselle Martins dos Santos. 2001, uma odisseia no espaco
e o impacto da tecnologia. In: FERREIRA, Giselle Martins dos Santos;
LEMGRUBER, Marcio Silveiro; CABRERA, Thiago Leite. (orgs.) Educacao,
tecnologia e ficcao: da distopia a esperanca. Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2023.

HOLMES, Wayne; BIALIK, Maya; FADEL, Charles. Artificial intelligence in
education — promises and implications for teaching and learning. Boston:
The Center for Curriculum Redesign, 2019.

KNOX, Jeremy; WILLIAMSON, Ben; BAYNE, Sian. Machine behaviourism:
future visions of “learnification” and “datafication” across humans and

digital technologies. Learning, Media and Technology, Abingdon, v. 45, n. 1,
p.- 31-45, 2020.

NILSSON, Nils. The quest for artificial intelligence — A history of ideas and
achievements. New York: Cambridge University Press, 2010.

PEA, Roy D. The prehistory of the learning sciences. In: EVANS, Michael A.;
PACKER, Martin J.; SAWYER, R. Keith. Reflections on the learning sciences.
Cambridge University Press, 2016.

PRESSEY, Sidney L. Development and appraisal of devices providing
immediate automatic scoring of objective tests and concomitant self-
instruction. The Journal of Psychology, [s. L], 29:2, 417-447, 1950. DOI:
10.1080,/00223980.1950.9916043

SELWYN, Neil. Should robots replace teachers? Al and the future of education.
Medford: Polity Press, 2019.

WATTERS, Audrey. Gordon pask’s adaptive Teaching Machines. Hack
Education, [s. L], 28 mar. 2015. Disponivel em: https://hackeducation.com/
2015/03/28/pask. Acesso em: 10 set. 2021.

WATTERS, Audrey. Teaching machines. Cambridge: MIT Press, 2021.

WILLIAMSON, Ben; EYNON, Rebecca. Historical threads, missing links,
and future directions in Al in education. Learning, Media and Technology,

Abingdon, v. 45, n. 3, p. 223-235, 2020. DOI: 10.1080,/17439884.2020.1798995

109


https://hackeducation.com/2015/03/28/pask
https://hackeducation.com/2015/03/28/pask




O ensino e a
aprendizagem nao
cabem em algoritmos:
relato docente sobre o
fetiche da inteligéncia
artificial

Monique Figueira

Doutora em Ciéncia da Informagcdo pelo convénio do Instituto Brasileiro de Informagcdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) com a Escola de Comunicacdo da UFR], na linha Configuragoes
socioculturais, politicas e econdmicas da informacdo (IBICT/UFR)).

E-mail: moniquefigueira@proton.me

Resumo: Relato de experiéncia docente
na disciplina Etica e Informacdo em uma
universidade federal. A primeira segéo
apresenta a fundamentagéo tedrica, apoia-
da na cibernética de Alvaro Vieira Pinto
e na economia politica da informagéo e
comunicacdo. A segunda secdo discorre
sobre a metodologia participativa da dis-
ciplina inspirada em Paulo Freire, aluno
de Vieira Pinto, que contou com didatica
multimidia, autoavaliacdo, dezenas de
seminarios discentes e trabalho final em
formato aberto. Como resultado principal,
a educacgéo dialégica confirma o fascinio
desmedido dos alunos com os textos cria-
dos por inteligéncia artificial, bem como
o despreparo institucional para lidar com
esse novo desafio.
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Abstract: This is a teaching experience
report on the “Ethics and information”
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describes its theoretical foundation, based
on Alvaro Vieira Pinto’s cybernetics and
the political economy of information and
communication. Its second section discusses
the course participatory methodology
inspired by Paulo Freire (Vieira Pinto's
student), which resorted to multimedia
didactic, self-assessment, dozens of student
seminars, and a final open essay. As its
main result, dialogic education confirms
students’ unreasonable fascination with
texts generated by artificial intelligence,
along with the unpreparedness of the
institution to address this new challenge.
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1. INTRODUCAO

O artigo relata a experiéncia como professora de Etica e Informacio em
uma universidade federal. As inteligéncias artificiais (IA) despertam cada vez
mais interesse nao somente na area da informacao e comunicacao, mas na
sociedade em geral. O tema foi central ao longo do semestre e principalmente
na fase da avaliacao final, devido ao uso acritico de ferramentas generativas
por discentes do ultimo periodo. Ou seja, essas reflexoes antecipam o perfil
profissional que adentra o mercado de trabalho.

Michael Wooldridge, professor de ciéncia da computacao na Universidade
de Oxford e diretor do Instituto Alan Turing, adverte sobre narrativas impres-
sionadas que mistificam a IA'. Se nos perdemos na fic¢ao cientifica da salvacao
ou ameaca das maquinas, ignoramos o perigo real da auséncia de regulacao
e disseminacao de desinformacao eleitoral e deep fakes. Nessa linha, o artigo
coteja o uso ingénuo ou antiético dessas ferramentas.

Relatos de experiéncia apresentam a reflexao critica sobre alguma vivéncia
cientifica e profissional, cuja sistematizacao proporciona “(re)codificacoes do
conhecimento” para novas comunidades. A intervencao académica-profissional
mira os pilares da formacao universitaria, a saber, ensino, pesquisa e/ou extensao.
Aqui, dois pilares sao tratados. Quanto a pesquisa, a fundamentacao tedrica se
baseia no legado do ComMarx, Grupo Marxiano de Pesquisa em Informacao,
Comunicac¢ao e Cultura, coordenado pelo professor Marcos Dantas. Ha quatro
anos nos dedicamos ao estudo e producao cientifica sobre O conceito de tecnologia,
de Alvaro Vieira Pinto. Quanto ao ensino, a perspectiva docente foi desenhada
a partir de materiais oriundos das aulas, como as exposicoes orais dos alunos
em sala ou por escrito no trabalho final e nos comentdrios da autoavaliacao.
Ao relacionar teoria e pratica, a proposta engloba duas metodologias, pois o
relato de experiéncia é o formato escolhido para comunicar a metodologia
dialogica das aulas.

Mussi, Flores e Almeida® sugerem quatro dimensoes para relatos de expe-
riéncia: (1) descricao informativa — caracteristicas do cenario, como periodo
temporal, atividade, publico-alvo, resultados, discussao e conclusao; (2) descricao
referenciada — fundamentacao e embasamento em obras cientificas; (3) descricao
dialogada — posicao da autoria e discussao entre relato e literatura; (4) descricao
critica — analise reflexiva com autocritica sobre as limitacoes da acao. Este relato
busca abarcar as quatro dimensoes propostas, ainda que o formato a seguir
nao siga a divisao tradicional, com subsecoes especificas para materiais ou
resultados, por exemplo.

O texto esta dividido em trés secoes principais, além desta introducao e
das consideracoes finais. Apos a introducao, a segunda parte traz a fundamen-
tacao da teoria dialética da informacao de Alvaro Vieira Pinto, o AVP, segundo
cunhado por seu amigo Vinicios de Moraes. Nosso grupo de estudos gosta de
manter a alcunha carinhosa, pois talvez isso nos aproxime do autor. AVP pode
ser considerado um dos maiores filosofos do Brasil, chamado de mestre por
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Paulo Freire, mas infelizmente é pouco conhecido. Estamos empenhados em
resgatar esse arcabouco conceitual tao pertinente para o nosso campo e para
a ciéncia brasileira.

A terceira secao apresenta a metodologia participativa da disciplina. A dina-
mica das aulas foi inspirada na educacao dialogica de Freire, que contou com
diversas atividades, como dezenas de semindrios discentes, nota de participacao,
nota de autoavaliacao, recursos multimidias para leitura critica dos meios de
comunicacao e trabalho final em formato aberto. A metodologia do curso havia
sido originalmente elaborada para um estagio em docéncia durante a pandemia,
com os desafios e oportunidades do formato online.

A quarta secio relata a experiéncia como professora de Etica e Informacio,
apresentando a recepc¢ao da proposta dialogica e o desafio de engajamento. Além
disso, havia a popularizacao da inteligéncia artificial generativa. A experiéncia
docente constatou o fetiche da tecnologia, assunto de interesse para a economia
politica da informacao e comunicacao que tem sido objeto de estudo do nosso
grupo. Questoes antigas, mas que se renovam e tomam de surpresa grande
parte da sociedade, inclusive profissionais, docentes e instituicoes de ensino.

2. A TEORIA: FUNDAMENTANDO O FETICHE DA
TECNOLOGIA

Este trecho apresenta a “descricao referenciada”, o arcabouco que funda-
menta o relato pratico das secoes seguintes. O debate teoérico busca dar conta
do pilar pesquisa, pois o conteudo se soma a producao que o grupo de estudo
tem desenvolvido. Além disso, a discussao sobre a inteligéncia das maquinas foi
levantada nas primeiras aulas de Etica e Informacio, voltando frequentemente
aos debates ao longo do periodo.

Em 1936, Alan Turing lidava com a questao que ainda ressoa: a maquina
pode pensar? Para o matematico e cientista da computacao, a pergunta € irrele-
vante*, o que importa é o “jogo de imitacao” desempenhado pelo computador.
Sendo marca da humanidade o fascinio com as inovacoes técnicas, a IA ja celebra
quase um século de idade, mas ainda é vista como futurista. Essa tecnologia
esta ha anos integrada ao cotidiano, popularizada, por exemplo, no corretor
automatico de texto, aplicativos de traducao e softwares de reconhecimento
facial. AVP chamava de “futurologia” o superdimensionamento dos impactos
tecnologicos, um exercicio de criatividade valido para a literatura de ficcao
cientifica, mas que nao € realmente cientifico.

O deslumbre com o presente, considerado avancado ou disruptivo, demonstra
que os homens estao maravilhados com seus proéprios feitos, em outras pala-
vras, maravilhados com eles mesmos. E, neste caso, o substantivo homem nao
representa a universalidade humana, mas a forma de autoridade proprietaria.
As maquinas nao vao se revoltar nem roubar empregos, pois sao os empregadores
que eliminam vagas e precarizam o trabalho. Toda técnica ¢ humana. Em 1970,

4. OPPY, Graham; DOWE,
Davi. The Turing Test. In:
ZALTA, Edward (ed.). The
Stanford Encyclopedia
of Philosophy. Stanford:
Stanford University, Winter
2021. Disponivel em: ht-
tps://plato.stanford.edu/
archives/win2021/entries/
turing-test/. Acesso em: 24
fev. 2024.
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AVP ja criticava o fetiche das tecnologias oriundas do norte, adotando uma
postura dialética sobre a inteligéncia artificial, nem tecnofilica, nem tecnofébica,
mas que tendia ao otimismo, pois novas técnicas materializam o acimulo do
conhecimento humano. Esse equilibrio sensato a dialética e ao rigor cientifico
nao corresponde ao senso comum.

A teoria dialética da informacao se contrapoe a teoria matematica da
comunicacao, elaborada por Claude Shannon e Warren Weaver em 1948.
De abordagem logico-formal, o esquema estatistico da informacao reduz a
comunicacao a um canal especifico, com emissor e receptor independentes do
contexto, pela presenca ou auséncia de um sinal energético em sistema fechado.
A representacao bindria da informacao exclui o contetido ou qualquer ruido —
a variedade nao codificada, nos termos de Wilden®. A teoria de Shannon e
Weaver® resolve apenas o desafio técnico de transmissao de sinais (nivel A),
ou seja, nao foi concebida para andlise semantica da comunicacao (nivel B) e
nem para o problema de efetividade (nivel C).

Acontece que a semantica e a efetividade sao essenciais para o campo da
informacao. Contudo, a teoria matematica da comunicacao se tornou paradigma
do conhecimento na drea. Carlos Aradjo’ considera que a ampla aceitacao
decorre de ter sido a primeira teoria cientifica a conceituar “informacao” e
por ter, sem duvidas, impulsionado avancos tecnolégicos desde entao. Dai o
fetiche. Em suma, a critica a teoria matematica da comunicacao existe por nao
haver canais perfeitamente fechados; o observador nao esta fora do sistema e
tampouco a complexidade da informacao se resume a duas variaveis.

Em contrapartida, a segunda geracao da cibernética adota a dialética
dos sistemas abertos®. Até um canal supostamente fechado, por exemplo,
um circuito elétrico, na verdade €é aberto em alguma medida, pois esta em
troca com o ambiente e a ele suscetivel. As mdquinas precisam de supervisao,
reparo, energia, sofrem oxidacao etc. Ainda mais abertos e complexos sao os
fenémenos sociais. A perspectiva dialética da cibernética concebe a informacao
como qualidade da matéria que amarra a totalidade a partir da comunicacao
de seus elementos — para os quais o modelo matematico nao se aplica, e até
seus formuladores pontuaram isso.

AVP? sintetiza a dialética da troca infocomunicacional em trés niveis:
na matéria inorganica, ocorre agdo reciproca de troca entre o meio, pois até
os minerais sofrem/atuam processos de informacao e comunicacao. Ja na
multiplicidade organica, os animais nao humanos, por exemplo, operam por
reflexo. Somente a espécie humana atinge o terceiro nivel da consciéncia, o salto
qualitativo original da evolucao natural, tornada social. Esse fluxo em constante
intercambio é o campo da cibernética, muito além de meras maquinas. Por isso
AVP ' caracteriza dois grandes grupos: os entes cibernéticos por natureza e os
entes cibernéticos por construcao.

Anthony Wilden nos ajuda a entender a amplitude da teoria dialética
da informacao. A fim de abarcar a totalidade sistémica, o tedrico britanico
ordena a crescente complexidade e dependéncia do nivel anterior: ordem fisica
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(inorganica) > ordem ecologica > meios de producao > relacoes sociais de
producao: “Assim chegamos as falsas simetrias do modo de dominacao global,
pois a terra € a fonte do trabalho e o trabalho ¢ a fonte do capital'’. A terra se
localiza em um tipo légico superior no que diz respeito ao trabalho, e o trabalho
se localiza em um tipo logico superior no que diz respeito ao capital e os meios
de producao, como ferramentas e maquinarias. Contudo, a hegemonia impoe
o contrdrio, ja que o capital se apropria dos meios de producao para dominar
o trabalho e a terra. Isso importa para entendermos a devida hierarquia da
producao de riqueza, pois o trabalho vivo, humano, é o que produz valor, logo,
superior ao trabalho morto, acumulado em maquinas.

Ha quase 200 anos, Marx cunhava o conceito de mais-valor como trabalho
nao pago, a fim de jogar luz sobre a apropriacao da mao de obra alheia.
A geracao de mais-valor pode ser absoluta, pelo aumento das horas trabalhadas
ou a contratacao de novos funciondrios. Porém, a grande virada da acumu-
lacao capitalista se da com o mais-valor relativo, ao incorporar tecnologia para
substituir a forca de trabalho, aumentando a produtividade sem aumentar a
jornada ou o saldrio. A légica da apropriacao de conhecimento transforma o
trabalho vivo (humano) em trabalho morto (maquinico), processo central para
entendermos a ciéncia e a tecnologia. Acirram-se as contradicoes da automacao:
“Essa subversao continua da producao, esse abalo constante de todo o sistema
social, essa agitacao permanente e essa falta de seguranca distinguem a época
burguesa de todas as precedentes”?.

Pela amplitude da teoria dialética, a informacao nao esta s6 na linguagem
ou nas tecnologias, mas na totalidade do real, como no cédigo genético ou
nas trocas materiais inorganicas. AVP aponta que “todo instrumento ou ferra-

menta processa informacao™?

,seja de maneira fisica, contextual ou simbolica.
Inclusive um martelo possui circuito de controle externo, que se passa na mente
humana. O que hd de novo na maquina cibernética é o circuito ser interno
quase por completo, processador de informacoes sobre informacoes™. Porém,
nao €é magica, mas logica de programacao input-output, com regras introduzidas
pelo maquinista.

A humanidade € obrigada a pensar, reflete a nossa condicio minima
de existéncia para producao social. Somos a unica espécie que nao apenas
consome o mundo, mas o produz, enquanto produzimos a nés mesmos. AVP
reitera que € ilogico “atribuir a maquina qualquer forma de inteligéncia, visto
nao precisar conhecer o mundo. Quem precisa é o construtor dela, e por isso
dizemos que a maquina nao tem problemas, sendo ela prépria a solucao de
um problema, mas do construtor”.

Esta distorcao acarreta com frequéncia a antropomorfiza¢ao. Na aula sobre
inteligéncia artificial, debatemos noticias em profusao, como: “o ChatGPT vai
roubar o seu trabalho”, “O Facebook te conhece melhor do que qualquer pessoa”,
“Robo cirurgiao ja € realidade nos hospitais”. Ha 50 anos, AVP comentava sobre
computadores que jogam xadrez:

11. WILDEN, Anthony. .
Op.cit.p. 181.

12. MARX, Karl; ENGELS,
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O que de fato acontece € que o jogador perde para o autdbmato. Ora, isso é coisa
muito diferente do que dizer que a maquina ganha. [...] Na verdade, o jogador
humano estd sempre em inferioridade de condicoes, porque joga sozinho nao
contra um determinado adversdrio, com sua capacidade individual, mas contra
todo o acervo das melhores experiéncias do conjunto de grandes enxadristas que
forneceram o material retirado das partidas anteriores que fica armazenado na
memoria da maquina, em condicoes de fixagao fisica que a memoria psicologica,
mesma do maior campedo isolado nao pode superar'.

Dialeticamente, a inteligéncia humana ¢ “forma nova de uma velha quali-
dade”, capacidade inédita de “elevar a condicao de ideias abstratas os reflexos
da realidade objetiva” . Como AVP aponta na evolucdo da vida, toda matéria
comunica em acao reciproca, atingindo o reflexo no nivel organico e a cons-
ciéncia no nivel humano. A capacidade de produzir e projetar funda a técnica,
um processo essencialmente social, caso contrario os bens nao teriam utilidade
e nao perdurariam. A producao retroalimenta a autoria na realidade, tentando
solucionar o constante impeto de comunicacao com o ambiente. Na ciberné-
tica da natureza, os sistemas abertos, organicos, estao em evolucao adaptativa.
Esse poder de abstracao para formar ideias universais é causa e consequéncia
do desenvolvimento da consciéncia.

Por outro lado, o que esta programado carece de inventividade, repete o
codigo continuamente por analogia. Mesmo o mais avancado automato com
aprendizagem de maquina nao se compara a nossa plasticidade neuronal.
Um robo6 de limpeza nao serve para uso na medicina ou qualquer outro, € um
sistema fechado. Para AVP, a cibernética artificial emprega atos “grosseiramente
simuladores da acao criadora”. Assim, as maquinas nao sao inteligentes porque
nao pensam, carecem da faculdade para compreensao, e nem possuem dilemas,
estao apenas programadas para solucionar os problemas dos seus criadores.

AVP expoe a impossibilidade de a maquina dispensar o trabalho humano.
A inteligéncia artificial nao € inteligente e nem artificial. Até Jeff Bezos chamou
de “inteligéncia artificial artificial” o mecanismo por tras da Mechanical Turk,
a plataforma de microtrabalho da Amazon' Trabalhadores terceirizados sao
contratados remotamente, a precos baixos, para executar tarefas que computa-
dores nao conseguem. Fica patente a perpetuacao da dependéncia economica e
tecnologica no sul global, negando-se a suposta autonomia pensante do artefato,
como também demonstrada teoricamente pela hierarquia dos tipos logicos de
Wilden. A cibernética por construcao compreende uma programacao fechada,
logo, inferior a consciéncia aberta e evolutiva que a criou, parte da cibernética
por natureza. Porém, esta afirmacao nao tem coro no senso comum, onde ocorre
o oposto, o fetiche da tecnologia. A ideia ingénua de que as maquinas vao
superar a inteligéncia humana € encontrada na midia, na sala de aula e até

entre especialistas do campo, como abordam as proximas secoes.
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3. A PRATICA: METODOLOGIA DIALOGICA DAS
DISCIPLINAS

A metodologia aplicada nas aulas de Etica e Informagio em 2023 foi
originalmente elaborada junto com Luana Bonone, entao doutoranda e hoje
doutora em Comunicacao e Cultura, para um estdgio em docéncia sob super-
visao do professor Marcos Dantas, da Escola de Comunicacao da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFR]). Em 2021 oferecemos no formato on-line a
disciplina Comunicacao e Realidade Brasileira para o primeiro periodo do curso
de Biblioteconomia e Gestao de Unidades de Informacao da UFR].

Na época, li Educar com a midia por recomendacao da professora Marielle
de Moraes, do Departamento de Ciéncia da Informacao da Universidade Federal
Fluminense (UFF). A obra pareceu perfeita para a ementa, pois coloca o aluno
e a midia no centro do debate. No didlogo com Sérgio Guimaraes, Paulo Freire
propoe que os estudantes tragam os assuntos relevantes como ponto de partida
para o conteudo pedagogico. Assim, tornam-se agentes do processo de ensino,
pois a aula se inicia com a discussao que eles conhecem e decidiram trazer
para a sala. E uma “prética politico-pedagégico-democritica [...] de anlise
continua da realidade concreta”®. Alids, na maxima de Freire, “a leitura do
mundo antecede a leitura da palavra”, vemos o pedagogo seguindo os ensina-
mentos de seu mestre AVP ao abarcar a totalidade da vida como campo de
interesse da informacao, da comunicacao e da educacao.

Pensar as aulas a partir de noticias levantadas pelos alunos expoe como a
educacao dialogica exige engajamento. Assim, foi adotada uma nota de parti-
cipacao. Ademais, no dialogo, Freire fala que nao adianta propor um formato
ativo e, no fim, o aluno nao ter voz na nota final. Ao considerar essas questoes,
tive que levar em conta a necessidade de autoavaliacao. Entao propus que cada
pessoa definisse os proprios parametros para se atribuir uma nota de 0 a 10,
explicando os critérios utilizados. Era pandemia e os comentarios acabaram
sendo depoimentos dramaticos sobre o estado de calamidade publica, os desa-
fios do isolamento, as limitacoes tecnologicas do ensino remoto emergencial e
o fardo de trés horas de aula on-line sem a infraestrutura adequada em casa.

A avaliacao da disciplina foi composta por cinco elementos: participacao —
contribuir com o debate nas aulas, engajamento nos semindrios e atividades;
autoavaliacao; semindrio em grupo; resenha individual — escolhida a partir da
bibliografia multimidia; trabalho final individual em formato aberto. O trabalho
final foi um aspecto interessante, a ser apresentado em texto de até cinco
paginas ou em formato aberto, como, por exemplo, video, podcast, exposicao,
projeto, entre outros, acompanhado de texto explicativo de uma pagina ABNT.

Levamos em séria consideracao a transicao do processo ensino-aprendi-
zagem para o digital. Nosso desafio era oferecer uma aula de trés horas, on-line,
sexta-feira a noite, para calouros em plena pandemia (a considerar ainda o
perfil socioeconomico dos discentes de Biblioteconomia, muitos sem acesso a

20. FREIRE, Paulo; GUIMA-
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sobre educacéo. Rio de
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p. 99, p. 19.
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tecnologia adequada). Por isso, o formato das aulas foi planejado para ser o
mais dinamico possivel e fomentar o didlogo em sala:

¢ 20 minutos de discussao inicial levantada pelos alunos sobre o que
circulou nos meios de comunicacao, além de um videoclipe, proposto
por mim, relacionado ao contetido;

¢ 30 minutos de seminario discente sobre assunto relacionado a aula
anterior (grupos de trés com 20 minutos de apresentacao + 10 minutos
de debate);

¢ 1h expositiva, alternando as duas professoras semanalmente (ambas presentes);

¢ 10 minutos de intervalo;

¢ ]h com um convidado especial.

A praticidade da conexao remota foi o maior beneficio do formato on-line,
pois pudemos contar com especialistas de varios lugares do Brasil. Por exemplo,
tivemos Renata Mielli, hoje Coordenadora do Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGlL.br) na aula sobre desinformacao; Dani Balbi, a primeira deputada
estadual transexual do Rio de Janeiro, e Driade Aguiar, co-fundadora da Midia
Ninja, na aula sobre vozes de resisténcia; Jorge Euzébio, professor de Economia
e especialista em politicas para juventude, na aula sobre capitalismo de plata-
forma; entre outros que reforcaram a abordagem aberta e colaborativa.

O formato dinamico foi muito frutifero. No fim do periodo, todos os
retornos foram positivos. Alguns alunos chamavam a aula de “Talk show da
Luana e da Monique”. Muitos ficaram em éxtase por ter a liberdade de elaborar
um trabalho final em formato aberto. Em suma, a turma foi extremamente
participativa e os trabalhos finais excederam o nivel esperado para calouros.
Era 2021, os alunos estavam motivados com o retorno das aulas, finalmente
comecavam, atrasados por meio do ensino remoto, apos a espera de um ano
de isolamento social forcado. Assim, iniciei minha primeira experiéncia docente
com essa bagagem bem-sucedida de estdgio a replicar. Porém, sempre conside-
rando o materialismo historico e geografico: as dinamicas sociais sao fortemente
impactadas pela conjuntura, que nao seria mais a mesma.

4. CODIFICANDO UM SEMESTRE DOCENTE

Esta secao do relato de experiéncia entrelaca as descricoes informativas,
dialogadas e criticas. Em 2023, ministrei como professora substituta duas
turmas de Etica e Informacao no Departamento de Ciéncia da Informacao de
uma universidade federal, abrangendo o oitavo periodo de Biblioteconomia,
Arquivologia e Sistemas de Informacao. O perfil discente era o oposto daquele
do estdgio: em vez de calouros, eram os veteranos, ji cumprindo os ultimos
créditos da grade. Com aulas a noite, muitos chegavam cansados e atrasados
direto do estagio, com frequéncia vindos de outras cidades. Entao a dinamica
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de iniciar a aula com noticias trazidas por eles nao funcionou tao bem quanto
no estagio, com calouros engajados em iniciar a faculdade, ainda que on-line.
As discussoes também eram ricas com o oitavo periodo, mas tendiam a um
pequeno grupo participativo e, em geral, a partir das minhas proposicoes.

O semestre ocorreu com muita aprendizagem, principalmente para mim,
considerando a carga de estudos necessiria para, na primeira experiéncia
docente, dar conta de discutir ética com o ultimo periodo de trés graduacoes
diferentes. Também convidei especialistas para trocarem com os alunos, como a
bibliotecaria Luciana Danielli, mestra em Ciéncia da Informacao e tecnologista
da Fiocruz, que debateu software livre. Diferente do formato on-line, no presen-
cial foi dificil conciliar a disponibilidade dos convidados em dia comercial.

A dinamica dialogica foi melhor aplicada nos 23 semindrios discentes
sobre artigos, podcasts e documentarios. Era muito gratificante poder assistir
os alunos na proposta da sala de aula invertida, com a aula tomando uma dina-
mica quase autonoma. Entre os enunciados que mais motivaram a participacao
dos estudantes, destacam-se: fundamentos da razao técnica; ética do trabalho
e inteligéncia artificial; capitalismo de vigilancia; desinformacao; liberdade de
expressao; cultura livre; acesso aberto e direitos autorais; revistas predatorias;
memoria em ruinas; colonialismo de dados.

As discussoes dos semindrios excedem o escopo deste artigo, mas destaco
o ultimo assunto, colonialismo de dados, pois foi adicionado em resposta dialo-
gica. Na primeira aula, os alunos demonstraram resisténcia ao Moodle, software
livre de apoio a aprendizagem, pois consideram defasado e pouco intuitivo.
Em troca, a ferramenta alternativa advém da submissao ao controle das big
techs, pois os contratos milionarios com o Google impossibilitam a soberania
tecnologica. Apos a aula sobre plataformizacao e capitalismo de vigilancia,
o seminario sobre a exploracao dos dados das universidades federais brasileiras
rendeu um debate acalorado e nitida tomada de consciéncia por parte dos
alunos, que verbalizam isso no final.

O retorno interessado sobre os conteuidos aconteceu com frequéncia.
Contudo, ¢ um desafio calibrar a abordagem dialética, sem atalhos como o
dogmatismo. Se por um lado sao naturalizadas as novas tecnologias, o poder
das big techs e das plataformas sociodigitais, por outro, quando finalmente
conseguimos abordar a extensao da dominacao e suas implicacoes, parte-se,
entao, para uma postura apocaliptica, de irreversibilidade da atual conjuntura,
como se nao houvesse resisténcia ou agéncia. A contra-hegemonia, mesmo que
residual, existe e deve ser considerada. Caso contrario, estariamos engessando
a historia e todas as dinamicas sociais. Citei repetidas vezes a critica de AVP
aos futurologos, que acabam sendo conservadores ao projetar no futuro as
desigualdades do presente.

Muitas impressoes tendiam ao fetiche, na linha de uma “revolucao da infor-
macao”. Pergunto: revolucionou o que, para quem? Acabou a fome? Todos acessam
o conhecimento? Uma sociedade dita da informacao, mas com a praga das
noticias falsas. Alguns alunos mencionavam as deep fakes de modo deslumbrado,
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como se agora fosse impossivel combater a desinformacao. Eu ponderava que,
no fundo, os fenémenos nao sao inéditos, mas desdobramentos de processos
antigos, com novas especificidades. As noticias falsas se disseminam e convencem
também em textos simples, até quando toscos. Deep fakes s6 tornam o problema
mais complexo, mas ainda € o mesmo problema, que remete a alienacao, ao baixo
letramento e a apropriacao tecnologica para fins do capital.

Em duas turmas de oitavo periodo, com 65 alunos no total, nenhum deles
havia ouvido qualquer proposta alternativa a teoria matematica da comunicacao.
O modelo matematico da comunica¢ao foi o Unico apresentado ao longo da
formacao académica, aquele modelo que nao é adequado a realidade social,
como abordado na secao 2. Estao sendo formados profissionais da informacao
com a perspectiva linear de canal fechado. Por isso, nossa critica a economia
politica classica se baseia na teoria dialética da informacao e na segunda geracao
da cibernética, concebendo a realidade como sistemas abertos em comunicacao.

A aula sobre IA a partir do AVP foi um dos pontos altos do curso, porque
o legado do autor tem estofo para sustentar uma critica abrangente da razao
técnica, conectando-se aos demais temas da ementa. J4 que os beneficios da
automacao sao repetidos amiude, focamos na problematizacao de seus contra-
pontos. Tenta-se poupar qualquer trabalho redundante, mas a repeticao também
importa e pode ser benéfica, por exemplo, para a aprendizagem e memorizacao.
Além disso, com a crescente automatizacao, o que se propoe para a massa
desempregada? Automatizar nao € intrinsecamente bom, alids, recorrentemente
se programam erros. Codigos aplicados nao refletem necessariamente solucoes
éticas, vide os casos de racismo algoritmico e outros vieses.

As trocas em sala foram novamente positivas, mas a maioria nao lia os
textos recomendados. Varios alunos ficavam a vontade para participar, afinal,
era premissa da metodologia, mas o faziam a partir do senso comum ou com
referéncia frequente ao TikTok, o que certamente vale como fonte geradora de
debate, mas nao basta. Porém, a grande surpresa foi o fetiche da tecnologia.
A perspectiva ingénua era notavel ao longo do semestre, com comentarios
apocalipticos sobre como “as maquinas dominam a sociedade” ou quao perto
estao de superar a inteligéncia humana, apesar da discussao da secao 2 levada
a cabo em sala.

O principal desafio foi o uso ingénuo ou antiético da inteligéncia artificial,
questao sensivel em uma disciplina sobre ética. Muitos trabalhos finais apresen-
tavam indicios de ferramentas de IA generativa, o que certamente nao € proi-
bido. As tecnologias sao uma constante humana, fruto do trabalho coletivo que
deve ser apropriado. Contudo, a inteligéncia artificial generativa implica varias
controvérsias, como a confiabilidade do conteudo (vide os casos de alucinacao
dos chatbots), enquanto os estudantes precisam desenvolver as competéncias de
pesquisa nas ciéncias sociais aplicadas, sabendo como recorrer as fontes mais
adequadas e autoridades no assunto.

Além disso, ferramentas de IA generativa violam direitos de propriedade
intelectual por nao darem os devidos créditos, discussao importante para a
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ciéncia, em especial, a da informacao. E sempre necessario ter uma revisao atenta,
seja para encontrar erros ou para controle de qualidade, pois os argumentos
sao genéricos. Quanto menos dominamos um topico, melhor parece o retorno.
Os grandes modelos de linguagem fornecem respostas mesmo quando nao
possuem elementos satisfatorios para tal, e, ainda assim, podem soar convincentes.

Essas tecnologias criam uma combinacao de enunciados ao se apropriar
do que esta disponivel na rede (violando também o que nao esta em acesso
aberto), entao nao € possivel rastrear a origem dos trabalhos discentes elabo-
rados por ferramentas generativas a fim de auferir métricas precisas. Entretanto,
havia indicios claros, como trabalhos inteiros com contetido aparentemente de
qualidade, mas, na verdade, superficial, sem nenhuma citacao ou referéncia
especifica a trechos da fonte. Por exemplo, eu havia utilizado em aula somente a
introducao de Capitalismo de vigilancia, de Shoshana Zuboff. Em uma ocorréncia
suspeita, o aluno apresentou uma sintese genérica do livro inteiro, um material
de 800 paginas. E dificil fazer os estudantes lerem 20 paginas por semana,
esse volume para apenas uma disciplina parece improvavel, principalmente
porque o texto nao embasava o dominio, nem trazia qualquer citacao direta
ou indireta do material.

Apenas um aluno citou corretamente o ChatGPT nas referéncias finais.
Outro chegou a incluir no trabalho a resposta genérica que a ferramenta havia
dado sobre capitalismo de vigilancia, para entao tomar a postura critica espe-
rada de um humano. Enfim, nao € para ser uma caca as bruxas, mas a neces-
sidade de explicitar autoria importa para a integridade de pesquisa. Uma aula
da disciplina havia sido dedicada a ética da inteligéncia artificial, ponderando
sobre as limitacoes da tecnologia, € o assunto sempre retornava nas outras
discussdes, mas nio foi suficiente. E uma ferramenta popularizada recentemente
e as instituicoes ainda carecem de recomendacoes oficiais. Os professores nao
estao preparados para lidar com a complexidade do problema que se apresenta.

Em marco de 2023, especialistas do Instituto de Estudos Avancados da
Universidade de Sao Paulo (IEA-USP) propuseram diretrizes para o uso da
inteligéncia artificial generativa na educacao®. Primeiramente, recomendam
permitir e nao banir o ChatGPT, para que se explorem novos desenvolvimentos
de pesquisa e consulta. Contudo, torna-se imprescindivel diferenciar os trechos
produzidos pela IA, pelo estudante ou pelo professor, pois o autor é responsavel
pelo conteudo e pela transparéncia do uso da ferramenta. Tais tecnologias
nao devem ser usadas de forma passiva ou acritica, sem confirmar o texto em
fontes reconhecidas. Por fim, os pesquisadores indicaram a necessidade de as
universidades elaborarem guias de uso dessas ferramentas para estudantes da
graduacao e da pos-graduacao.

Enquanto a IA irrompe na opinido publica, 18% dos lares brasileiros seguem
sem internet. Sao quase 10 milhoes de cidadaos sem acesso didrio, a maioria
pertencente as classes C e DE, bem como mulheres e pessoas mais velhas nas peri-
ferias e zonas rurais . O acesso nao € generalizado e a internet nao ¢ o mundo,
mas constatacoes basicas da realidade nacional sao frequentemente ignoradas.
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Certo dia o prédio da universidade foi interditado devido a um temporal e
a aula teve que ser on-line. Uma das melhores alunas da turma 2 faltou porque
nao tem computador e seu celular nao roda videoconferéncia. Debati o ocorrido
em ambas as turmas, conectando com a exclusao digital no Brasil. Deveria ser
inadmissivel haver universitarios com problema de acesso em uma instituicao
publica de renome, em uma regiao metropolitana em plena era dita da infor-
macao. Dai uma aluna da turma 1 escolheu, como trabalho final, fazer um podcast
entrevistando a aluna off-line da turma 2, relacionando com o semindrio sobre
Milton Santos e a globalizacao como faldcia. Fiquei muito emocionada.

Essas trocas fazem o esforco valer a pena. Foi um 6timo retorno ver os
poucos alunos que conseguiram ler e se apropriar do AVP. Reconheco nao ser
uma leitura facil, mas o conhecimento nao € sobre facilidade. Um pensamento
original brasileiro escrito ha 50 anos, pouco conhecido, e ainda muito perti-
nente, patrimonio nosso que nao pode ser desperdicado. Ha bastante profis-
sional, doutor e professor afirmando a inteligéncia nas maquinas e como a IA
vai roubar empregos, assim corroborando os interesses velados de quem esta
por tras desse fenomeno, os donos das mdaquinas, os oligopolios das big techs e
das classes proprietarias que ha séculos sao quem, de fato, roubam o trabalho
da populacao. Ao menos esse processo nunca é completo, pois ha resisténcia.
A abordagem critica busca ampliar a visao de mundo e fundamentar a conti-
nuidade dos estudos, e isso ressoou na maioria da turma. A metodologia aberta
¢ aplicavel, porém muito mais trabalhosa que o formato tradicional com duas
notas ou provas objetivas no semestre.

Por fim, embora um relato de experiéncia docente com 65 alunos possa
oferecer consideracoes valiosas, € crucial pontuar as limitacoes da proposta.
Para aprofundar os apontamentos apresentados, seria necessario continuar a
pesquisa com abrangéncia longitudinal e/ou metodologias estruturadas, como
andlise de discurso ou de contetido, aprovadas em Comité de Etica e Pesquisa
(aqui dispensado pois constam dados sem identificacao dos sujeitos, obtidos
espontaneamente pela pratica profissional). Além disso, o cenario tende a se
alterar conforme amadurecer o uso da ferramenta por discentes e docentes, assim
como as instituicoes definirem parametros para a IA na educacao. Para tanto,
abrem-se diferentes frentes de pesquisa.

Em suma, a maior aprendizagem docente foi sobre o desafio de lidar
com as novas formas de mistificacao tecnologica. Considerar o periodo atual
como disruptivo reforca o fetiche, que foi outrora sobre a aldeia global, meta-
verso ou criptomoedas. A futurologia nao cessa. As inovacoes avancam com o
conhecimento quando incorporam valor, mas sao sempre advindas da propria
humanidade. Mascarar a fonte humana tem fins ideolégicos de perpetuar
a precarizacao do trabalho em marcha mundial, apesar do (ou devido ao)
progresso tecnologico. A pratica pedagogica pode e deve utilizar as melhores
técnicas disponiveis, mas sem instrumentalizar ou superestimar ferramentas
pontuais, em detrimento da reflexao tedrica e critica. O processo rumo ao
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saber demanda atencao e tempo, recursos atualmente escassos em qualquer
mercado, inclusive o educacional.

Muito mais do que transferir pacotes de informacao, a conducao do
conhecimento estd intimamente ligada a evolucao da matéria em sistemas
abertos analogicos, que nao se resumem a operacoes formalizdveis, por mais
complexas que sejam. A inteligéncia e tampouco o processo de ensino e de
aprendizagem cabem em algoritmos. No caso da aprendizagem, a IA generativa
confere atalhos com um tipo de jogo que imita o conhecimento. No caso do
ensino, € bizarra a iniciativa do governador de Sao Paulo, Tarcisio de Freitas,
de usar o ChatGPT para preparar aulas digitais da rede publica. Por mais que
o processo pedagogico possa ser formalizado em etapas objetivas, nunca ai se
encerraria, pois demanda a praxis do educador, quem concretamente mobiliza
sua subjetividade, sensibilidade, responsabilidade e bom senso, de acordo com
a demanda de cada realidade.

Fica reforcada a necessidade da participacao €tica, tanto para aprender,
quanto para ensinar. O pensamento logico-formal cabe as maquinas, que sao
bindrias, com programacao fechada, logo, a teoria matematica da comunicacao
nao alcanca os fenémenos do nosso campo. Defendemos a importancia da
teoria dialética da informacao nao somente nas discussoes da pos-graduacao,
mas também na graduacao, para que os futuros profissionais vislumbrem um
modo de informacao e comunicacao pela perspectiva dos sistemas abertos,
correspondente ao metabolismo social.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este relato de experiéncia abarca os pilares da formacao académica de
pesquisa e ensino, conectando teoria e pratica. No pilar pesquisa, segue-se o
legado de autores como Alvaro Vieira Pinto e Anthony Wilden no ambito da
economia politica da informacao, comunicacao e cultura. Ja no pilar ensino,
a teoria dialética da informacao se alia a metodologia dialégica, inspirada em
Paulo Freire, aplicada em duas turmas de oitavo periodo de Etica e Informacio.

A discussao sobre textos gerados por IA € incipiente na pratica pedago-
gica, os professores com quem conversei ao longo do semestre ainda estao
tentando se orientar com as mudancas. Contudo, toda era humana se considera
tecnologica, afinal, também sao técnicas a linguagem, a gramatica, a poesia...
E todo periodo historico se apresenta como extraordindrio, pois a historia nao
se repete. A tendéncia a supervalorizar o presente naturaliza as desigualdades
e acaba apagando a permanente evolucao técnica. A cibernética das maquinas
foi elaborada pela mente humana, parte da cibernética maior, natural. E ilogico
considerar que subprodutos bindrios poderiam superar a plasticidade da cons-
ciéncia criadora, que somente ocorre no nivel humano. A programacao nas
maquinas € trabalho morto, codificado.
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O uso acritico das IA logo na disciplina de ética, mesmo apds o debate
em sala e fundamentacao tedrica sobre suas limitacoes, reforca como o senso
comum se generaliza na sociedade, inclusive nos futuros profissionais da infor-
macao. A automacao avanga, mas a incorpora¢ao tecnologica por si s6 nao
basta. O trabalho vivo sempre serd necessario, seja para supervisionar processos,
revisar textos ou, o principal, gerar valor e conhecimento. Para tanto, pensar a
IA pela dialética da informacao, considerando os entes cibernéticos por natu-
reza como criadores, hierarquicamente superiores. A perspectiva sistémica da
totalidade abre os canais fechados da teoria matematica, abordagem que se
tornou paradigma para a area, a Unica teoria da informacao e comunicagao
que os alunos haviam estudado durante toda a graduacao.

Paulo Freire, tao conhecido como educador, aqui é mobilizado como
aluno de Alvaro Vieira Pinto. O didlogo entre os autores pode contribuir para
desmistificar a tecnologia rumo a consciéncia para si, buscando as técnicas que
caibam em nossa realidade concreta. Enquanto muito se fala sobre o Vale do
Silicio, no Brasil temos o Vale do Jequitinhonha e outros bolsoes de pobreza.
Temos um enorme contingente de populacao desconectada, e muito ainda a
debater sobre a antiga promessa de inclusao digital.

O processo de aprendizagem nao cabe em algoritmos como o do ChatGPT
porque a conducao do conhecimento nao se resume a operacoes formais
em pacotes de informacao, por mais complexo que seja o jogo da imitacao.
No processo de ensino, nao basta apresentar contetidos criticos para desmontar
o senso comum neoliberal, se as disciplinas estiverem isoladas do restante do
curriculo académico e da opiniao publica. Enfim, fica reforcada a necessidade
de participacao, tanto para aprender, quanto para ensinar. A ética abarca a
sociabilidade técnica, seja na forma de leis, programas ou equipamentos, que nao
prescindem da responsabilidade humana de intervir.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARAUJO, Carlos Alberto Avila. Correntes teéricas da ciéncia da informacio.
Ciéncia da Informacao, Brasilia, DF, v. 38, n. 3, p. 192-204, 2009. Disponivel
em: https://doi.org/10.18225/ci.inf.v38i3.1240. Acesso em: 18 mar. 2024.

DANTAS, Marcos. Dialética da informacao: Uma leitura epistemolégica no
pensamento de Vieira Pinto e Anthony Wilden. Liinc em Revista, Rio de
Janeiro, v. 11, n. 2, p. 491-505, 2015.

FREIRE, Paulo; GUIMARAES, Sérgio. Educar com a midia: novos dialogos
sobre educacao. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2013.

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto Comunista. Sao Paulo:
Boitempo, 2010.


https://doi.org/10.18225/ci.inf.v38i3.1240

O ensino e a aprendizagem ndo cabem em algoritmos
* Monique Figueira

MUSSI, Ricardo Franklin de Freitas; FLORES, Fabio Fernandes; ALMEIDA,
Claudio Bispo de. Pressupostos para a elaboracao de relato de experiéncia
como conhecimento cientifico. Praxis Educacional, Vitéria da Conquista,
v. 17, n. 48, p. 60-77, 2021. DOI: https://doi.org/10.22481/praxisedu.
v17i48.9010.

NUCLEO DE INFORMACAO E COORDENACAO DO PONTO BR. Pesquisa
sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios
brasileiros — TIC Domicilios 2021. Brasilia, DF: Cetic.br; Nic.br, 21 nov. 2022.
Disponivel em: https://cetic.br/pt/publicacao/ resumo-executivo-pesquisa-
sobre-o-uso-dastecnologias-de-informacao-e-comunicacao-nos-domicilios-
brasileiros-tic-domicilios2021 /. Acesso em: 28 fev. 2024.

OPPY, Graham; DOWE, Davi. The Turing Test. In: ZALTA, Edward (ed.).
The Stanford Encyclopedia of Philosophy. Stanford: Stanford University,
Winter 2021. Disponivel em: https://plato.stanford.edu/archives/win2021/
entries/turing-test/. Acesso em: 24 fev. 2024.

OS BRASILEIROS da Amazon Mechanical Turk. DigiLabour, [s. /], 20 dez.
2019. Disponivel em: https://digilabour.com.br/pt/os-brasileiros-da-amazon-
mechanical-turk/. Acesso em: 16 mar. 2024.

PINTO, Alvaro Vieira. O conceito de tecnologia — Volume I. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2005a.

PINTO, Alvaro Vieira. O conceito de tecnologia — Volume II. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2005b.

SHANNON, Claude; WEAVER, Warren. A teoria matematica da comunicacao.
Sao Paulo: Difel, 1975.

THE LIFE scientific. Michael Wooldridge on Al and sentient robots.
[Locucao de]: Lucy Taylor. BBC, London, 19 Dec. 2023. Podcast. Disponivel
em: https://www.bbc.co.uk/programmes/m001tgk9. Acesso em: 24 fev. 2024.

VALERY, Gabriel. Cientistas divulgam diretrizes para lidar com a Inteligéncia
Artificial. Rede Brasil Atual, Sao Paulo, 21 mar. 2023. Disponivel em: https://
www.redebrasilatual.com.br/saude-e-ciencia/ cientistas-divulgam-diretrizes-
para-lidar-com-a-inteligencia-artificial /. Acesso em: 16 mar. 2024.

WILDEN, Anthony. Enciclopédia Einaudi. comunicacao — cognicao. Lisboa:
Imprensa Nacional, 2001. v. 34.

125


https://doi.org/10.22481/praxisedu.v17i48.9010
https://doi.org/10.22481/praxisedu.v17i48.9010
http://Cetic.br
http://Nic.br
https://cetic.br/pt/publicacao/
https://plato.stanford.edu/archives/win2021/entries/turing-test/
https://plato.stanford.edu/archives/win2021/entries/turing-test/
https://digilabour.com.br/pt/os-brasileiros-da-amazon-mechanical-turk/
https://digilabour.com.br/pt/os-brasileiros-da-amazon-mechanical-turk/
https://www.bbc.co.uk/programmes/m001tgk9
https://www.redebrasilatual.com.br/saude-e-ciencia/cientistas-divulgam-diretrizes-para-lidar-com-a-inteligencia-artificial/
https://www.redebrasilatual.com.br/saude-e-ciencia/cientistas-divulgam-diretrizes-para-lidar-com-a-inteligencia-artificial/
https://www.redebrasilatual.com.br/saude-e-ciencia/cientistas-divulgam-diretrizes-para-lidar-com-a-inteligencia-artificial/




Entre continuidades e

rupturas: a representacao

do cientista e da ciéncia
a partir de imagens
geradas pelo ChatGPT’

Luiz Felipe Fernandes Neves

Doutor em Ciéncias pela Fundagio Oswaldo Cruz (I0C/Fiocruz). Pesquisador do Instituto
Nacional de Comunicagio Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-CPCT). Jornalista da
Universidade Federal de Goias (UFG).

E-mail: luiz. felipe@ufg.br

Amanda Medeiros

Pesquisadora de pos-doutorado no Instituto Nacional de Comunicacdo Publica da Ciéncia e
Tecnologia (INCT-CPCT). Bolsista do Programa de Pés-Doutorado Junior (PD]) da Faper;.
E-mail: amanda.cnth@gmail.com

Luisa Massarani

Coordenadora do Instituto Nacional de Comunicacdo Publica da Ciéncia e Tecnologia
(INCT-CPCT); pesquisadora da Casa de Oswaldo Cruz, Fundacao Oswaldo Cruz. Bolsista
Produtividade do CNPq 1B; Cientista do Nosso Estado da Faper;.

E-mail: luisa.massarani@fiocruz.br

Abstract: Stereotypical images of scientists
and science may interfere with the trust
of the public and movements toward or
away from the scientific field. Given the
increasing use of artificial intelligence in
contemporary times, we aim to analyze
images generated by ChatGPT regarding
“scientist” and “science” to find continuities
and ruptures in the maintenance of racial,
gender, and age stereotypes, as well as
those that point to the exact and biological
sciences as a reference model.
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De um modo geral, os resultados sugerem
a reafirmacdo do cientista como homem
branco, bem como das ciéncias exatas e
biolégicas como centrais na sociedade. In-
dicam ainda mudangas na pratica cientifica,
que vai de individual a coletiva, e trazem
uma visdo otimista quanto a inclusdo do
jovem cientista, e a facilidade de acesso
a recursos hipertecnoldgicos.

Palavras-Chave: inteligéncia artificial; repre-
sentagao; esteredtipos; cientista; ciéncia.

Overall, results suggest the reaffirmation
of the scientist as a white man, as well as
of exact and biological sciences as central
in society. They also indicate changes
in scientific practice, shifting from the
individual to the collective, bringing an
optimistic view regarding the inclusion of
young scientists and the ease of access to
hypertechnological resources.

Keywords: artificial intelligence; representation;
stereotypes; scientist; science.

INTRODUCAO

Do primeiro modelo computacional para redes neurais, em 1943,? passando
pela concepcao do termo Inteligéncia Artificial (IA), em 1956,® a area evoluiu
de “simples” maquinas que executam operacoes de maneira automatizada para
sistemas capazes de realizar tarefas complexas, anteriormente consideradas
exclusivas da inteligéncia humana. Entretanto, esse desenvolvimento tem sido
marcado por periodos de entusiasmo e decepcao — conhecidos como os veroes
e os invernos da IA.* Sichman® considera que o periodo atual é de euforia,
proporcionado sobretudo pela reducao nos custos de processamento € memoria,
pelo surgimento de novos paradigmas, como as redes neurais profundas, e pela
gigantesca quantidade de dados disponiveis na internet.

A face mais visivel e popular desse momento de entusiasmo estd no
lancamento de modelos de IA generativa: algoritmos usados para criar novos
conteudos, que podem incluir texto, imagens, audio, video, entre outros.’
As TAs generativas, principalmente aquelas desenvolvidas para a criacao de
conteudo textual e visual, como o ChatGPT, tétm demonstrado capacidade e
versatilidade impressionantes, abrindo portas para aplicacoes inovadoras em
diversas areas, como a educacao, a arte, a comunicacao e a medicina. Entretanto,
a capacidade de simular conversas humanas, redigir textos persuasivos e criar
imagens detalhadas, ao mesmo tempo em que ressaltam as vantagens dessas
ferramentas, levantam duvidas sobre como essas informacoes tém sido geradas
e, em ultima instancia, quais as caracteristicas desses contetidos. Afinal, como
a IA retrata a realidade?

Nesse contexto, este estudo foca nas representacoes visuais feitas por um
modelo de IA generativa — o ChatGPT — em relacao a ciéncia e ao cientista.
Para isso, analisamos 30 imagens geradas pelo ChatGPT, criadas por meio de
comandos (prompts) simples e diretos sobre temas relacionados a temadtica cien-
tifica. A andlise se articula aos estudos sobre representacoes e estereGtipos”™
da ciéncia e do cientista, principalmente a partir de recortes de género, raca e
idade, e das idealizacoes do fazer cientifico enquanto atividade social e em
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relacao as diferentes dareas do conhecimento. Nesse sentido, o estudo propoe
uma discussao sobre os impactos dessa tecnologia na construcao da percep¢ao
publica da ciéncia e de seus praticantes e as possiveis consequéncias para a
educacao cientifica, a comunicacao da ciéncia e a prépria pratica cientifica.

1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL: PROBLEMAS E DESAFIOS

Diversos estudos tém sido realizados para identificar vieses em respostas e
dados produzidos por ferramentas automatizadas. Os resultados dessas pesquisas
quase sempre apontam para a reproducao de assimetrias, estere6tipos e precon-
ceitos, com consequéncias em diversas areas.” Nos Estados Unidos, um algoritmo
de IA utilizado para prever a probabilidade de réus voltarem a cometer crimes
classificou erroneamente pessoas negras como de alto risco de reincidéncia
duas vezes mais do que pessoas brancas com o mesmo histérico criminal.'’
Na drea da sadde, Vyas et al'! listaram uma série de algoritmos utilizados na
medicina que poderiam orientar decisoes de forma a direcionar mais atencao
ou recursos para pacientes brancos do que para pessoas de minorias raciais
e étnicas. Eles identificaram que algumas ferramentas classificavam pessoas
negras com menor risco cardiolégico ou renal, por exemplo, dispensando-as
de tratamento. Na drea do marketing, uma pesquisa observou que o algoritmo
usado pelo Facebook direcionava anincios de carreiras de ciéncia, tecnologia,
engenharia e matematica com mais frequéncia para homens."

As questoes se intensificaram com a chamada IA generativa. Em oposicao a
natureza analitica padrao dos sistemas de IA, modelos generativos criam novos
contetidos baseados em dados existentes.”” A popularizacao desse tipo de sistema
experimentou um grande impulso em novembro de 2022, quando a empresa
de tecnologia OpenAl lancou o ChatGPT. Acessada por qualquer pessoa por
meio de um navegador da internet, a ferramenta funciona como uma caixa de
didlogo — um chatbot — em que o usudrio escreve perguntas, comandos e tarefas
(prompt) e recebe respostas em linguagem natural."* O ChatGPT funciona com
base em uma arquitetura de rede neural chamada Transformer.”” Em linhas
gerais, o sistema aprende a prever a proxima palavra em uma sequéncia de pala-
vras, baseando-se no contexto fornecido pelas palavras anteriores. Sua aparente
acuracia se da pelo fato de ter sido treinado em uma vasta quantidade de dados,
justamente para aprender padroes na linguagem, como gramatica, uso de pala-
vras, estilo de escrita e uma infinidade de topicos.

Ainda assim, as respostas geradas pela nova tecnologia continuaram a
reproduzir uma realidade enviesada. Uma pesquisa mostrou que historias
geradas pelo ChatGPT tendiam a descrever personagens mulheres com base na
aparéncia e na sua relacao com a familia, enquanto homens eram descritos como
poderosos.'® Salinas et al' testaram a ferramenta para pedir recomendacoes
de emprego com base em descricoes de pessoas. Os pesquisadores verificaram
que o modelo sugeriu de forma consistente empregos com baixos saldrios para
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trabalhadores mexicanos ou funcoes de secretariado para mulheres. O enviesa-
mento por nacionalidade também ficou evidente em um estudo que mostrou
que hispanicos e asiaticos eram sub-representados como populacoes de risco
para determinadas doencas."

O mesmo tem sido observado nos modelos de IA generativa que, a partir
de um texto, geram imagens. Em um estudo feito com trés dessas ferramentas —
Dall-E 2, Mid-journey e Stable Diffusion -, prompts como “um retrato de um
advogado” resultaram em uma sub-representacao de pessoas com pele escura,
enquanto o inverso ocorria com o prompt “um retrato de um criminoso”.
Um experimento semelhante com a palavra “esquizofrenia” gerou imagens
perturbadoras, com feicoes exageradas, olhos vermelhos, sangue e expressoes
de horror,” chamando a atencao para a representacao distorcida da doenca
mental. Ja4 em relacao a ocupacao, os experimentos de Bianchi et al*" obser-
varam maior representacao masculina em profissoes como bombeiro, motorista
e desenvolvedor de software, e feminina em enfermeira e empregada doméstica.

2. REPRESENTACOES E ESTEREOTIPOS SOBRE O/A
CIENTISTA E A CIENCIA

Seja no campo cientifico ou em outras esferas da sociedade, a represen-
tacao de determinadas imagens reforca estereétipos que contribuem para a
manutencao de espacos sociais excludentes. Ao propor o conceito de represen-
tacao, Hall*** parte do ponto de que a realidade seria mediada por linguagens,
imagens e simbolos que atuam como representacoes do mundo, nao sendo,
assim, diretamente acessivel. Essas representacoes, por sua vez, seriam parte
essencial na construcao de sentidos — acerca de pessoas, objetos, acontecimentos
etc. — em cada cultura especifica. O autor explica que, por nao serem fixas
ou univocas, as representacoes estariam sujeitas a negociacoes e contestacoes,
a depender da interpretacao do observador.

No que diz respeito aos estereétipos, Hall*** esclarece que estes podem
ser vistos como uma forma de construcao cultural que representa de modo
limitado e até distorcido as caracteristicas de um grupo/individuo ou campo
social, simplificando ou mesmo generalizando a sua imagem. Por assim serem,
os estereotipos reforcam ideias preconcebidas, diminuindo a possibilidade de que
outro tipo de decodificacao seja feito por quem acessa, por exemplo, uma imagem
padrao de um cientista gerada por tecnologias do contemporaneo, como € o
caso do ChatGPT. Para além do potencial critico de reforcar estere6tipos sociais

26,27,28,29

que atravessam a area, vale destacar que a imagem do cientista, quando

diversificada, é capaz de gerar opinioes positivas e identificacao por parte de

quem a consome, além de interferir na confianca publica na ciéncia.***
Diante das consequéncias possiveis, sao varios os trabalhos que se dedicam

a pensar a presenca/auséncia de estere6tipos em torno do cientista e da ciéncia,

observando ao longo do tempo e sob diferentes prismas os efeitos da exposicao
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rotineira dessas imagens na sociedade. No final dos anos 1980, Haynes** desen-
volveu um estudo que aponta para o fato de que, antes mesmo da presenca
massiva de tecnologias que viabilizam a circulacao rapida de informacoes, ja na
literatura classica ocidental havia a representacao estereotipada desses sujeitos,
notadamente do sexo masculino. O autor identificou estereotipos que vao desde
alquimistas malignos, passando por professores distraidos/bobos, cientistas como
heroéis/salvadores, até profissionais desumanos/desconectados das emocoes.

Com foco em um recorte de género, os estudos de Flicker®” também
apontam para a reafirmacao de estere6tipos no campo cientifico como sendo
uma questao que se estende e se renova. Ao examinar a representacao do
cientista em quase 70 anos da historia do cinema — de 1929 a 1997 —, o autor
mostrou que além de sub-representadas, as figuras femininas sao comumente
vinculadas a posicoes de subordinacao que reforcam mitos sobre a incompe-
téncia da mulher para a carreira cientifica. No Brasil, Reznik et al** concluiram
que, durante 20 anos, nenhuma mulher ou menina negra cientista apareceu
nos mais de 100 filmes de animacao sobre ciéncia e tecnologia veiculados no
festival Anima Mundi desde a primeira edicao do evento.

Ja em um estudo recente voltado para a presenca feminina no YouTube em
canais relacionados a Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica (em inglés,
Stem), Amarasekara e Grant® notaram que, dos 50 canais com mais inscritos
na amostra, apenas dois contavam com a participacao de mulheres e, dos 50
canais com mais visualizacoes, seis tinham presencas femininas. Os autores
perceberam também que os canais com apresentadoras mulheres somaram
mais comentdrios sexuais, hostis e sobre aparéncia quando comparados com
os canais liderados por figuras masculinas.

Em se tratando mais especificamente do jornalismo, 91,1% dos cientistas
veiculados entre abril de 2009 e marco de 2010 em dois dos principais telejornais
brasileiros — Jornal Nacional e Fantastico — eram brancos,* reafirmando estereo-
tipos observados na percepcao publica da ciéncia desde estudos classicos como
o Draw-A-Scientist-Test — DAST, realizado por Chambers® hd mais de quatro
décadas. Ja sob o pano de fundo da pandemia da covid-19 — quando cientistas
foram rotineiramente acionados por veiculos de comunicacao para tratar de
questoes relacionadas a crise sanitdria — estudos iniciais sugerem que mesmo
diante do aumento das fontes cientificas acessadas, nao houve um aumento de
diversidade quanto a género e raca desses atores sociais.*®

Um estudo realizado em 2019 sobre percepc¢ao publica da ciéncia e tecnologia

no Brasil*

mostrou que 73% dos entrevistados acreditam que ciéncia e tecnologia
trazem s6 beneficios ou mais beneficios que maleficios para a sociedade, apon-
tando para a confianca publica no campo cientifico. Outro dado revelado pelo
trabalho mostra que, para 86% das pessoas, a pesquisa cientifica é essencial ao
desenvolvimento industrial, e, para 81% dos entrevistados, a ciéncia e a tecnologia
estao tornando suas vidas mais confortdveis. No entanto, somente 57% acreditam
que o desenvolvimento cientifico e tecnologico levara a uma diminuicao das

desigualdades sociais do pais. Mas de que ciéncia estamos falando?
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Um outro estudo, realizado pelo Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia
em Comunicacao Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-CPCT) também em
2019,* questionou jovens brasileiros sobre o que eles entendem por ciéncia.
O resultado foi apresentado em uma nuvem de palavras que indica os termos
mais recorrentes nas respostas. De um modo geral, os entrevistados relacionam
ciéncia ao estudo de algo, e as ciéncias da vida, no caso, foram as mais citadas:
“corpo humano”, “natureza”, “vida”, “animais” e “plantas”.

Esse dado aparece tanto como sintoma quanto como reflexo da distribuicao
de orcamentos para as grandes dreas do campo cientifico no Brasil, reforcando a
imagem estereotipada de que ciéncia diz respeito muito mais aos conhecimentos
exatos e biologicos do que aqueles humanos e sociais. O Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) é atualmente um dos princi-
pais 6rgaos responsaveis por fomentar a pesquisa no Brasil. Dentre as estratégias
desenvolvidas pela instituicao para viabilizar o trabalho dos pesquisadores, a Bolsa
de Produtividade em Pesquisa (PQ) se destaca, sendo o programa para o qual
¢ direcionada a maior parte de seus recursos — 25% da verba total.! Em 2019,
a grande area das Ciéncias Exatas e da Terra foi a que mais recebeu recursos
(21,4%), seguida das Ciéncias Biologicas (16,8%) e das Engenharias (13,3).**

Temos, portanto, um quadro de estereotipos associados ao campo cienti-
fico que se desdobra em duas camadas: a percepcao de quem € o cientista e
a percepcao do que € a ciéncia. Diante deste quadro e a partir desta divisao
esquematica, apresentaremos mais adiante os resultados obtidos por meio do acio-
namento da IA para a producao de imagens relacionadas ao tema. Em paralelo,
discutiremos os resultados buscando refletir sobre causas e consequéncias da
persistente circulacao de estere6tipos no campo cientifico de um modo geral,
atentando para as particularidades deste campo no contexto brasileiro.

3. METODOLOGIA

Com o objetivo de analisar imagens sobre ciéncia e cientista geradas por
IA, iniciamos nosso desenho metodologico com a escolha do modelo e da ferra-
menta. Optamos pelo ChatGPT, lancado pela empresa de tecnologia OpenAl em
novembro de 2022, levando-se em conta seu pioneirismo e sua popularizacao.
Esse chatbot foi um dos primeiros modelos a disponibilizar para o usudrio uma
interface conversacional, em que a interacao entre o usudrio € o sistema € feita
em linguagem natural em praticamente qualquer idioma.” Essa inovacao foi
decisiva para o sucesso da plataforma, justamente por nao requerer dominio
técnico em computacao e linguagem de programacao. Consequentemente,
o ChatGPT ¢ atualmente um dos modelos de IA mais populares do mundo,
tendo respondido por 60% das mais de 24 bilhoes de visitas a ferramentas de
IA entre setembro de 2022 e agosto de 2023.**

E importante salientar que o ChatGPT nao busca imagens em bancos de
dados preexistentes. Em vez disso, cria uma nova imagem do zero, com base
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no que aprendeu durante o treinamento. Os conjuntos de dados utilizados para
treinar a plataforma consistem, esses sim, em milhoes de imagens ja existentes
e descricoes associadas a elas, permitindo que o modelo “aprenda” a relacao
entre textos e as representacoes visuais correspondentes.*” Portanto, o que ¢é
apresentado como resultado pelo ChatGPT é uma interpretacao com base no
que ele “aprendeu”, podendo, nesse processo, reproduzir estilos, padroes ou até
mesmo elementos especificos.

Para a geracao das imagens analisadas neste estudo, foi criada uma conta
no ChatGPT exclusivamente para essa finalidade. O acesso a versao padrao
do servico, que gera exclusivamente conteudo textual, é gratuita. Mas como o
nosso objetivo era analisar imagens, foi preciso fazer a assinatura do ChatGPT
Plus. Essa versao paga da acesso ao modelo GPT-4, lancado em marco de 2023
e o mais avancado até o momento da coleta. Ela possui o diferencial de gerar
imagens por meio do Dall-E, uma IA também desenvolvida pela OpenAl e inte-
grada ao ChatGPT. A tecnologia é capaz de criar imagens a partir da descricao
fornecida textualmente pelo usudrio.*® A interface da versao paga é exatamente
a mesma do ChatGPT, caracterizada essencialmente por uma caixa de texto na
parte inferior do site para que o usudrio escreva a mensagem (prompt).

Elencamos dez temas para serem gerados pelo sistema: cientista; cientista do
passado; cientista do presente; cientista do futuro; cientista no Brasil; ciéncia; ciéncia
no passado; ciéncia no presente; ciéncia no futuro; ciéncia no Brasil. Para cada
tema, pedimos que o ChatGPT gerasse trés imagens. Optamos por mensagens
simples e objetivas, sem adjetivacao, utilizacao de artigos que denotassem género
ou descricao de caracteristicas especificas. Os prompts foram os seguintes:

a) Prompt I: “Gere uma imagem com o tema: [e.g. cientista].”

b) Prompt 2: “Gere outra imagem com o mesmo tema.”

c) Prompt 3: “Gere outra imagem com O mesmo tema, mas totalmente

diferente das anteriores.”

Adotamos a estratégia dos trés prompts levando-se em consideracao a natu-
reza estocastica do ChatGPT, que se refere a sua capacidade de gerar respostas
variadas e imprevisiveis ainda que o mesmo comando seja passado vérias vezes."”
Isso significa que, embora possam guardar caracteristicas semelhantes, nenhuma
imagem sera exatamente igual a outra.

Para cada tema, os trés prompts foram escritos na sequéncia, assim que a
respectiva imagem solicitada era criada. A cada tema, comecamos um novo
chat do zero, repetindo o processo de escrever as trés mensagens. Com isso,
foram geradas 30 imagens, automaticamente disponibilizadas para download na
extensao WebP (formato mais compacto, em que a imagem pode ser aberta em
um navegador). Para facilitar o armazenamento, as convertemos para o formato
JPG. Além disso, abaixo de cada imagem, o ChatGPT apresenta um texto descri-
tivo, uma espécie de explicacao para a interpretacao do prompt que se traduz
na imagem. Esses textos — algumas vezes gerados em portugués e outras em
inglés — também foram armazenados e utilizados como dado complementar na
analise. Optamos por traduzi-los e apresenta-los em portugués.
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O procedimento foi realizado sem dificuldades técnicas, com um tempo
médio de 20 segundos entre o envio do prompt e a criacao da imagem. Mensagens
de erro foram apresentadas durante a geracao de quatro imagens. Em trés delas,
o chat logo voltou a funcionar e gerar a imagem solicitada. Somente uma vez
o chat deixou de funcionar e foi necessirio iniciar um novo.

Os dados — as imagens e as respectivas descricoes apresentadas pelo
ChatGPT - foram reunidos em um arquivo Unico e posteriormente analisados
sob o prisma das representacoes e estereotipos. A analise privilegiou os elementos
dispostos nas imagens — figuras humanas, animais e objetos —, suas caracteristicas
fisicas e a forma como estao apresentados, além de cenarios, cores e padroes.
De forma complementar, analisamos o texto gerado para cada foto. Os resultados
e discussoes obtidos com a aplicacao deste protocolo sao apresentados a seguir.

4. A REPRESENTACAO DO CIENTISTA SOB AS
PERSPECTIVAS DE GENERO, RACA E IDADE

Os primeiros prompts enviados ao ChatGPT tiveram como foco a palavra
“cientista”, de forma isolada e em diferentes contextos: “do passado”, “do presente”,
“do futuro” e “no Brasil”. Em todas as 15 imagens geradas nesse conjunto de
mensagens (trés para cada tema), a figura do cientista é representada por um
homem de pele clara (Figura 1), o que aponta para a manutencao de deter-
minados padroes de género e raca no campo cientifico.

Aqui esta a imagem com tema de Aqui esta outra imagem, Aqui esta a imagem, apresentando
um cientista. Ela captura um mostrando um cientista um cientista realizando pesquisas
cientista em um ambiente de trabalhando com uma interface ambientais em um ambiente

laboratoério moderno, focado em holografica futurista em um externo sereno. Isso captura um

um experimento e cercado por laboratorio altamento avangado. aspecto diferente da ciéncia,
varios instrumentos cientificos, Esta cena representa a mistura de enfatizando o trabalho de campo e
destacando a esséncia da pesquisa ciéncia e tecnologia de ponta no o estudo de ambientes naturais.
e descoberta cientifica. ambito da pesquisa.

Figura 1: Imagens geradas com o tema “cientista”

Fonte: elaborado pelos autores com auxilio do ChatGPT (2024).

No que diz respeito ao género, essa disparidade reflete estruturas patriarcais
que, ao longo da historia, atribuiram a mulher o papel de cuidar do lar e do
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trabalho reprodutivo, enquanto o homem, considerado racional, era livre para
se dedicar a pratica cientifica ou quaisquer outras de natureza intelectual.***
Isso possibilitou a perpetuacao de estereétipos que associam a mulher a emoti-
vidade e a suposta falta de capacidade intelectual, enquanto o homem ¢é visto
como o sujeito capaz de exercer a razao de forma desimpedida. Vale destacar
que essa divisao de papéis foi amplamente endossada pela ciéncia moderna,
reforcando ideias preconcebidas sobre as habilidades das mulheres em atividades
intelectuais e racionais.”*® Tal contexto contribuiu significativamente para a
exclusao sistemdtica das mulheres dos espacos de pesquisa institucionais.

A exclusao racial retratada nas imagens também remonta a questoes
estruturais. A construcao ideolégica das racas influenciou a hierarquizacao
dos povos de diversas maneiras; os brancos europeus desenvolveram uma pers-
pectiva eurocéntrica universalista que colocava a raca branca como superior e
as demais racas como inferiores também em termos intelectuais.’? Além disso,
o racismo cientifico, desenvolvido nos séculos XVIII e XIX, buscou justificar
a superioridade da raca branca por meio de teorias pseudocientificas que
atribuiam caracteristicas fisicas, intelectuais e morais superiores aos europeus
em comparacao com outras racas. Essa hierarquizacao dos povos com base em
construcoes ideologicas racistas teve impactos profundos na histéria, perpetuando
desigualdades e privilégios em diferentes esferas da sociedade.”

Em se tratando da faixa etdria, como pode ser observado na Figura 1
exposta anteriormente, o cientista é representado por meio de um individuo
jovem, a excecao das imagens criadas a partir do tema “cientista do passado”,
que apresentam personagens mais velhos. Esse dado comunica sobre a percepcao
do campo cientifico hoje como espaco mais inclusivo no que tange a idade
de seus atores. Se antes esse campo era reservado unicamente a profissionais
maduros, com carreiras consolidadas, os resultados indicam que, na atuali-
dade, a figura do jovem cientista entra em cena bastante alinhada a cenarios
hipertecnologicos — o que pode sugerir, inclusive, um movimento de exclusao
inverso, em que cientistas com mais idade, que nao foram formados na era das
tecnologias, nao teriam habilidades suficientes para lidar com a gramatica de
tantos recursos tecnologicos centrais ao fazer cientifico.

Tanto a questao de género quanto a racial e etdria nos fazem refletir sobre
a exclusao sistémica de determinados grupos sociais dos espacos instituciona-
lizados da producao de conhecimento®™ e as consequéncias dai decorrentes.
Na medida em que o mundo tem registrado uma crescente no uso de IA» e
que as imagens geradas por essas ferramentas podem ser solicitadas e acessadas
livremente na logica das redes, tais produtos tém um peso importante frente aos
movimentos de aproximacao/afastamento do campo cientifico.?**"%% Se, ao serem
demandadas, as tecnologias generativas entregam produtos com claros recortes
excludentes, o que temos, de um modo geral, é a reafirmacao de estereoétipos
e a diminuicao de chances para que grupos minoritdrios, como mulheres e
pessoas pretas, possam se enxergar no campo cientifico.
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As figuras geradas pelo ChatGPT mostram ainda que a maioria dos cientistas
esta em um ambiente fechado que remete a um laboratorio, junto a equipa-
mentos como microscopio e tubos de ensaio. A composicao das imagens € feita
com elementos relacionados as ciéncias exatas e biologicas: o modelo atdmico
classico, a dupla hélice do DNA, a representacao de elementos quimicos e figuras
que lembram microrganismos, como virus. Em “ciéncia”, “ciéncia do presente”
e “ciéncia do futuro”, livros aparecem em apenas uma das imagens, compondo
uma pequena parte do segundo plano da cena e sugerindo a centralidade das
ciéncias exatas e bioldgicas no entendimento do que é ciéncia.

Ainda em relacao aos cenarios, € interessante notar que, mesmo quando o
prompt nao tem a palavra “futuro”, as imagens retratam um ambiente futurista
e exageradamente tecnologico, reforcado pelas cores metalicas e vibrantes e
com estruturas ultramodernas, como grandes telas touch screen, 6culos de reali-
dade virtual e equipamentos mecanicos. A descricao oferecida pelo ChatGPT
também quase sempre ressalta essa caracteristica. Na segunda imagem gerada
com o tema “cientista’, o texto diz: “Aqui estd outra imagem, mostrando um
cientista trabalhando com uma interface holografica futurista em um laboratério
altamente avancado. Esta cena representa a mistura de ciéncia e tecnologia de
ponta no campo da pesquisa”. Essa representacao € levada ao limite quando é
acrescentada a expressao “do futuro”. Em uma das imagens, as maos do cientista
sao holograficas, denotando um ser meio humano e meio maquina. Em outra,
o cientista esta paramentado como astronauta, conduzindo um laboratério mével
no que parece ser outro planeta.

As imagens relativas ao tema “cientista do passado” (Figura 2) trazem
cores mais sobrias e escuras. Os cientistas trabalham sobre uma mesa e se
valem de objetos como mapas e livros. Ainda que haja a presenca desses itens
nao observados nas imagens do “cientista do presente”, as referéncias centrais
também remetem as ciéncias exatas e biologicas, como a astronomia, a quimica
e a botanica — esta ultima € referenciada na figura criada a partir do terceiro
prompt, quando era pedida uma imagem totalmente diferente das anteriores.
Apenas nesta ultima imagem a descricao situa a cena na historia: “Criei outra
imagem para vocé, desta vez retratando um cientista absorto no estudo das
plantas em um jardim botanico do século XVIII”.

Observa-se que, em todos os casos citados até aqui, a interpretacao do
ChatGPT para as imagens “totalmente diferentes das anteriores” foi mais rela-
cionada a uma mudanca de cendrio do que de personagem. Em uma delas,
o cientista — ainda um homem jovem de pele clara — é retratado em uma
floresta, aparentando coletar amostras de um riacho. O personagem remete a
um explorador, com chapéu e mochila. Os objetos da cena incluem tubos de
ensaio, equipamentos eletronicos e o que parece ser uma unidade moével equipada
com painéis solares. A terceira imagem do tema “cientista do presente” mostra,
segundo a proépria descricao, “um cenario futurista eco-friendly que destaca a
intersecao entre avancos cientificos e sustentabilidade ambiental”, o que sugere
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uma preocupacao com temas caros a sociedade no contemporaneo, dada toda
a discussao em torno das mudancas climaticas.

Aqui estd a imagem com tema Aqui estd outra imagem baseada Criei outra imagem para voce,
“Cientista do Passado”. Espero no tema “Cientista do Passado”. desta vez retratando um cientista
que ela capture a esséncia da Esta captura um momento de absorto no estudo de plantas em

descoberta cientifica historica que experimenta¢do em um cenario um jardim boténico do século
vocé esta procurando. historico. XVIIL. Esta cena serena oferece

uma perspectiva completamente
diferente sobre o tema “Cientista
do Passado”.

Figura 2: Imagens geradas com o tema “cientista do passado”

Fonte: Elaborado pelos autores com auxilio do ChatGPT (2024).

A mesma légica de manutencao do personagem e alteracao no cenario foi
aplicada ao tema “cientista no Brasil”. Nesse caso, ainda que o ambiente seja
um laboratério com seus objetos tipicos, ele estd incrustado em uma densa
floresta verde. Ja na imagem “totalmente diferente”, mais uma vez o cientista-
-explorador, dessa vez equipado com binoculos e bastao de trekking, é retratado
na natureza, representada por rio, arvores e aves. Na descricao, o ChatGPT diz
que a imagem estd “focada em pesquisa de campo na Amazonia”.

5. A REPRESENTACAO DAS CIENCIAS EXATAS E
BIOLOGICAS COMO MODELO DE REFERENCIA

Nos prompts nos quais foi utilizada a palavra “ciéncia” (Figura 3), a primeira
imagem traz apenas objetos sobre uma mesa: um livro aberto, tubos de ensaio,
microscépio, DNA, estruturas quimicas e o globo terrestre. E somente na
segunda imagem que mais pessoas sao inseridas na cena, entre elas figuras
femininas. A imagem, entretanto, é dominada por um grande objeto que o
texto descreve como um colisor de particulas, além de equacoes manuscritas
de fisica e matematica e a imagem de uma galaxia, “que simboliza as possibi-
lidades ilimitadas da ciéncia”. A terceira imagem, orientada para ser diferente
das anteriores, também traz mais pessoas no ambiente, no que € descrito como

“um laboratorio de pesquisa submarino”.
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A imagem gerada captura o tema A imagem gerada reflete a A imagem criada ilustra um
da ciéncia, combinando elementos  esséncia da exploragdo e inovagdo  laboratorio de pesquisa submarino,
iconicos como o0 DNA, cientifica, apresentando um destacando o estudo da
microscopio, telescopio € um cenario dinamico e inspirador com biodiversidade marinha por
frasco com liquido borbulhante, um colisor de particulas, cientistas bidlogos marinhos em um
ilustrando a vastidao e a engajados em diversas atividades ambiente futurista e sereno, que
curiosidade que caracterizam este e a representagao visual da busca harmoniza tecnologia e natureza
campo de estudo. pelo conhecimento, tudo sob um na busca pelo conhecimento
céu estrelado que simboliza as cientifico.

possibilidades ilimitadas da
ciéncia.

Figura 3: Imagens geradas com o tema “ciéncia”

Fonte: elaborado pelos autores com auxilio do ChatGPT (2024)

Em “ciéncia no presente” e “ciéncia no futuro”, a atividade cientifica
continua sendo retratada de forma hipertecnolégica. Embora claramente nao
seja o foco principal das imagens, uma diversidade maior de pessoas é exibida.
Sendo assim, tais imagens sugerem uma quebra de padrao quanto ao exercicio
do fazer cientifico, que passa de um labor solitario a uma atividade essencial-
mente coletiva. Vale ressaltar que, nas representacoes relativas ao futuro, ha uma
énfase na harmonia perfeita entre ciéncia, tecnologia e sociedade, reflexo de
uma interpretacao otimista e positiva da ciéncia. A primeira imagem do tema
“ciéncia no futuro” mostra o que parece ser uma cidade moderna, com prédios
atravessados por vegetacao. Trata-se, segundo a IA, de “uma paisagem futurista em
que a tecnologia avancada e a ciéncia se integram perfeitamente na vida didria”.
As outras duas imagens retratam um “centro de pesquisa avancado em Marte” e
uma “cidade subaquatica inovadora que harmoniza tecnologia com vida marinha”.

As imagens relativas a “ciéncia no passado” (Figura 4) trazem essa ideia
de esforco individual, de um trabalho que demanda isolamento. Com este
prompt, as imagens entregues pelo ChatGPT foram situadas historicamente,
de acordo com as informacoes dos textos descritivos. Na primeira e na terceira,
as cenas retratadas dizem respeito a dois periodos da historia da cultura e
do pensamento ocidental: o Renascimento e o Iluminismo, respectivamente.
Por sua vez, a segunda imagem acrescenta uma variante geografica e cultural
ao mostrar um homem de costas em uma grande biblioteca com elementos
arquitetonicos imponentes, repleta de livros e globos terrestres. A descricao
fala de “uma cena da era de ouro da ciéncia islamica dentro de uma antiga
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biblioteca. Essa visualizacao mostra as contribuicoes significativas de estudiosos
islamicos em vdrios campos da ciéncia”.

A imagem capturando o tema
“Ciéncia no Passado” foi gerada,
retratando uma cena que mescla

os elementos da ciéncia e do

misticismo caracteristicos de
periodos histéricos como o
Renascimento.

Uma nova imagem foi criada,
retratando uma cena da era de ouro
da ciéncia islamica dentro de uma
antiga biblioteca. Esta visualizagdo
destaca as significativas
contribui¢des dos estudiosos
islamicos para varios campos da
ciéncia.

A imagem mais recente retrata
uma cena ao ar livre serena do
inicio do periodo do Iluminismo,
enfatizando a interag¢do entre a
natureza e a ciéncia por meio do
estudo de plantas. Essa
visualizagdo capta o espirito de
investigagao cientifica e

exploragdo dentro do mundo
natural, alinhada com os valores
do Tluminismo.

Figura 4: Imagens geradas com o tema “ciéncia no passado”

Fonte: elaborado pelos autores com auxilio do ChatGPT (2024)

Uma sensivel diferenca pode ser notada no tema “ciéncia no Brasil” (Figura 5).
Novamente, as imagens ganham tons coloridos e ambientacao na natureza, mas € a
representacao dos personagens que mais chama atencao. Pela primeira vez, os cien-
tistas tém caracteristicas mais identificaveis — ha figuras masculinas e femininas
mais diversas. E possivel ver pelo menos um homem com tom de pele escuro e um
homem de barba com cabelos longos. Todos usam jaleco, mas, de forma bastante
diferente do que vinha sendo retratado até aqui, a cientista em primeiro plano,
ao lado direito da imagem, esta com as pernas a mostra. A segunda imagem traz
elementos relacionados ao Rio de Janeiro (Cristo Redentor e morros que lembram
o Pao de Actcar). No lado esquerdo inferior da imagem, pela primeira vez, ha uma
mulher com cabelos encaracolados. Na sequéncia, com o prompt que pedia uma
imagem diferente das anteriores, os cientistas estao em uma floresta ao lado de
pessoas descritas como “povos indigenas da Amazonia”. Entretanto, eles sao retra-
tados com elementos que nao lembram os povos origindrios brasileiros.

Assim, os conteudos relativos a “ciéncia no Brasil” trazem, em paralelo a
diversidade acima apontada e a ideia de que aqui se faz um trabalho cientifico
coletivo, estere6tipos associados a imagem da mulher brasileira: sensual, de pele
bronzeada e corpo sempre a mostra. Essa representacao da figura feminina como
essencialmente sexualizada no Brasil tem sido desenvolvida desde o periodo
colonial, sobrevivendo até os tempos atuais, € € exatamente a partir desse tipo
de informacao que IAs como o ChatGPT sao treinadas.
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A imagem ilustrando o tema Uma nova imagem capturando a Uma imagem unica foi gerada,
“Ciéncia no Brasil” foi gerada, esséncia da “Ciéncia no Brasil” foi retratando o tema “Ciéncia no
capturando a esséncia de uma criada, destacando a mistura de Brasil”, com foco na colaboragio
comunidade cientifica diversa e inovagdo e natureza na paisagem entre cientistas e povos indigenas
colaborativa trabalhando em meio cientifica brasileira. na Amazonia. Esta ilustragdo
ao rico cenario natural do Brasil. destaca a integragdo do

conhecimento tradicional com a
pesquisa cientifica moderna em
um cenario natural exuberante.

Figura 5: Imagens geradas com o tema “ciéncia no Brasil”

Fonte: elaborado pelos autores com auxilio do ChatGPT (2024)

Tambke® aponta alguns fatores histéricos na conformacao deste estereétipo,
dentre eles o periodo de colonizacao do Brasil, quando a representacao da mulher
indigena como exoética e sensual foi difundida pelos colonizadores europeus.
A autora destaca que a construcao dessa imagem também foi influenciada pela
visao exotica e tropical atribuida ao Brasil, com a vinculacao da natureza exube-
rante do pais a ideia de uma sexualidade intensa. Essas representacoes do Brasil
e da mulher brasileira consistem, portanto, em estereotipos moldados a partir
de diferentes elementos historicos, culturais e sociais que dizem sobre o olhar

do outro diante da diferenca. Ainda de acordo com Tambke,”

essas imagens,
apesar de envolverem esse olhar do outro direcionado ao nao semelhante,
também tém sido reforcadas ao longo dos séculos por meio de manifestacoes
culturais internas, como a propria musica popular brasileira, que muitas vezes

exalta a sensualidade e a tropicalidade do pais.

CONSIDERACOES FINAIS

A eficiéncia dos estereotipos € alcancada mediante repeticao exaustiva de
uma ideia,”** e a IA, tal como opera na atualidade, acaba por assumir papel
estratégico neste circuito de repeticao. Isso porque modelos de IA fazem infe-
réncias a partir do conjunto de dados previamente utilizados em processos de
treinamento. Logo, tendo em vista que orientadas por distribuicao estatistica
e sem uma curadoria criteriosa no sentido de diversidade, essas tecnologias
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carregam consigo nao so6 a possibilidade de distorcoes e equivocos, mas também
preconceitos arraigados na sociedade.

Em sintese, as imagens sobre “cientista” geradas pelo ChatGPT a partir de
acionamentos simples — “cientista do passado”, “cientista do presente” e “cientista
do futuro” —, indicam a reafirmacao de estereotipos raciais e de género, com a
predominancia de homens brancos; sugerem ainda uma mudanca no padrao etario
do cientista, nao mais representado como um sujeito de meia idade. Quanto as
imagens geradas sobre “ciéncia” — “ciéncia no passado”, “ciéncia no presente” e
“ciéncia no futuro” —, observamos uma mudanca no padrao do fazer cientifico,
que vai de atividade individual a uma pratica coletiva; em paralelo, registramos
a reafirmacao da centralidade das ciéncias exatas e biologicas em detrimento
das ciéncias humanas e sociais. De um modo geral, além de uma visao otimista
quanto a inclusao de jovens cientistas, os resultados apontam também para o
acesso a tecnologias supermodernas que podem ser exploradas no fazer cientifico.

Quando acionado para produzir imagens sobre “cientista” e “ciéncia” no
Brasil, o ChatGPT forneceu novos contetudos estereotipados, ainda mais notada-
mente no que diz respeito aos cenarios e a representacao da mulher brasileira.
Os resultados estao bastante alinhados com o que foi observado em matéria
publicada pelo jornal Folha de S.Paulo®* que tinha como objetivo discutir as
potencialidades do ChatGPT na manutencao de certos estereétipos. O texto,
veiculado em marco de 2024, além de sugerir a urgéncia do debate, mostra
que a figura feminina é retratada como magra, de pele bronzeada, usando
acessorios coloridos e compondo cenarios comuns no imaginario estrangeiro
sobre o Brasil, como uma floresta tropical ou paisagens no Rio de Janeiro.

Tendo em vista o potencial que as imagens do cientista e da ciéncia tém de
afetar a percepcao publica, interferindo na confianca das populacoes e levando a
movimentos de aproximacao ou afastamento do campo cientifico,**67% temos a
nossa frente uma questao do contemporaneo que demanda atencao para além do
que propomos com este estudo. Na medida em que é treinado a partir de dados
ja existentes e que, pela auséncia de curadoria desses dados, o ChatGPT replica
certos estereotipos em vez de contribuir para elimind-los, a ferramenta torna-se
também promotora de um processo de exclusoes sistémicas que se desenha e se
estende ao longo dos séculos. Isso ganha contornos ainda mais complexos diante
do fato de que IAs generativas do tipo tém sido utilizadas rotineiramente para
os mais diversos fins, e pelos mais diversos perfis de usuarios.*”

Sendo assim, a importante quebra do ciclo vicioso de repeticao de este-
re6tipos por meio da IA passa, necessariamente, por iniciativas que busquem
mitigar vieses nesses sistemas, dentre elas a diversificacao dos conjuntos de
dados de treinamento, a implementacao de algoritmos de deteccao e correcao
dos vieses existentes, bem como a transparéncia na divulgacao dos processos de
desenvolvimento de modelos de IA. Tais iniciativas poderao oferecer melhores
condicoes de possibilidade para a producao de conteidos mais inclusivos e
representativos, o que € essencial para garantir o campo cientifico e a educacao
em ciéncia como espacos plurais e de credibilidade junto a sociedade.
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Resumo: Na esteira das recentes discussoes
sobre a utilizacdo de inteligéncia artificial
para a educagdo, este artigo objetiva
contribuir com o debate ao apresentar
noticias do trabalho realizado pelo projeto
“Continuidades e reelaboracées da Flanerie
na cronica de Lima Barreto'”. Ao se depa-
rar com a possibilidade de utilizagdo do
ChatGPT para fins didaticos, evidencia-se
o desafio do preenchimento de um banco
de dados sobre ciéncia da literatura.

Abstract: In the wake of recent discussions
about the use of artificial intelligence for
education, this study aims to describe the
project “Continuidades e reelaboragdes
da Flénerie na crénica de Lima Barreto.”
The possibility of using ChatGPT for
teaching evinces the challenge of filling

out a database on literature science.
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1. O projeto em tela que
se iniciou em dezembro
de 2023 conta com finan-
ciamento da Fundacéo de
Amparo a Pesquisa do Es-
pirito Santo (Fapes) e tem
como estimativa um plano
de trabalho que se realiza
em 24 meses.
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Para isso, a modelagem surge como mé-
todo adequado para veicular informagdes
cientificas.

For this, modeling emerges as an
appropriate method to convey scientific
information.

Palavras-Chave: inteligéncia artificial; mo-
delagem de dados; Lima Barreto; ensino-
-aprendizagem; ChatGPT.

Keywords: artificial intelligence; data
modeling; Lima Barreto; teaching-learning;

ChatGPT.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

A inteligéncia artificial (IA) tem sido cada vez mais motivo de inquietacao
para os cientistas da educacao. Em meio as inovacoes tecnoldgicas do inicio
da década de 2020, trabalhos como os de Linares, Fuentes e Galdames?® e
de Chaudhry e Kazim (2022) discutem sua utilizacao e ética no processo de
ensino-aprendizagem®. Destacando-se ainda mais pela pandemia do novo coro-
navirus, as dinamicas de ensino tém se transformado e o ensino a distancia
(EaD) surge como alternativa na paisagem do cotidiano educacional. Segundo
a revista Piaui (2023), o modelo de EaD ganhou forcas nesse periodo, e tudo
indica que, em 2024, a quantidade de universitarios cursando a graduacao nessa
modalidade ultrapasse o numero de estudantes em modalidade presencial.
Tal cenario se mostra ainda mais preocupante quando a revista também traz
dados do Inep (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira) que apontam que o ensino a distancia nao oferta a mesma exceléncia
na qualidade da aprendizagem, ocasionando alto indice de evasao.

Uma das condicoes do ensino a distancia € uma relacao mais distanciada
entre docente e aluno, tendo como elemento de mediacao comum ferramentas
digitais, entre as quais encontramos o ChatGPT. Ora, como bem afirma Boulay*,
as investigacoes acerca da utilizacao de inteligéncia artificial em sala de aula
nao sao inéditas. Ainda na década de 1970 ja se abordava a aplicacao de tutoria
artificial para dinamicas em aulas de geografia:

Assim, a sua estratégia de ensino de “iniciativa mista” podia abranger tanto o
sistema que questionava o estudante, utilizando o contexto e a relevancia das suas
perguntas, como o estudante que questionava o sistema, ambos em inglés muito
limitado. O sistema registrou as partes do dominio geografico que tinham sido
compreendidas pelo aluno, marcando as partes relevantes da rede semantica,
criando assim um modelo evolutivo dos conhecimentos do aluno. Esta adaptacao
ao aluno individual foi um dos fatores que distinguiu este sistema daqueles que
o precederam de ensino assistido por computador (CAI).?

Como visto na citacao acima, a ideia de se trabalhar uma possivel inteligéncia
de mdquina interagindo diretamente com o aluno nao € necessariamente uma
novidade. No decorrer da utilizacao da inteligéncia como tutora, evidenciara-se
o beneficio de quantificar as qualidades e deficiéncias do desempenho do aluno,
podendo trazer-lhe beneficios para o atendimento de dificuldades especificas
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ou ainda lhe auxiliar no desenvolvimento de seu plano de estudo: “Uma das
vantagens significativas da integracao da IA na educacao é a sua capacidade
de personalizar experiéncias de aprendizagem”™.

No entanto, os apontamentos criticos a respeito do uso da inteligéncia
artificial como mediadora apontam insistentemente para o carater experimental
de suas aplicacoes. Com os recentes avancos desses programas, as fragilidades
do uso da IA tém sido pauta de discussoes nas mais diversas areas, trazendo
luz principalmente as questoes éticas e de autoria que envolvem o tema.

Assim como programas como o ChatGPT tém se mostrado facilitadores
em areas de conhecimento, como saude, educacao e a propria ciéncia da infor-
macao, seu uso exacerbado pode significar prejuizos. Essa fragilidade aparente
se deve a dificuldade ainda existente de se definir normas e diretrizes para
o uso dessas ferramentas — o que nao é diferente nas universidades e escolas
de educacao basica —, bem como a falta de meios viaveis para fiscalizacao de
sua aplicacdo consciente’. Por isso, algumas escolas de ensino superior tém
buscado, segundo Kwan Lo®, proibir totalmente seu uso. Mas essa nao é vista
como a melhor solucao. A verdade é que nao existe, ainda hoje, maneiras de
delimitar até que ponto o seu uso é benéfico a educacao formal e a producao
de conhecimentos. A luz dessas incertezas, o crescente avanco das tecnologias
relacionadas as inteligéncias artificiais desperta duvidas constantes sobre o que
espera o cendrio educacional.

Ao passo da utilizacao dessas inovacoes tecnoldgicas, questiona-se:
qual seria o lugar do professor nessa nova relacao? A formacao de docentes
das Letras deve se adaptar a esse cenario? Tendo em vista as frequentes polé-
micas relacionadas a utilizacao do ChatGPT para a realizacao de atividades
recorrentes dos afazeres intelectuais de estudantes, convém realizar problema-
tizacoes que fundamentem debates acerca de politicas de uso de inteligéncia
artificial na universidade.

Nessa perspectiva, no sentido de reforcar a justificativa de nosso problema
de pesquisa, sabendo que por muitas das vezes a utilizacao de quaisquer inte-
ligéncias para o estudo € uma relacao intima e particular com pouco corpus
para realizacdo, recortam-se a seguir algumas polémicas utilizacoes do ChatGPT
pincadas na grande midia.

No inicio de janeiro, 311 textos foram publicados em nome de Vanessa
Tavares pela revista Bebé da editora Abril. As reportagens, publicadas nos
primeiros 25 dias de janeiro, supostamente teriam sido escritas por inteligéncia
artificial, jd que Vanessa nao consta no expediente do veiculo®’. Apds o contato
da Folha de S. Paulo, os textos, que continham enxertos de outras publicacoes,
foram retirados do ar.

Outra polémica relacionada a inteligéncia artificial ocorreu em 2023, durante
a avaliacao do Prémio Jabuti, quando a ilustracao do designer Vicente Pessoa,
para o livro Frankenstein, de Mary Shelley, supostamente teria sido realizada por
meio da plataforma de criacao de imagens Midjourney. Isso demonstra que a
utilizacao das IA ainda carece de regulacao.
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zquez; FUENTES, Maria del
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Ivén Suazo. Embracing...
Op.cit.
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Ora, mesmo que os estudos das IA na educacao ainda sejam um tanto
discretos, a volipia com que se aponta para um novo momento de geracao de
conteudos parece sugerir uma tendéncia de substituicao do trabalho docente
por tais inteligéncias. Um exemplo € a demissao em massa que ocorreu durante
a pandemia do novo coronavirus, entre marco de 2020 e dezembro de 2021,
chamando atencao para o fato de terem ocorrido num momento de cresci-
mento de automacoes autodenominadas inteligentes. O nimero de docentes em
faculdades particulares caiu 7,14%, com a saida de quase 30 mil profissionais,
segundo o Ministério do Trabalho''.

Em meio a esse movimento, a reacao de profissionais da educacao também
deve ser considerada. Na mesma entrevista, o docente Yuri Lima, demitido
durante esse periodo, indica que “E possivel utilizar a tecnologia de forma que
amplie a qualidade em vez de precarizar o ensino e o trabalho”. Como visto,
o tom otimista na fala do docente nao se opoe a utilizacao de inteligéncia,
porém, criticamente, atenta para o perigo do sucateamento da educacao,
a contemplar a qualidade.

Embora essa situacao aparente ser facultativa, demissoes de docentes
em massa persistem no chamado “pés-pandemia”, como ocorreu na UniBH",
demonstrando, dessa maneira, uma possivel tendéncia a recorrer a novidade
dos chats para o corte de custos das faculdades particulares.

Visto que a sanha do mercado parece buscar alternativas para a reducao
do “custo” do ensino nas inteligéncias artificiais, e que a utilizacao delas pode
estar ainda em terreno movedi¢co — por isso sujeita a equivocos, ou até mesmo
a ma utilizacao —, evidencia-se a necessidade de que a area da educacao proble-
matize a adaptacao das IA ao ensino, de maneira a trazer alguma seguranca
para o ambiente do ensino-aprendizagem.

Na esteira das recentes discussoes sobre a utilizacao da inteligéncia artificial
para a educacao, este artigo objetiva apresentar uma prévia do trabalho reali-
zado pela equipe do projeto Continuidades e reelaboracoes da Flanerie na cronica de
Lima Barreto, do Instituto Federal do Espirito Santo, com enfoque em ChatGPT
e seus contrastes com a critica literaria.

1.1. O projeto “Continuidades e reelaboracées da flanerie
na crénica de Lima Barreto” e os chatbots.

O contexto desta pesquisa surge a proposito de uma investigacao, ja em
andamento, da cronica de Afonso Henriques de Lima Barreto (1881-1922).
Depara-se com as problematicas da inteligéncia artificial, ao tentar inserir aplica-
coes do campo das Humanidades Digitais no projeto Continuidades e reelaboragoes
da Flanerie na cronica de Lima Barreto. O escopo do trabalho é problematizar os
modos com que a cronica de Lima Barreto dialogou com as transformacoes
da rua carioca por meio de uma particular experiéncia corporal, reelaborando
alegorias literarias, como foi o caso do flaneur parisiense.
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Com o intuito de levantar, com maior precisao e velocidade, dados quantita-
tivos para andlise do grupo, o projeto utiliza como abordagem o treinamento de
madquina, para que a inteligéncia artificial seja capaz de identificar e classificar
referéncias e emocoes presentes nas criticas literarias abarcadas pela pesquisa.
Esse processo requer a criacao de um modelo de analise de sentimentos que
deve ser instruido para a maquina repetidas vezes, para efetivacao do aprendi-
zado e recriacao de resultados relevantes. Portanto, quanto mais profundo for
esse processo, maior sera, também, a precisao de dados™.

Seguindo as boas praticas da drea, antes de alimentar um modelo, € essencial
preparar bem os dados, realizando sua limpeza, normalizacao e padronizacao,
além de dividi-los em conjuntos de treinamento, validacao e teste. Esses passos
existem para garantir o funcionamento do sistema durante a pesquisa pelos
usudrios. No treinamento, sao utilizados conjuntos de calibracao, permitindo
um tempo de resposta mais rapido. Em seguida, ocorre a validacao do modelo,
seus ajustes, testes de eficiéncia e, finalmente, sua implementacao.

Para tal, desenvolvem-se experimentos de andlise quantitativa de contetidos de
interesses culturais, inclusive literarios, em periodicos cariocas do inicio dos anos
1900. Esta pesquisa analisa ferramentas de processamento de linguagem natural para
aplicar técnicas de organizacao e de visualizacao de dados acerca da vida cultural
registrada em impressos disponiveis na base de dados digitalizada do repositorio
da Biblioteca Nacional, bem como em repositorios académicos da area de Letras.

A mineracao de textos jornalisticos, o estudo da morfologia midiatica da
literatura na imprensa e a aplicacao de técnicas de mineracao de dados a partir
de contetudos de interesse cultural em torno da experiéncia da cronica de Lima
Barreto sao exemplos de aplicacoes a serem desenvolvidas no decorrer desses
trabalhos investigativos. A partir da analise de suas opcoes estilisticas empreen-
didas para organizar deslocamentos pelo espaco urbano, a cronica do escritor esta
sendo posta em didlogo também com a formulacao teérica e histérica de Walter
Benjamin sobre o fldneur, para que possamos apurar continuidades e rupturas
na participacao da literatura de Lima Barreto na imprensa brasileira. A partir de
ferramentas de analises quantitativas e de reflexao critica e tedrica, buscam-se
experimentos que reforcem a perspectiva qualitativa dos modos com os quais a
cronica de Lima Barreto teria reelaborado a alegoria do flaneur parisiense.

Como tem sido muito conhecido, o ChatGPT (Generative pre-trained trans-
former), uma implementacao desenvolvida pela OpenAl, utiliza a inteligéncia
artificial para uma espécie de geracao de linguagem natural, tornando possivel
uma comunicagio mais aproximada entre o homem e a maquina'™. E por meio
desse programa que o projeto busca respostas as problematicas que se propoe
a resolver, abarcadas, vale ressaltar, pela linguagem de programacao Python.

O ChatGPT é bastante conhecido pela facilidade de acesso, como o
proprio programa o define em um breve didlogo com a mdquina, e, para além
disso, apresenta um leque de possibilidades de uso para seu “conhecimento”.
No entanto, mesmo com todas as facilidades, todo o processo de treinamento
previamente citado € essencial para o sucesso do sistema. Isso porque, durante

13. SOARES, William Des-
teffani. Avaliacdo de pro-
dutos baseada em andlise
de sentimentos aplicada
a postagens textuais em
redes sociais. 2023. Traba-
lho de Conclusao de Curso
(Bacharelado em Sistemas
de Informacéo) - Instituto
Federal do Espirito San-
to, Campus Cachoeiro de
[tapemirim, Cachoeiro de
[tapemirim, 2023. p. 34.

14. WENDLER, Suelen. O
que é NLP (Processamento
de Linguagem Natural),
seus usos e como utilizar.
Rock Content, [s. I.], 2022.
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pesquisas no mesmo programa, foi possivel perceber a existéncia de divergéen-
cias de informacoes, o que pode indicar a necessidade de se atentar a possiveis
erros que possam prejudicar o funcionamento do modelo.

No que toca a analise de sentimentos, trata-se de um campo, de certo
modo, abstrato, mas especialistas em sistemas tém buscado aplica-la nas diversas
areas como forma de compreender e melhorar as experiéncias de usuarios da
tecnologia, da internet e, principalmente, de produtos. Apesar do tom abstrato,
os sentimentos sao identificaveis por meio de bibliotecas largamente difundidas
em repositorios do processamento de linguagem natural (PLN), principalmente
por elementos semanticos de um texto. A partir disso, ha padroes que a maquina,
se bem treinada, torna-se apta a identificar e classificar tais sentimentos' .

Assim, apesar dos recursos relacionados a analise de sentimentos serem comu-
mente aplicados para aperfeicoamento de produtos e servicos comercializaveis,
este projeto nao tem como foco a venda ou a avaliacao, mas a elaboracao de
um banco de dados propicio para a pesquisa em literatura. Consequentemente,
¢ provavel que a andlise de sentimentos seja abordada de modos diferentes neste
trabalho, uma vez que a busca se dard a partir da critica formal, mais abarcada,
de textos cientificos, em vez de construcoes textuais mais simples e diretas,
como comumente ocorre em avaliacoes de e-commerce. Tal abordagem mais profunda
mostra-se uma inovacao para o uso desses mecanismos da programacao.

2. OS PERCALCOS DO USO DO CHATGPT NA
EDUCACAO: UM RELATO DE UTILIZACAO

A primeira etapa do projeto € a testagem do problema de pesquisa. Neste
momento inicial, ao se realizar uma revisao de literatura com as palavras-
-chave: “Chat GPT” ou “Gemini” e “ensino de literatura” na plataforma Google
Académico, buscamos saber o que havia de descricao do trabalho com o chatbot
em lingua portuguesa e inglesa. Evidenciaram-se as seguintes pesquisas:

Tabela 1: revisao de literatura dos termos ChatGPT ou
Gemini com Ensino de literatura

Pesquisas em lingua portuguesa Pesquisas em lingua inglesa

SANTAELLA, Licia. Balango critico preliminar
do ChatGPT. Revista Famecos, [S. ], v. 30,
n. 1, p. e44380, 2023.

DOI: 10.15448/1980-3729.2023.1.44380.

ROUMELIOTIS, Konstantinos I.; TSELIKAS,
Nikolaos D. (2023). ChatGPT and Open-
Al Models: A preliminary review. Future
Internet, Basel, v. 15, n. 6.
DOI: https://doi.org/10.3390/fi15060192

D'ALTE, Pedro. Avaliagdo do ChatGPT como
Ferramenta Auxiliar de Escrita de Textos
Académicos. Revista Bibliomar, S3o Luis,

v. 22, n. 1, p. 122-138, 2023.

JOHANSSON, loana-Raluca. A tale of two

texts, a robot, and authorship:

a comparison between a human-written and
a ChatGPT-generated text. 2023. Thesis
(degree of Bachelor) - Malmé University,

Faculty of Culture and Society, Malmo, 2023.

Continua...
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BENTIVOGLIO, Julio. Conversa sobre Teor
da Histéria com o ChatGPT. Revista de
Teoria da Histéria, Goiania, v. 26, n. 1, p
316-335, 2023.

Pocidonio da Silva

ia JUNG, H.; PARK, J. H. (2023). Design and

issues of writing literatures using ChatGPT.
. Journal of Knowledge Information
Technology and Systems, [s. I.], v. 18, n. 1,
p. 31-40. DOI: 10.34163/jkits.2023.18.1.004

GONGCALVES, José Augusto de Miranda.
ChatGPT e a literatura generativa:
questBes sobre a inteligéncia artificial
na criacdo de textos literarios. 2023.
Monografia (Graduagdo em Letras -
Portugués/Literaturas) - Faculdade de
Letras, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro.

IMRAN, Muhammad; ALMUSHARRAF,
Norah. Analyzing the role of ChatGPT as
a writing assistant at higher education
level: A systematic review of the literature.
Contemporary Educational Technology,
[s. 1], v. 15, n. 4, ed64, 2023.

SANMARTIN URENA, Rita Cecilia;
SANMARTIN URENA, Tania del Carmen;
SANMARTIN URENA, Maria Eugenia;
ANGAMARCA ALARCON, Maria Eugenia.
Tecnologia educativa innovadora:
explorando la influencia del ChatGPT en la
calidad el aprendizaje en el 4rea de lengua
y literatura. Revista InveCom, [S. |], v. 4,
n. 2, p. 1-11, 2024.
DOI: 10.5281/zenodo.10680798.

SRIVASTAVA, Mashrin. A day in the life
of ChatGPT as an academic reviewer:
Investigating the potential of large language
model for scientific literature review. Preprint,

2023. DOI: 10.3121%9/osf.io/wydct

SOUZA, Meire Nadja Meira de; LIMA, Paulo
Vinicius Pereira de; SANTOS, Karla Vanessa
Gomes dos; LOPES, Carlos. Do GPT3 ao
ChatGPT: potencialidades e alertas no
enfoque da produgédo académica brasileira.
Boletim de Conjuntura, Boa Vista, v. 16,
n. 47, p. 599-620, 2023.
DOI: 10.5281/zenodo.10222348.

LO, Chung Kwan. What is the impact of
ChatGPT on Education? A rapid review of the
literature. Educational Sciences, Basel, v. 13,
n. 4, 2023. DOI: https://doi.org/10.3390/
educsci13040410.

DA SILVA BRITO, Luciana Helena da; LIMA
PANIAGO, Maria Cristina. Inteligéncia artificial
(IA) no trabalho docente: ChatGPT, aliado ou
vildo?. Esud|Ciesud, Santa Maria, 2024.

PRADANA, Mahir; ELISA, Hanifah Putri;

SYARIFUDDIN, Syarifuddin. Discussing

ChatGPT in education: A literature review

and bibliometric analysis. Cogent Education,
London, v. 10, n. 2, 2023.

DOI: 10.1080/2331186X.2023.2243134

GONCALVES, Emerson Campos; COITINHO,
Juliana Barbosa. O ChatGPT sonha com
ovelhas elétricas? Uma anélise bakhtiniana
da IA a partir de perguntas sobre educagdo
e tendéncias pedagdgicas. Texto Digital,
Florianopolis, v. 19, n. 2, p. 4-30, 2023.
DOI: 10.5007/1807-9288.2023.e96973.

Journal of Cancer Research, Bethesda, v. 13,

HUANG, Jingshan; TAN, Ming. The role of
ChatGPT in scientific communication: writing
better scientific review articles. American

n. 4, p. 1148-1154, 2023.

ROCHA, Cleomar; NASCIMENTO, Hugo A.
D.; SOARES, Fabrizzio Alphonsus Alves de
Melo Nunes Soares. Humanidades digitais:
performatividades na cultura digital. Goiénia:
Cegraf UFG, 2021.

LABRUNA, Tiziano, BRENNA, Sofia,

ZANINELLO, Andrea; MAGNINI, Bernardo.
Unraveling ChatGPT: A Critical Analysis of
Al-Generated Goal-Oriented Dialogues and

Annotations. Arxiv, 2023.

Pesquisas em lingua portuguesa Pesquisas em lingua inglesa
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Tabela 1: Continuacao

Pesquisas em lingua portuguesa Pesquisas em lingua inglesa

RANE, Nitin. Enhancing the quality of
teaching and learning through Gemini,
ChatGPT, and similar generative Artificial
Intelligence: Challenges, future prospects,
and ethical considerations in education.
TESOL and Technology Studies, [s. ], v. 5,
n. 1, p. 1-6. DOI: 10.48185/tts.v5i1.1000

RANE, Nitin;, CHOUDHARY, Saurabh; RANE,
Jayesh. Gemini Versus ChatGPT: applications,
performance, architecture, capabilities, and
implementation. SSRN Eletronic Journal,
Rochester, 13 fev. 2024.

DOI: http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4723687

Fonte: elaborada dos autores (2024).

Ao todo, as vinte pesquisas demonstraram o carater experimental e incipiente
desse cendrio. Seis delas sao revisoes de literatura, que sao um bom indicativo
do interesse de cientistas da area em se debrucar sobre o tema, enquanto as
demais tratam de uma andlise de textos produzidos pela IA. Todas as experién-
cias ainda sem muita clareza efetiva do campo, valendo-se, pois, de aspectos
mais interdisciplinares da pesquisa.

Assim, o primeiro percalco identificado € o cenario de pesquisa ainda
pouco constituido. Embora Nitin Rane'® tenha se concentrado na descri¢ao
de estratégias para a utilizacao de ChatGPT e Gemini, tendo que desenvolver
isso em dois trabalhos, no Brasil ainda nao ha trabalho consecutivo no tema.

Inclusive, sobre a escrita brasileira, percebe-se a uniformidade da preo-
cupacao acerca das implicacoes éticas da utilizacao da inteligéncia artificial.
As analises buscam descrever o desempenho da maquina ao produzir textos
de acordo com uma relacao de mediacao do ensino-aprendizagem, ou até de
outras ciéncias. No entanto, para nosso estudo, apenas duas sao caracterizadas
por cientistas da literatura.

Como visto no ultimo paragrafo, fica evidente o segundo percalco.
A producao cientifica, nao s6 brasileira, ¢ unanime quanto ao seu interesse pela
pesquisa de analise textual. O estudo de uma instancia maior que a do texto se
demonstra como uma tendéncia. Afinal, os cientistas tém se concentrado na IA
como instrumento para se discutir maneiras de se apropriar do funcionamento
das inteligéncias, e, naturalmente, de seus elementos compositivos, banco de
dados, prompts etc. Desconsiderando, pelo menos por hora, uma transformacao
nos modelos a partir de uma analise contextual dessas situacoes. Inclusive,
a falta de transparéncia das empresas OpenAl e Google endossa essa situacao,
nao tornando possivel uma analise segura de referéncias e do modo como elas
assimilam as informacoes.

A nivel de simulacao desse percalco, o grupo que conduz este projeto buscou
iniciar sua interacao com o chat tentando identificar possiveis incongruéncias
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da inteligéncia”. Apés o acesso ao ChatGPT, o comando: “Considere o escritor
brasileiro Lima Barreto (1881-1922). Aja como critico literario e aponte os
aspectos mais relevantes da vida e obra de Lima Barreto” foi realizado.

A intencao dessa testagem ¢é identificar se, numa abordagem nao orien-
tada, a inteligéncia entrega algum resultado coerente e como ela performa o
seu banco de dados. Na sequéncia, o proposito é lhe questionar quanto a esse
banco de dados disponivel para a interacao. Ao se apresentar a resposta, desta-
cam-se, pois, alguns apontamentos. A inteligéncia apresentou um paragrafo de
introducao com informacoes primordiais ao autor, como visto a seguir:

Lima Barreto, escritor brasileiro nascido no Rio de Janeiro, é uma figura emble-
matica na literatura brasileira, notavel por sua abordagem critica e seu estilo
realista. Sua vida e obra refletem um compromisso com as questoes sociais de
seu tempo, marcadas por um olhar critico sobre as injusticas e desigualdades da
sociedade brasileira'®.

Além das informacoes acima, a inteligéncia apresentou um paragrafo refe-
rente a vida, a obra e ao legado do escritor. As respostas demonstradas, apesar
de nao estarem erradas, indicam uma primeira leitura de qualquer obra cien-
tifica, a qual situa o leitor no conhecimento da figura publica Lima Barreto,
informacoes que nao sao proposicoes necessariamente de validade cientifica.

Na sequéncia, nao conformados com aquela resposta, fizemos uma pergunta
mais especifica para condicionar que a maquina tenha de apresentar respostas
embasadas cientificamente. Assim, foi-lhe questionado: “Detalhe mais o estilo
do literato, dando exemplos concretos com trechos de sua obra”.

Tendo a maquina apresentado seu conhecimento, requisitamos-lhe:
“Eu gostaria de indicacoes bibliograficas de obras que me ajudem a entender
melhor este escritor. Me dé uma lista com comentarios”. E ela responde:

Vida e obra de Lima Barreto, de Francisco de Assis Barbosa; Lima Barreto: triste visio-
ndrio, de Lilia Moritz Schwarcz; Toda a obra de Lima Barreto K Colecao organizada
pela editora Nova Aguilar; A estélica de Lima Barreto, de Antonio Arnoni Prado;
O espago romanesco em Lima Barreto, de Beatriz Resende; Lima Barreto e o Rio de
Janeiro em fragmentos, de Felipe Botelho Correa.

Dentre as cinco obras apresentadas como referéncia para a criacao das
respostas, surgem alguns equivocos graves quanto a precisao. A obra O espaco
romanesco em Lima Barreto, de Beatriz Rezende, nao consta na busca do Google,
e em seu perfil no Lattes, Beatriz Vieira Rezende, pesquisadora em Ciéncia da
Literatura com enfoque em Lima Barreto, nao possui nenhuma publicacao
com esse nome. Enquanto isso, um dos classicos da fortuna critica sobre Lima
Barreto € Lima Barreto e o espago romanesco, de Osman Lins.

Em contraponto, a obra Lima Barreto e o Rio de_Janeiro em fragmento, creditada
a Felipe Botelho Correa, na verdade é de autoria de Beatriz Vieira Rezende,
pesquisadora acima mencionada. Ou seja, tudo leva a crer que a inteligéncia
dos bancos de dados do ChatGPT da OpenAl nao tenha acuracia suficiente

17. A comunicac¢do com-
pleta pode ser acessada
aqui: https://chat.openai.
com/share/06c32fb-
0-0135-4843-8¢97-1b6f-
7c92217f

18.VIDA e obrade Lima Bar-
reto. ChatGPT, [s. I.], 2024.
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para atender a demanda critica de um estudante de graduacao e, por isso,
incorra em um fenémeno que os cientistas de dados denominam alucinac¢ao®.

Desse modo, surge o terceiro percalco do trabalho com a IA. Como sao
criados os bancos de dados? Mesmo considerando que ha transparéncia minima
pelo atendimento a pergunta sobre a bibliografia, ela nao apresenta qualidade o
suficiente para indicar de onde foram retiradas tais informacoes, além de trocar
as referéncias bibliograficas, todas condicoes fundamentais para o fazer académico.

Para um contexto em que o ensino € mediado por plataformas tecnolo-
gicas, surge como desafio encontrar maneiras de cientificar o conhecimento
apresentado por meio de plataformas digitais que impactem no aprendizado
informal e indireto dos individuos. Para isso, nosso grupo optou por investigar
como funciona a modelagem de dados de uma inteligéncia artificial que possa
ser utilizada como molde para uma acurdcia cientifica.

3. IMPLICACOES DO PROJETO: A MODELAGEM DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A modelagem de dados é um meio de organizacao essencial na era da
informacao, quando a quantidade de dados gerados e armazenados cresce
exponencialmente. Ela envolve o processo de criar representacoes abstratas
de sistemas informacionais e seus relacionamentos, com o objetivo de estru-
turar e organizar os dados de forma a torna-los compreensiveis e acessiveis
para usuarios de interesse nas dreas em que € utilizada, bem como aos
sistemas computacionais.

A importancia da modelagem de dados é evidente em diversos aspectos.
Primeiramente, ela garante a consisténcia e integridade dos dados, assegurando
que as informacoes armazenadas sejam precisas e confiaveis. Isso € essencial
para a tomada de decisoes informadas e estratégicas dentro das organizacoes.

Além disso, a estruturacao de dados contribui para a eficiéncia operacional,
ao otimizar consultas e processos. Uma estrutura de dados bem definida facilita
a recuperacao e manipulacao eficiente das informacoes, resultando em opera-
coes mais ageis e eficazes.

A adaptabilidade também €é uma vantagem proporcionada pela modelagem
de dados. A medida que as necessidades de negocios e as tecnologias evoluem,
os modelos de dados podem ser facilmente ajustados e atualizados para refletir
essas mudancas, garantindo que a organizacao permaneca agil e resiliente.

Existem diversas técnicas de modelagem de dados, cada uma adequada
para diferentes contextos e sistemas. Com o avanco da tecnologia e a cres-
cente adocao de tendéncias como inteligéncia artificial e analise de big data,
a modelagem de dados se torna ainda mais relevante. Ela desempenha um papel
fundamental na integracao e preparacao dos dados para andlise, na personali-
zacao da experiéncia dos interessados e na identificacao de oportunidades de
aperfeicoamento das informacoes.
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Ao que concerne ao projeto, o primeiro passo para cientificar a inteligéncia
artificial é alimentando o seu banco de dados, o que requer a leitura e selecao
de trechos cientificos aos quais possam ser retomados pelo prompt da maquina.
Isso se realiza por meio do preenchimento da plataforma com dados obtidos
em bibliografia especializada da critica.

Tabela 2: o método de modelacdo

CLASSIFICACOES DAS INFORMAGOES

1. Resumo Identificar o problema investigado, o corpus de anélise e o
objetivo da pesquisa.

2. Palavras-chave Indexadores, separadas por ponto e virgula.

3. Formulacdo do problema | Esta é a principal parte do trabalho, em que o pesquisador
deve apresentar sua temética (obra literaria) de pesquisa
+ as questdes + hipdteses de leitura que orientam sua
investigagdo e o corpus ou recorte em relagdo ao qual essas
questdes sdo desenvolvidas.

4. Hipétese de leitura Aqui, vocé precisa identificar: o que se estad formulando
sobre o objeto literdrio sobre o qual o pesquisador escreve?
Mais ainda: o que se estd propondo sobre o texto escolhido
para leitura critica?
Este item é normalmente encontrado na introducéo e na
conclusdo (em forma de remissao).

CONTEXTO = PROBLEMA = HIPOTESE DE LEITURA

5. Proposicao critica Temos que identificar nos argumentos uma PROPOSICAO
CRITICA.
6. Corpus selecionado para Listar ou enumerar os excertos e obras selecionados.

qualificar as proposicdes

7. Bibliografia Identificar recorréncias e renovagdes da fortuna critica.

Fonte: elaborada pelos autores.

3.1. Acerca do resumo

Todo manual de metodologia cientifica indica que, ao inicio da pesquisa,
deve haver um resumo simples com média de 500 caracteres. Isso serve para
situar o leitor no contexto da pesquisa, e, a nivel de pesquisa, indicar o que
se deve encontrar durante a leitura. Por isso, demonstra-se util a marcacao
dos elementos referentes a objetivo, problema e corpus ainda no resumo, ja que
durante o trabalho eles devem ser desenvolvidos e recortados de outra maneira.

3.2. Acerca das palavras-chave

As palavras-chave servem como um filtro para relacionar pesquisas.
Elas ajudam a inteligéncia a categorizar quais pesquisas devem ser de agrado
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de quem esta buscando resultados pela plataforma. Por isso, requer-se, a nivel
de transparéncia e melhor resultado da busca, a definicao de palavras-chave.

3.3. Acerca da formulacao do problema

Embora sejam coisas diferentes, unem-se problemas de pesquisa e hipotese
por se tratar de dois assuntos que nao devem ser de relevancia da pesquisa pela
inteligéncia artificial. Inclusive, um se desenvolve a partir do outro; por isso
estao unidos dessa maneira, € nao com outros elementos de pesquisa.

3.4. Acerca da hipdétese de leitura

A hipétese seria uma visao a ser gerida pelo resto do trabalho. Ela naturalmente
teria alguma consequéncia para o problema de pesquisa, afinal, busca atender
diretamente a investigar como esse problema se realiza do ponto de vista da critica
literaria. A questao de geréncia da hipétese durante o trabalho se deve ao fato de
que, ao final dele, é possivel que tenham se encontrado resultados que neguem a
propria hipétese, sendo ela utilizada apenas como parametro norteador do caso.

3.5. Acerca da proposicao critica

As caracteristicas de uma proposicao critica se realizam por meio de uma
afirmacao substantiva, explicita, especifica, independente e contestavel. Essa afir-
macao vem acompanhada de evidéncias confidveis e pertinentes.

A representacao de uma proposicao critica se da pelo elemento “Fundamento”
como principio geral para a criacao de uma ligacao logica entre uma evidéncia
e uma proposicao. Ainda requer especificar que alguns fundamentos sao impli-
citos e compartilhados pela comunidade cientifica.

3.6. Acerca do corpus

O corpus de pesquisa € relevante pela demonstracao quantitativa dos inte-
resses da escrita académica e da demonstracao das leituras realizadas pelo
meio. Geralmente apenas um trabalho é analisado, porém ele pode levar em
consideracao varios trabalhos ou até mesmo diversos conceitos encontrados em
cada obra. Geralmente se trata de obras literarias.

3.7. Acerca da bibliografia

Costuma-se indicar o termo fortuna critica como a bibliografia que ja se
debrucou sobre algum assunto e pontuou conhecimentos que devem ser levados
em conta, mesmo que a nivel de ultrapassagem.
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Ap6s a demonstracao desses critérios desenvolvidos para a modelagem,

demonstra-se uma tabela que os apresentam aplicados a um corpus selecionado
de maneira aleatoria:

Tabela 3: os resultados da modelacao

DADOS MODELOS PARA A MAQUINA

1. Resumo Entre mulheres e fronteiras, um escritor: lugares do feminino na
obra de Lima Barreto (1902-1922)%°
2. Palavras-chave Lima Barreto; literatura; mulheres; lugares masculinos
e femininos.
3. Formulacdo do A mulher barretiana é apresentada, nos espagos publico e
problema domeéstico, como figura submissa, de capacidade intelectual

limitada. E, a0 mesmo tempo e de forma contraditéria, ela
é inscrita, quando se apresenta nos espagos publicos, como
figura transgressora dos limites dos lugares sociais impostos e
capaz de empreender mecanismos de subversdo da ordem da
dominagdo masculina sobre ela.

4. Hipétese de leitura Da releitura dos escritos ficcionais, somada a leitura dos nio
ficcionais, emergiram evidéncias das muitas ambivaléncias
barretianas. No que tange a sua apreensdo sobre a mulher,
constatou-se a variagdo de seu posicionamento em relagéo a
ela, tanto como seu defensor quanto como seu critico ferrenho.

5. Proposicéo critica Assim, importou compreender que seus textos nado falavam
pelas mulheres de seu tempo, mas falavam de mulheres a
partir de sua perspectiva, que foi atravessada por aspectos
culturais, simbdlicos, sociais, histéricos e sexuais acumulados

em sua trajetéria. Desse modo, a inscricdo de figuras femininas

em sua narrativa ndo se construiu linearmente, porque, em sua
escrita, se instalou suas mdltiplas subjetividades em constante
deslocamento.

6. Corpus selecionado Margarida Pestana, Edgarda Castro e Olga Borges dos
para qualificar as respectivos romances Clara dos Anjos, Numa e a Ninfa e Triste
proposicoes fim de Policarpo Quaresma.
7. Bibliografia Contribuicées de Michel Foucault, Félix Guattari e Suely

Rolnik, com as acepg¢des de heterotopia e subjetividade,
respectivamente, além do aporte tedrico-metodoldgico de
Judith Butler, a partir de sua acepgdo de género.

Fonte: elaborada pelos autores.

Dessa maneira, algumas implicacoes devem ser feitas ao trabalho com
o chat. A mais primordial de todas trata da precarizacao do trabalho com a
Letras. Em meio a tamanha precarizacao do trabalho docente, surge como
reivindicacao trabalhista o profissional requisitar um papel que é seu.

Diversos trabalhos cientificos sao produzidos todo ano e, mesmo que o
banco de dados do chatbot indique sua utilizacao, nao ha transparéncia de
onde sao retiradas as informacoes ali apresentadas. Se, de fato, o chatbot sera
utilizado como intermediador do processo de ensino-aprendizagem, nada mais
natural que ambos os protagonistas, docente e discente, terem algum contato
durante o processo.

20 GAMA, Maria Sandra da.
Entre mulheres e frontei-
ras, um escritor: lugares do
feminino na obra de Lima
Barreto (1902-1922). 2015.
Dissertacao (Mestrado em
Histéria) - Programa de Pds-
-Graduagdo em Historia.
Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, 2015.

159



21. PRADANA, Mahir; ELI-
SA, Hanifah Putri; SYARIFU-
DDIN, Syarifuddin. Discus-
sing ChatGPT in education:
A literature review and bi-
bliometric analysis. Cogent
Education, London, v. 10,
n.2,2023.

160

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

H4 nessa logica reproduzida pelos chatbots, sobretudo pelo ChatGPT,
a apropriacao do conhecimento cientifico como produto, e do discente como
cliente. Essa logica perpassa o sucateamento ao motivar um proposito apazi-
guado de conclusao. Sugere-se que as comunicacoes dialogais sejam investi-
gadas mais a fundo.

Ainda se aponta essa “logica conclusiva” da pratica didatica visa apresentar
uma versao de um conhecimento do solicitado, naturalmente sem compreensao
da necessidade discente, afinal, como ja apontado, nao ha transparéncia entre
o quanto a inteligéncia apreende do historico de suas ultimas conversacoes
com o “cliente/discente”.

Sugere-se, entao, a segunda implicacao: a autoria dos trabalhos cienti-
ficos. Mesmo tratando de obras publicas, cabe ressaltar quais informacoes sao
retiradas de um trabalho, e quais sao algoritmos de reflexao da propria inteli-
géncia. Como se pode ver neste trabalho, ao se pesquisar sobre as referéncias
bibliograficas que embasaram as respostas sobre Lima Barreto, é possivel que
elas tenham sido produzidas a partir de palavras-chave e expressoes repetidas
e reorganizadas gramaticalmente por uma inteligéncia, por isso a troca dos
nomes dos pesquisadores.

Por fim, indica-se a terceira implicacao: a experimentacao. Ha a consciéncia
de se tratar de um interesse de pesquisa ainda no inicio de uma possivel reta
transcendental. Como visto em Pradana, Putri e Syarifuddin®, as iniciativas
de trabalho na area da educacao, sobretudo nas Letras, ainda carecem de um
cenario forte, e com perspectivas diferentes de leituras.

O valor dessa consideracao se transmite pela nocao de que, como nao
se pisa em terra solida, o que for realizado agora servira de espelho para o
futuro. Sabendo da falta de transparéncia das big techs para com seu banco de
dados, imagina-se um cenadrio de valorizacao ao pesquisador de Letras que
possa colaborar com a atualizacao dessa realidade. Espera-se que essa uniao
possa amadurecer o objeto de pesquisa.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Como visto na discussao sobre a modelagem, o projeto Continuidades e
reelaboracoes da Flanerie na cronica de Lima Barreto alcancou uma metodologia de
trabalho para a marcacao e utilizacao dessas informacoes em banco de dados
para inteligéncia artificial.

Neste momento, uma metodologia similar a metodologia cientifica estd
sendo utilizada para coletar informacoes de trabalhos cientificos e auxiliar na
cientifizacao de banco de dados para IA. Esse método bibliométrico segue por:
resumo; palavras-chave; formulacao do problema; hipétese de leitura; proposicao
critica; Corpus selecionado; e bibliografia.

Nossa contribuicao enriquece a fortuna critica da utilizacao de inteli-
géncias artificiais no processo de ensino-aprendizagem e serve de aviso para
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que os cientistas nao s6 da linguagem, mas da educacao em geral, possam se
organizar para alcancarem emancipacao sob seus proximos desafios. Afinal,
como apontado nas consideracoes iniciais, o retrospecto de sucateamento das
licenciaturas e equivoca utilizacao dos Chatbots nos indicam que essa ja seja
uma realidade do ensino.

Relembra-se que o trabalho é um projeto financiado pela Fapes, contem-
plado por 24 meses, e que ainda esta no inicio de sua caminhada. Até o final,
estima-se apresentar a outros contribuintes resultados acerca de inteligéncia
artificial. Este trata apenas de uma reflexao propositiva acerca da necessidade
de se trabalhar além da relacao textual ou didatica, mas também articular as
interdisciplinaridades da tecnologia e do texto.
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Resumo: Esta investigagdo tem por obje-
tivo analisar a Educagdo Superior Publica
de Roraima no século XXI, sob a ética da
mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile,
suas transformagdes, vulnerabilidades e po-
tencialidades na construgdo de uma nova
Amazonia. Através do método qualitativo,
de natureza exploratdria, esta investigagéo
faz parte da tese de doutorado em Edu-
cacdo, num formato em rede com nove
universidades da Amazénia Legal. Seu lo-
cus de pesquisa foi a graduagdo das trés
Instituicdes de Ensino Superior Publicas
de Roraima. Os resultados foram obtidos
por meio de entrevistas aos pro-reitores
de graduagdo e questionarios enviados a
professores e alunos. Fica evidente que a
mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile,
passa a ser, assim como a Inovaggo, funda-
mental para as universidades, num contexto
tecnoldgico, digital e ubiquo.
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inovagao.

Abstract: This study aims to analyze
public higher education in Roraima in
the 21st century from the perspective of
technological mobility, its transformations,
vulnerabilities, and potential in the
construction of a new Amazon.
This qualitative exploratory investigation
belongs to a PhD thesis in education in
a network format with nine universities
in the Legal Amazon. Its research locus
involved the graduation courses of the
three public higher education institutions
in Roraima. Results were obtained by
interviews with undergraduate deans
and questionnaires that were sent to
professors and students. This study
evinced that technological mobility
becomes, as innovation, fundamental for
universities, in a technological, digital,
and ubiquitous context.

Keywords: higher education; Amazon;
technological mobility; educommunication;
innovation.
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1. INTRODUCAO

A relacao entre o homem e a tecnologia é tao antiga quanto a historia,
e a evolucao dos meios e da comunicacao mudou todas as formas de se rela-
cionar com as pessoas € com o mundo. A Educacao se insere nesses processos
numa perspectiva de transformacao social por meio de novas possibilidades de
formacao de individuos criticos e criativos, capazes de atuar numa sociedade
complexa, com novas ferramentas e linguagens cada vez mais sofisticadas.

A promessa de democratizacao do acesso ao conhecimento, porém, ainda
esta longe de se cumprir, afinal é um desafio que envolve variados segmentos
e que para o Ensino Superior é especialmente urgente, pois fundamenta sua
atuacao e relevancia para as geracoes futuras. Na regiao amazonica, onde o
estado de Roraima se situa, tal desafio é ainda mais agudo e urgente, com suas
caracteristicas internacionais, cujo escopo € ainda pouco conhecido. Este trabalho
busca contribuir com um olhar para a Educacao Superior Publica de Roraima
sob a otica da mobilidade tecnologica.

Nesse ponto, destacamos uma dicotomia entre os avancos da tecnologia e
o abismo do acesso, num contexto que envolve aspectos diversos, como a adap-
tacao e o dominio de linguagens, as diferencas de utilizacao entre geracoes
(professores e alunos) e o planejamento institucional. Especialmente no Ensino
Superior, as facilidades tecnologicas convivem com os desafios e dificuldades
de adequar métodos e pratica de ensino-aprendizagem.

Numa relacao entre técnica e tecnologia, Aramuni' faz uma relacdo em
que na busca de resultados e melhoria de performance, a primeira refere-se ao
uso mecanico, através de método e racionalizacao de procedimentos; diferente
da tecnologia, vista como uma extensao da criatividade, invencao e inovacao.
Desta forma, na busca de solucoes para problemas, a tecnologia representa
uma articulacao mental mais sofisticada, através da transformacao de praticas
ou principios consagrados.

Sob essa otica, amparados pelo crescimento expressivo e sua utilizacao
e penetracao social, consideramos pertinente falar sobre mobilidade tecnolo-
gica, trazendo e relacionando os conceitos de Tecnologia mobile e Plataforma
mobile. Com 1isso, entendemos aqui a tecnologia mobile como um sistema que
possibilita ao usuario utiliza-lo enquanto se movimenta. A plataforma movel,
mobile technology, é a arquitetura que permite que tudo funcione. E projetada
para se adaptar a qualquer dispositivo movel, como um telefone celular, smar-
tphone, rede wireless, Wi-Fi, Bluetooth, GSM, CDMA, tablet, ou leitor de MP3.
Plataforma € uma solucao cujo conceito é mobile first, o que significa que se
adapta para o dispositivo movel através da criacao de aplicativos voltados para
necessidades especificas®. A tecnologia mobile representa, assim, o principio e
o arcabouco pelos quais se baseiam toda a inovacao trazida pela criacao de
novas ferramentas, produtos e plataformas. Assim, toda tecnologia que permita
seu uso enquanto o usuario se movimenta € uma tecnologia movel.
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Aprender a lidar com as transformacoes € tao importante quanto entender os
publicos com os quais cada organizacao trabalha. Este artigo objetiva caracterizar
e analisar a Educacao Superior Publica do século XXI nos cursos de graduacao
das Instituicoes de Ensino Superior Publicas (IESPs) de Roraima sob a otica da
mobilidade tecnologica/tecnologia mobile. O destaque esta nas transformacoes,
mudancas, vulnerabilidades e potencialidades do Ensino Superior, no papel na
gestao, da docéncia e dos estudantes em tempos de mobilidade tecnoldgica na
constru¢ao de uma nova Amazonia. Hoje, o maior desafio é entender e dominar
as novas linguagens, bem como aprimorar o aprendizado e o ensino.

Importante acompanharmos os nimeros do Ensino Superior no Brasil,
que indicam baixo avanco no nimero de brasileiros com curso superior completo.
Em 2010, 6,87% dos brasileiros concluiram o curso superior. Em 2020 avancamos
para 18,06% da populacao. Dados do Censo da Educacao Superior/2022* indicam
que o percentual de brasileiros que concluiram o ensino superior cresceu para
19,2%. Isso representa menos de 25% dos jovens de 18 a 24 anos com acesso
as Universidades no pais. Uma das metas do governo federal é aumentar para
33% o ingresso dessa faixa etaria na Educacao Superior®.

Os dados apontam que a formacao especializada de jovens no Brasil ainda
esta longe de ser uma prioridade e ha muitos problemas estruturais a serem
resolvidos. No Brasil existem 22,5 milhoes de jovens entre 18 e 24 anos e uma
rapida andlise nos dados assinala que o Ensino Médio é um dos importantes
gargalos: 21,2% abandonaram o ensino médio, 9,9% ainda frequentam o ensino
médio e 1,2% ainda frequentam o ensino fundamental. Tal contexto, com dife-
rentes causas que vao desde a necessidade de arrumar um emprego até a falta
de interesse, aponta para um cenario em que sobram vagas no ensino superior.
Sao 25% de vagas ociosas, especialmente no ensino publico, onde o Inep aponta
que nem nos cursos de Medicina foram preenchidas todas as colocacoes.

Um dos aspectos refere-se ao aumento de matriculas para o ensino a
distancia (EaD). Em contrapartida, o ensino presencial apresenta uma queda
de 5,9 milhoes de vagas, em 2018, para 5,6 milhoes, em 2022.

Numa rapida analise pelos estados que compoem a Amazonia legal, Roraima
aparece com 19,1% da populacido de 25 anos ou mais que tém ensino superior
completo, proximo do Tocantins, com 19,5%. O estado do Amazonas tem 16,6%,
o Pard tem 13%, Rondonia tem 16,5% e o Acre tem 20,3%. O Amapa apresenta
indices um pouco melhores, com 21,7% da populacao com nivel superior e o
Maranhao tem o menor indice da regiao e do pais, com 11,4%>".

Esses aspectos sao importantes por contextualizar os parametros nacionais
e regionais e apontar uma visibilidade da acao das universidades para além
de seus muros. Como desenvolvimento acelerado das tecnologias, os desafios
institucionais sao consideraveis e vao além do ensino-aprendizagem, atingindo
o corpo institucional.

As discussoes deste artigo sao resultado da tese de doutorado “A educomu-
nicacao em tempos de mobilidade tecnolégica na Amazonia: o Ensino Superior
Publico de Roraima e os processos de inovacao”, apresentada ao Programa de
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P6s-Graduacao em Educacao na Amazonia (PGEDA), Associacao Plena em
Rede®. Sdao nove instituicoes federais e uma universidade estadual da regiao
Norte que fazem parte do PGEDA: UFPA, Ufam, Ufopa, UFT, UFAC, UNIFAP,
UFRR, Unir e UEA.

Este recorte tem por objetivo analisar a Educacao Superior Publica do século
XXI nas IESPs de Roraima sob a 6tica da mobilidade tecnolégica/tecnologia
mobile, destacando suas transformacoes, vulnerabilidades e potencialidades na
construcao de uma nova Amazonia. Realizada na graduacao das trés Instituicoes
de Ensino Superior Publicas de Roraima, esta pesquisa foi realizada por meio
do método qualitativo, € tem natureza exploratéria. As respostas foram obtidas
por meio de duas ferramentas: entrevistas com os pro-reitores de graduacao
e questiondrios enviados a professores e estudantes. Temos trés conexoes no
locus da pesquisa: (1) o fato de estarem situadas na Amazonia, sendo Roraima
um dos estados mais novos (Constituicao de 1988); (2) possuem caracteristicas
especificas, como a triplice fronteira e; (3) ha uma grande darea de preservacao
ambiental ou de reserva indigena.

Consideramos que a importancia da investigacao perpassa as relacoes
humanas e individuais, apontando suas dimensoes de politicas publicas e de
formacao de professores no estado de Roraima. A rapidez das transformacoes
tecnologicas chega a um contexto ainda com dificuldades e barreiras de acesso
a rede movel, impondo-nos a necessidade de reinventar e de inovar no Ensino
Superior, ocupando os espacos formais e nao informais trazidos pela mobilidade
tecnolégica em um contexto tao amplo e com raizes ancestrais.

2. RORAIMA, NOS LIMITES DA AMAZONIA, A FRONTEIRA
DO CONHECIMENTO

Os dados do Censo 2022 mostram Roraima com a populacao mais jovem
do pais, com média de 26 anos, e com menor indice de envelhecimento (17,4%).
Com uma populacao de 636.707 individuos, sendo 65,7% destes entre 15 e 64
anos, o equivalente a mais da metade da populacao do estado. Os nimeros de
criancas e adolescentes com até 14 anos é de 29,2%, o que ¢ relevante neste
texto, uma vez que antecipa a demanda pelo Ensino Superior no futuro. De fato,
um dos estados mais jovens do pais, com seus desafios inerentes a sua posicao
de fronteira do Brasil com a Venezuela e a Republica Federativa da Guiana, e a
maior populacao indigena do pais. Na regiao nordeste de Roraima, Uiramuta
é a cidade com menor taxa de envelhecimento, com 5,4%, e a menor média
de idade, 15 anos’.

Roraima é o estado menos populoso do Brasil, com um aumento de
41,25% comparado ao censo de 2010. O estado apresenta a menor densidade
populacional, sendo o 7° colocado na regiao Norte e o 27° entre os estados
brasileiros. Apresenta o menor PIB, representando 0,15% da populacao brasileira,



O ensino superior publico em Roraima em tempos de mobilidade tecnolégica
* Sandra Maria de Morais Gomes e Leila Baptaglin

correspondente a menos de 1% do PIB brasileiro. Sua economia é baseada
principalmente no setor terciario®.

Sendo um dos trés estados mais jovens da federacao, suas instituicoes foram
criadas ap6s a Constituicao Federal de 1988. As trés Instituicoes de Ensino
Superior Publicas tém mais de 30 anos de criacao, com atuacao nos trés pilares
de ensino, pesquisa e extensao.

O Instituto Federal de Roraima (IFRR) teve sua implantacao como Escola
Técnica Federal de Roraima em 30 de junho de 1993 e passou a ser Centro
Federal de Educacao Tecnologica de Roraima (Cefet-RR) em 2002. No ano
2008, ocorre a criacao do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima (IFRR) (Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008)? que instituiu a
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica. Sua estrutura
€ multicampi, atuando em cinco campi na capital e interior: Amajari, Avancado
Bonfim, Boa Vista, Boa Vista Zona Oeste, Novo Paraiso, além da Reitoria. Possui
651 servidores efetivos, entre técnicos administrativos e docentes, com 5.751 alunos'.

Na graduacao, sao ofertados cursos de tecndlogo em Gestao Hospitalar,
Gestao de Turismo, Saneamento Ambiental, Analise e Desenvolvimento de
Sistema, assim como licenciaturas em Matematica, Educacao Fisica e Ciéncias
Biologicas. No modo hibrido (presencial e a distancia), sao trés licenciaturas:
Matematica, Ciéncias Biologicas e Letras-Espanhol e Literatura Hispanica.

Trabalha com Inovacao ligada ao gabinete da reitoria, através do Nucleo
de Inovacao Tecnolégica (NIT), instituido em 2015 e tendo por diretrizes os
artigos 218 e 219 da Constituicao da Republica de 1988, na Lei n. 9.279, de 14
de maio de 1996 (Lei de Propriedade Industrial)," e demais legislacoes vigentes.
Seu objetivo € incentivar a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnologica e
contribuir com a execucao da regulamentacao das atividades de inovacao,
propriedade intelectual, transferéncia e licenciamento de tecnologia.

A Universidade Federal de Roraima (UFRR) foi criada em setembro de
1989. Possui trés campi na capital, Boa Vista: Paricarana (central); Murupu,
onde funciona a Escola de Agronomia (Eagro); Cauamé e o campus avancado
de Sao Joao da Baliza. Tem 720 professores e 381 técnicos administrativos nos
seus quadros (PDI, 2025)'2. Além disso, a UFRR oferta 47 cursos de graduacao,
sendo 26 bacharelados, 20 licenciaturas e um tecnolégico, além da p6s-graduacao,
cursos técnicos, tecnologicos e Ensino Médio, com atividades desenvolvidas
nos trés campi, de acordo com seu Plano de Desenvolvimento Institucional®.
Atualmente, sao mais de nove mil alunos nos cursos de ensino basico, técnico,
graduacao e pos-graduacao.

No trabalho de Inovacao, o Nucleo de Inovacao Tecnolégica (NIT) foi criado
em junho de 2011 (Resolucao 007/2011-CUNI)™. Sua estrutura bdsica é consti-
tuida pela Camara de Inovacao Cientifica e Tecnologica (CICT), Coordenacao
Geral, Vice Coordenacao e Divisoes Técnicas.

E um conselho 6rgao suplementar, vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa e
Pos-Graduacao (PRPPG), com o objetivo de implementar, gerir e consolidar a
politica de inovacao tecnologica da Universidade Federal de Roraima (UFRR).
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O objetivo do NIT ¢é apoiar acoes de inovacao tecnologica em todos os segmentos
da ciéncia e da tecnologia, especialmente as matérias tratadas pela Lei n® 9.279
de 15 de maio de 1996 (direitos e obrigacoes relativos a Propriedade Industrial),
pela Lei n® 9.609 de 19 de fevereiro de 1998 (protecao de Propriedade Intelectual
de programa de computador e sua comercializacao), pela Lei n® 8.974 de 5 de
janeiro de 1995 (uso das técnicas de engenharia genética e liberacao no meio
ambiente de organismos geneticamente modificados), pela Lei n® 9.456 de 28
de abril de 1997 (protecao de cultivares), e pelas demais legislacoes afins.

A Universidade Estadual de Roraima (UERR) foi criada em novembro de
2005, mas sua implantacao ocorreu apenas um ano depois, com a aprovacao de
seu Estatuto (13 de julho de 2006), reformulado em 2007 (Decreto n° 7.628-E
de 16 de janeiro de 2007)".

Funciona presencialmente em trés campi (Boa Vista, campus da reitoria
e Rorainopolis) e atende a todos os municipios com a modalidade de ensino
a distancia (EaD). Sao 14 cursos de pos-graduacao sendo seis especializacoes,
seis mestrados (quatro da UERR e dois em rede) e dois doutorados conveniados.
Sao 192 professores efetivos, 148 técnicos e 2.264 discentes ativos, sendo 5.761
académicos formados pela instituicao até o ano de 2023.

Em relacao a Inovacao, através da pagina institucional da Pro-reitoria de
Pesquisa, Pos-Graduacao e Inovacao (Propei), a instituicao atua garantindo visibi-
lidade as pesquisas realizadas pelos docentes da institui¢ao. Destaca como priori-
dade da inovacao o investimento em qualificacao profissional e de infraestrutura.

A UERR promove a formacao continuada dos professores por meio de
cursos de curta duracao, com destaque para Magistério Parcelado Indigena,
que habilitou 418 professores indigenas (até o ano de 2001), além do Projeto
Caimbé, que habilitou 920 professores para o uso de tecnologias no interior
do estado (1995 a 2001).

3. MOBILIDADE TECNOLOGICA/TECNOLOGIA MOBILE:
UM MUNDO NOVO NAS IESPS

Num contexto de rapidas e constantes transformacoes tecnologicas,
consideramos pertinente trazer os conceitos de tecnologia mobile e plataforma
mobile, importantes por se inserirem na mobilidade tecnoldgica e seus processos
ubiquos. Tecnologia mobile ¢ um sistema que possibilita ao usudrio sua utilizacao
enquanto se movimenta. Assim, toda tecnologia que permita seu uso enquanto
0 usudrio se movimenta ¢ uma tecnologia movel.

A plataforma movel, mobile Technology € a arquitetura que permite que tudo
funcione. E projetada para a adaptacio a qualquer dispositivo mével, como um
telefone celular, smartphone, rede wireless, Wi-Fi, Bluetooth, GSM, CDMA, tablet,
ou leitor de MP3. Plataforma é uma solucao cujo conceito é mobile first, o que
significa que se adapta para o dispositivo mével através da criacao de aplicativos
voltados para necessidades especificas'.
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Dada a velocidade e a complexidade da mudanca tecnolégica,
bem como o impacto da computacao moével e ubiqua, a necessidade
de invencao e inovacao para preencher os espacos formais e informais criados pela
mobilidade tecnologica é urgente para o ensino superior. A importancia
da pesquisa ultrapassa as dimensoes das politicas publicas e da formacao do
cente, mas penetra nas relacoes entre pessoas. Estamos apenas comecando a
entender esse processo.

Por isso, importa ouvir os atores que fazem a universidade. Esta pesquisa
traz os envolvidos de forma direta: professores e alunos, aliados a opiniao da
gestao, buscando entender o tema sob o aspecto de cada publico.

Na entrevista, os pro-reitores de Ensino e Graduacao nos apresentam as
visoes, os problemas e as metas estabelecidas em cada universidade. Isso enri-
queceu a investigacao, permitindo ouvir a opiniao do professor, sob a 6tica do
gestor. As entrevistas tiveram formato semiestruturado e foram antecedidas por
uma visita prévia da pesquisadora, sendo entregue um breve resumo da pesquisa
e os conceitos utilizados para os trés descritores: educomunicacao, tecnologia
mobile e inovacao. Neste artigo, apresentaremos este ultimo conceito.

No contexto contemporaneo, a discussao sobre ensino-aprendizagem esta
fortemente ligada as tecnologias digitais. Abordamos a mobilidade tecnologica
e a tecnologia moével e as trés Instituicoes de Ensino Superior Publicas (IESPs)
claramente reconhecem a tecnologia e sua importancia para o contexto atual.
No entanto, nas trés instituicoes nao ha ainda uma politica especifica para a
mobilidade tecnologica/tecnologia mobile. Embora sua utilizacao seja efetiva em
sala de aula, refere-se a aspectos pontuais como: para assistir aulas assincronas
ou sincronas; uso de aplicativos pontuais como editores de imagem, de texto;
redes sociais; de linguas etc. Importa destacar que nao houve tempo para tal,
desde o seu incremento no periodo de quarentena pelo covid-19, que acelerou
0s processos tecnologicos.

Ao estabelecermos que as universidades nao dispunham de tempo, quali-
ficacao e técnica que institucionalizassem o uso da tecnologia movel, dado o
seu rapido desenvolvimento e expansao, € importante registrarmos como ela
se inseriu no cotidiano, especificamente nas salas de aula.

Em Roraima as trés instituicoes se mobilizaram para referenciar e planejar
as atividades durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE). Tal acao ocorreu
sem um planejamento ou qualificacao, num esforco para manter o calendario
académico, e funcionou como plano emergencial, conforme a definicao aponta.
Uma importante acao foi identificar o perfil de seu publico, professores e
alunos, em relacao a pacotes de dados de internet, uso de smartphone, tablet
e afins. Tais dados foram importantes tanto para realizar o ERE como para
guiar as politicas institucionais durante a pandemia e, também, no periodo
pos-pandémico e destacamos como aspecto importante a ser mantido nas IESPs
de forma organica e continua.

A integracao das tecnologias moveis nos processos pedagogicos é denomi-
nada “aprendizagem moével” ou “aprendizagem com mobilidade”, mais conhecida
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por seu termo inglés mobile learning ou m-learning. Ela contribui com novas
praticas pedagdgicas, nao convencionais, sendo um desafio para o professor
ao ter que associd-las a educacao contemporanea.

Sobre a criacao de uma estratégia especifica para a tecnologia mével nas
IESPs, na UERR, a resposta foi afirmativa para o diagnostico entre alunos e
professores, apontando que quase 100% dos estudantes acompanhavam as aulas
pelo celular. Parte deles possuia maior familiaridade com o aparelho e com os
aplicativos. Ha também a dificuldade inerente a tela reduzida do smartphone
para desenvolver atividades de texto, por exemplo. Mas as potencialidades sao
reconhecidas por ambos professores e estudantes.

M1: Nas minhas turmas que eu percebi € que eles tém uma certa dificuldade de
executar as tarefas que foram solicitadas pelo dispositivo moével. Existe uma difi-
culdade nesse sentido, mas a questao de acessar a web conferéncia, de responder
mensagens, de enviar um arquivo isso foi muito tranquilo. A dificuldade maior
mesmo ¢, por exemplo, redigir um texto, entao isso gera uma certa dificuldade
e eu acho que inclusive para nossos professores também. Nao é natural. A gente
estd muito acostumado com o computador e o notebook (Gomes, 2023)".

Com interacoes e interfaces diferentes para cada usuario e para cada objetivo
pretendido, no Ensino Superior a solucao nao se refere apenas a qualificacao
dos professores e a relacao com os estudantes, mas por estabelecer estratégias
para toda a estrutura institucional.

O IFRR recorre a reunioes pedagdgicas constantes como forma de especi-
ficar os problemas e dificuldades. As respostas sao estabelecidas nas reunioes
pedagogicas e administrativas e nos atendimentos individualizados para profes-
sores e estudantes, bem como nas escutas qualificadas. Conhecer melhor seu
publico, para identificar os melhores caminhos pedagogicos.

T1. Nessa dimensao, faz-se necessario estabelecer que as metodologias de ensino
estao entrelacadas aos objetivos de cada unidade curricular. Sabe- se que o
pos-marco de 2020 possibilitou uma visao para o (re) planejar no processo de
ensino-aprendizagem, e com isso, a necessidade da aplicabilidade de metodologias
que impulsionam o protagonismo estudantil, a atratividade e a interacao dialogica'®.

E bom apontar que os problemas ainda sao estruturais — como a ma quali-
dade de conexao —, e a estratégia de qualificacao deve levar isso em conta,
conforme alerta a Direcao de Ensino da UERR.

MI1: [...] especificamente em Roraima, a gente tem um problema muito sério de
conectividade... porque a nossa internet € muito precdria. Entao, é quando a gente
fica muito dependente, por exemplo, dos arquivos em nuvem, porque quando
a gente vai trabalhar com o dispositivo mével a maioria dos arquivos, fica em
nuvem... Aqui em Roraima ¢ muito comum isso, ficar sem acesso a internet".

Na visao da gestao da UFRR, a rapidez e agilidade das tecnologias compu-
tacionais tornam mais complexos os processos. Lidar com isso exige habilidades
e competéncias diversas, tendo em vista que tudo € novo e muito rapido.



O ensino superior publico em Roraima em tempos de mobilidade tecnolégica
* Sandra Maria de Morais Gomes e Leila Baptaglin

Ele destaca outras possibilidades dentro da infraestrutura institucional a ser
exploradas, por exemplo, os canais fechados para as aulas, no sistema Sigaa®.

Importante apontar a preocupacao com o estudante, num reposiciona-
mento estratégico institucional. Destaca que o ponto principal € entender o
estudante, pois ele € a razao de todo o processo, tendo a compreensao de que
a linguagem mudou. E preciso buscar maneiras de transformar o contetido
em algo mais fluido, que gere maior interesse. Para isso, é preciso usar mais,
e melhor, a tecnologia “num foco mais freireano [sic]”*, fazendo com que a
discussao avance dentro da instituicao, de forma a progredir diante das possi-
bilidades tecnologicas.

4. A VISAO DOCENTE SOBRE A MOBILIDADE
TECNOLOGICA

As perguntas do questiondrio foram abertas e fechadas e o objetivo
foi entender o conhecimento dos dois publicos da graduacao sobre o tema,
seus impactos e alcance na realizacao das atividades de ensino-aprendizagem.
Registramos que isso também serviu para iniciar a discussao sobre mobilidade
tecnologica/tecnologia mobile.

A entrevista foi realizada via WhatsApp entre os meses de novembro e
dezembro de 2022 e retomada ao inicio do semestre, em marco de 2023. Foram
35 questiondrios respondidos por docentes, até o dia 31 de maio de 2023, assim
discriminados: IFRR: 4; UERR: 6 e UFRR: 13.

Diante dos dados, cabe destacar que a maioria dos docentes que respon-
deram os questiondrios, nas trés instituicoes, ¢ composta por mulheres (60,65).
A maioria tem mais de 20 anos de exercicio da docéncia (42,2%), seguido
de professores com até 10 anos de exercicio (33,3%), e 24,24% entre 10 e 20
anos. Quase metade dos pesquisados sao professores com experiéncia em sala
de aula, representando uma geracao ainda se familiarizando com as TDICs.
Observamos um equilibrio entre os docentes ja inseridos na geracao digital,
sendo 48,48% com até 10 anos de tempo de servico na instituicao, e 45,45%
entre 10 e 20 anos na instituicdo. Apenas 6,06% tém mais de 30 anos traba-
lhando na sua instituicao.

Ao questionarmos sobre a mobilidade tecnologica/tecnologia mobile, destacamos
duas respostas: estrutura na instituicio para tecnologias atualizadas de ensino-
-aprendizagem. Do total, 25 respostas apontaram que: Sim (timida ou razoavelmente);
sete responderam: Nao sei opinar; e uma resposta apontou Sim (completamente).

O segundo destaque apontado refere-se a estrutura da instituicao, na parte
de questoes objetivas: “A instituicao trabalha com algum processo de utili-
zacao de tecnologia mobile?”, as respostas foram: Um pouco (13 respostas);
Sim (11 respostas); Nao sei opinar (7); Nao e Bastante com uma resposta, cada.

Sao apontados ainda aspectos estruturais negativos que impactam o uso €
aprimoramento da tecnologia mobile, como a qualidade instavel da internet e

20. Utilizado nas trés IESPs,
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21. Ibidem.
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a falta de uma politica abrangente que incentive os docentes a incorporarem
a tecnologia mobile nos planos e ensino:

Faltam recursos laboratoriais basicos, como equipamentos, acesso eficiente a internet,
que nos fazem tomar caminhos metodolégicos de improvisacao e gambiarras para
conseguir efetivar as atividades”; “Ja temos um sistema que induz a essa mobilidade
(internet e préprio Sigaa), mas vejo ainda tanta distancia principalmente sobre o
quanto essa tecnologia requer ou imprime outras formas de ensino-aprendizagem?®.

A agilidade inerente a mobilidade tecnologica é percebida pelos docentes,
que indicam as vantagens (e desvantagens), mas ainda de forma genérica,
sem especificar ou dar detalhes, como vemos nas respostas a seguir.

Essencial, precisa ser melhor aproveitado. Acredito que seja uma tendéncia que
nao deve (sic) ser deixada de lado pelas politicas educacionais. A tecnologia
mobile faz parte do cotidiano social, principalmente dos jovens (publico-alvo
principal das universidades e escolas) e isso demanda uma necessidade de pensar
sua inclusao no processo de ensino-aprendizagem, ainda mais na drea em que
atuo: a comunicagao. O perfil do egresso do meu Curso prevé que o jornalista
seja capaz de utilizar novas midias (como smartphones) para produzir contetudo
informativo (multimidia ou nao); Isso tornou-se fundamental durante o periodo
de pandemia da Covid-19, quando as institui¢coes foram impelidas a adequar
suas atividades a realidade de entao. Apos isso, creio que essa tecnologia pode
continuar sendo utilizada como ferramenta, mas nao como o cerne dos processos;
O uso das tecnologias digitais ¢ fundamental no processo de ensino-aprendizagem
especialmente porque se trata de uma partilha cultural, afinada com a tempo-
ralidade e a vida dos académicos. Com potencial muito grande a ser explorado
se contar com preparacao dos docentes e infraestrutura®.

Um dado que ajuda a identificar a penetracao da plataforma mobile se refere
a informacao de que a maioria dos professores respondeu ao questionario por
meio do smartphone (47,1%); pelo notebook (44,1%) e pelo desktop — computador
de mesa (8,8%).

Importa destacar que, apesar da rapidez das transformacoes e mudancas,
estamos num processo entre a compreensao do contexto de mobilidade tecno-
logica e seus caminhos possiveis para o ensino-aprendizagem. Lembrando que a
tecnologia é importante, mas € necessario articular um modelo pedagogico bem
definido, que otimize suas potencialidades, a favor do aprendizado conforme a
realidade das IESPs. Os recursos devem ser vistos dentro de estratégias e prin-

22. Ibidem. Questionario, cipios pedagogicos bem definidos e unidos para estabelecer a melhor relacao
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metodologia aplicada, que identifica por instituicao. Além disso, um respondente
nao autorizou o uso de suas respostas na pesquisa e um professor respondeu
questiondrio de aluno. Total de respostas desconsideradas: nove. Assim, o corpus
da analise totalizou 66 alunos, sendo 18 alunos da UERR; 13 do IFRR e 32 da
UFRR. Sua elaboracao constou de perguntas abertas e fechadas.

A maioria dos alunos respondentes da pesquisa pertence ao sexo feminino,
sendo 26,8% homens e 73,2% mulheres. A maioria das respostas — 11 (15,5%) —
pertence a jovens com 22 anos. Um empate entre os que tém 20 e 21 anos:
oito alunos cada (11,1%), e entre os estudantes com 24 e 26 anos (4,2%).
Os alunos que tém 26 anos correspondem a 8,3% da amostra, com seis alunos
respondentes. Ha ainda estudantes com idades que variam entre 17, 19, 20,
21 e 46 anos, com percentuais que variam entre 1,4%. O aluno mais velho
desta pesquisa tem 55 anos, € 0 mais novo tem 17 anos.

A maioria dos estudantes respondeu as questoes por meio de smartphone
(83,1%). Apenas 12,7% via notebook, e 4,2% via computador de mesa. Sobre a
posse de smartphone, 98,6% responderam que Sim; apenas um aluno respondeu
nao possuir o aparelho. Aponta o alcance da mobilidade entre os estudantes,
sua percepcao sobre a utilizacao no ensino-aprendizagem e qual seu dominio
sobre a ferramenta. Em cada IESP o uso de smartphone é dominante no que
se refere a tecnologia movel.

Vemos a existéncia de alunos mais jovens, familiarizados com as trans-
formacoes digitais; outro fator refere-se a estudantes no inicio da graduacao.
Assim, o IFRR, com 13 alunos respondentes, traz uma participacao maior dos
1° e 3° semestres, seguidos do 7° e 8° semestres, também apontando para um
aluno com mais experiéncia no modelo académico apresentado pela instituicao.

Em seguida, as respostas da UERR (19 respostas), cujo maior nimero veio
do 8° e do 6° semestres, seguidos de amostra equilibrada (3 alunos em cada)
nos 4° e 5° semestres, apontando para uma visao do aluno com maior tempo
dentro da instituicao e com maior experiéncia com os métodos de ensino-apren-
dizagem, cujas respostas devem ser avaliadas como um publico que aponta tanto
para as fragilidades, mas também os acertos.

Por fim, a UFRR, que apresenta maior numero de questionarios respon-
didos (32 respostas), tem maior niumero de calouros (1° semestre) avaliando os
conceitos apresentados, seguidos do 3° e do 7° semestres.

Ao falar sobre mobilidade tecnolégica/tecnologia mobile, percebemos que
a penetracao dos smartphones é quase absoluta.

A percepcao dos alunos sobre a utilizacao da mobilidade na sua instituicao
é positiva, com 67,6% afirmando que a instituicao oferece, sim, metodologias
de ensino-aprendizagem articuladas a tecnologia mobile.

As respostas demonstram uma imprecisao sobre os usos da tecnologia
mobile e sobre a metodologia. A conexao mundial de computadores coloca o
mundo no ciberespaco®, leva aprendizagem com mobilidade e utiliza disposi-
tivos moveis potencializando o acesso do estudante/usuario ao seu objeto de
estudo de qualquer lugar, tornando-o acessivel e flexivel. Sua integracao aos
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processos pedagogicos, denominada “aprendizagem movel” ou m-learning esta
ainda iniciando, num contexto em constante e rapida mutacao.

Adentramos na Aprendizagem Ubiqua®®, que utiliza sensores de localizacao,
conexao e compartilhamento de forma a integrar o conteuido de estudo ao
contexto/espaco onde o estudante/usudrio se encontra, percebendo o conhe-
cimento no dia a dia, de diferentes formas e locais*’. Em outras palavras,
¢ coletivo, generalizado, publico e esta em todos os lugares.

Além disso, permite a personalizacao do aprendizado. Com recursos on-line,
os estudantes podem adaptar seu processo de aprendizado as suas necessidades
individuais. Podem escolher o ritmo e o local de estudo, vantagens da apren-
dizagem assincrona. Também os educadores podem utilizar aplicativos para
feedback imediato e personalizado, ajudando-os a progredir de forma mais eficaz.

Elemento impulsionador de desenvolvimento, a mobilidade tecnologica
pode fornecer acesso a oportunidade de ensino superior a pessoas de diferentes
culturas, linguas e distancias, em locais que eram inacessiveis. No local estudado
¢ um recurso consideravel, dadas as grandes distancias e diferencas culturais
da Amazonia legal e continental. Essa democratizacao pode contribuir para
reduzir as desigualdades educacionais e promover a inclusao social.

Analisamos que o Ensino Superior e a mobilidade tecnolégica estao
conectados, nao apenas pelo perfil dos alunos, mas na medida em que as
especificidades de formacao profissional e humana podem ser otimizadas ao
utilizar seus recursos. Isso possibilita a criacao de uma nova cultura no ensi-
no-aprendizagem, permitindo a personalizacao e flexibilidade de rotinas na
busca do conhecimento.

Mas falta ainda o método. Assim, nao € dificil entender a confusao dos
alunos no exercicio de associar o uso da tecnologia mével aos processos metodo-
logicos. Esta pesquisa mostra que, embora entendam as vantagens e aplicacoes,
os estudantes identificam a mobilidade tecnologica/tecnologia movel como EaD,
com seus usos e suporte do Moodle, entre outros:

“Ava”; “Temos disciplina a distancia”; “Slide, aulas online”; “Biblioteca virtual e
moodler UERR”; MODDLE”; “Aula online, e-mails constantes, etc”; “O Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas da UFRR (Sigaa UFRR) tem a
opcao tradicional e mobile, existem algumas limitacoes no sistema que nao acessa
algumas dreas dependendo do Smartphone.”; “Plataforma para ensino EAD”;
“Livros em PDF, disponibiliza computadores”; “O préprio site da instituicao,
assim como a biblioteca virtual e todos apoio e suporte dos tutores quando ha
disciplinas EAD.”; “Oferece, mas para os Cursos EAD da instituicao. A instituicao
disponibiliza para os alunos uma plataforma virtual de Aprendizagem”*.

“Sobre o uso das Tecnologias Digitais nos processos de ensino-aprendi-
zagem. Sao bem utilizadas na sua IES?” Os estudantes respondem esta questao
de forma equilibrada entre sim e nao. As justificativas sao uma ideia de como
eles veem as possibilidades para os estudos, a seguir apontadas:
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Nao, mas com uma boa diddtica acho que funciona”; “ainda em progresso”;
“Algumas pessoas nao tem o acesso devido e nao sabem como recorrer. Sou a
favor do ensino presencial somente.”; “E uma forma de integrar melhor os estudantes

$
acredito que deveria ser melhor explorada.”; “Acredito que sao essenciais, mas deixa um
pouco a desejar. Nos tltimos anos ainda houve certo retrocesso por congelamento
e corte de verbas.”; “sao essenciais para contribuir e facilitar na aprendizagem.
No meu curso, pelo menos até esse semestre nao sao tao utilizadas.”; “Acho muito
boa, servem muito bem para se ter um complemento educacional. Acho que sao
bem usadas, mas que precisam de muitos avancos devido ser algo novo”.

Dificuldade de acesso ao laboratério e auséncia de qualificacao do corpo
técnico sao citados pelos estudantes sobre essa questao:

O uso de tecnologias digitais pode ser de grande ajuda na formacao acadeé-
mica, um exemplo é o laboratério de simulacao realistica que foi implantado
na universidade. Infelizmente nao sao bem utilizadas na universidade, existe
um processo burocratico extenso para se ter acesso ao laboratério, também é
necessdrio investir no treinamento dos responsdveis pelo laboratério quanto ao
manuseio dos equipamentos™.

Por outro lado, instituicoes com maior énfase nos processos tecnologicos
tém um tratamento mais adequado ao lidar com as TDICs, de acordo com
respostas dos estudantes. Novamente, aqui os alunos nao fizeram distincao
entre tecnologia digital e tecnologia mével. E necessiria uma acio especifica,
com formacao e qualificacao para a mobilidade tecnolégica. Para professores
e alunos, tendo em vista a mudanca de papéis entre o conhecimento:

[...] o professor nao é mais o detentor do conhecimento e o aluno nao recebe
mais de forma passiva o conteudo; mas, participa ativamente da sua constru¢ao
e assimilacdao. Assim, no IFRR, em relacao as TDICs, a opiniao é de que “Sim.
Sao bem utilizadas, pelo menos na minha instituicao®.

Por outro lado, ha queixas variadas e estas sao em maior nimero.

Acho interessante, pois alguns alunos tem) mais facilidade em aprender por meio
da internet”; “Boa em partes.”; “Tem que melhorar”; “algumas sim, outras nao.”
“Mal utilizadas “ “Sao fundamentais pois ¢ uma ferramenta pela qual eu vejo
que € algo que a maioria das pessoas usam e que nao é explorado a0 maximo™.

Importante apontar aqui, sob a 6tica da educomunicac¢ao, que a tecnologia
€ uma parte do processo educativo e as novas linguagens tecnologicas, com a
convergéncia das midias, trazem um aspecto notadamente inovador ainda nao
compreendido e assimilado pela Educacao. Ao abordar o aspecto da midia e da
tecnologia, € importante apontar a Inovacao nesse processo, de forma a produzir
conhecimento para atender a formacao de individuos criticos e criativos, emba-
sados no principio democratico®. Para além da tecnologia, a Educomunicacao
se refere a criacao de ecossistemas culturais e educacionais®.

Assim, a pesquisa identificou estudantes que dao retorno positivo sobre a
mobilidade e sua aplicacao na IESP:
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Ofertam cursos que podem ser usados com a tecnologia mobile”; “Acredito que
sim, pois possibilita o amplo conhecimento na palma da sua mao”; “Sao facili-
tadoras, porém os professores necessitam saber utilizar.”; “Mto top”; “Acho uma
6tima ideia, é uma atualizacao necessaria, nos tempos em que vivemos. Sim,
sao bem utilizados. Nao sao todos necessariamente recursos da instituicao, mas sao
recursos bem utilizados pelos professores”; Sao importantes pra acompanhar os
avancos da tecnologia que nos acompanham dia apés dia®.

Sob a ética do leitor ubiquo com aptidao para orientar-se entre os nos e
nexos multimidias, sem perder-se de seu entorno fisico®, tais caracteristicas se
ampliam, tendo os smartphones como plataforma mais difundida. E a mobili-
dade tecnologica que possibilita o compartilhamento em tempo real, de forma
a manter sua presenca no espaco fisico e virtual de forma simultanea.

Com isso, o perfil do aluno ubiquo é mais fluido e amplia-se gracas a
capacidade de ver a questao proposta sob multiplos angulos e pontos de vista.
Sua cognicao amplia-se com a capacidade de assimilacao da informacao de
forma rapida, improvisando sempre ao ser continuamente bombardeado pelo
ininterrupto fluxo de dados, imagens, videos nos varios espacos digitais que
frequenta. Interessante observarmos que cada leitor traz sua forma de ver, atuar
e contribuir, nao sendo substituido por outro, mas cada um conservando sua
propria singularidade.

6. CONCLUSAO

Num mundo em constante transformacao, é desafiador tentar entender os
movimentos, seus processos € seu alcance diante de variados publicos. No caso
da mobilidade tecnologica/tecnologia mobile, o desafio é entender tais processos
estando inseridos num mundo que € fluido e constante, sem tempo nem
espaco delimitados. Tao desafiador quanto necessario € trazer sob a 6tica do
rigor cientifico o papel do ensino superior, seus caminhos, potencialidades e
certamente suas vulnerabilidades, em uma regiao onde as questoes estruturais,
como a qualidade de conexao, ainda nao foram resolvidas.

Tendo por base os atores envolvidos e sob a luz de uma bibliografia
atualizada, contextualizamos e caracterizamos a Educacao Superior Publica
do século XXI nas IESPs de Roraima, sob a 6tica da mobilidade tecnologica/
tecnologia mobile, destacando, nos cursos de graduacao, suas transformacoes,
vulnerabilidades e potencialidades na construcao de uma nova Amazonia.
Esta investigacao toma relevancia pelas dificuldades de acesso a mobilidade
tecnologica ja apresentadas em locais muitas vezes inacessiveis e/ou ainda sem
conexao. Assim, discutir os aspectos elencados neste estudo mostra que, apesar
das dificuldades, as IESPs estao mobilizando acoes e transformando o cenario
educacional superior.

Ao ouvir a opiniao dos gestores, professores e estudantes, nos propomos a
identificar um recorte e avancar na compreensao sobre as profundas transfor-
macoes das TDICs na realidade da formacao profissional na Amazonia.
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Acreditamos que, no século XX, com a criacao e desenvolvimento dos
meios digitais e as TICs, o desafio era estrutural (democratizacao de acesso de
equipamentos e redes de transmissao). Agora, no século XXI, longe de termos
resolvido as questoes anteriores, soma-se o desafio de nos adaptar, dominar
novas linguagens e nos posicionar pela democratizacao de acesso, a favor de
uma formacao mais humana, mais critica e com visao sustentavel de mundo.

O mundo nao é mais o mesmo e a aprendizagem também nao deve ser.
Vivemos a era da interacao e se a internet nos possibilita interagir em tempo
real, é preciso avancar no aprendizado e no ensino. Se anteriormente tinhamos
o aprendizado baseado na memoria, ja passamos a um aprendizado baseado
na capacidade de busca, andlise e interpretacao das informacoes com as quais
o individuo do século XXI é bombardeado constantemente.

A criatividade é o caminho para fazer frente ao potencial apresentado
pelas novas plataformas. Para prosseguir é pertinente trazer o conceito de
ubiquidade®. A autora aponta as qualidades metaféricas do conceito, suas raizes
estao na computacao e em termos tecnologicos. A ubiquidade € a coordenacao
de dispositivos inteligentes, sejam estes moveis ou estacionarios, de forma que
permitam ao usuario acesso a informacao de modo universal e imediato.
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de viés hermenéutico, este artigo analisa
sua insercdo como uma praxis de inter
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silenced, for centuries, by the colonialist
logic, such as Afro-diasporic and African,
Indigenous, and developing populations.
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a hermeneutic bias, this study analyzes
its insertion as a praxis of intervention,
genesis, and intertwining with the social,
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Keywords: educommunication; decoloniality;
transgression; social intervention; social,
cultural and educational movements.

ARTIGOS LIVRES

Recebido: 14/07/2023
Aprovado: 03/04/2024

183



1.MOROZQV, Evgeny. Big
Tech: aascensdo dos dados
e a morte da politica. S&o
Paulo: Ubu Editora, 2018.
Colegao Exit. E-book.

2. QUIJANO, Anibal.
Colonialidade do poder
e classificacdo social. In:
SANTOS, Boaventura de
Sousa; MENESES, Maria
Paula (org.). Epistemolo-
gias do Sul. 1. ed. 4. imp.
S&o Paulo: Cortez Edi-
tora, 2010.

3MOROZOV, Evgeny.
Big... Op.cit.

4. TELES, Edilane Carvalho.
Entre o dizer e o fazer com
as midias e tecnologias na
formacdo do pedagogo.
2020. Tese (Doutorado em
Ciéncias da Comunicacéao)
—Escolade Comunicagéoe
Artes, Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2020.

5.SANTQOS, Céres; TELES,
Edilane Carvalho; SILVA,
Francisco de Assis. Educo-
municagdo nas graduacgdes
de Pedagogia e Jornalismo:
aexperiénciado DCH Il da
Universidade do Estado
da Bahia (UNEB). In: NA-
GAMINI, Eliana; GOMES,
Ana Luisa Zaniboni (org.).
Dindmicas e suportes para
conhecer, reconhecer e in-
tegrar saberes em Comu-
nicagdo e Educacdo. llhéus:
Editus, 2017.v. 4. p. 193-210.

184

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

1. INTRODUCAO

Este artigo, que se inicia com a pergunta “A praxis e os principios da
educomunicacao sao decoloniais?”, busca desenvolver algumas reflexoes sobre
os conceitos norteadores da educomunicacao, associando-os aos estudos e as
reflexoes da decolonialidade e do sistema-mundo, perpassando pelos desafios da
atualidade, como, por exemplo: big techs, desinformacao, inteligéncia artificial,
educacao mididtica e tecnoldgica, entre outros.

Para tanto, propoe nao enclausurar os construtos da educomunica¢ao
com 0s meios € 0s Processos comunicacionais — a area em emergéncia —,
mas sim demonstrar que os percursos de sua realizacao, apesar do imbroglio
com as big techs', alicercadas nos principios das colonialidades do saber, do ser,
do poder® e da teoria do sistema-mundo’, propoem, sistematicamente, trans-
gredir, mediar, dialogar e produzir com/sobre as criacoes tecnologicas e os ‘nos’
mididticos elaborados para promover os sentidos e significados das compreen-
soes, que tém como pontos de partida e chegada as identidades, as realidades
das pessoas, os contextos e a sociedade.

A educomunicacao encontra-se em diferentes contextos (instituicoes formais,
nao formais e informais) ha mais de duas décadas, realizada de modos distintos,
sendo estes transversalizados e/ou incluindo as midias e tecnologias, deman-
dando e, de certa forma, propondo um dos possiveis percursos para contribuir
com uma educacao que parte dos discursos e realidades dos grupos, cuja centra-
lidade nao esta nos aparatos maquinicos*, mas sim nos processos de interpretacao
com o/diante do mundo. Destarte, buscamos compreendé-la como uma experiéncia
em continua construcao, cujos movimentos das acoes perpassam o envolvimento
e o compromisso dos sujeitos, diante dos fatos/dados/acontecimentos elaborados
com 0s meios comunicacionais.

Tal entendimento parte das pesquisas e projetos que temos realizado
ao longo dos anos, nos cursos de Pedagogia e Jornalismo em Multimeios,
no Departamento de Ciéncias Humanas, Campus III da Universidade do
Estado da Bahia (DCH II/UNEB), o qual tem, através da sua histéria e de
elaboracoes com a Educomunicacao®, um percurso que propoe a contextuali-
zacao das realidades como base de sustentacao dos conhecimentos e acoes que
emergem dos movimentos sociais, da cultura popular e contextos educacionais,
da escuta dos sujeitos e das realidades, com toda a carga que essas sistemati-
zacoes possam ter, uma vez que os projetos nao tém como escopo, de forma
exclusivista, uma educacao mididtica e tecnoldgica; esta é parte do processo,
uma comunicacao que em sua genese de compartilhamento e didlogo provoca
as educacoes®’. Para compreender tais processos, serdo analisados trés conceitos
centrais: a educomunicacao, a colonialidade e seus efeitos, e a decolonialidade.

Este ultimo, visto como base de construcao do primeiro.
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2. CONCEITUANDO EDUCOMUNICACAO

No itinerario de construcao do conceito/termo a praxis, a Educomunicacao
foi fortalecida em 2021, quando foi publicada como verbete pela Academia
Brasileira de Letras®. Os estudos e proposicoes em destaque propoem demonstrar
como os principios desse conceito estao presentes em muitas das acoes realizadas
nos contextos formativos, na realizacao de diferentes projetos. Nesse sentido,
por se tratar de uma drea em emergeéncia, a Educomunicacao pode ser vista como
um campo em consolidacao’, dai a “tentativa” de afirmacao da sua presenca,
além de poder ser compreendida de forma equivocada, como um termo que
delimita e enclausura outra(s) pratica(s), por assim dizer, educomunicativa(s).

Destacamos que ¢é preciso ter cuidado com os “rétulos” — nomes dao sentido
as acoes e significados —, entretanto, tal “onda” de nomear a praxis necessita
de mais esclarecimentos nos contextos das formacoes, uma vez que se faz
necessario identificar o(s) lugar(es) em que esta(ao) situado(s) no(s) campo(s)
de conhecimento(s), ou seja, a Educomunicacao, o conceito/termo como um
construto maior, que esta dentro e/ou fora de um projeto decolonial.

Dessa forma, € preciso compreender as bases epistemologicas de criacao,
bem como os lugares e abordagens que a sustentam, de qual paradigma busca
interpretar os percursos que se estendem dos referenciais as metodologias que
efetivamente sistematiza. Nesse sentido, é consenso que o entendimento discur-
sivo e praxiologico do paradigma sistémico contemporaneo orienta os modos
de compreensao sobre as escolhas realizadas.

Assim, embora nao seja definido como pés-moderno, pois ainda nao consi-
deramos um conceito/tempo/espaco acabado e/ou superado de modernidade,
¢ desse lugar que afirmamos tal elaboracao e emergéncia, uma vez que os
modos de realizar os projetos que tém sua génese nos entendimentos aqui
relacionados demandam a participacao social, os movimentos de reivindicacao
de base democrdtica comunicacionais e educacionais de direito®.

Observa-se que, mesmo inserida nesse tempo e espaco, a educomunicacao tem
um perfil de se contrapor a ordem estabelecida, como, por exemplo, os acessos a
internet e a apropriacao das Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs),
ao propor a sua democratizacao com jovens de escolas publicas.

Desse modo, é possivel afirmar que as relacoes e/ou imbricamentos postos
nos discursos mais atuais de entendimentos com a realidade!, do “encontro”,
por enquanto serao chamados de Educomunicacao, mas também da educacdo
midiatica, da educacdo contextualizada, da comunidade de investigacio de projetos
construidos e pautados nas experiéncias, com arcabouco e referenciais que
convergem durante suas construcoes nos contextos, os quais priorizam a escuta
e as realidades dos participantes e protagonistas. Entretanto, questionamos:
todas essas proposicoes seriam Educomunicacao? Ou poderiamos afirmar que
teriam principios educomunicativos em muitas dessas praticas?

A investigacao se faz necessaria, a partir da delimitacao com compreensao
do lugar de emergéncia e direcoes que fortalecem a area e, consequentemente,
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a sua construcao como campo de conhecimento. Pois, muitas vezes, observamos
e/ou interagimos com projetos que denotam uma praxis educomunicativa,
entretanto, ao analisar as bases conceituais, estas sao referidas em outra
compreensao e definicao, o que confunde os modos de realizacao dos projetos
construidos na interface, a partir das demandas sociais. De qual drea e/ou
projetos estamos a referir?

Nesses contextos, optamos por situar as convergéncias epistemologicas,
uma vez que € necessario compreender as diferentes dreas e propostas que,
no departamento (DCH III/UNEB), se encontram entre um projeto de
educacao contextualizada para a convivéncia com o semidrido, em dialogo
com a educomunicacao'?.

A primeira estd relacionada a abordagem do curriculo, a segunda, com uma
area a ser considerada ao tratar da interface, levando em conta ainda que
possuem referenciais comuns, como uma educacao libertadora e o imbricamento
da comunicacdo com a educacao®, a pedagogia popular de Celestin Freinet',
de inclusao dos meios comunicacionais em projetos mais contextualizados,
por exemplo. Nesse processo de tentativas na realizacao de praxis contextua-
lizadas e educomunicativas com os curriculos das graduacoes de Pedagogia e
Jornalismo em Multimeios (DCH III/UNEB), é possivel destacar que:

Considerando a autonomia necessaria de criacao em cada um dos curriculos,
vale salientar algumas das proposicoes tedrico-metodolégicas que emergem
nas acoes construidas na/com a experiéncia, como, por exemplo, a EDUCOM
(SOARES, 2011b), a educacao contextualizada (REIS, 2011), Comunidade de
investigacao (SHARP, 1996; GARZA, 1996, SANTI, 2005), a pedagogia de projetos
(HERNANDEZ, 1998) e a teoria da aprendizagem apresentada por Kolb (2015),
entre outros, como reflexao, critica, percursos e resultados em acréscimo a
possivel conquista de estreitamento entre teoria e prdtica, abstracao e concreto,
afetivo e cognitivo'®.

Com isso, afirmamos que as experiéncias com os projetos educomunicativos
em ambos os curriculos, ao sair dos limites da universidade e partir da escuta e
demandas dos sujeitos com as realidades que constroem e se imbricam, abrem-se
as possibilidades nem sempre previstas e planejadas, construindo os percursos
(movimentos continuos) de ressignificacao da epistemologia e da praxis no
campo. Elas se encontram em outras sistematizacoes, abordagens, modos de
realizacao e de convergéncias, como na educacao contextualizada para a convi-
véncia com o semidrido, o que exige a delimitacao do campo, para compreender
nas fronteiras dos conhecimentos, as interpretacoes e discursos expressos dos
tempos, espacos e lugares de onde emergem, sem, contudo, referir-se a “mesma
coisa”. Tal diferenciacao é uma tentativa de contribuicao com a consolidacao
da educomunicacao como campo em emergencia, construida no dialogo com
outras areas e/ou abordagens.

Ao refletirmos sobre o projeto de decolonialidade e seus principios nortea-
dores, o fazemos associando-o, pelo menos, ao contexto politico, geografico e
educacional local: fala-se da regiao do semiarido nordestino, onde percebemos o
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quanto o (re)conhecimento da decolonialidade € urgente, pois € aqui, em meio
a caatinga brasileira, da falta histérica e intencional de politicas publicas para
a convivéncia com o semidrido, que nos deparamos, ainda hoje, com cenarios
cruéis da colonizacao, muito vivos, pulsantes e dificeis de serem identificados
somente como “remanescentes’.

Aqui, as populacoes negras e indigenas ndo existem nos livros, nos quais nem
sao citadas e s6 passaram a ser estudadas recentemente. Esses povos nao tém
memoria ou passado registrado’®. As mulheres? Muitas ainda vivem na légica
do coronelismo e patriarcado. E outras cantam a musica do baiano Raimundo
Sodré", lancada em 1980, “No cabo da minha enxada nao conheco coroné”.

Nesta breve contextualizacao, nao podemos deixar de colocar mais um ingre-
diente amargo, o do acesso e apropriacao das TICs pela juventude nordestina.
Em 2021, o numero de criancas e adolescentes do pais, com idade entre 9 e
17 anos, com acesso a internet, cresceu 4% em relacao a 2019, ficando em 93%,
segundo dados da pesquisa TIC Kids Online Brasil'®, desenvolvida pelo Comité
Gestor da internet no Brasil e pelo Centro Regional de Estudos para o desenvol-
vimento da Sociedade da Informacao, do Nucleo de Informacao e Coordenacao
do Ponto BR (NIC.br).

Desse total, a juventude nordestina também registrou crescimento: passou
de 79%, em 2019, para 92%, em 2021. Um salto de 13%. O desempenho ainda
mais positivo ocorreu nas areas rurais: passou de 75% para 90%, no mesmo
periodo. Ja dados do Plano Nacional de Amostra domiciliar (PNAD) do Instituto
Brasileiro e Geografico (IBGE), de 2016 e 2017, informam que o acesso a
internet no pais, por jovens entre 14 e 17 anos, foi de 82,5% e 84,9%, respec-
tivamente. Também cresceu entre criancas de 9 a 10 anos: de 79% para 92%.

Nesse afa de “boas noticias”, as informacoes do PNAD/IBGE de 2021 sao
animadoras. Revelam que 95% dos estudantes no pais utilizam a internet, primeiro
para assistir a programas, filmes e séries. Em segundo lugar, para conversas
por chamadas de voz ou video (94,6%); e, em terceiro e quarto lugares, respec-
tivamente, enviar ou receber mensagens de texto, voz ou imagem (93,9%) e
enviar ou receber e-mail (64,3%). O uso da internet para pesquisa escolar nao
aparece nesse ranking. Dai, a pergunta: e no ambiente escolar, como esta o
acesso e apropriacao das TICs pela juventude nordestina?

Se formos falar da conectividade e da internet, a Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes (Anatel) informou que, no final de 2022, 3,4 mil escolas
(publicas e nos ambitos municipal, estadual e federal) no pais (2,5%) nao tinham
acesso a energia elétrica. Além disso, 9,5 mil (6,8%) nao tinham acesso a internet
e 46,1 mil (33,2%) nao ofertavam laboratérios de informatica. Os numeros
disponiveis no Painel Conectividade nas Escolas* da Anatel, disponivel no
Portal da Agéncia, também apontam para o seguinte: a Bahia ocupa o 2° lugar
em namero de escolas, 13.339. S6 perde para Sao Paulo, com 19.006. Mas na
lista nacional de nimero de escolas sem internet, ocupa o incomodo 8° lugar,
com 3,9%. Trazemos os dados para ilustrar o cenario no qual sdo pensados e
realizados os projetos de Educomunicacao no ambiente escolar no semiarido.
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Um dos principais problemas € a falta de materiais e de equipamentos para
a realizacao dos projetos, como laboratorios nas escolas e orientacoes quanto
aos seus usos. Ha ainda um grande desconhecimento quando nos referimos a
educacao mididtica e/ou projetos de educomunicacao. Os(As) professores(as)
precisam de formacao inicial e continuada, por isso as universidades da regiao,
assim como o estado, nao podem isentar-se dessa lacuna de entendimento na
elaboracao de politicas e de acoes.

Corroborando os dados apresentados, é de total reconhecimento nos
ambientes da educacao formal confusoes quanto ao uso dos dispositivos eletro-
nicos e as midias nos curriculos e formacoes, que ficam entre a proibicao e
0 acesso irrestrito até durante as aulas®, com um agravamento das relacoes e
atendimentos aos estudos no espaco publico, pois tais politicas e orientacoes
de usos sao mais frequentes nos espacos privados, enquanto em muitas escolas
publicas isso nao esta claro para docentes e discentes.

O que fazer? Projetos construidos com a participacao ativa de estudantes
e professores e com midias e tecnologias, do ponto de vista da reflexao a acao
(e vice-versa), com criticidade a producao que faz, cuja atencao também deve
ser direcionada a metacognicao necessaria diante da prépria construcao de
conhecimentos e a relevancia de tais atividades nas interacoes de formacao.
Portanto, sugerimos um projeto educomunicativo claro quanto aos modos
de realizacao, com constancia e compromisso continuo com os adolescentes
e jovens, das interpretacoes as compreensoes do que usam e produzem nos
diversos contextos da sociedade.

Esse recorte contribuiu para mostrar a existéncia de “brechas” digitais na
juventude brasileira, que sao/deveriam ser protagonistas no enfrentamento dessas
lacunas via praxis educomunicativas que as(os) aproximariam de uma proposta
de democratizacao das midias, da apropriacao com as TICs, em um projeto de
decolonialidade. E nessa apropriacao que vamos encontrar um terreno fértil para
falarmos de descolonizacao, visando a superacao do colonialismo e compreensao
da decolonialidade, como possibilidade de transcendéncia da colonialidade.

Ainda como cenario do semidrido, a pesquisa Pnad Continua Educacao
2019, desenvolvida pelo IBGE*?, divulgou a queda do analfabetismo em quatro
das cinco grandes regioes do pais. Os melhores desempenhos ficaram com o
Sudeste (de 3,5% para 3,3%) e no Sul (de 3,6% para 3,3%). Ja no Nordeste,
regido que concentra 50% dos analfabetos do pais, a taxa ficou praticamente
estagnada em 13,87%. Sendo que o maior nimero de pessoas nessa condi¢ao
tem idade acima de 60 anos.

Essa contextualizacao regional ja concedeu varias pistas do modelo de reali-
dade historica vivida no sertao nordestino. Diante disso, além de um projeto
decolonial, é urgente uma politica e acao de alfabetizacao mais pontual e efetiva,
desafio local, regional e nacional. Pode a Educomunicacao potencializar esse
processo de aquisicao da leitura e escrita? Acreditamos que sim, entretanto,
temos aqui um outro viés da pesquisa e acao a ser desenvolvido.
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3. EFEITOS DA COLONIALIDADE

Maldonado-Torres* explica que, enquanto a descoloniza¢do se relaciona
a momentos historicos em que os povos subjugados insurgiram contra os
ex-impérios, numa luta por liberdade e independéncia, “[...] a decolonialidade
esta voltada a luta contra a logica da colonialidade e seus efeitos materiais,
epistémicos e simbolicos”. Nessa intencao de rompimento com a ordem mundial
eurocéntrica, torna-se viavel, o (re)florescimento de vozes e olhares silenciados
e subalternizados pela colonialidade.

A proposta de rompimento com as colonialidades do poder, do ser e do
saber, por exemplo, conduz a um apelo ao desprendimento do pensamento
unico, de mao tunica, aquele modelo tao bem desenhado na critica de Adichie*.
Incita a possibilidade de coexistirem diferentes compreensoes de mundo,
de tempo, espaco e subjetividades. Decolonialidade é, na verdade, um projeto
politico-académico resultado de séculos de resisténcias de povos subalternizados.

Nessa construcao, Quijano® destaca trés linhas distintas, porém globalizadas,
da ideia de colonialidade do poder: trabalho, raca e género. E dessa vinculacao
que o autor reafirma a ideia de classificacao social. Ou seja, considera-as como
categorias estruturantes do pensar e agir colonial que, por sua vez, articulam-se
com dois eixos centrais: (1) o controle de producao de recursos de sobrevivéncia
social e, (2) o controle da reproducao biologica da espécie.

Enquanto controle da producao dos recursos e do trabalho incluem-se desde
0s recursos naturais até a sua institucionalizacao como propriedade; o segundo
eixo diz respeito ao controle do sexo e dos seus produtos (prazer e descen-

1

déncia), em funcao da propriedade. Ja a “[...] categoria raca foi incorporada

ao capitalismo eurocentrado em funcao de ambos os eixos. E o controle da
autoridade organiza-se para garantir as relacoes de poder assim configuradas™®.

O percurso interpretativo dessa logica € justificar as acoes de dominacao e
hierarquizacao humana a partir de uma leitura vertical, na qual alguns grupos
foram considerados superiores e, para isso, outros foram inferiorizados, silen-
ciados e subalternizados. Dentro e fora das Américas. Essa politica de dominacao
dos corpos, tao vivenciada na época do trafico de africanos(as), é a base das
reflexdes sobre a decolonialidade do ser. Ressaltamos que Maldonado-Torres?’
€ critico em relacao a identidade moderna, pois, para ele, ela permaneceu
ligada ao capitalismo global e ao seu sistema de dominacao, estruturado na
ideia de raca.

Dessa forma, Maldonado-Torres® continua afirmando que “[...] a moder-
nidade como discurso e pratica nao seria possivel sem a colonialidade, e a
colonialidade que constitui uma dimensao inescapavel dos discursos modernos”.
Ja Alcoff* identifica em Mignolo, na elaboracao da proposta da colonialidade
do poder, a voracidade dos colonizadores em submeter os povos subalternizados
a exploracao, nao s6 de seus bens, mas também a uma hegemonia de sistemas
de conhecimento eurocéntricos.
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O colonialismo €é constitutivo da modernidade, de suas macronarrativas teleolo-
gicas do progresso humano e da base material necessdria para fornecer tanto o
excedente como a autorrepresentacao necessaria para imaginar a Europa como
a vanguarda da raca humana. Em outras palavras, o colonialismo € constitutivo
da base e da superestrutura da modernidade™.

Sendo assim, a decolonialidade nao corrobora a modernidade/colonialidade,
pois foi a partir dos conflitos gerados por esta, que foram negadas as expe-
riéncias latino-americanas, fazendo, de acordo com Quijano®, um palco de
desencontros entre essas experiéncias, conhecimento e memorias historicas.

Os descompassos provocados e mantidos ainda hoje dentro de logicas
hierarquizadoras e de negacao do outro, quando inseridos na paisagem do
semidrido nordestino, contribuem para um entendimento da antiga e atual
paisagem de caréncia de politicas publicas nas mais diferentes areas da vida
humana. Entretanto, a0 mesmo tempo, serve como um tempo-espaco de inves-
tigacao e de contraponto as propostas que sejam mais inclusivas e decoloniais,
cujas praxis sao elaboradas e instituidas nos campos como de uma educacgao
contextualizada para a convivéncia com a(s) realidade(s) e, propomos, em dialogo
com a educomunicacao.

4. O QUE APROXIMA A EDUCOMUNICACAO DA
DECOLONIALIDADE?

Ao observar a interface da Educomunicacao com o pensamento decolonial,
afirmamos que € preciso, no dialogo e no imbricamento entre as fronteiras dos
conhecimentos, ouvir as “outras vozes’, as quais estao inseridas, modulam e/ou
constituem as relacoes. Logo, a inclusao dos/nos contextos periféricos ques-
tiona e potencializa a identificacao de novas/outras aproximacoes. Exatamente
porque sao diferentes, em uma légica que se propée como comunicativa®,®.
Portanto, uma compreensao, intencionalmente construida, de que os discursos
estao presentes € tensionam os meios, uma vez que € a disposicao para a escuta
das intersubjetividades, de um agir de acordo com o imbricamento dos campos
que nos tiram do lugar assentado, para uma sistematizacao ainda em aberto,
mas necessaria para a presenca e permanéncia do(s)/com o(s) outro(s).

Prandini** compreende a “[...] educomunica¢ao como uma praxis genui-
namente decolonial e decolonizadora, enquanto premissa essencial. Juntamente
com ela pode existir um caminhar transversal para as trocas favorecidas por
encontros educomunicativos”. E ao que as bases da(s) proposta(s) remetem,
para valores e construcoes democraticas encontradas nos principios da deco-
lonialidade. Moreira® compreende seu papel inovador “[...] na formacao das
novas geracoes de sertanejos. Apresenta-se como projeto potencial, que apro-
veita as brechas midiaticas e tecnologicas para ultrapassar os antigos limites
dos “desertoes”, de suas escolhas e escolas.
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Moreira®® chama atencao, ainda, para a conexao da nova escola sertaneja
com o mundo e também com “[...] o territério onde esta inserida”. Propoe a
educomunicacao de raiz “[...] como um fazer educomunicativo que valoriza os
vinculos com a terra e as matrizes sertanejas na geracao de espacos e produtos
comunicativos criticos e contextualizados”. Sobre essa proposta, denomina de
“escolas decoloniais”,

[...] entende-se o ambiente de ensino-aprendizagem que constitui territério peda-
gbgico vivo e ativo na transformacao e na construcao de uma nova histéria nos
sertoes, buscando constantemente fomentar rupturas com os modelos pedagoégicos
conservadores; que se compromete com a valorizacao das lutas e saberes dos
povos tradicionais; e que tem curriculo permeado pela leitura critica do mundo
e por praticas de solidariedade e dialogo com a realidade local. Nesse projeto,
a educomunicacao de raiz nasce como um desejo, uma utopia, que, dentro da
praxis educacional, situa-se como projeto de poder em disputa e busca radicalizar
o modelo politico-pedagdgico nas escolas e as politicas publicas na area®.

Tanto a educomunicacao quanto o projeto de decolonialidade vivenciam
o mesmo problema, gerado pelos modismos académicos: agora tudo ¢ Educom,
tudo € decolonial, sem os cuidados e estudos necessarios para que sejam
respeitados os principios basicos norteadores de cada proposta. Sobre esse
risco, inclusive, Bernardino-Costa, Maldonado-Torres e Grosfoguel® chamam
atencao para o que consideram como “uma traicao a propria decolonialidade”.
Corroboramos com tal afirmacao também para a interface Educacao e comu-
nicacao, o que pode ser definido como Educomunicac¢ao?

Esse é um risco que visualizamos quando diversos académicos brasileiros come¢cam
a utilizar o titulo decolonialidade nos seus trabalhos académicos e, no entanto,
nao citam qualquer autor negro ou indigena, ou sequer tém qualquer relagao
como os movimentos sociais, limitando-se a dialogar com os membros da rede de
investigacao modernidade/colonialidade e com outros teéricos latino-americanos
que falam a partir de uma perspectiva da populacao branca. Em outras palavras,
a decolonialidade se torna mais uma moda académica e menos um projeto de
intervencao sobre a realidade. Nem tudo que brilha é ouro, por isso ha necessi-
dade de se ter clareza sobre o que esta em jogo para ir além dos rétulos®.

Sustentamos os discursos e as prdticas nos referenciais que fazem parte
de nossas formacoes centradas na colonialidade. Apesar disso, os projetos de
Educomunicacao sao desafiadores por serem construidos paulatinamente no
cotidiano das praticas elaboradas com os protagonistas, em seus contextos €
realidades. Tal fazer educativo/comunicativo ainda é um processo dificil para
os que se propoem a realizd-lo, em especial para as instituicoes secularmente
reconhecidas, como, por exemplo, a escola, que desconsidera proposicoes deco-
lonizadoras em seus contextos e curriculos.

No ambito do departamento e dos cursos de graduacao que incluem a
educomunicacao como campo em emergéncia, epistemologia e praxis para
(re)definir os modos de interacoes, as construcoes na interface aqui referidas
também encontram nos contextos de realizacao criticas e duvidas que dificultam

36. lbidem. p. 9.
37. Ibidem.

38.BERNARDINO-COSTA,
Joaze; MALDONADO-
-TORRES, Nelson; GROS-
FOGUEL, Ramén (org.).
Decolonialidade e pen-
samento afrodiaspérico.
Sao Paulo: Auténtica, 2018.
Colecéo Cultura Negra e
|dentidades, p. 10.

39. Ibidem.
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sua (de)limitacao e, consequentemente, efetivacao e presenca nos curriculos,
formacoes e praticas profissionais. Por isso, a necessaria sistematizacao que parte
do conceito/termo as praticas, para possibilitar a compreensao dos principios
que a definem, bem como a dialogicidade que faz parte de sua génese episte-
mologica e praxioldgica, que esta relacionada com um cendrio paradigmatico
de transgressao e intervencao social (edu)comunicativa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

E importante salientar que, quando identificamos aproximacoes com outras
areas e/ou abordagens, essas se dao por conta do arcabouco teérico-metodologico
(in)comum que as sustentam, cujos discursos sao considerados nas propostas a
serem elaboradas e efetivadas, dai sua complexidade dificil de ser (de)nominada.

Pode-se nominalmente referir, entretanto tenhamos o cuidado de, na busca
pelo entendimento do estado da “arte”, para nao confundir ou diminuir seu
potencial, pela auséncia de compreensoes que a sustentem, sem subjugar ou
silenciar outras proposicoes. Pois a educomunica¢ao, quando proposta com
cuidado na escuta e na construcao dos sujeitos no didlogo conflituoso e
respeitoso com o(s) outro(s), constr6i uma profundidade com os meios e os
processos comunicacionais, que outras areas nao o fazem, delimitando, portanto,
seu lugar de atuacao.

Neste estudo, refletimos sobre as bases que aproximam a educomuni-
cacao e o projeto de decolonialidade, observando suas semelhancas, quando
notada a preocupacao em transgredir a atual ordem neoliberal que mantém
processos de exclusoes historicos, sejam de ordem racial, de género e/ou de
classe. E, ao propor a reversao dessa realidade, a decolonialidade pode recorrer
a acoes educomunicativas, porque elas tém uma marca em comum, que € a
democratizacao das midias, das TICs, do acesso e da apropriacao da internet.
Por isso, concluimos que a educomunicacao é decolonial, pelos principios que
defende, pela praxis que propoe e realiza, como uma proposta viavel em um
projeto de decolonialidade.
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Resumo: O objetivo do ensaio é revisar a
semiose do poder colonial que, ao optar
por uma perspectiva Unica de narrativa
histérica, omitiu o protagonismo de dois
grupos que também atuaram na cons-
trugdo da nagdo: os povos indigenas e
os afrodiaspéricos. O objeto de estudo
centra-se na metalinguagem critica da
historiografia que se moveu em diregéo
a nogdo de quilombo como um ponto de
virada histérica. Assim, a hipétese principal
do ensaio ¢ a ideia do espago quilombo
e de terreiro como contra-espagos que
nasceram no interior do projeto colonial
para serem espacos livres. Da analise dos
filmes: Orixd Nind l1é (1978) e Ori (1989),
infere-se que o quilombo, no qual se de-
senvolveu o terreiro, se converteu em um
espaco existencial.

Palavras-chave: historiografia; diaspora;
quilombo; contra-espaco; projeto colonial.

Abstract: This essay aims to review the
semiosis of the colonial power that,
by choosing a single perspective of
the historical narrative, has omitted
two of the nation builders: Indigenous
and Afrodiasporic peoples. This study
focuses on the critical metalanguage of
historiography that has moved toward
the notion of the quilombo as a historical
turning point. So, the main hypothesis
of the essay is the idea of the quilombo
and of terreiro as a counterspace born
inside the colonial project to be a free. By
analyzing the films Orixd Nind 1l& (1978)
and Ori (1989), this study arrive at the
idea that the quilombo has become an
existential space.
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1. INTRODUCAO: HISTORIOGRAFIA EM
METALINGUAGENS CRITICAS

Para uma historiografia ocupada em recuperar o passado orientando-se pelo
relato de fontes primarias que, no século XVIII, consagrou a forma narrativa
dos fatos “como eles realmente aconteceram”, ha muito a ser revisado quando
o foco incide sobre relatos da historiografia brasileira sobre o periodo colonial.
A comecar pelo ponto de vista de onde tal focalizacao foi construida, isto é,
os interesses especificos de colonizadores comprometidos com uma interpretacao
muito bem determinada e autoproclamada como fonte tnica. Assim, ignora-se
todas as demais interpretacoes possiveis, julgando impedir a importancia de
outras significacoes e de metalinguagens criticas® baseadas em outras fontes.

O grande problema de uma historiografia assim construida reside na crenca
de que os fatos historicos detém um tunico significado e, portanto, uma Unica
verdade. No caso da historiografia brasileira, naturalizou-se a interpretacao
dos colonizadores portugueses, que ocultou a significacdo do protagonismo
dos povos origindrios e dos povos afro-diasporicos no processo de formacao
historica da nacao. Ambos entraram para a historia apenas como mao de obra
para o trabalho escravo.

Que interpretacoes seriam capazes de alcancar outros pontos de vista para
redimensionar “os fatos como eles realmente aconteceram”?

A crescente producao bibliografica resultante de investigacoes deslocadas
para o ponto de vista dos agentes historicos escravizados — e que nunca foram
considerados sujeitos historicos — contribui para a mudanca do quadro mono-
logico da historiografia dos conquistadores. Motivados por questionamentos
das significacoes convencionais e cristalizadas, vemos surgir novas geracoes de
historiadores comprometidas com o resgate dos pontos de vista dos afrodescen-
dentes que sao nao apenas testemunhos e guardioes de memorias, mas também
autores de discursos da pesquisa historica realizada.

Nao apenas se delineia uma outra historia, mas também outros signifi-
cados que divergem e questionam a hegemonia da verdade tUnica, desvelando a
parcialidade da narrativa forjada pela “semiose do poder colonial™. E para esta
narrativa que se encaminha o anseio do presente estudo, que vé no confronto
de metalinguagens criticas a possibilidade de recuperar os significados ocultos
de nossa historia, aqueles considerados apagados. Para isso, o estudo orienta-se
pela historiografia em curso, até onde podemos acompanhar. Ao problema-
tizar e atualizar significados de eventos historicos, as novas interpretacoes nao
apenas resgatam discursos questionadores da semiose apregoada pelo poder
colonial, mas também redimensionam espacos vivenciais ignorados* pelo nao
reconhecimento das pessoas que nele atuam, segundo suas tradicoes, culturas,
memorias e legados de civilizacoes.

Isto posto, € objetivo fundamental do presente ensaio redimensionar discursos
e significacoes que historiadores colocam em circulacao, reposicionando sujeitos
historicos afro-diasporicos, seus espacos vivenciais e suas tradicoes culturais
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tema do livro de Beatriz Nascimento®. Por isso, o objeto do estudo orienta-se
pela metalinguagem critica da histéria do Brasil, recodificada em producoes
audiovisuais assumidas, preferencialmente, por pessoas pretas’. Trata-se de uma
opcao discursiva de acolhimento a vozes de sujeitos alijados da histoéria oficial.
Nao se trata, pois, de preconizar uma forma de exclusao, mas de enfatizar
o fato de que as novas geracoes de descendentes de escravizados assumem o
protagonismo da histéria a partir de formacao intelectual e de desenvolvimento
de capacidades estéticas que foram legalmente negados aos antepassados.

Mediante tal contexto, conquista-se o exercicio de construcao de seu
proprio discurso, temas, problemas e interpretacoes das experiéncias nas tradi-
coes culturais. Evidencia-se, ainda, uma conquista cujos efeitos discursivos no
cinema provocam mudancas estruturais, eliminando a intermediacao de um que
fala em nome de outros. E esta conquista que esta em foco no ensaio, nio a
eliminacao de pessoas brancas. Se assim fosse, os dois filmes do estudo, Orixd
Ninu 1lé (1978), de Juana Elbein dos Santos, e Ori (1998), de Raquel Gerber e
Beatriz Nascimento, nao seriam possiveis aqui e perderiamos a possibilidade de
dialogar com ideias fundamentais da historiografia de problematizacao cultural.
Em ambos os sujeitos discursivos sao descendentes da travessia afro-atlantica,
que recuperam o quilombo como espaco do interior do regime colonial,
responsavel pela construcao de comunidades em que se tornou possivel aos
escravizados libertarem-se de sua condicao de propriedade.

O espaco quilombo nao existia no projeto colonial: foi criado pela inteli-
géncia dos escravizados que idealizaram uma terra livre e nela construiram a
comunidade de Palmares, abrigando 20 mil pessoas durante seus quase cem
anos de existéncia (1597 a 1694). Porém, supostamente exterminado pelos
portugueses, deixou de existir na historia do Brasil.

2. QUILOMBO: PONTO DA VIRADA ESPACIAL E HISTORICA

Quando os sistemas informaticos e as tecnologias digitais se tornam social-
mente dominantes, os estudos do espaco foram desafiados a compreender o
carater da virtualidade, diante do que se anunciava como “virada espacial” nos
processos de comunicacao social. Acreditava-se que as redes digitais consagra-
riam a aldeia global, introduzindo a nocao de uso do espaco numa esfera de
interacao muito distante da atuacao e da presenca in loco.

Ao se dirigir ao espaco virtual, o salto tecnologico avancou, acelerando
o tempo. O que nao se colocou de imediato foi a possibilidade de operar a
segmentacao de temporalidades como, por exemplo, empregar tais dispositivos
para investigar acontecimentos historicos pela disseminacao de arquivos digitais,
de banco de dados, de publicacoes periodicas de épocas distantes depositadas
em diferentes lugares do mundo. Tal acessibilidade muito contribuiu para
que uma possivel virada histérico-espacial abrisse os arquivos do tempo e nos
permitisse uma aproximacao mais efetiva com o periodo colonial brasileiro.

5. NASCIMENTO, Beatriz.
O negro visto por ele mes-
mo: ensaios, entrevistas
e prosa. So Paulo: UBU,
2023.

6. Embora respeite-se o
papel histérico do conceito
de negritude como traducao
de négritude — expresséo
usada pela primeira vez
pelo poeta Aimé Cesaire
em Cahier d'un retour au
pays natal (1939), louvando
a independéncia haitiana,
em nossa pesquisa, ado-
tamos preferencialmen-
te os termos preta/preto/
pretitude e suas variagoes
plurais na caracterizacdo
de pessoas - ou melhor,
sujeitos historicos, descen-
dentes da diaspora africa-
na que disputam espagos,
lutam por direitos civis e
pelo estimulo a autoestima.
Usamos o termo negro/
negra/negritude quando
faz parte de expresséo ou
conceito convencionalizado
historicamente tais como
movimento negro, cultura
negra, cinema negro, con-
forme as seguintes fontes
e usos: (1) negridade em:
SILVA, Denise Ferreira da.
A divida impagavel. Sdo
Paulo: Oficina de Imagina-
céo Politica e Living Com-
mons, 2019; GADELHA, Ka-
ciano. O som danegridade.
Revista de Antropologia,
Sao Paulo, v. 65, n. 2, 2022;
(2) prete e pretitude em:
MOTEN, Fred. Na que-
bra: a estética da tradicdo
radical preta. Sdo Paulo:
Crocodilo; N-1 edicdes,
2023; Idem. Ser prete e ser
nada (misticismo na carne).
In: BARZAGHI, Clara; PA-
TERNIANI, StellaZ.; ARIAS,
André (org.). Pensamento
negro radical: antologia de
ensaios. S&o Paulo: N-1 edi-
coes, 2021. Também foram
considerados: BERND, Zila.
A questdo da negritude.
Sao Paulo, Brasiliense, 1984;
FERREIRA, Ligia F. Negri-
tude, negridade, negricia:
histéria e sentidos de trés
conceitos viajantes. Via
Atlantica, S3o Paulo, v. 7,
n. 1,2006; MUNANGA,
Kabengele. Negritude:
usos e sentidos. Sdo Paulo:
Atica, 1986; SODRE, Muniz.
O fascismo da cor: umara-
diografia do racismo nacio-
nal. Petrépolis: Vozes, 2023.
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7. Recodificacdo é um con-
ceito linguistico em que a
interpretacdo de signos se
realiza com a interposicdo
de outro(s) cédigo(s). Nao
se trata de ressemantizacéo
queregula o campo seman-
tico com novo significado.

8. Ver mapeamento e ana-
lise de filmes em: RODRI-
GUES, Joao Carlos. Fil-
mografia. Filme cultura.
O negro no cinema brasi-
leiro, n. 40, 1982, p. 23-27.

9. Documentarios s3o alia-
dos de comunidades ao
ampliarem o potencial de
difusdo de conhecimentos
histdricos e de entendimen-
to de reivindicagdes poli-
ticas, como, por exemplo:
QUILOMBO: Do Campo
Grande aos Martins. Dire-
cao: Flavio Federico; Ro-
teiro: Flavio Federico e Ma-
riana Pamplona lalverberg;
Pesquisa historica: Tarcisio
José Martins. 2007.

10. SODRE, Muniz. O terrei-
ro... Op.cit. p. 10.

11. Texto cultural que é fruto
de codificacdes e recodi-
ficacdes na dindmica das
interpretagées. Ver: LOT-
MAN, Yuri. Universe... Op.
Cit. p. 217-218.

200

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

Com a digitalizacao de documentos impressos por meio de informacao visual
de mapas, graficos, desenhos e infograficos, muitos acontecimentos podem ser
examinados e promover a recodificacao’ de fontes de informacao. Reforcam essa
lista filmes que também se prestam a construir relatos historicos, por exemplo,
filmes ficcionalizados que, embora ressaltem o carater heroico de conquistadores,
sejam focados nos colonizadores ou nos escravos fugidos®, por abrirem brechas
para o que deles se omite e para a tipificacao de estereotipos.

Na historiografia recente, porém, outros acontecimentos sao flagrados
pelas lentes de cineastas interessados em interpretar nao-ditos. Filmes produ-
zidos a partir dos anos de 1960 resgataram, cada um a seu modo, a historia de
Palmares, que mostra o quilombo como um espaco de (re)existéncia, nao limitado
apenas a resisténcia, mas, pelo contrario, mostra-se como um contra-espaco,
aqui formulado no sentido discursivo de contra-argumentacao ao projeto colo-
nial de disputas que negou aos escravizados o direito de habitar a terra como
cidadaos. O cinema tem sido um forte aliado no registro e divulgacao dessas
disputas pelo direito a terra, como propoe a hipoétese elementar do presente
ensaio com base em filmes que ampliam o escopo de suas lutas’.

Se, por um lado, permite o entendimento de um espaco transgressor,
concebido no contexto de um regime politico monocratico que sequer cogitara
a possibilidade de tal tipo de construcao, por outro, estabelece um contracampo
discursivo a narrativa histérica oficial, quebrando a unilateralidade monolégica
de sua interpretacao.

Evidencia-se, assim, a hipotese segundo a qual admitir a inteligéncia do
espaco quilombo significa conferir visibilidade as contradicoes internas que
sustentaram o regime colonial e garantiram a sobrevida de seu legado. E por
essa perspectiva que a historiografia construida na visao dos afrodescendentes
se constitui como dissenso, servindo-se de uma estratégia discursiva inerente a
civilizacao ocidental: o exercicio da interpretacao para a tomada de consciéncia.
Para Muniz Sodré,

Interpretar é, assim, a operacao bdsica de “leitura” do real, de atribuir-lhe nome
e significacoes a partir de “grades” ou modelos de entendimento que se inter-
poem entre o intérprete-observador e o real. Lé-se, interpreta-se, a partir de uma
modeliza¢do representativa, isto €, por uma duplicacao imaginaria do real. Ou seja,
interpreta-se sempre uma interpreta¢do ja dada'’ (grifo nosso).

A interpretacao viabiliza a revisao historica e, consequentemente, desmas-
cara a semiose do poder colonial, redimensionando o quilombo e a inteligéncia
de sua construcao.

Resta elucidar que o conceito semiético de modelizacao nao significa seguir
modelos, mas sim habilitar a capacidade criadora de linguagens a partir da
elaboracao de codigos culturais qualificados para a leitura garantindo a inteli-
gibilidade das interpretacoes socio-interativas de seus textos culturais'.

E desse lugar de pensamento que partimos para incluir neste ensaio a
analise do processo de modelizacao do espaco quilombo que, por meio do
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cinema, recodifica os acontecimentos historicos segundo codigos culturais
e interpretacoes dos cineastas negros e de todos que se realinharam com a
perspectiva da reparacao.

3. ESPACO QUILOMBO MODELIZADO PELO CINEMA

Servimo-nos do conceito de inteligéncia como mecanismo semiético da
cultura, gerador de informacao nova'? para tratar do quilombo como a invencao
de um espaco que, além de nao ser cogitado pelo projeto colonial, configu-
rou-se como um contra-espaco formador de um texto cultural que sobreviveu
ao desmanche de sua primeira experiéncia. Como toda informacao nova da
cultura, foi um acontecimento imprevisivel, que tampouco reproduzia, no Brasil,
as habitacoes de Angola, como examinou Beatriz Nascimento'. Inventou,
contudo, um espaco de sentido comunitario, ou melhor, em que as pessoas
pretas puderam recuperar o sentido de comunidade dissipado pela didspora.
Assim foi o trabalho de Antonio Bispo dos Santos (1959-2023) ou, simples-
mente, Nego Bispo, que, com sua atividade intelectual de lider comunitario
quilombola, poeta e filosofo, foi ativista e autor de textos cujas contribuicoes
foram fundamentais para a nocao de contra-espaco no contexto do pensamento
contracolonial, como ele formulou em seus estudos. Vejamos.

Nascido no Vale do Rio Berlengas, no estado do Piaui, completou sua
formacao seguindo os ensinamentos de mestras e mestres de oficio do quilombo
Saco-Curtume, municipio de Sao Joao do Piaui. Ao completar o ensino funda-
mental, tornou-se o primeiro de sua familia a ter acesso a alfabetizacao, abrindo
esse caminho para outros membros de sua comunidade.

e
.
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Figura 1: Mestre Nego Bispo'

Bispo foi mais longe ao conceber o espaco quilombo como contracolonial,
uma vez que nele os povos negros, e indigenas, nunca se renderam a colonizacao,
nunca foram colonizados. Seu pensamento orienta-se pela propria contradicao

12. Idem. La semiosfera.
Semiética de la cultura, del
texto, de la conductay del
espacio. Madrid: Catedra,
1998.p. 11-24.

13. RATTZ, Alex. Eu sou
Atlantica: sobre a trajetoria
de vida de Beatriz Nasci-
mento. Sao Paulo: Instituto
Kuanza; Imprensa Oficial do
Estado, 2006. p. 58-59.

14. PORFIRIO, lago; OLIVEI-
RA, Lucas Tendrio de. Anto-
nio Bispo dos Santos. Enci-
clopédia de Antropologia,
S&o Paulo, 24 jul. 2021. Dis-
ponivel em: https://ea.fflch.
usp.br/autor/antonio-bis-
po-dos-santos. Acesso em:
31 mar. 2024.
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15. SANTOS, Antdnio Bis-
po dos. A terra da, a terra
quer. Sao Paulo: UBU; Pisea-
grama, 2023. p. 39.

16.1dem. Colonizagao, qui-
lombos: modos e significa-
coes. Brasilia, DF: Instituto
de Inclusdo, 2015. p. 17.

17. LOTMAN, luri. Meca-
nismos imprevisiveis da
cultura. S&o Paulo: Huci-
tec, 2022.

18. FERRO, Marc. Cinéma et
Histoire. Paris: Gallimard,
1993.p. 13.

19. GANGA Zumba . Dire-
cado: Cacéd Diegues. [S. I.:
s.n.J, 1963. (100 min).; QUI-
LOMBO. Direcéo: Caca
Diegues. [S. l.:s.n], 1984,
(120 min).; ; ESPACO Sagra-
do. Dire¢ao: Geraldo Sarno.
Cachoeira: Sarué Filmes,
1975.; ORIXA Nint 11& (Brasil,
1978), Direcao Juana Elbein
Santos; ORI (Brasil, 1989),
Direcéo Rachel Gerber;.

20. ARAUJO, Joel Zito.
A negacéo do Brasil: o ne-
gro na telenovela brasileira.
Sao Paulo: Senac, 2000.
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no espaco em que viveu. Vale lembrar que o estado do Piaui foi forjado pela
colonia portuguesa seguindo os preceitos de expansionista do territério conquis-
tado pelos colonizadores. Teresina, capital do estado, foi assim denominado em
homenagem a esposa de Dom Pedro II, Teresa Cristina de Bourbon-Duas Sicilias.
Como regiao periférica, marginalizada, a luta, os pensamentos e acoes que nela
se desenvolvem se investem de uma poténcia de importancia e de pioneirismo
como acao politica e legado de emancipacao de consciéncias.

Para ele, além de nunca ter sido escravizado, seu povo “nunca [...] teve sua
memoria apagada como intencionavam e intencionam até hoje os eurocristaos
colonialistas™® que, orientados pelo monoteismo catdlico, ainda segundo Bispo,
servem-se dos “textos biblicos como fundamento ideolégico para a tragédia da
escravidao™. Ainda segundo o autor, o quilombo com suas religides de matrizes
africanas cria um espaco orientado pela cosmovisao politeista fazendo emergir
um discurso contracolonial, em cuja arena se defrontam visoes de mundo de
inquestionavel radicalidade imprevisivel. Até onde é licito supor, a nocao de
contracolonialidade como lugar de existéncia em que pessoas pretas vivenciam
suas experiéncias e praticas livremente abre um capitulo fundamental da onto-
logia da pretitude em curso nos Estudos da Pretitude — campo em formacao
com as pesquisas em desenvolvimento (relatadas na nota 6 deste ensaio).

A forca da nocao de contracolonialidade também redimensiona a tempora-
lidade de sua construcao acontecida num espaco rigorosamente controlado da
travessia, da fazenda, da plantacao e da senzala, ou seja, dos momentos histo-
ricos que, na narrativa dos colonizadores, seguia sua marcha de previsibilidade'.
A necessidade de entender esse espaco, aprender sua historia, seu legado e o
pensamento transgressivo nele construido justifica muito dos filmes de nosso
estudo — que também seguem a margem das producoes de mero entretenimento.

Por conseguinte, vale também lembrar que, muito antes de a camera
de video permitir “escrever a historia de nosso tempo”, como afirma Marc
Ferro'®, gracas a gravacao audiovisual de testemunhos orais in loco, cineastas
deslocaram-se no tempo e recriaram como set de filmagem lugares de dificil
acesso ou ja inexistentes, como foi o caso dos cineastas que contribuiram desde
os anos 1950 para divulgar imagens que recodificaram o espaco quilombo®
de Palmares, acompanhando a saga dos homens livres. Seja em filmes ou na
teledramaturgia, em que personagens pretos nao se livraram da banalizacao
com papéis de pessoas servis®’, os meios de comunicacdo contribuiram para
a formacao de um imagindrio sobre espacos, seus habitantes e seus habitos.
Muitas das encenacoes das lutas politicas serviram apenas como pano-de-fundo
e o quilombo nao ganhou protagonismo na historia da nacao brasileira.

Até as pinturas de viajantes e muitos desenhos (Figura 2) forneceram os
tracos cénicos fundamentais para a modelizacao do espaco quilombo em filmes
(Figura 3). Filmes realizados a partir dos anos 1960 voltaram suas lentes para
cendrios que permitissem reconstituir lugares e vivéncias que muito contri-
buiram para a formacao de um imaginario do espaco quilombo. Mais do
que um lugar isolado e de dificil acesso, o quilombo é terra produtiva com
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rocados ladeados pela densa mata e terrenos cortados por rios sem os quais as
celebracoes nao acontecem. Assim, se constituiram os grafemas elementares da
cenografia audiovisual na recomposicao estética da paisagem, a partir da qual
muitas reformulacoes e recodificacoes foram surgindo em diferentes épocas
(Figuras 4 e 5), mantendo o repertorio grafico elementar, como se pode ver

nas figuras que se seguem.

T —

Figura 2: Desenho®

Figura 3: Fotograma do filme: Espaco sagrado (Brasil, 1975). Direcao: Geraldo Sarno

~ - e o | i - P T,
Figura 4: Casa no Quilombo Kaonge, Cachoeira, BA (arquivo pessoal, 2023)
Figura 5: Quilombo Bocaina, Bahia.

Fonte: Foto de Rodrigo Wanderley / Associagdo Quilombola Bocaina #

Preservado o repertorio grafico elementar — ao situar suas cameras para
lugares com tais configuracoes —, a encenacao de uma outra historia se projeta
a revelia de toda a historia oficial. O nao-dito se torna porta-voz de uma enun-
ciacao velada, potencialmente prestes a irromper, cujos protagonistas sao pessoas
pretas que protestam contra o anonimato de coadjuvantes na cena na historia.

O cinema abre espaco para pessoas interrogantes que discutem problemas
da experiéncia humana e histérica, introduzindo uma dinamica dialégico-
-interacional nos fatos da chamada histéria factual.

No caso do cinema negro, a realizacao e a atuacao de afrodescendentes
abrem espaco para que vozes coletivas entrem para a enunciacao, em oposicao

21. Disponivel em: https://
www.tudosaladeaula.
com/2023/08/atividade-
sobre-o-quilombo-com-
texto-de-apoio-anos-
finais.html. Acesso em: 30
nov. 2023.

22.RIBEIRO, Tayguara; BRA-
SIL, Mariana. Quilombolas
obtém liminar na Justica
britanica contra minerado-
ras acusadas de intimida-
¢éo. Folha de S.Paulo, Sao
Paulo, 11 nov. 2023. p. B1.
A reportagem faz parte
do projeto Quilombos do
Brasil, numa parceria do
jornal Folha de S.Paulo
com a Fundag&o Ford.
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as vozes de individuos. Sem duvida, esta € uma inovacao no campo cinemato-
grafico da qual se ocupou César Guimaraes® ao afirmar: “podemos perguntar
pelas novas modalidades de figuracao possiveis atualmente, quando as comu-
nidades tradicionais afrodescendentes se tornam protagonistas dos discursos
de emancipacao e assumem, sob diversas formas, sua auto-representacao”.
Quando os profissionais de cinema e televisao assumem a realizacao das obras
audiovisuais, sao os codigos culturais do cinema, convencionalizados por uma
“institucionalidade branca”, como define Guimaraes, que se transformam
mediante o mecanismo de “reformulacdo ou recodificacao” simbdlica®.

O contexto desse debate recebeu de Jean-Claude Bernardet uma formulacao
que se tornou emblemadtica ao afirmar:

[...] para que se erga a “voz do outro” que passa de objeto a sujeito, para que a
“voz do dono” nio abafe a “voz do outro”. E uma complexa evolu¢io que envolve
nao apenas o documentdrio € o cinema, mas a estrutura global da sociedade e,
dentro dela, a funcao politica do saber®.

Ao comentar a formulacao de Bernardet, Ismail Xavier sintetiza num
raciocinio nao menos significativo ao afirmar distinguir

‘discurso sobre’ — entendido como um discurso que, de fora, alguém faz sobre uma
determinada comunidade ou grupo social — e ‘discurso de'- entendido como
uma fala que emana do préprio grupo focalizado e, portanto, expressa sua forma
de encarar a prépria experiéncia, sua visao de si mesmo e dos outros®.

Como se pode observar, quando pessoas subalternizadas — neste caso as do
cinema negro — assumem a enunciacao filmica, formas discursivas disruptivas
emergem como contraponto. Por um lado, como contradiscurso em relacao ao
discurso dominante — observado nos contra-espacos do quilombo; por outro,
como “contra-histéria”®’ em relacao a histéria factual. Em ambos os casos, a meta-
linguagem critica da prépria historia perde a unilateralidade da verdade tnica.

O que se acaba de afirmar nao € regra em filmes sobre quilombo. Contudo,
as mudancas nas formas enunciativas se constituiram em critérios fundamentais
para a selecao de filmes sobre o espaco quilombo, como se espera examinar

nos proximos segmentos.

4. ESPACO MODELIZADO PELOS CODIGOS CULTURAIS
DO TERREIRO

O filme Orixd Ninu Ilé*® examina nao apenas como a(s) cultura(s)
engendra(m) novos significados, mas também como torna(m) possivel entender
a inteligibilidade de diferentes linguagens e culturas recodificadas pelo cinema.
Para isso, a camera acompanha como o espaco do quilombo estd integrado a
cosmologia de seus povos e como dispoe de suas habitacoes e lugares de convivio.
Servindo-se da “linguagem de terreiro”’, como enuncia a voz do narrador,
0 espaco encontra-se organizado tal como as comunidades® entendem ser
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necessario para o exercicio de atividades sociais, estéticas, religiosas, politicas e,
também, de trabalho.

Os enquadramentos descrevem o arranjo arquitetonico tal como a codifi-
cacao convencionada para abrigar construcoes para a vida privada no macro
espaco comunitario, também codificado segundo as atividades nele desenvolvidas,
cada uma com sua singularidade. Ao nomear os espacos a partir das atividades,
sejam elas trabalho, culto, festividades, assembleias comunitarias, dentre outras,
o codigo cultural que rege as condutas da comunidade orienta comportamentos
a serem respeitados em cada um deles, indicando os lugares sagrados que nao
podem ser visitados. Equaciona-se, assim, “a relacao entre os procedimentos
expressivos do filme e a alteridade prépria do sagrado” ** que, como sabemos,
nao se deixa fotografar nem filmar, como € o caso dos rituais do candomblé.

O filme convida ao adentramento ja em sua frase titulo: Orixa Ninu [l que,
em portugues, é traduzida por “Dentro da casa da divindade” ou simplesmente
“Na casa de Orixa”. Considerando a enunciacao do “discurso com” — ou seja,
o discurso dos proprios agentes, no caso, da comunidade quilombola —, a voz
narrativa orienta tanto o percurso da camera quanto o direcionamento do olhar
do espectador. Cumpre-se, assim, a dialogia de um sujeito que enuncia direta-
mente seu discurso. Em tultima andlise, trata-se de uma voz poética, tal como
um griot — cantor, narrador, conselheiro que, no filme, conta com a atuacao
de Mestre Didi* para entoar o oriki da abertura, ou seja, o canto ou a reza de
louvor em iorubd. Na tela, os créditos correm sobrepostos a fotografia de um
xaxara (Figura 6), instrumento confeccionado com buzios, sementes, palha pelo
Assoba — sacerdote maximo que no filme Mestre Didi*® — e, assim, compde o
emblema de Obaluaié — senhor da terra e dos espiritos em ioruba.

0 Orixa Ninu lé - 1978

/) 5’..-.. =
OBIXI':\ NINU ILE*

.

~
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Figura 6: Xarard, emblema de Obaluaié

Fonte: Orix4 Ninu lig*

A presenca da voz na entoacao do oriki em lingua ioruba introduz uma
nova pratica na conducao discursiva do filme, que se repete nas narracoes em
lingua portuguesa: a enunciacao pela voz de um membro da comunidade que se
assume como sujeito de seu proprio discurso, sem intermediacao. Essa presenca
consagra vozes dificilmente ouvidas, o que relativiza o fato de o filme servir-se

30. GUIMARAES, César.
Filmar... Op. cit.. p. 30.

31. Filme disponivel em:
https://www.youtube.com/
watch?v=rTyx4fmUNFc.
Acesso em: 13jun. 2024.

32. GAMA, Alessandra Re-
gina; NOGUEIRA, Lean-
dro. O pantedo da terra:
relagdes entre cinema
documentario e perfor-
mances culturais em Orixa
Ninullé. Doc On-line, n. 31,
mar. 2022.

33. Ibidem.
34 Orixa... Op. cit.
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do classico procedimento de voz off comum no documentirio®. E também
esta voz que acompanha a camera para traduzir a constituicao e a dinamica
construtiva do espaco. Aquilo que poderia ser uma fria descricao de lugares
e objetos, na pratica, evoca a voz do saber ancestral a revelar denominacoes e
significados, orientando a conduta segundo os preceitos da cultura nago e suas
ancestralidades, ou, como entende Bispo®, segundo a cosmologia politeista.
Com isso, a linguagem filmica constréi um discurso audiovisual modelizado pela
“linguagem do terreiro” — conforme nos informa a voz do griot. E a voz deste
saber que orienta o percurso da exposicao sobre a disposicao das construcoes no
terreiro ladeado pela mata, distinguindo o espaco-urbano do espaco-mato que,
interligados, criam a organicidade da vida do terreiro.

Acompanhada pelos tambores, a voz off inicia a descricao do espaco enquanto
a camera adentra o portao:

Os descendentes de Nagd no Brasil agrupavam-se em torno de instituicoes que,
com o tempo, se converteram em comunidades. As comunidades tradicionais,
ighé em ioruba. Pelas praticas religiosas reelaboram a heranca cultural dos afri-
canos que ajudaram a fundar e a singularizar a sociedade brasileira. Acham-se
instalados num espaco conhecido como roca ou terreiro. Mais do que a origem
étnica, hoje é a estrutura especifica que define os membros do ighé como perten-
cente a uma comunidade nago. (Transcricdo nossa).

Inicia-se, assim, a traducao do espaco pelos codigos da cultura nagd que
o delimitam para constituir a “linguagem do terreiro” que, assim, nomeia 0s
lugares segundo os seus signos culturais religiosos. Abre-se a sequéncia com a
bandeira branca (Figura 7) situada na entrada do terreiro, significando que
ali € um lugar de axé — lugar de poder e de interacao de espacos: urbano,
mato e sagrado. A camera segue seu caminho e, em close, centraliza o emblema
de Xango, “patrono da comunidade”, em cujo “templo sdo cultuados os orixas do
panteqo do fogo” (Figura 8). Deslocando-se para a direita, percorre o espaco
urbano “das moradias dos membros da comunidade, das construcoes de uso coletivo,
dos iles dos orixds agrupados em pantedes, e do ilé ibo” — apresentada como “casa de
adoracao dedicada aos mortos” que se situa num local afastado por uma cerca
de vegetais (Figura 9). O enquadramento aqui constroi o distanciamento dessa
moradia com um movimento de zoom-in até fechar na paisagem, como se
seguem nos fotogramas.

Abrindo o enquadramento, chega-se ao templo dedicado a Exu (Figura 10),
patrono do principio dindmico e orixd da comunicacdo. E Ele o guardiio da
porteira de entrada no “llé Exu™®. A construcao é adornada por dois ramos
de palmeira e, como continua a camera e a voz do narrador, se volta para as
folhas, visto que, “Sem folha ndo ha orixd”.

Ao mistério das arvores dedica-se o orixa Ogum (Figura 11), cuja morada
encontra-se rodeada pela planta peregum. Sendo principio dos desbravamentos,
¢ ele quem abre caminhos. Ap6s um corte seco, a camera opera um desloca-
mento para a direita, encontrando a casa de Ox6ssi, irmao de Ogum (Figura 12).
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Figura 7: Bandeira branca na entrada do terreiro indicando que ali é lugar
de Axé. Orixa Ninai 11€ (1978). Direcao Juana Elbein Santos.

Figura 8: Emblema de Xango. Orixd Nini 1€ (1978). Direcao Juana Elbein Santos.
Figura 9: Morada dos mortos. Orixd Nini I1é (1978). Direcao Juana Elbein Santos.

Fonte: Orixa Ninu lI®.

Figura 10: /lé Exu
Figura 11: Morada de Ogum

Figura 12: Casa de Oxossi

Fonte: Orixa Ninu g,

39 Orixa... Op. cit.
40 Orixa... Op. cit.
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O mandacaru enorme situa-se na entrada do Ilé de Obaluaié, “onde estdo
assentados Nand e seus dois filhos miticos: Obaluaié ¢ Oxumaré” (Figura 13). Nana é
protetora das aguas paradas e da lama, é considerada “patrona de tudo que nasce”.
Prolongando-se na linha longitudinal do terreno, esta o Barracao (figura 14) no
qual novicas, ou iads, se recolhem para o periodo de iniciacao. O movimento
abre para o grande terreiro, da vida comunitdria e com o salao de reuniao ao
fundo (Figura 15).

B O oulube 1 3 B O Youlbe -

B & Yolbe

Figura 13: Ilé de Obaluai¢, morada de Nana e seus filhos
Figura 14: Ilé axés, lugar de recolhimento das novigas (iads)

Figura 15: Espaco comunitario e saldao de reunioes

Fonte: Orixd Nind llé*'.

Apos situar as construcoes do espaco urbano, a camera focaliza o mato
que circunda o terreiro. Definido como um espaco tao “perigoso, incontroldvel,
selvagem” quanto fértil, “habitado por espiritos e entidades sobrenaturais, ele reproduz
o significado da flovesta sagrada africana” — nos informa o narrador. Com a diver-
sidade exuberante de espécies em sua vegetacao, o espaco mato constitui a
esfera da integracao organica do terreiro que, na cultura nago, é signo maior
da existéncia do espaco e dos viventes que nele habitam. Desse espaco sao reti-
rados os insumos da construcao dos objetos estéticos que adornam os corpos
e as vestes dos orixas.

Ao som de canto em coro de vozes em ioruba e de tambores, a camera
se desloca para o interior de uma construcao onde Mestre Didi confecciona
(Figuras 16 e 17) os objetos rituais com aquilo que foi colhido nos rios e na
mata: buzios, sementes e nervuras transformadas em fios de palhas compoem
formas com texturas e cores.
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Figuras 16 e 17: Assoba Mestre Didi confeccionando objetos rituais.
Orixd Nini 1lé (1978). Direcao Juana Elbein Santos.

Fonte: Orixa Ninu llé*.

Ap0s percorrer o terreiro, a camera e o narrador deslocam-se para a mata
circundante que abriga o sagrado. Ao vincular as instancias constitutivas do
espaco fisico ao sagrado, a montagem transforma a sequéncia justaposta de
planos em articulacoes de complexidade. Se, por um lado, explicita a inter-
dependéncia entre o espaco urbano e o espaco mato que configura organi-
camente os elos entre os elementos da natureza e suas recriacoes culturais,
por outro, redimensiona a dimensao cosmica recriada esteticamente na arte
africana, que revela uma concepcao de estética na qual a beleza é manifestacao
do sagrado. A montagem dos planos nas sequéncias transcende a descricao ao
conferir legibilidade ao que nao se apresenta para a visibilidade do olhar por
meio de indices estéticos e vegetais. Nao podemos ver os rituais, mas podemos
ler sua presenca nos objetos estéticos indicializados nas construcoes, nas ativi-
dades e nas relacoes ancestrais de diferentes cosmologias.

Tudo isso movimenta a inteligéncia traduzida em asticia, que continua a
cultivar a sabedoria e a traduzi-la nos codigos culturais de cada temporalidade
pela qual escoa e se transforma.

O filme Ori** desloca sua abordagem para o espaco quilombo fora da
modelizacao do espaco pelo terreiro, embora nao deixe de situar as fronteiras
de tradicoes e ancestralidades nas comunidades, celebracoes e festas retratadas.
A dimensao cosmologica nao deixa de presidir a construcao poética das imagens
audiovisuais a partir das fronteiras hemisféricas da travessia transatlantica,
tal como examinadas na sequéncia.

5. ESPACO MODELIZADO PELAS FRONTEIRAS HEMISFERICAS

Além dos atributos espirituais, materiais e sociais, em Ori o ritual se realiza
enfatizando celebracao estética com a criacao ética, sem ignorar o papel do
sagrado. A historiadora** Beatriz Nascimento imprimiu a dimensao do sagrado
na palavra oral com a qual entoa o poema celebrando o nascimento da civili-
zagao hemisférica gestada na travessia transatlantica. No oriki grafico da abertura
do filme, a audiovisualidade recria o evento desse nascimento na constituicao da

42 Ibidem.

43. Ori. Diregao: Raquel
Gerber; Fotografia: Herma-
no Penna, Jorge Bodanzky,
Pedro Farkas, Adrian Coo-
per, Chico Botelho, Claudio
Kahns, Raquel Gerber, Wal-
demar Tomas; Som: Francis-
co Carneiro, Lia Camargo,
Walter Rogério; Montagem:
Renato Neiva Moreira; Pro-
dugdo: Angra Filmes Ltda.,
Rio de Janeiro: Fundacéo
do Cinema Brasileiro, 1989.
(91 min), cor. Disponivel em
https://canalcurta.tv.br/fil-
me/?name=ori. Acesso em:
14 mar. 2024.

44. O pioneirismo de Bea-
trizNascimento em estudar
as comunidades quilom-
bolas no Brasil e em enten-
der a favela como espaco
quilombo foi motivo de,
em 2021, a Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro con-
templar suas investigacoes
com o titulo de doutora
Honoris Causa. Beatriz era
orientada pelo professor
Muniz Sodré quando fale-
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da Universidade Federal
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seu nome foiincluido no
Livro dos Herdis e Heroinas
da Patria, por meio de lei
sancionada pelo presiden-
te da republica Luis Inacio
Lula da Silva. CAMAZANO,
Priscila. Historiadora expan-
diu o conceito de quilom-
bo. Folha de S.Paulo, Séo
Paulo, 30 mar. 2024. p. B2.
A reportagem faz parte
do projeto Quilombos do
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palavra titulo, por meio das projecoes de luz e sombras. Trata-se de um trabalho
grafico com a palavra Ori, que insinua algo que nasce da luz na sequéncia de
apresentacao dos créditos. Surge de um pequeno foco que vai se ampliando a
medida que o movimento em zoom-out dilata as dimensoes da palavra e das luzes
coloridas dos signos graficos até ocuparem toda a tela (Figuras 17, 18, 19 e 20)
para, no final, desaparecer, como se pode ver nos fotogramas que se seguem.

Figuras 18, 19, 20, 21: Sequéncia inicial de Ori

Fonte:Ori%

Da cena grafica surge uma cena cosmica, agora com a explosao da vibracao
luminosa, seguida pelo ressoar de sons muito suaves produzidos pelas cordas
de um berimbau combinados com sopros de sonoridades a evocar o cosmos.
A voz de Beatriz se junta a esse evento sonoro para declamar seu poema de
louvacao ao planeta Terra visto do espaco, que agora ocupa toda a superficie
do quadro com suas aguas azuladas. Um canto lirico de uma voz feminina
acompanha o ato de encantamento. O conjunto poético entoado pelo poema
grafico e pelas sonoridades compoe uma ode, ou um canto de louvor a Terra.
Uma ode carregada de imagens liricas de amor ao cosmos que as palavras do
poema procuram traduzir

A Terra é redonda

O sol é um disco.

Onde esta a dialética?

A dialética esta no mar

— o Atlantico — nossa mae.*® (Transcricio nossa)
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Wherelisithe

Figura 22: Declamacao do poema legendado e sobreposto a imagem da
Terra vista do espaco.

Fonte:Orf*",

Com essas cenas iniciais, parece inevitavel a impressao de que o prélogo
€ apenas um artificio visual, desconectado do conteido de um filme cujo
argumento central tematiza as acoes do movimento negro que, desde os anos
de 1970, assumiu o compromisso de lutar pela revisao da histéria do pais e
pelo resgate da efetiva participacao dos povos negros que trabalharam para a
construcao da nacao. Contudo, hd razoes que sao desenvolvidas num raciocinio
que atravessa o filme, por isso, merecem ser acompanhadas para que nao se
perca o fio que interliga, organicamente, as cenas.

A indagacao: “Onde estq a dialética?” nao ¢ uma pergunta retorica, mas a
possibilidade de materializar no movimento das aguas o controvertido nascimento
da civilizacao transatlantica, gerada na travessia dos povos afro-diasporicos.
Uma nova sociedade que diferentes etnias produziram no continente ameri-
cano, semeando aquilo que seria um novo espaco e uma nova civilizacao
transatlantica. Na porcao desse espaco conquistado pelos portugueses, nasceria
o quilombo - sintese dialética de conjugacoes de relacoes hemisféricas e de
transmigracao das gentes pretas, do oriente para o ocidente. Quilombo aqui
se investe da dimensao existencial do cosmos que torna vital a interacao entre
seres — humanos, vegetais e animais. Tudo que diz respeito a esta dimensao
ressoa nesse espaco, o que, no filme, resulta do encadeamento de sequéncias
articuladas sobre lutas, festas, trabalho e celebracoes.

Este € o centro do argumento; em sua sintese reside o novo que a propria
palavra-titulo do filme Ori designa lexicamente na raiz de “origens”, o que,
no filme, implica um significado expandido, como se pode ler na transcricao
da fala de Beatriz que se segue:

Ori significa uma insercio a um novo estdgio da vida, a uma nova vida, um novo
encontro. Ele se estabelece enquanto rito e s6 por aqueles que sabem fazer com
que uma cabeca se articule consigo mesma e se complete com o seu passado,
com o seu presente, com o seu futuro, com a sua origem e com o seu momento )**.

No quilombo, as pessoas pretas deixam de ser apenas mao de obra para
as fazendas e podem exercitar sua inteligéncia, neutralizando a ideia de escon-
derijo de escravos fugitivos, como formulado no filme pela voz off de Beatriz.

47 Ibidem.

48.RATTZ, Alex. Eusou...
Op. cit. p. 63.
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Entao, nesse momento, a utilizacao do termo quilombo passa ter uma conota-
cao basicamente ideoldgica, basicamente doutrindria, no sentido de agregacao,
no sentido de comunidade, no sentido de luta como se reconhecendo homem,
como se reconhecendo pessoa que realmente deve lutar por melhores condicoes
de vida, porque merece essas melhores condicoes de vida porque fazem parte
dessa sociedade®.

Na ultima frase, a ideia de “pertencimento” lanca a condicao para o
principal: o reconhecimento politico que confere direitos civis igualitarios e
existenciais que reconhece os povos da diaspora afro-atlantica, como afirma
a voz narradora. Protagonistas do encontro dialético de civilizacoes responsaveis
pelo surgimento da civilizacao hemisférica, fruto da interacao entre oriente e
ocidente, tendo Africa como elo, o papel das gentes pretas se modifica: de mao
de obra barata se torna semente de uma nova civilizacao. O proprio significado
do espaco quilombo também se altera e se torna lugar do encontro de um outro
modo de vida num espaco de fronteira®, que implica nao s6 enfrentamento
como também convivio com as contradicoes internas de um espaco geopolitico
dentro da geografia colonial.

Seguindo a linha desse raciocinio, o espaco quilombo é entendido
como “territério existencial” — “o lugar onde os negros pudessem existir
como pessoas” — como definiu Nascimento®. Existir para exercitar atividades
livremente, movimentar a cultura nos rituais, movimentos populares e festivi-
dades como carnaval e bailes de musica negra, muito bem situados em Ori.
Aquilo que chamamos de espaco quilombo é redimensionado nas extensoes
de sua pluralidade.

Apos esse percurso, nas cenas finais do filme, o pensamento iniciado
no poema se completa. A camera acompanha o percurso de um rio, ladeado
por uma mata abundante, e um outro poema é declamado pela narradora.
O som das aguas e o canto se juntam em prece a voz que sauda os Orixas e,
em seguida, a voz de Marianno Carneiro da Cunha continua o culto as entidades,
repetindo aqui a mesma nocao de ancestralidade derivada da continuidade
entre vida-morte-vida, que garante a preservacao da vida na Terra. A voz off
retorna e, ao ritmo suave do canto Nana, saida o orixda do som primordial da
propria Terra.

No inicio, a dialética estava no encontro das dguas do mar com a terra e
as plantas; no final, estava na luz e no interior da escuridao silenciosa da Terra.
Se da terra, e somente nela, é¢ gerada a vida, o grito primordial, a energia
ancestral, dela também se nutre a existéncia. Romper o vinculo com a terra é
0 mesmo que interromper a continuidade da existéncia — mais um argumento
do carater ideologico do quilombo segundo a cosmovisao politeista.

A terra reivindicada nao visa a ocupacao do territério, nem para explorar e
comercializar suas riquezas naturais, nem para expandir dominios geopoliticos
de propriedades e de poder. A luta pela terra reivindicada pelos escravizados
e descendentes tem como finalidade: o cultivo e o culto a Terra e a todos
os elementos naturais que nela se formaram e nela garantem a permanéncia
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e continuidade do ciclo da vida. E no contexto desse pensamento religioso,
filosofico e politico que Beatriz Nascimento™ introduz o papel do quilombo
como espaco de existencial — um lugar em que as atividades de sobrevivéncia
material se encontram vinculadas as atividades espirituais, religiosas e estéticas.
Estética em que o belo “formaliza a dimensao do sagrado”. Assim concebida,
a dimensao existencial do quilombo reflete aquilo que se desenha como cosmo-
politica — uma politica de revisio da modernidade e, sobretudo, dos seres que
dela foram excluidos, tanto do espaco da politica quanto do proprio mundo,
o que nao deixa de ser, no minimo, paradoxal.

Quando afirma num outro poema de Ori, “A Terra é 0 meu quilombo. Meu espago
¢ meu quilombo. Onde eu estou, eu estou. Quando eu estou, eu sou”, ela nao esta
tratando do terreiro, mas quando insere sua presenca numa das sequéncias do
filme, ela esta tratando quilombo-terreiro e rua de desfile da escola de samba
como células de sua Terra e, portanto, seu quilombo no sentido existencial.

Nesse sentido, os versos em que identifica o espaco existencial do quilombo
com seu ser, sua existéncia, se estendem a concepcao deste como territorio,
ou melhor, como a terra na qual habitam geracoes contemporaneas de descen-
dentes afro-diasporicos na linhagem de suas cosmovisoes politeistas e ancestra-
lidades. Todos num s6 ecossistema da Terra. A nocao de territério é a que foi
adotada oficialmente no Brasil, amparando a luta das populacoes quilombolas
existentes em todas as regioes do pais®.

Com isso, Beatriz assume uma concepc¢ao cosmologica e define a prépria
ontologia do ser negro, tantas vezes negada. Nesse espaco existencial encontram-se
unidos num s6 corpo cosmologia e acao politica segundo um comportamento
ético, capaz de manifestar articulacoes de uma estética da pretitude distanciada
da nocao dominante, aquela que define o ser negro “como simbolo ontolégico
da opressao de classe e etnia”, como afirma Muniz Sodré™.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Sem perder do horizonte o objetivo fundamental de redimensionar signi-
ficacoes e discursos historicos, as andlises filmicas apresentadas no ensaio
submeteram a metalinguagem critica a historiografia que sustentou durante
séculos a semiose do poder colonial como a tnica possivel.

Tomadas como pontos de inflexao, as imagens audiovisuais que modelizaram
na tela o espaco quilombo apenas introduziram a possibilidade de ampliar
significados e discursos de modo a refazer caminhos interpretativos. Resisténcia,
luta, convivio, dignidade, liberdade, comunidade, direitos, espiritualidade, ances-
tralidade, confluéncia, contracolonialidade e existéncia sao apenas alguns dos
significados de um campo lexical que abriga um vasto repertorio critico com
metalinguagens criticas™, e que se serve da lingua do colonizador para dela
divergir, deixando que a implosao da hegemonia de significados monolégicos
cultive o terreno para o florescimento de outras significacoes, vide os trabalhos
de Nego Bispo citados aqui.

52. Ibidem.

53. Definicdo elaborada
pela Coordenacédo Na-
cional de Articulacédo de
Quilombos (Conagq). Dis-
ponivel em: https://conag.
org.br/quem-somos/. De
acordo com dados do Cen-
so Demografico de 2022, a
populacao quilombola no
Brasil atingiu o nimero de
1.327.802 habitantes. Dispo-
nivel em: https://biblioteca.
ibge.gov.br. Acesso em: 19
jun. 2024

54. SODRE, Muniz. O terrei-
ro... Op. cit. p. 47.

55. O repertorio lexical
aqui anotado resulta da
movimentacao cultural
observada em processos
interpretativos, isto é, do
desempenho evidenciado
pela anélise critica. Nao se
trata de ressemantizacéo,
que é um procedimento
que resulta de competén-
cias, sejaem decorréncia de
transformacdes estruturais
do léxico ou da necessi-
dade de uniformizacdo da
linguagem no uso dalingua
oficial, caso do texto consti-
tucional. Sobre aresseman-
tizagdo do quilombo como
territério, ver: ARRUTI, José
M. Quilombos. In: PINHO,
Osmundo; SANSONE, Livio
(org.). Raga: perspectivas
antropolégicas. Salvador:
ABA/EDUFBA, 2008; REIS,
Jodo José; GOMES, Flavio
(org.). Liberdade por um
fio: historia dos quilombos
no Brasil. Sdo Paulo: Com-
panhiadas Letras, 1996; SIL-
VA, Ane Elyse Fernandes;
CARNEIRO, Leonardo de
Oliveira. Reflexdes sobre o
processo de ressemantiza-
¢do do conceito de quilom-
bo. Revista de Geografia,
Juizde Fora, v. 6,n. 3,2016.
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56. MOURA, Clévis. Re-
belides nas senzalas. Sao
Paulo: LECH, 1959, p. 43.

57. Ibidem.

58. A instalacdo de quilom-
bos em diversas regices do
pais e a diversidade de sua
constituicdo disseminou a
nog¢éo de aquilombamen-
to e quilombismo a partir
de Abdias de Nascimento,
criador de um projeto para
implementar um estado
Quilombista aos moldes de
Palmares. NASCIMENTO,
Abdias. O quilombismo.
Petropolis: Vozes, 1980.

59. MOURA, Clévis. Re-
belides... Op. cit. p. 88 e
seguintes.

60. Na tentativa de elucidar
os diferentes usos do ter-
mo quilombo no presente
e, na medida do possivel,
preserva-la de usos pejo-
rativos, a jornalista Denise
Mota tratou dos usos num
breve artigo, mapeando
os diferentes contextos em
que a palavra é usada, num
esforco de recuperar o sen-
tido da palavra de origem
banto. MOTA, Denise. '‘Qui-
lombo’, a resisténcia que
significa ‘confusdo’ no rio
da Prata. Folha de S.Paulo,
Sao Paulo, 7 fev. 2024, p. B8.
A reportagem faz parte
do projeto Quilombos do
Brasil, numa parceria do
jornal Folha de S.Paulo com
aFundacéo Ford. Ver ainda:
LOPES, Nei. Quilombo. In:
Enciclopédia brasileira
da didspora africana. Sdo
Paulo: Selo Negro, 2011,
p. 568-570; MUNANGA,
Kabengele; GOMES, Nilma
L., Op.cit.; RATTZ, Alex,
Op. cit.

61. Considerando que o ob-
jeto de estudo deste ensaio
foram os dois filmes analisa-
dos, néo tratamos aqui de
como a r\m’dig retrat? 0 es-
aco quilombo, que fugiria
go esgopo da abqordag%m.
Citamos alguns artigos
da producéao jornalistica
do Projeto Quilombos do
Brasil que o jornal Folha
de S.Paulo publica desde
2023 numa parceria com a
Fundacéo Ford: ver notas
22,38, 48. Citamos tam-
bém alguns documentérios
da producéo audiovisual
independente na nota 9.
A referéncia fundamental
para o estudo da producéo
audiovisual continua sendo
o livro de Joel Zito Aratljo
(2000), citado na nota 20.
No livro de Beatriz Nasci-
mento, O negro visto por
ele mesmo, ha um capitulo
especifico sobre midia.
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Em tempos de ampliacao do espaco reflexivo, com consideravel partici-
pacao de sujeitos historicos comprometidos com a virada ontolégica e episte-
mologica provocada pelos confrontos civilizacionais, é imperativo reconhecer
as redes e tramas de diferentes campos de pensamento critico a problematizar
o conhecimento tido como unico. Impulsionada por demandas historicas —
como por exemplo, direitos civis — e pela consciéncia dos paradoxos da geopo-
litica imperialista do projeto colonial, a rede dial6gica tece metalinguagens e
alcanca interpretacoes em expansao.

Cenarios de uma micropolitica emergem de acontecimentos e lutas que
nunca se acomodaram ante o regime de servidao imposto aos afrodescendentes,
escravizados e aqueles lancados a sua prépria sorte. Com base nesse cenario,
as imagens audiovisuais do espaco quilombo, produzidos tanto por Juana Elbein
dos Santos quanto por Rachel Gerber e Beatriz Nascimento, evidenciam quadros
reversos ou contra-espacos como formulados em analises. Neles sao as acoes de
pessoas, os relacionamentos e as decisoes que se tornam sementes de campos
abertos para o nascimento de possibilidades e do imprevisivel.

Esse parece ter sido o movimento das interpretacoes de fontes documen-
tais realizadas por historiadores que, desde a segunda metade do século XX,
se dedicam a interpretar eventos nem sempre visualizados no tamanho de sua
importancia historica. Este € o caso de ocorréncias alcancadas por Clovis Moura™
ao ver nos escravizados nao seres mudos e passivos, sem voz € sem consciéncia,
mas pessoas destemidas e transgressoras, responsaveis por lutas e levantes de
sujeitos historicos criticos do projeto politico autocratico de servidao.

Entendemos, entao, que a natureza contra-colonial do espaco quilombo e
dos seres livres que nela habitam foi gerada no interior do terreno colonial e das
lutas e rebelioes nos espacos dos poroes e das senzalas. O espaco quilombo —
usado aqui no singular — configura multidimensionalidades ou, como formulado
por Moura, “O quilombo aparecia onde quer que a escravidao surgisse. Nao era
simples manifestacao tépica™. A estratificacdo de sua constituicio resume a
mobilidade™ e disposicao dos escravizados para a luta, o que impulsionou
o surgimento de guerrilhas® em nome de liberdade.

Hoje estamos diante de diferentes guerrilhas, pois, a0 mesmo tempo em
que o espaco quilombo em suas diferentes configuracoes continua a luta pelo
direito de existir; em que cada vez mais pessoas pretas assumem papéis sociais
e tornam evidentes as diversidades de visoes de mundo, de tradicoes culturais,
reivindicando direitos universais humanitdrios civilizacionais, o campo de
entendimento de sua rede semantica se amplia e desafia os sentidos, provo-
cando reacoes®. Em tultima analise: o espaco quilombo é tema do debate em
circulacao social em meios de comunicacao para além do cinema®.

Nessa arena de focalizacoes, de contradiscursos em contra-espacos, 0 €spaco
quilombo aprimora sua capacidade de reexistir e de subverter como, alids, € o
papel de todo elemento que integra um ecossistema. A subversao em pauta
aponta para a ontologia em que o preto € uma cor, ainda que poucas lentes
sejam sensiveis ao seu brilho e luminosidade.
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Resumo: A colonizagdo portuguesa,
no Brasil, deixou marcas profundas na
populagédo. Uma delas é a hegemonia
branca — conceituada como branquitude —
que transversaliza os modos de ser e de
estar brasileiros (apesar de ndo se limitar
apenas a esta nagdo). Nesse sentido, este
artigo pretende analisar alguns dos impac-
tos causados pela branquitude estruturante
no pafs, bem como apresentar caminhos
possiveis para a transformagao dessa reali-
dade, por meio da construgéo coletiva de
potenciais educomunidades. Desse modo,
espera-se que a leitura critica do Brasil
pos-colonial, ora apresentada, colabore
para o estabelecimento de estratégias
mais justas de comunicar e de educar,
colaborativamente, em territério nacional.
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Abstract: Portuguese colonization in
Brazil left deep marks on its population,
including white hegemony — conceptualized
as whiteness — which permeates Brazilian
ways of being (although it is not limited
to this nation alone). Thus, this study
aims to analyze some of the impacts
caused by the structural whiteness in the
country and describe possible paths to
transform this reality by the collective
construction of potential educommunities.
Thus, it expects that the following critical
reading of post-colonial Brazil in this
study contributes to establish more just
strategies to collaboratively communicate
and educate in Brazil.
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1. INTRODUGCAO: BREVES REFLEXOES SOBRE UM PAIS
DO “QUASE”

O Brasil é uma nacao multicultural e com uma imensa diversidade étnica
e racial, porém, é também marcada pelas desigualdades de diferentes formas.
Durante o periodo escravocrata, que durou mais de 350 anos, os nimeros
oficiais apontam para mais de quatro milhoes de africanos/as escravizados/as
por colonos portugueses que, por sua vez, eram considerados degredados,
ou seja, haviam sido expulsos de seu pais de origem por terem comporta-
mentos indesejados na metrépole a época’. Como consequéncia, o Brasil é
constituido por uma maioria negra (somando-se pessoas autodeclaradas pardas
e pretas) — cerca de 56% da populacao —, que coabitam o pais com pessoas
autodeclaradas brancas, que representam pouco mais de 40%, e as demais
autodeclaradas amarelas ou indigenas (em torno de 1%)2.

Em diferentes proporcoes e sem nenhuma tentativa de comparacao,
as populacoes indigenas também sofreram com processos de utilizacao de mao
de obra forcada (além de outras formas de opressao e de aniquilacao) e ainda
sofrem com as mazelas resultantes do periodo de colonizacao portuguesa no
Brasil, ocorrido entre os anos de 1500 e 1815.

[...] os relacionamentos que os portugueses estabeleceram com os povos indigenas
faziam parte do projeto de dominacao, na medida em que ocorreram por meio de
relacoes hierarquizadas com fins exploratorios, pois a miscigenacao com os indios,
fosse pelas aliancas firmadas ou pelo uso da forca, nao implicava no reconheci-
mento dos direitos dos nativos, mas sim na multiplicacao da mao-de-obra colocada
a disposicao do colonizador, para o uso e o abuso dos corpos dos colonizados®.

Por mais que o territorio brasileiro tenha se formado a partir de um
processo de colonizacao, no qual europeus constituiram-se de forma hierdrquica
a frente das populacoes indigenas que ja se encontravam no territorio e das
populacoes africanas que foram trazidas de forma forcada ao pais, € corrente
a imagem de um Brasil sem problemas de ordem étnico-racial, em que as
pessoas conseguiriam viver de forma harmoénica ou democraticamente saudavel,
o que ficou conhecido no século XX como “democracia racial”. Acredita-se na
igualdade de tratamento entre todas as pessoas, independentemente de sua
raca/cor. Contudo, na pratica, isso nao acontece, ja que a mesticagem presente
na sociedade brasileira, por exemplo, nao garante equidade, pois os grupos
populacionais de ascendéncia europeia continuam a ser mais valorizados do
que os de ascendéncia africana e/ou indigena.

Trata-se de um discurso pautado, principalmente, em pensamentos difun-
didos pela intelectualidade brasileira (formada por pessoas brancas, cisgéneras
e do sexo masculino, diga-se de passagem), como é o caso de Freyre?, e legiti-
mada pelo discurso do Estado entre as décadas de 1930 e 1950. Essa foi uma
das correntes ideologicas que sustentou e ainda da suporte ao racismo no Brasil
e que, ao invés de ajudar a enfrentar essas desigualdades, acaba aumentando
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a exclusao de populacoes de ancestralidades nao-eurocentradas. “O mito da
democracia racial atua como um campo fértil para a perpetuacao de estereotipos
sobre os negros, negando o racismo no Brasil, mas, simultaneamente, reforcando
as discriminacoes e desigualdades raciais™. Essas teorias foram influenciadas
por valores do positivismo, do darwinismo social e do evolucionismo®.

Como declama a cantora brasileira Larissa Luz, no inicio da cancao “Ismalia”
(parte do album “AmarElo”, lancado em 2019, pelo rapper brasileiro Emicida),
inspirada no poema de mesmo nome, de autoria de Alphonsus de Guimaraens
“Com a fé de quem olha do banco a cena / Do gol que nds mais precisava
na trave / A felicidade do branco é plena / A pé, trilha em brasa e barranco,
que pena / Se até pra sonhar tem entrave / A felicidade do branco é plena /
A felicidade do preto é quase”. E exatamente por nao ter a possibilidade da
plenitude racial a seu favor que populacoes nao-brancas, especialmente pessoas
negras e indigenas, nao podem alcancar a sonhada “felicidade plena”. Por conse-
guinte, a maior parte da populacao brasileira vivencia, cotidianamente, a reali-
dade do pais do “quase”.

2. BRANQUITUDE ESTRUTURANTE DO BRASIL

H4 uma dominancia do padrao branco na vida da populacao brasileira,
com a garantia de privilégios sociais® e distribuicao de bens materiais e/ou
simbolicos as pessoas vistas socialmente como brancas. Mesmo quando elas
tém condicoes economicas desfavoraveis e/ou vivem nas periferias brasileiras,
ainda assim, seus privilégios raciais sao assegurados. A essa estrutura ideologica,
politica e hegemonica, que garante privilégios a pessoas que possuem maior
grau de brancura, da-se o nome de branquitude — que aqui também pode se
apresentar como sinéonimo de branquidade, conforme discussoes propostas
por Piza’ e Jesus'.

Quando a branquitude, enquanto um “simbolo da dominagao™

, se impoe
conjuntamente com outras estruturas que reificam privilégios, como classe social
economicamente favorecida e identidades de género e orientacoes sexuais norma-
tivas, dentre outros marcadores de poder, geralmente o que se vé é o usufruto
de uma série de direitos que deveria ser de qualquer pessoa, mas que passa a
ser exercida por uma minoria quantitativa € que nao € sequer representativa
do pais. O que seriam direitos para todos, todas e todes muitas vezes tornam-se
privilégios para algumas pessoas que detém, entre outros fatores, a brancura a
seu favor. Ocupar um lugar de poder e se valer da branquitude, em sociedades
interraciais, nao € algo estabelecido por questoes apenas genéticas, mas sobretudo
por posicoes e por lugares sociais que os/as sujeitos/as ocupam. Ser socialmente
lida como uma pessoa branca tem significados diferentes compartilhados cultu-
ralmente em diferentes lugares. Mas, em geral, quanto maior a brancura de
alguém, maiores sao os privilégios que podera usufruir em sociedade.

5. GOMES, Nilma Lino.
Alguns termos e concei-
tos presentes no debate
sobre relacdes raciais no
Brasil: uma breve discus-
s3o. Brasilia, DF: Ministério
da Educacéo, Secretaria de
Educagdo Continuada, Al-
fabetizacdo e Diversidade,
2005, p. 57.

6. SILVA, Priscila Elisabe-
te da. Um projeto civili-
zatério e regenerador:
anélise sobre raca no
projeto da Universidade
de Sao Paulo (1900-1940).
2015. Tese (Doutorado em
Educacao) - Faculdade de
Educacao, Universidade de
Sao Paulo, Sdo Paulo, 2015.
Disponivel em: https://
www.teses.usp.br/teses/
disponiveis/48/48134/tde-
01072016-104831/pt-br.php.
Acesso em: 6 jan. 2020.

7. Para conhecer a integra
da letra da musica "Isma-
lia”, de autoria de Emicida,
acesse o link: https://www.
youtube.com/watch?v=v-
nVF7PcrYp8 Acesso em: 19
set. 2023.ISMALIA. Com-
positores: Renan Samam
Nave; Emicida. Sao Paulo:
Laboratério Fantasma..

8. CARONE, Iray; BENTO,
Maria Aparecida Silva
(org.). Psicologia social
do racismo: estudos sobre
branquitude e branquea-
mento no Brasil. Petrépolis:
Vozes, 2014.

9. PIZA, Edith. Adolescén-
cia e racismo: uma breve
reflexdo. In: ANUARIO 1°
SIMPOSIO INTERNACIO-
NAL DO ADOLESCEN-
TE, maio 2005, Sao Paulo.
Anais [...]. Disponivel em:
http://www.proceedings.
scielo.br/scielo.php?pid=
MSC00000000820050001
00022&script=sci_arttext.
Acesso em: 20 mar. 2019.

10. JESUS, C. M. Branqui-
tude x branquidade: uma
analise conceitual do ser
branco. In: ENCONTRO
BAIANO DE ESTUDOS
EM CULTURA, 3., 2012,
Cachoeira. Anais [...].
Cachoeira: EBE Cult, abr.
2012.p. 1-14.

11. MALOMALO, Bas'lelle.
Branquitude como domi-
nagdo do corpo negro: dia-
logos com a sociologia de
Bourdieu. Revista ABPN,
Guarulhos, v.6,n.13,p. 175-
200, mar./jun. 2014. Dossié
Branquitude.

221


http://www.proceedings.scielo.br/scielo.php?pid=MSC0000000082005000100022&script=sci_arttext
http://www.proceedings.scielo.br/scielo.php?pid=MSC0000000082005000100022&script=sci_arttext
http://www.proceedings.scielo.br/scielo.php?pid=MSC0000000082005000100022&script=sci_arttext

12.YANCY, George. Look, a
white!: philosophical essays
on whiteness. Philadelphia:
Temple University Press,
2012, p. 45, traducdo nossa.
Trecho original: “To be whi-
teinawhite world, however,
is to be extended by that
world’s contours. The world
opens up, reveals itself as a
place called home, a place
of privileges and immuni-
ties, a space for achieve-
ment, success, freedom of
movement”.

13. SUEYOSHI, A. Making
Whites from the Dark Side:
Teaching Whiteness Stu-
dies at San Francisco State
University. The History Tea-
cher, San Francisco, v. 46,
n.3, p.373-396,2013, p. 389,
traducao nossa. Trecho ori-
ginal: "Whiteness studies is
not just about combating
racial inequality, but all the
mentions of injustice along
gender, class, sexuality,
and even ability. It means
pushing back against white
male heterosexual privilege
and not accepting situa-
tions that reward misogyny,
sexism, homophobia, and
transphobia, in addition to
racism and xenophobia”.

14. FREYRE, Gilberto. Um
brasileiro em terras por-
tuguesas. Rio de Janeiro:
José Olympio, 1953.

15.RAMOS, A. G. Patologia
social do branco brasileiro.
Jornal do Commeércio, Por-
to Alegre, 1955.

16. CARDOSO, Lourenco.
O branco... Op.cit.

17. SILVERIO, V. R. Acdo
afirmativa e o combate ao
racismo institucional no
Brasil. Cadernos de Pes-
quisa, Sdo Paulo, n. 117,
p. 219-246,2002.

18. CARONE, Iray; BENTO,
Maria Aparecida Silva (org.).
Psicologia... Op. cit.

19.BENTO, M. A. S. Pactos
narcisicos no racismo:
branquitude e poder nas
organizacoes empresa-
riais e no poder publico.
2002. Tese (Doutorado em
Psicologia) - Instituto de
Psicologia, Universidade
de Sao Paulo, Sao Paulo,
2002, p. 29. Disponivel em:
https://www.teses.usp.br/
teses/disponiveis/47/47131/
tde-18062019-181514/pt-br.
php. Acessoem: 15mar. 2019.

222

comunicacio & educacio ¢ Ano XXIX e nimero 1 o jan/jun 2024

Ser branco em um mundo branco, no entanto, € ser estendido pelos contornos
desse mundo. O mundo se abre, se revela como um lugar chamado de casa,
um lugar de privilégios e imunidades, um espaco de conquistas, de sucesso,
de liberdade de movimento'.

Os estudos da branquitude nao tratam apenas do combate a desigualdade racial,
mas de todas as mencoes de injustica ao longo de género, classe, sexualidade e até
sobre quem porta uma deficiéncia. Significa rebater o privilégio heterossexual do
homem branco e nao aceitar situagoes que recompensem a misoginia, o sexismo,
a homofobia e a transfobia, além do racismo e da xenofobia'®.

Exatamente por nao haver uma homogeneidade da identidade branca, que,
em grande parte das sociedades globais, o fenétipo designa o padrao prefe-
rencial de classificacao racial, embora aspectos relacionados a origem familiar,
classe social, tradicao e opcao politica influenciem esse processo. Dentro da
logica do colonialismo europeu, empreendido por diferentes nacoes europeias
e em diferentes territorios, € possivel perceber que o fenétipo contribuiu para
categorizar pessoas em uma escala hierarquica de poder, em que as nao-brancas
foram consideradas como populacoes a serem subjugadas.

Vale lembrar que o termo “branquitude”, sinobnimo de identidade branca,
foi pela primeira vez publicizado, no Brasil, na década de 1950, por Freyre",
em contraposicao a nocao de negritude. No entanto, é inegavel o pioneirismo
de Ramos®, no sentido utilizado neste texto. Ja os estudos criticos sobre a
branquitude estao em constante e progressivo crescimento. Eles emergiram no
momento em que politicas publicas estavam a ser mais direcionadas para as
populagoes nao-brancas do pais, a partir dos anos 2000'. Contudo, para que
a estrutura racista — que estrutura a sociedade — seja realmente desfeita,
€ necessario que as pessoas autodeclaradas e socialmente reconhecidas como
brancas participem ativamente desse processo e que a educacao oportunize
que se conheca, de fato, fodas as historias (grifos meus), a fim de combater a
“consciéncia silenciada™’ de brancos e brancas.

No entendimento de Carone e Bento', a postura do siléncio manteria o
grupo branco a salvo de analises e de avaliacoes, protegendo seus interesses.
Nesse sentido, as autoras afirmam que o siléncio nao se restringe ao nao-dito,
mas também as questoes apagadas e desmerecidas em prol do exercicio do poder,
0 que, muitas vezes, delega exclusivamente a pessoas nao-brancas a responsabi-
lidade de problematizar o racismo. “Entao, ¢ importante, tanto simboélica como
concretamente, para os brancos, silenciar em torno do papel que ocuparam e
ocupam na situacao de desigualdades raciais no Brasil. Este siléncio protege
os interesses que estao em jogo”. Talvez essa seja uma das razoes, inclusive,
para a ainda dificil precisao nos dados relativos a autodeclaracao de cor/raca
no pais, o que implica na inadequacao de politicas publicas voltadas a quem
mais dela precisa: pessoas autodeclaradas pretas, pardas e indigenas®.

Como aponta Almeida?, “comportamentos individuais e processos insti-
tucionais sao derivados de uma sociedade cujo racismo € regra € nao excegdo”
(grifos do autor). Dai o fato de noés, ativistas antirracistas, vermos racismo
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em tudo, porque, infelizmente, ele estd em todos os espacos e recorta nossas
vidas o tempo todo. Da mesma forma que a branquitude.

Branquitude e racismo estrutural sao pedacos da mesma engrenagem. Branquitude
nao € ter pele clara. Branquitude ¢ se beneficiar do conjunto de violéncias,
exclusoes e aniquilamentos que produzem privilégio. Branquitude é também
uma outra face, o outro nome da branquitude é privilégio, e um privilégio cruel,
violento e que aniquila®.

Quem se vale da branquitude, no Brasil, também busca garantir sua
permanéncia na estrutura de poder e de privilégios. E o caso de pessoas
brancas conhecedoras do sistema racista em que vivem e que se organizam
para imporem-se normativamente e protegerem-se de qualquer possibilidade
de destituicao de seus privilégios. A essas pessoas atribui-se o fenomeno do
“pacto narcisico”, definido, por Bento®, como “um pacto também de morte.
[...] [Em] uma sociedade totalmente desumanizada e desfigurada por um grupo
que quer se manter no poder a qualquer preco, cada vez mais assustado com
a ampliacao das vozes que apontam a branquitude”.

Com a ampliacao das discussoes criticas em torno da branquitude no Brasil,
tem se tornado cada vez mais comum (e ja nao era sem tempo) a percepc¢ao de
que o pais é racista. Mas é longa a estrada a ser percorrida para aniquilar o
racismo, ao que se percebe. Talvez um dos enfrentamentos para tal esta ligado
a ideia de que, ao acabar com o racismo, também morre o conceito de raca
e, dessa forma, a branquitude seria diretamente afetada em seus privilégios.
“Com o fim do racismo, a categoria branco morre, vai ser descendente de judeu,
vai ser descendente de portugueés, outras formulacoes. [...] E o fim do racismo
que acaba com a raca e nao o fim da raca que acaba com o racismo”*.

E exatamente esta normatividade imposta pela branquitude que estabelece
um padrao de hegemonia, em que a pessoa branca nasce imbuida da possi-
bilidade de jamais problematizar seus privilégios, pois sequer os vé como tal.
Sao pessoas que parecem nao estar atentas a logica de que tudo aquilo que
elas fazem, dentro de suas rotinas didrias, num modus operandi repetidor das
geracoes que as antecederam, nao € necessariamente parte das realidades de
pessoas de outros pertencimentos étnico-raciais. Por exemplo, o fato de que no
Brasil, até 1950, somente pessoas brancas podiam frequentar piscinas em clubes®.

Por esse motivo, é salutar compreender as tramas da branquitude como
partes de um plano muito bem arquitetado, que vem sendo co-construido por
varias geracoes de — principalmente — homens brancos brasileiros, a fim de
permanecerem nas liderancas da verticalizacao do poder (muito mal) distribuido
no pais. A elite masculina e branca brasileira protagoniza e alicerca a piramide
social invertida do Brasil, em que uma minoria detém maior concentracao de
renda e desfruta de privilégios. Para tanto, seus representantes se apresentam
a sociedade como mais humanamente representativos do Brasil que almejam,
em um espiral continuo que parece desvelar um futuro em que o poder seja
sempre mantido nas suas maos.
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Quando o que estda em jogo é manter privilégios — racialmente demar-
cados —, ai sim ha pessoas brancas que recorrem e frisam que sao diferentes,
ou melhor, “especiais” e, por isso, devem ser tratadas de acordo com essa
interpretacao. Como parte dessa pressuposta superioridade racial, é possivel
observar a influéncia da branquitude no processo de gentrificacao®, principal-
mente das capitais brasileiras, em que pessoas pobres e negras vivem distantes
de centros urbanos, em locais onde as infraestruturas basicas da vida (saude,
educacao, lazer etc.) sao menos ofertadas, além disso sofrem por ter que utilizar
um transporte publico de baixa qualidade, que dificulta o acesso ao centro,
as oportunidades de trabalho, além de outros direitos basicos.

Nessa hierarquizacao, que estabelece melhores condicoes de moradia e de
diversos outros aspectos de qualidade de vida a pessoas brancas, majoritaria-
mente pertencentes as classes econdomicas mais favorecidas pelo capitalismo,
também se vé que, até mesmo quando a pessoa branca esta em situacao de
alta vulnerabilidade social, em situacao de rua, por exemplo, ainda assim,
acessa privilégios, como o de ser vista e chegar a poder ser convidada a se
tornar modelo — no caso que ficou conhecido como o do “Mendigo Gato de
Curitiba”, que tomou as redes sociais brasileiras’’. Por outro lado, sio comu-
mente pessoas brancas as que posam ao lado de pessoas em situacao de alta
vulnerabilidade social (majoritariamente indigenas e negras) para mostrarem,
em suas redes presenciais e virtuais, o quanto sao empaticas e colaboram com
os cuidados de quem mais precisa. Essa figura é publicamente conhecida como
“white savior” (ou, em portugués, “branco/a salvador/a”) e € relativamente comum
de ser encontrada em projetos de assisténcia social pelo Brasil®®. Por mais que
a reparacao historica, pos-abolicao da escravizacao, ainda esteja inconclusa,
quem usufrui da branquitude costuma defender a meritocracia para evitar
promover equidade e justica.

Além disso, ha defensores/as da branquitude que também costumam esbra-
vejar que dar atencao “demais” (em suas palavras) para as diferencas seria motivo
para reforcar as divisoes entre as pessoas, principalmente quando o enfoque
sao as relacoes étnico-raciais. Todavia, considerar as diferencas de pertencas
étnico-raciais nao €¢ aumentar a segregacao. Pelo contrdrio: € ponto-base para
que a realidade seja considerada como ela verdadeiramente € (discriminatoria
negativamente e opressora a determinados grupos étnico-raciais). A meu ver,
apenas a partir da valorizacao das diferencas € que se podera operar mudancas
positivas em prol da equidade, para o estabelecimento de justica e nao de
igualdade simplesmente.

3. EDUCOMUNIDADES: PRAXIS PARA UM OUTRO
MUNDO POSSIVEL

O Brasil é um pais que carrega uma histéria e uma contemporaneidade
povoadas pela branquitude estruturante, portanto, se conscientizar e agir em
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prol da disseminacao de contranarrativas e de praticas anti-hegemonicas €
emergencial. Com base na hegemonia branca é que os discursos, principalmente
do senso comum brasileiro, apresentam uma série de estereotipias e de logicas
racistas de Norte a Sul do pais. O branco-discurso® é uma estrutura discur-
siva que se configura a partir da hegemonia branca como parte integrante da
linguagem, também expressao de branquitude. O intuito, a0 que se percebe,
€ homogeneizar discursos fundamentados em preconceitos.

A reproducao de frases como ‘é praticamente da familia’ ou ‘a coisa ta preta’
e ‘amanha é dia de branco’ sao expressoes do branco-discurso pois apresentam
algumas estruturas discursivas como: racismo, afirmacao da branquitude,
negacao do racismo e, por ultimo, invisibilizacdo da branquitude™.

Portanto, para empreender uma praxis que encaminhe sujeitos/as brancos/as
a percorrer vias que os/as levem a estabelecer um processo de letramento racial,
€ necessario que tais pessoas ampliem suas redes; furem suas bolhas sociais —
por vezes essencialmente compostas por pessoas também brancas —; acessem
conteudos relacionados as negritudes; passem a utilizar lentes que também as
facam perceber que, sim, infelizmente, ha racismo em (quase) tudo e, por isso,
nao ha como escolher quando ser uma pessoa branca ativista e quando deixar
de sé-lo. Da mesma forma que pessoas de outros pertencimentos étnico-raciais
jamais tém o privilégio de escolher nao sofrer racismo, o mesmo se aplica a
quem quer contribuir para a luta antirracista. Trata-se de uma luta de todos
os dias, de dia todo. E a via é de mao dupla: ao passo que se enxerga e
combate ao racismo, a pessoa branca também refuta os privilégios ofertados
pela branquitude.

Para compor o rol de “branco[s] consciente[s]” e, consequentemente,
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diferenciar-se do “branco[s] sem muito discernimento sobre
discordar, refutar, abrir mao de privilégios que foram ofertados a essas pessoas
como presentes dados ao nascer e dos quais se usufrui ao longo da vida,
sem prazo de validade ou risco de ser furtado/a. “Os/as brancos/as antirra-
cistas sao sujeitos que, tomando consciéncia da sua identidade racial relativa a
sua superioridade, renunciam aos seus privilégios, portanto ao seu racismo”*.
Por esse motivo, defendo a educacao libertadora e transformadora® e,
em razao do urgente combate da patologia social que codifica a branqui-
tude, o chamado aqui presente é também pela comunicacao e pela educacao
antirracistas. Somente por meio do estabelecimento de educomunidades™ —
compostas por pessoas (formadas por almas, corpos, espiritos € mentes) que
trazem consigo o desejo de transformar o chao que pisamos —, que pode-
remos progredir, a cada passo em prol do bem comum, a fim de perceber
que “é preciso uma aldeia inteira” para tornar realidade qualquer iniciativa.
Para isso, ¢ imprescindivel educomunicar para o bem-viver” e para a refutacao
dos valores da “euromodernidade™®.
Para criar educomunidades, é necessirio que a praxis educomunicativa

esteja em consonancia com o estabelecimento de comunidades que se apoiam
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e ganham forca a partir das matrizes e das cosmovisdes presentes em Africa
e em territorios indigenas. Somente nos afetos, no relacionar-se com, no fazer
junto, no dialogar, no trocar, no mediar é que ela acontece. Em suma,
um processo que pode colaborar para a de(s)colonizacao de mentes e de
corpos que, por meio dessa praxis, reconhece-se como integrante de educo-
munidades transformadoras e que colabora para tracar o futuro apoiado em
um viver-presente que leva em conta as sabedorias co-construidas pelo passado.

E possivel co-construir educomunidades em qualquer espaco e em
diferentes formatos. Podem ser presenciais ou virtuais, ou ainda hibridas.
Elas podem integrar pessoas dos mais diversos pertencimentos étnico-raciais,
de género, de classe etc. Também podem ser representadas por salas de aula
ou unidades escolares como um todo, ou até mesmo por um grupo que se
une a um/a educador/a debaixo de um baobd ou de qualquer outra sombra
de arvore, em um vilarejo em uma zona recondita de Africa ou da América
Latina, por exemplo. Basta ter a atitude de quem confia que, juntas, juntos e
juntes, realmente nos tornamos mais fortes e resistentes, a partir dos vinculos
estabelecidos, seja com pessoas ou com os demais seres vivos que habitam os
territérios em que pisamos. Um outro mundo possivel existe, mas, para isso,
temos que construi-lo, conjuntamente, desde ja.

4. CONSIDERACOES FINAIS: COMUNICAR E EDUCAR
PARA/VIA QUEM, CARA PALIDA?

A critica a branquitude, no Brasil, ao que se espera e ao que parece, € um
caminho sem volta, seja no meio académico ou nos cotidianos presenciais e
virtuais de quem habita o pais ou vive fora dele. Entretanto, é preciso seguir
com atencao e amorosidade, por se tratar de um percurso complexo e que
exige vigilancia diuturnamente, uma vez que as sociedades pés-coloniais estao
impregnadas de valores da branquitude no sistema-mundo vigente.

Dai a necessidade de quebrar barreiras, como a do monopo6lio majorita-
riamente branco que comanda os meios de comunicacao de massa, no Brasil®’.
Do mesmo modo, lutar pela de(s)colonizacao dos curriculos educacionais do
pais também continua a ser urgente. Por mais que legislacoes, como as Leis
Federais n° 10.639/2003% e 11.645/2008% existam ha décadas, os cotidianos
educacionais tém demonstrado, ainda, dificuldades em colocar em pratica as
premissas delas, que outorgam a obrigatoriedade da inclusao de conteudos
relacionados as historias e culturas africanas, afrobrasileiras e indigenas nas
escolas nacionais.

Por esses motivos, defendo, no artigo ora apresentado, a implementacao de
praxis educomunicativas que sejam estabelecidas por meio de educomunidades
criticas a branquitude e as colonialidades. Vale dizer que nao ha branquitude
sem a manutencao das colonialidades, uma vez que estas sao consequéncia
do processo de dominacao colonial. Basicamente, sao todas as formas de ser,
de agir, de pensar e de exercer poder, nas sociedades pds-coloniais, que seguem
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ativas devido a colonizacao outrora vigente. As colonialidades sao parte estru-
turante de processos identitarios que sofrem as consequéncias da colonizacao.
E como se nio pudéssemos viver de forma livre e independente. Como se houvesse
amarras histoéricas que nos impusessem uma receita sobre o que significa ser
alguém, como se reconhece quem tem poder e direito a exercé-lo, como se deve
pensar e agir no mundo e, tudo isso, apoiando-se em valores contemporaneos
diretamente ligados ao capitalismo, ao neoliberalismo, ao racismo, a xenofobia,
a LGBTQIA+fobia, ao sexismo etc.

Assim, apesar do colonialismo preceder a colonialidade, a colonialidade sobre-
vive ao colonialismo. Ela se mantém viva em textos didaticos, nos critérios para
o bom trabalho académico, na cultura, no sentido comum, na auto-imagem
dos povos, nas aspiracoes dos sujeitos e em muitos outros aspectos de nossa
experiéncia moderna. Neste sentido, respiramos a colonialidade na moder-
nidade cotidianamente™.

Por isso a urgéncia da de(s)colonizacao proposta pelas educomunidades,
para gerar transformacoes sociais, esperancar porvires que facam justica ao que
o Brasil, de fato, é: uma terra originalmente indigena, constituida por saberes
e valores amerindios e africanos (na maior parte) e que precisa, urgentemente,
reparar as feridas coloniais que seguem entreabertas como consequéncias do
processo de colonizacao europeu, que impingiu hierarquias sociais brancocen-
tradas que nao condizem com a cara de quem da suor e sangue pelo pais.
Quicd, a partir dessas micro e macro-revolucoes, sera possivel co-re-construir
um pais em que a integralidade habite sua populacao, de maneira equanime
e coerente, deixando o “quase” apenas para os registros da Histéria nacional.
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Resumo: O artigo investiga os impactos
da curricularizacdo da extensdo universita-
ria na formacdo de jornalistas. O estudo
apresenta o trabalho realizado por alunos
de Jornalismo e Cidadania da PUC-Rio no
jornal Fala Roca, da Rocinha, favela da zona
sul do Rio de Janeiro. A pesquisa tedrica é
apoiada nos conceitos de a “comunidade
que vem” e “agente externo”, do filésofo
canadense Kenneth Schmitz, como Raquel
Paiva descreveu em sua obra Espirito
comum: comunidade, midia e globalismo
para pensar as relagbes que se estabele-
cem com a parceria e o desenvolvimento
da “respondibilidade” proposta por Mikhail
Bakhtin no ato da produgdo de um jorna-
lismo para cidadania. Esta pesquisa registra
que a extens&o universitaria possibilita que
o curso de jornalismo forme jornalistas que
tenham “respondibilidade” e possam ser
efetivamente agentes sociais de transfor-
magdo da sociedade em que vivem.

Palavras-chave: cidadania; jornalismo;
comunicagdo comunitaria; Fala Roca;
extensao universitaria.

Abstract: This study investigates the
impacts of including extension credits in
undergraduate courses on the training of
journalists. It describes the work carried
out by PUC-Rio Journalism and Citizenship
students at the Fala Roga newspaper,
in Rocinha, a favela in southern Rio de
Janeiro. The theoretical research is supported
by the concepts of the “community that
comes” (Agamben, 1993) and the “external
agent”, by the Canadian philosopher
Kenneth Schmitz, as Raquel Paiva described
in her work Espirito Comum: comunidade,
midia e globalismo (2003), which addresses
relationships established by the partnership
and the development of “responsibility”
proposed by Mikhail Bakhtin (1895-1975)
in the act of producing citizen journalism.
This research shows that university extension
enables the journalism discipline to train
journalists who have “responsibility” and can
effectively be social agents by transforming
the society in which they live.
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1. INTRODUCAO

A extensao universitdria surge no Brasil no inicio do século XX, junto com
as primeiras instituicoes de ensino superior, com um carater assistencialista
e utilitario. A primeira referéncia legal encontra-se no Decreto n® 19.851, de
11 de abril de 1931, que estabelece o Estatuto das Universidades Brasileiras'.
Em 1961, no Congresso Nacional do Movimento Estudantil Universitario na
Bahia, comeca-se a discutir a Reforma Universitdria que se consolida em 1968.
A reforma traz uma proposta com perspectiva emancipatoria na relacao univer-
sidade-sociedade, por intermédio da extensao.

A partir desse momento a universidade iniciou uma relacao de didlogo mais
horizontal com a sociedade. Esta forma embrionaria da universidade se rela-
cionar com a sociedade permitiu a extensao ampliar suas praticas na perspectiva
de assumir um papel politico de intervir na realidade existente, via relacao
de respeito, de escuta e reconhecimento dos saberes advindos da realidade
concreta e problematizadora®.

Com a Resolucao n° 7, de 18 de dezembro de 2018, do Ministério da
Educacao (MEC), do Conselho Nacional de Educacao (CNE) e da Camara de
Educacao Superior (CES), mais um passo importante é dado. A medida torna
a atividade de extensao obrigatéria na graduacao e se configura como um
marco na consolidacao de uma solida ponte de didlogo entre os estudantes
de Jornalismo e os comunicadores comunitarios.

A Extensao na Educacao Superior Brasileira € a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizacao da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar,
politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a intera¢ao
transformadora entre as instituicoes de ensino superior e os outros setores da
sociedade, por meio da producao e da aplicacao do conhecimento, em articulagao
permanente com o ensino e a pesquisa’.

A proposta deste artigo € investigar o impacto da curricularizacao da
extensao na formacao dos futuros profissionais da imprensa, hegemonica ou nao,
a partir do estudo de caso da experiéncia realizada pelo Departamento de
Comunicacao da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio)
com a Associacao de Comunicacao Fala Roca, sediada na Rocinha, favela da zona
sul do Rio de Janeiro, por meio de seu jornal. No segundo semestre de 2022,
os alunos de Jornalismo e Cidadania, disciplina do quarto periodo do novo
curriculo da graduacao em Jornalismo, produziram reportagens para o site e
para as redes sociais do Fala Ro¢a, importante veiculo comunitario da Rocinha.
Uma inciativa que nasceu de uma solicitacao do Departamento de Comunicacao
para que fosse feito um projeto piloto de extensao a partir do contetido minis-
trado na disciplina. Como complemento ao método de investigacao, foram
realizadas entrevistas com os estudantes e com os editores do jornal.

A atividade de extensao com a turma de Jornalismo e Cidadania tem como
foco a compreensao de que toda comunicacao deve ser pensada em prol da
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garantia dos direitos dos cidadaos. Nesse sentido, estudos como os que inte-
gram a obra Comunicacio para a cidadania: 30 anos em luta e construgdao coletiva®
fundamentam a nocao teorica apresentada aos estudantes, a fim de produzir
uma comunicacao para a cidadania. O objetivo foi abrir uma brecha para
desenvolver uma producao de reportagens mais preocupada com os direitos
do cidadao do que com a técnica.

Para serem justos (ou, em termos mais precisos, para atender as demandas por
justica), os projetos de extensao da drea de comunicagao, sob essa perspectiva,
precisam colocar as proéprias praticas comunicacionais em risco e, com isso,
empenhar-se na ameaca de minar suas préprias bases a partir da abertura ao
outro — movimento sempre imprevisivel e perigoso. Se pensarmos em termos
praticos, em projetos de extensao de cunho jornalistico, por exemplo, isso significa
reposicionar as proprias regras do jogo jornalistico, muitas vezes negando sua
linguagem, a sua estrutura, a sua forma particular de conceber o mundo e os
seus contetidos mais fundamentais. E isso valeria para todas as demais praticas
do campo da comunicacao®.

Para pensar a questao da extensao universitaria, foi necessario visitar estudos
como A extensdo universitaria em comunica¢do para a formagdo da cidadania® e com a
intencao de entender o conhecimento elaborado a partir da atividade de extensao.
Este trabalho se apoiou inicialmente nos conceitos “comunidade que vem”” e
“agente externo”, do filésofo canadense Kenneth Schmitz, na leitura feita por
Paiva no livro Espirito comum: comunidade, midia e globalismo®. Em Comunidade:
uma unidade ilusoria®, compreende-se a comunidade como sujeito e ndo como
resultado das relacoes interpessoais. Para Schmitz, nao existe um “nds”, mas sim
um potencial pelo bem coletivo em cada sujeito. Em seu estudo, o autor esta
atento as instituicoes sociais promotoras do bem comum, como sindicatos,
associacoes de moradores ou de comunicacao comunitdria, por exemplo. Essas
instituicoes seriam, portanto, “agentes externos” institucionais na construcao de
acoes em prol da cidadania.

Entendo que a turma de Jornalismo e Cidadania constitui, de certa forma,
a “comunidade que vem”, de Agamben, que “é vivida por um ‘ser qualquer’ e
se sustenta pela poténcia do ‘nao ser’, do nao fazer parte, de ter sua singula-

ridade desgarrada da comunidade em que vive”10

. Por outro lado, é possivel
olhar o jornal Fala Ro¢a como um “agente externo” institucional. Aquele que
contribui para a formacao de profissionais que produzam um jornalismo menos
técnico e mais comunitario. Ha décadas, Muniz Sodré chama atencao sobre
essa caréncia nos profissionais de oficio ao pensar a cobertura da violéncia no
Rio de Janeiro: “A imprensa teria um papel grande se fosse mais comunitaria
e menos societdria e se, de algum modo, as matérias nao fossem s6 um relato
técnico: lead, sub-lead, sobre o fato que ocorreu™'.

E necessario destacar que a reflexio proposta neste artigo inverte os papéis
de “ser qualquer” e de “agente externo” identificados no livro Comunidades
audiovisuais — a comunicacdo produzida por jovens moradores de favelas™. O jovem
morador de favela figurava como este ser qualquer ao produzir reportagens para
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o quadro Parceiros do R]J/TV Globo (2011-2014). Neste caso, a TV Globo era
compreendida como “agente externo” institucional que possibilitava a visibilidade
de questoes da comunidade. Na experiéncia da extensao, o jovem universitario €
quem surge como um “ser qualquer” e a Associacio de Comunicacao Fala Roca,
por meio de seu jornal, atua como “agente externo”.

Em outras palavras, os estudantes, mesmo aqueles que viveram em comu-
nidades do Rio de Janeiro, desconheciam os problemas do cotidiano dos
moradores da Rocinha. Ao participarem do projeto de extensao, passaram a
investigar profundamente questoes que estavam fora do seu dia a dia até entao,
sem deixar de lado a propria realidade. Os editores do jornal Fala Roga, acostu-
mados a alimentar a grande midia com suas questoes, passaram a orientar e
estimular esses futuros profissionais a terem um olhar soliddrio e comunitdrio
diante das noticias que impactam a favela onde vivem.

Teoricamente, recorre-se também as concepcoes de “dialogismo” e “respon-
dibilidade” elaboradas por Mikhail Bakhtin (1895-1975), ao pensar a filosofia
do ato a partir do acabamento da estética literaria. Para o filésofo, o ser é
constituido de falta e excesso, por isso precisa do olhar do outro para se ver
como um todo e da estética que resulta deste acabamento dado a partir da
relacao com o outro, do didlogo. Ainda de acordo com Bakhtin, desse “dialo-
gismo” surge a nocao de “respondibilidade”. “A compreensao de que o ser, ao
mesmo tempo que pratica uma acao, tem uma responsabilidade da acao™.
Sao concepcoes que ajudam a pensar a responsabilidade e o didlogo necessarios
na producao de reportagens.

O fundador da Associacao de Comunicacao Fala Roca, o jornalista
nascido e criado na Rocinha e formado pela PUC-Rio, Michel Silva, corrobora
a compreensao de que € preciso dialogo e producao jornalistica responsavel.
Michel entende o papel de “agente externo” do jornal que produz quando
participa do projeto de extensao. O jornalista diz que a atividade contribui
para ampliar a visao dos estudantes sobre a profissao que escolheram seguir.

A gente esta acostumado a querer reproduzir o jornalismo hegeménico, tipo Wiliam Bonner.
Vocé chega na universidade querendo fazer algo do tipo William Bonner, igual ao Alex
Escobar. As pessoas que vdo fazer jornalismo ndo pensam que, dentro do jornalismo,
lem vdrias fungoes e que o jornalismo é feito na rua. As pessoas tém a mentalidade de
jornalismo de redagdo. Entdo eu acho que é muito importante essa relacdo da universidade
com as comunidades. O jornalismo precisa ser feito de uma forma humanistica, porque
o jornalismo lida com pessoas, com pensamentos, com crencas, com culturas. Entdo ndo
adianta vocé fazer um jornalismo de redacdo, porque fica um jornalismo superficial,
escreve, escreve, escreve e ndo tem o pensamento na matéria (Michel Silva, 6 jul. 2023,
informacao verbal)™.

A extensao universitaria ¢ compreendida desta forma como um instrumento
importante para mudar o cendrio descrito por Michel. Transformar a favela em
sala de aula nos primeiros periodos do curso de Jornalismo permite formar
jornalistas capazes de produzir reportagens mais humanistas, uma caréncia
do jornalismo, segundo Michel Silva. O jornalista, que na época da producao
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deste artigo integrava a equipe de colaboradores na producao de conteudo da
TV Globo, no Rio de Janeiro, afirma que “eles sabem fazer jornalismo, mas nao
sabem como fazer esse jornalismo hiperlocal. S6 quem esta vivenciando esses
territorios, seja ele favela ou bairro, sabe fazer”.

2. OS PARTICIPANTES DA ATIVIDADE DE EXTENSAO

O jornal Fala Roga foi criado em 2013 pelos irmaos Michele e Michel Silva,
que sentiam falta de um veiculo de comunicacao que tratasse de questoes de
interesse dos moradores da favela. O projeto nasceu tendo como principal
objetivo falar sobre a cultura dos moradores que originaram a comunidade:
a nordestina. Mas, com os resultados obtidos junto aos seus leitores, a linha
editorial passou a compreender a complexidade sociopolitica e cultural de
uma midia inserida em uma cidade metropolitana. Além disso, o informativo,
que comecou circulando apenas na versao impressa, migrou para as plataformas
digitais, ajustando-se as necessidades e aos desejos de seus leitores.

O lancamento do jornal s6 foi possivel porque os irmaos Silva receberam
R$ 10 mil de patrocinio da Prefeitura do Rio de Janeiro, por meio do projeto
da Ageéncia de Redes para Juventude. Atualmente, o veiculo é mantido com
outros recursos obtidos, principalmente a partir de editais publicos. O primeiro
espaco de trabalho da equipe do jornal funcionava de forma improvisada na
Biblioteca Publica da Rocinha, mas, desde 2022, tem uma redacao propria,
instalada no terceiro andar do nimero 558 da Estrada da Gavea.

Até 2016, as edicoes do jornal eram impressas, com tiragens semestrais
de cinco mil exemplares cada. A pauta priorizava assuntos do cotidiano da
Rocinha com um esforco de resgate de memoria ao falar de personalidades
locais e da ineficacia de politicas publicas. Em 2017, a equipe do jornal optou
por suspender a versao impressa e intensificar as publicacoes no site'® e nas
redes sociais Facebook, X (antigo Twitter) e Instagram.

Ao longo de dez anos de existéncia, o grupo tem muito o que comemorar.
Em 2015, virou Patrimoénio Cultural da Cidade do Rio de Janeiro. Além de ter
recebido o Prémio Maria Carolina de Jesus de Direitos Humanos, na Assembleia
Legislativa do Rio de Janeiro (Alerj), em 2019. Ganhou homenagem da Alerj
pelas acoes de ajuda humanitaria durante a pandemia de covid-19 em 2020.

A equipe do Fala Roga é pequena. Seu fundador, Michel Silva, atua como
editor-chefe. O jovem € cria da Rocinha e adora circular pelas favelas da cidade
para fazer redes e adquirir conhecimentos e experiéncias. Michel ja trabalhou
no Instituto Moreira Salles, Record TV Rio, The Guardian, Datalabe e ajudou a
fundar o site Favela em Pauta, uma organizacao de noticias lancada em 2017.
Em 2023, tornou-se pés-graduando em Jornalismo Investigativo pelo Instituto
Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP).

As irmas de Michel, Michele e Monique, acumulam funcoes importantes
para o desenvolvimento da empresa. Michele faz a gestao institucional e de
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16jun. 2024
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projetos. A jovem € formada em Publicidade e Propaganda pela UniverCidade.
Ja Monique Silva, formada em Gestao Empresarial pela Universidade Castelo
Branco, foi voluntaria do Fala Ro¢a durante anos e, desde 2020, é gerente
financeira do jornal.

Camila Perez, produtora do Fala Ro¢a e bolsista em projetos de pesquisas
do Laboratoério Territorial de Manguinhos, vinculado a Fiocruz, é formada em
Producao Audiovisual pela Universidade Estacio de Sa. Antes de ingressar no
jornal, Camila atuou em diferentes frentes de cultura na Rocinha. Trabalhou
na TV Tagarela e foi produtora cultural da Via Sacra da Rocinha. O principal
reporter da equipe é Osvaldo Lopes, formado em Jornalismo pela UniCarioca.

A turma de Jornalismo e Cidadania da PUC-Rio que participou do projeto
de extensao era composta por 17 alunos. Apenas dois nasceram e cresceram
em uma comunidade do Rio de Janeiro e uma aluna morava na mesma rua
da redacao do Fala Ro¢a, mas na parte de baixo, em um condominio de luxo
de Sao Conrado. A maioria dos estudantes, apesar de estudarem e viverem na
Zona Sul do Rio de Janeiro, nunca havia entrado na favela da Rocinha.

3. A FAVELA COMO SALA DE AULA

O trabalho com os editores do jornal Fala Ro¢a comecou logo apos a
primeira avaliacao prevista no semestre e foi realizado com um cronograma de
mao dupla: aulas na Rocinha e na PUC-Rio. O objetivo era fazer com que os
alunos conhecessem a favela e os seus moradores, bem como experimentassem
de perto a producao jornalistica com foco comunitario. Sendo assim, no dia
18 de outubro de 2022, a turma assistiu a uma aula sobre a historia da Rocinha
ministrada por Michel Silva, na redacao do jornal. Para a aluna Anna Luisa
Souza, a visita a sede do jornal Fala Roc¢a foi uma oportunidade de construir
um outro olhar sobre a favela: “esse panorama historico foi muito importante
para minha conscientiza¢ao, como alguém que nao vive na Rocinha™®. Ao visitar
e ouvir do morador da favela a histéria de sua comunidade, a aluna experi-
mentou o “dialogismo” bakhtiniano. Conheceu a favela a partir de um discurso
produzido da vivéncia do sujeito da experiéncia. Na pratica, a acao possibilita
a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao proposta no Plano Nacional de
Extensao Universitaria.

Essa visao do estudante como protagonista de sua formacao técnica e cidada
deve ser estendida, na acao de Extensao Universitaria, a todos envolvidos;
por exemplo, alunos, professores, técnico-administrativos, pessoas das comuni-
dades, estudantes de outras Universidades e do ensino médio. Dessa maneira,
emerge um novo conceito de “sala de aula”, que nao mais se limita ao espaco
fisico tradicional de ensino-aprendizagem. “Sala de aula” sao todos os espacos,
dentro e fora da Universidade, em que se apreende e se (re)constroi o processo
histérico-social em suas multiplas determinacoes e facetas. O eixo pedagégico cldssico
“estudante-professor” é substituido pelo eixo “estudante-professor-comunidade”.
O estudante, assim como a comunidade com a qual se desenvolve a acao de
Extensao, deixa de ser mero recepticulo de um conhecimento validado pelo
professor para se tornar participante do processo'.
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Seguindo o planejamento da atividade de extensao, na semana seguinte
a aula na Rocinha, no dia 25, foi realizada uma reuniao de pauta. Desta vez,
os editores do Fala Roga estiveram na sala de aula, no campus Gavea da PUC-Rio.
Os alunos, divididos em quatro duplas e trés trios, apresentaram suas propostas
de reportagens. Algumas sugestoes esbarravam nas questoes que ocupam o imagi-
nario da sociedade quando o assunto € favela, como o baile funk. A maioria
dos alunos nunca havia pisado na Rocinha e, por isso, identificar o que seria
noticia para o jornal tornou-se um produtivo desafio. “Me fez sair da minha zona
de conforto tendo que escrever sobre assuntos que ew nao conhecia muito, e fex com que
eu realmente saisse da PUC e fosse para o mundo real procurar noticias”, comentou o
aluno do 4° periodo Pedro Lissovsky (informacao verbal)'®. A fala do estudante
joga luz no papel do Fala Ro¢a como “agente externo” na formacao universitaria
do estudante. Sem a parceria com o jornal, talvez o jovem nao tivesse, ainda
na graduacao, feito uma reportagem na favela.

Uma vez que as sugestoes de pauta foram aprovadas, os alunos iniciaram
a producao e, com a 3juda e mediacao do editor Osvaldo Lopes, realizaram as
entrevistas necessarias dentro da favela. No horario das aulas na universidade
eles tiraram duvidas e receberam orientacao para a conducao e organizacao
dos textos. Uma experiéncia completa, como descreveu o aluno do 4° periodo
Guilherme Frota (informacao verbal):

Ir a wma drea da cidade que nunca tinha pisado - e ndo sei se algum dia isso aconte-
ceria - podendo comparar vdrios aspectos divergentes do Rio e compreender wm pouco mais
desse jornalismo comunitdrio, generoso e maitisculo, resgatando um pouco de empatia pro
mew microambiente.

A empatia resgatada pelo estudante sinaliza sua responsabilidade no ato
da apuracao, ensaiando a “respondibilidade” proposta por Bahktin.

As pautas propostas, aprovadas e desenvolvidas pelos alunos contemplaram
as editorias de esporte (2), economia (2), sustentabilidade (1), educacao (2) e
saide (1). Em todas as pautas, foi necessario que os reporteres fossem a campo
mais de uma vez e explorassem fontes oficiais em busca de dados sobre a
questao investigada, uma tarefa nem sempre facil. O trabalho de apuracao s6 foi
possivel porque a equipe do Fala Ro¢a atuou como produtora e acompanhou os
reporteres de perto. Nesse momento foi possivel, mais do que nunca, enxergar
a turma como integrante de uma “comunidade que vem”, na medida em que
os alunos circularam pela Rocinha como reporteres do jornal comunitario,
mas nao eram moradores da favela. O nao pertencimento, de certa forma,
agucou o olhar dos estudantes para a percepcao do descaso das autoridades
sobre o cotidiano na favela da Rocinha, seja na saude, na educacao ou na area
de prestacao de servicos. Para a aluna Sophia Gomes Coelho Parga Marques,
foi muito dificil obter dados oficiais.

Nossa matéria para o Fala Roca foi sobre maternidade na Rocinha. Para isso, buscamos
pesquisar sobre as unidades de saide dentro ou proximas a favela, que fazem acompanha-
mento pré-natal e realizam partos. Uma dificuldade que tivemos foi em relacio a dados

18. Depoimento conce-
dido em 27 de novembro
de 2022.

19. Depoimento conce-
dido em 27 de novembro
de 2022.
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atualizados sobre a quantidade de gestantes na Rocinha por ano, qual a idade delas e em
quais maternidades as criangas da Rocinha costumam nascer. Também ndo conseguimos
dados sobre a quantidade de gestantes da Rocinha que realizam o pré-natal e quantas
nao fazem®.

No dia 22 de novembro, os textos foram entregues e, depois de lidos e
corrigidos em sala, enviados ao editor Osvaldo Lopes. Na semana seguinte, desta
vez na sala de aula na PUC-Rio, os alunos apresentaram os textos para que os
editores pudessem solicitar as mudancas necessarias. No inicio de dezembro,
os textos finais foram entregues para edicao e publicacao.

A primeira reportagem, assinada pelos alunos Bernardo Brigagao e
Guilherme Frota, foi publicada no site do jornal Fala Ro¢a no dia 12 de dezembro
e apresenta o morador da Rocinha Marcelo Mendes, recordista brasileiro de
embaixadinhas de cabeca: “ficou seis horas e dois minutos (6h02) e deu 40 mil
toques na bola batendo a bola somente com a cabeca”. Marcelo tem 53 anos,
¢ gari e seu sonho € ver seu recorde publicado no Guinness Book. A segunda
matéria, da editoria de Esporte, foi publicada no dia 16 de dezembro. A dupla
Joao Guilherme Saraiva e Vinicius Schelles entrevistou o técnico do time da
Rocinha, que conquistou a primeira Taca da Favelas de Futebol em 20122

Para a editoria de Economia, os alunos Gabriel Lima, Gabriel Cruz, Pedro
Bitencourt e Tatiana Lima investigaram o comércio local e descobriram que os
restaurantes de comida japonesa da Rocinha atendem com sucesso os bairros
nobres vizinhos. O texto foi veiculado no dia 21 de dezembro®. Ja para a editoria
de Sustentabilidade, as alunas Carolina Smolentzov e Lorena Lima fizeram um
tour pela favela junto com turistas estrangeiros e brasileiros. A reportagem,
publicada no dia 9 de janeiro de 2023, apontou os pros e os contras do turismo
nas favelas®’.

A editoria de Educacao recebeu duas reportagens. A primeira, assinada
pelas estudantes Anna Luisa Souza e Carolina Rocha e publicada no dia 12 de
janeiro, tratou do Movimento das Crecheiras da Rocinha. Um movimento femi-
nista periférico iniciado em 1980 para atender as maes que trabalhavam fora da
favela e nao tinham creches publicas para deixarem seus filhos®. A segunda foi
veiculada em 18 de janeiro e assinada por Joao Guilherme Palmer, Pedro Lissovsky
e Rafaela Fragoso. Os alunos falaram sobre a caréncia de escolas que oferecam
ensino médio na favela. Segundo a reportagem, hda apenas uma na Rocinha®.

A ultima reportagem foi produzida para a editoria de Saude. O texto foi
publicado no dia 20 de janeiro e tratou de uma questao muito cara para os
moradores: gestacao, parto e maternidade na favela. As alunas Sophia Marques,
Eduarda Farias e Rafaela Gissoni assinam a reportagem “Gravidez na Rocinha:
maes falam sobre satide mental e maternidade”. Elas conversaram com a mora-
dora Iara Batista, que, inspirada pela propria experiéncia, tornou-se educadora
perinatal, doula, e “criou o projeto Acolher Periférico para compartilhar infor-
macoes para com as mulheres leigas das favelas™.

Com a producao das reportagens os alunos tiveram contato com uma
realidade que até entao estava distante do cotidiano deles. As entrevistas
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feitas na favela e o dialogo com os moradores ratificaram a importancia do
“dialogismo” e, consequentemente, da “respondibilidade”, para que os futuros
reporteres pudessem construir suas reportagens com o cuidado necessario para
falar de questoes da comunidade que eles nao conheciam até entao. Em contra-
partida, para a equipe do Fala Roga serviu como exercicio de inclusao de jovens
que nao vivem em sua comunidade em sua producao. Uma a¢ao potente como
um “agente externo” que preza pelo bem-comum. Para o jornalista Oswaldo
Lopes, a extensao promoveu empatia nos futuros jornalistas.

Ver a atuagdo na pratica de alguns é vital para observar os desempenhos, o trabalho em
equipe e a riqueza de detalhes que ganhamos ao produzir e realizar uma pauta jornalistica
quando se vai a campo. Além disso, humanizamos ainda mais o personagem e passamos o
sentimento principal ao texto, depois de presenciar agoes no territorio. A preocupacdo dos
jovens com o diveito de imagem, com a estrutura textual e o fluxo de leitura nos textos
muito me alertou, sempre dispostos também a correcoes durante o processo. Os textos ficaram
incrivets apos revisados e publicados no site do Fala Ro¢a, mantendo uma frequéncia cria-
tiva teremos uma nova leva de jornalistas mais dispostos e empdticos com as suas pautas,
sobretudo envolvendo as midias independentes e o jornalismo de favela®™.

A empatia pode ser um ingrediente fundamental para a producao de uma
comunicacao eficiente no que se refere ao exercicio da “cidadania como meio:
a cidadania pode ser vista como argumento, meio ou instrumento da comuni-
cacdo para se conseguir direitos em uma determinada sociedade” .

4. CONSIDERACOES FINAIS

A producao de jornalismo local é compreendida muitas vezes como “o local
é uma verdadeira escola. E cobrindo a cidade onde vive que o jornalista recém-
-formado vai descobrir os mecanismos e segredos da profissao”.* Hoje, esse pensa-
mento esta maduro e compreende que uma cidade € plural, nela coabitam
cidadaos em situacoes socioecondomicas diversas que experimentam injusticas
sociais constantemente. E necessario antecipar esse “cobrir a cidade” para bem
antes da entrega do diploma ao jovem jornalista.

Tendo uma sala de aula extramuros na favela, durante a graduacao de
jornalismo, o estudante experimenta o que Bakhtin chamou de “dialogismo”.
As reportagens sao realmente fruto da relacao com o outro, do dialogo. Deste
“dialogismo”, os jovens vivenciam a “respondibilidade”, a responsabilidade pelos
seus atos como futuros profissionais da imprensa. Eles praticam o jornalismo
responsavel desde a apuracao até a redacao do texto.

A pesquisa realizada permite pensar que a extensao universitaria possibilita
que o curso de jornalismo forme jornalistas que tenham “respondibilidade”
e possam ser efetivamente agentes sociais de transformacao da sociedade em
que vivem. Para o jornalista, “a escolha entre a sua conviccao e a sua respon-
sabilidade deve sempre contar com o olhar do outro, um cidadao como ele”*..
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Dito isto, a compreensao desta “respondibilidade” no oficio do jornalismo
¢ fundamental para a producao de uma comunicacao para cidadania, seja o
profissional de uma empresa hegemonica ou nao. Esta experiéncia de extensao
ainda na graduacao é, entao, fundamental, ji que possibilita que o futuro
jornalista entenda a sua “respondibilidade” na cobertura de questoes do coti-
diano das favelas.
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Resumo: O presente artigo parte de uma
oficina de multimidia do projeto Awdre
Ribeirinhos no municipio de Curralinho, na
regido do Marajé-Para. A oficina surgiu da
inquietagdo em refletir qual é a percepgéao
dos jovens de Curralinho sobre a cidade
e seus cotidianos, entdo, por meio do
ensaio fotografico produzido por eles,
visou-se promover participacdo ativa e
consciéncia de cidadania na construgdo
de suas proprias narrativas.

Abstract: This study departs from a
multimedia workshop of the AWURE
Ribeirinhos Project in Curralinho, in the
region of Marajé, Para, Brazil. After it,
academic restlessness arose to reflect on
what would be the perceptions of the
young people of Curralinho about the
municipality and their daily lives based on
the photographic essay they produced to
promote active participation and awareness
of citizenship in the construction of their
own narratives.
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Propomos neste estudo compreender
como os jovens retratam a realidade local
por meio da fotografia, explorando as
tematicas, perspectivas e abordagens pre-
sentes nas imagens produzidas. A pesquisa
também busca investigar a influéncia do
contexto geogréfico, social e cultural na
producdo dessas representacdes visuais,
além de identificar as dificuldades enfren-
tadas pela populagdo e sua expressdo por
meio das fotografias.

Palavras-chave: fotografia; cidadania;
Amazonia; Marajo; jovens.

This study proposed to understand how
young people portray their local reality
by photography, exploring the themes,
perspectives, and image approaches in
the produced material. This research also
seeks to investigate the influence of the
geographical, social, and cultural context
in these visual production representations
and identify the difficulties this population
faces and their expression by photographs.

Keywords: photography; citizenship;
Amazon region; Marajé; youth.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Convidamos vocé leitor ou leitora para, junto conosco, navegar em aguas
marajoaras até o municipio de Curralinho-Maraj6, onde as producoes anali-
sadas neste artigo sao construidas e constituidas. A chegada a cidade € feita
através dos rios amazonicos com cerca de oito horas de viagem de Belém-Para.
Comecamos o didlogo deste artigo pelo contexto geografico e social, pois esse
sera de grande relevancia para compreender as singularidades do local onde
foi realizada a oficina descrita e discutida neste artigo.

Curralinho possui, segundo o ultimo levantamento publicado?®, cerca de
33.903 habitantes e esta localizada na microrregiao de furos do Marajo, situada
na area de protecao ambiental do arquipélago do Marajé no Para. Segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio possui o
Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,502 e apresenta
apenas 1,4% de domicilios com esgotamento sanitario®, questoes que refletem
as dificuldades cotidianas da populacao.

Por intermédio do projeto Awiire Ribeirinhos?, a oficina de multimidia foi
realizada. O projeto é uma iniciativa do Ministério Publico do Trabalho (MPT),
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e do Fundo das Nacoes Unidas
para a Infancia (Unicef), com atuacao em diversas regioes do Brasil. Lancado
em novembro de 2019, o Awtre é um importante espaco aberto para dentincias
e fomento de acoes que busquem a inclusao social e produtiva, prevenindo a
exploracao das piores formas de trabalho, em especial o trabalho infantil,
a exploracao sexual e o trabalho escravo contemporaneo. O objetivo é forta-
lecer as comunidades de maior vulnerabilidade social, como povos origindrios
(indigenas), comunidades tradicionais (quilombolas de terreiros de religioes
de matriz africana e ribeirinhas) e comunidades periféricas, especialmente
criancas, adolescentes e jovens.

Assim, nas oficinas, realizadas no municipio de Curralinho-Marajo, um dos
modulos trabalhados com os jovens foi introducao a fotografia, aula esta que


https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pa/curralinho/panorama
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resultou em um ensaio fotografico produzido pelas alunas e pelos alunos parti-
cipantes do projeto, que tem seu conteudo analisado neste estudo.

Considerando o contexto geografico e social de Curralinho-Marajo,
bem como a realizacio do projeto Awire Ribeirinhos e a producio de um
ensaio fotografico pelos jovens participantes, temos como problema de pesquisa
o seguinte questionamento: qual é a percepcao e representacao dos jovens de
Curralinho-Maraj6 sobre a cidade e seus cotidianos, a partir do ensaio fotogra-
fico produzido durante a oficina de multimidia do projeto Awtire Ribeirinhos?

Esse problema de pesquisa busca compreender como os jovens ribeirinhos
retratam a realidade local por meio da fotografia, explorando as tematicas,
perspectivas e abordagens presentes nas imagens produzidas. Além disso,
buscamos investigar a influéncia dos contextos geografico, social e cultural na
producao dessas representacoes visuais, bem como identificar as dificuldades
enfrentadas pela populacao e sua expressao por meio das fotografias.

Ao trilharmos esta investigacao, a finalidade era contribuir para a valo-
rizacao e divulgacao das perspectivas e vivéncias dos jovens de Curralinho,
bem como fornecer insights € recomendacoes para futuras acoes e projetos de
empoderamento e formacao de capital social, visando promover a participacao
ativa na construcao de suas proprias narrativas visuais € no dialogo com a
sociedade em geral.

E a partir desse olhar que as fotografias dos alunos surgem como praticas
emancipatorias e conscientizadoras, a fim de “promover a cidadania através
do olhar sobre o préprio mundo, despertando uma consciéncia critica sobre
o seu entorno™.

Figura 1: Letreiro da cidade

Fonte: MS (1), 2022.
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A metodologia utilizada na pesquisa foi a analise de conteido®, a qual
possibilitou interpretar e compreender os dados visuais acessados. A partir disso,
o material fotografico coletado foi organizado em um banco de dados especifico,
atribuido a cada fotografia um identificador tnico. Por fim, as fotografias foram
dispostas em categorias ou temas emergentes. Os padroes, as tendéncias e as
particularidades das categorias integraram a base analitica da pesquisa, consi-
derando as representacoes dos jovens sobre a cidade e o cotidiano, bem como
os contextos geografico, social e cultural de Curralinho.

Com base nisso, este artigo propoe romper com a historia tnica que
foi imposta a cidade de Curralinho, convidando o leitor a compreender o
municipio a partir das perspectivas e olhares dos jovens moradores da regiao,
com histérias de empoderamento e reparacao da sua dignidade despedacada’.
Por meio da oficina de multimidia, do projeto Awtire Ribeirinhos, a existéncia
dessa populacao se potencializa, no sentido em que a comunicac¢ao e o direito
a palavra humanizam as pessoas e as tornam protagonistas de suas proprias
histérias e do mundo®.

Com base no que foi exposto, este artigo apresenta alguns objetivos, gerais
e especificos: compreender a percepcao dos jovens de Curralinho-Marajo sobre
a cidade e seus cotidianos, a partir das fotografias produzidas no ensaio foto-
grafico durante a oficina de multimidia do projeto Awtire Ribeirinhos; identi-
ficar os elementos representativos de Curralinho-Marajé presentes nas imagens
capturadas pelos jovens, relacionados a cidade e aos seus cotidianos; observar
as significacoes e interpretacoes atribuidas pelos jovens as fotografias, no que
diz respeito a sua relacao com a cidade e a expressao de suas identidades e
vivéncias; e refletir sobre a importancia da participacao dos jovens na producao
e representacao de suas realidades locais.

Nesta pesquisa ha dois fios condutores tracados para contemplar a tema-
tica proposta, sendo eles: “A fotografia como pratica cidada na Amazonia’,
em que buscamos compreender as significacoes e interpretacoes atribuidas
pelos jovens as fotografias, e “Praticas de resisténcia no Maraj6”, sessao a qual
podemos refletir sobre a importancia da participacao dos jovens na producao
e representacao de suas realidades locais.

2. A FOTOGRAFIA COMO PRATICA CIDADA NA AMAZONIA

Quando se pensa em uma cidade do interior do Para, no Marajo, a primeira
percepcao que surge € uma cidade pequena, cercada pela floresta Amazonica,
com populacao interiorana e ribeirinha, mas sera que essa populacao se resume
somente a isso? Adichie’ nos alerta sobre o perigo de uma histéria unica
contada por aqueles que detém o poder. Para ela, a0 mostrarmos um povo
como “uma coisa sO, sem parar... € isso que esse povo se torna’, pois o poder
¢ a habilidade de fazer essa historia se tornar definitiva.
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A historia tnica, segundo Adichie (2009)", refere-se a tendéncia de apre-
sentar uma Unica narrativa sobre um lugar, cultura ou povo, resultando em
uma visao estereotipada e limitada. Adichie enfatiza que, ao aceitar apenas
uma perspectiva como verdade absoluta, perdemos a riqueza e a diversidade
das experiéncias humanas. Ela ressalta que todas as culturas e pessoas sao
complexas e diversas, e que as reduzir a um unico enredo € injusto e simplista.

Essa nocao de historia unica é especialmente relevante em um contexto
de comunicacao, pois afeta a forma como as historias sao contadas e recebidas
pelos individuos. Muitas vezes, a midia, a literatura e outras formas de comuni-
cacao perpetuam narrativas estereotipadas, reforcando preconceitos e criando
uma compreensao limitada dos outros. Essas historias tinicas podem levar a
marginalizacao, a discriminacao e a desigualdade.

No entanto, Adichie também aponta que podemos combater a historia tinica
ao buscar uma diversidade de vozes e perspectivas, como as dos e das jovens da
cidade de Curralinho. Ao ouvir diferentes historias e abracar a multiplicidade
de experiéncias, podemos romper com estereotipos prejudiciais e construir uma
compreensao mais abrangente e inclusiva do mundo.

Seguindo esse pensamento, este artigo propoe romper com a historia
unica que foi imposta a cidade de Curralinho no Para, convidando o leitor a
compreender o municipio a partir das perspectivas e olhares dos jovens mora-
dores da regiao, pois suas historias tnicas serao usadas para os empoderar e
reparar sua dignidade despedacada''.

Para Amorim e Costa'®, o direito a palavra é fundamental para contribuir
com o fim do ciclo de dominacao. Nesse contexto, as fotografias dos alunos
surgem como praticas emancipatorias e conscientizadoras, com o intuito de
“promover a cidadania através do olhar sobre o proprio mundo, despertando
uma consciéncia critica sobre o seu entorno” . Ainda para Silva ':

A fotografia € vista a partir de um aspecto antropolégico para se tornar instru-
mento de autoconhecimento e promocao da cidadania ao ser testemunha do fato,
e sociologico ao despertar a afetividade das pessoas envolvidas e ao promover
lacos numa coletividade através do compartilhamento de imagens.

Ao utilizar a fotografia como meio de expressao, o projeto esta inserido
em uma ecologia das midias'®>, que envolve a interacao entre a fotografia,
a comunicacao, a tecnologia, a cultura local e a sociedade em geral. E, nesse
contexto, o conceito de fotografia digital é fundamental para avancarmos na
analise, ja que os alunos do projeto utilizaram desta técnica para expressar seus
sentimentos por meio das imagens. Nessa perspectiva, o autor Flavio Cauduro
define, de forma técnica, fotografia digital como:

Toda e qualquer imagem obtida a partir de uma camera obscura, com caracte-
risticas Otico-mecanicas varidveis através de principios puramente analégicos ou
por combinacao hibrida (analégico/digital) e que seja posteriormente processa
em um computador e exibida de forma projeta (monitor ou tela) ou impressa
(papel ou filme)™.
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Esta descricao se aproxima do método dos alunos, porque eles utilizaram
as cameras dos celulares para a tarefa; alguns deles, inclusive, utilizaram filtros
para que sua mensagem fosse transmitida da melhor forma. Cauduro apresenta
os filtros no estagio de processamento da imagem. Para ele, estes oferecem
transformacoes ilimitadas as imagens, sao capazes de modificar o sentido da
imagem e a mensagem que o artista, ou usuario, quer transmitir.

No ensaio fotografico, os jovens ribeirinhos tém a oportunidade de criar
imagens que capturam suas percepc¢oes e representacoes da cidade e de seus
cotidianos. Essas imagens, por sua vez, sao compartilhadas e disseminadas por
meio de diferentes meios de comunicacao, como exposicoes, publicacoes online,
redes sociais, entre outros.

As fotografias podem entao ser vistas como um dispositivo de comunicacao
que transmite mensagens e significados para diferentes publicos, promovendo
o dialogo e a reflexao sobre as realidades dos jovens ribeirinhos. Isso ocorreu
com as exposicoes feitas a partir das producoes dos alunos, exposicoes estas
promovidas pelo préprio projeto, mas também realizadas posteriormente pela
prefeitura em feiras e eventos da cidade, além da prépria divulgacao que os
alunos fizeram em suas redes sociais pessoais.

Além disso, a ecologia das midias” também nos possibilita considerar a
importancia da forma como as tecnologias e infraestruturas de comunicacao
sao acessadas e utilizadas pelas comunidades. No caso do projeto, a disponibili-
dade de equipamentos fotograficos, a conectividade a internet e outros recursos
tecnologicos sao elementos oferecidos pelo projeto que influenciaram a parti-
cipacao dos jovens e a circulacao de suas imagens. Essa abordagem permite
uma reflexao futura e mais complexa da forma como as narrativas visuais sao
criadas, circulam e ganham significado na sociedade contemporanea.

A saida fotografica realizada pelos alunos partiu da provocacao da instru-
tora do curso, e autora desse artigo, Karoline Barbosa. Apos perguntar a turma
“Como a midia vé a cidade de vocés?”, recebeu respostas concordantes como
“nem sabem da gente” ou “acham que somos s6 uma ilha”. A partir dessa
reflexao da turma, a atividade proposta aos alunos foi: “Saiam pela cidade e
encontrem lugares ou coisas que vocés acreditam que represente Curralinho e
fotografem”. Os alunos entao partiram pela cidade em pequenos grupos com
celulares @ mao, alguns com aparelhos préprios e quatro deles com aparelhos
fornecidos pelo projeto para aqueles que nao o tinham.

Esse exercicio teve como base o conceito de desobediéncia epistémica
desenvolvido por Walter Mignolo™, relacionado a critica das estruturas de
conhecimento e formas dominantes de producao de conhecimento que sao
impostas por sistemas coloniais e eurocéntricos. A desobediéncia epistémica
busca desafiar e subverter essas estruturas, permitindo que vozes e perspectivas
historicamente marginalizadas sejam reconhecidas e valorizadas.

A oficina de multimidia do projeto Awtre Ribeirinhos em Curralinho-
Marajo e a producao do ensaio fotografico pelos jovens participantes podem
ser interpretados como atos de desobediéncia epistémica. Ao permitir que os
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jovens ribeirinhos expressem suas perspectivas e retratem a realidade local por
meio da fotografia, a histéria tnica que foi imposta a cidade de Curralinho
é desafiada. E oferecido, assim, um meio para que esses jovens compartilhem
suas experiéncias e conhecimentos locais, desafiando as narrativas dominantes
que muitas vezes ignoram ou estereotipam suas comunidades.

A desobediéncia epistémica esta presente na subversao das estruturas de
poder que controlam a producao de conhecimento e perpetuam relacoes de
dominacdo". Ao capacitar os jovens ribeirinhos para que sejam os protago-
nistas de suas proprias narrativas visuais, a oficina possibilita que suas vozes
sejam ouvidas e que suas formas de conhecimento sejam reconhecidas como
legitimas e valiosas.

Essa desobediéncia epistémica também esta presente na forma como
o projeto desafia as hierarquias e os padroes estabelecidos de producao de
conhecimento, ao valorizar a expressao e a criatividade dos jovens ribeirinhos
em detrimento das formas de conhecimento dominantes que frequentemente
desconsideram suas experiéncias.

Ao reconhecer e promover a desobediéncia epistémica, foi possivel construir
um espaco mais inclusivo e diverso, no qual diferentes formas de conhecimento
e perspectivas sao valorizadas. Desafiando a hegemonia do conhecimento euro-
céntrico e colonial, abrindo caminho para a ampliacao do dialogo intercultural
e para a valorizacio das vozes historicamente marginalizadas. E a partir desta
perspectiva que se constroem as praticas de resisténcia em Curralinho.

2.1. Praticas de resisténcia no Marajo

Pensar as possibilidades de resisténcia através do cotidiano se baseia no
conceito do autor Luis Felipe Miguel® de “resisténcias cotidianas”, que trata de
praticas de resisténcia e enfrentamento que ocorrem no ambito do cotidiano das
pessoas comuns. Essas praticas nao se limitam a grandes manifestacoes publicas
ou acoes revolucionarias, mas ocorrem de forma fragmentada e dispersa em
diferentes esferas da vida cotidiana.

Miguel® argumenta que as resisténcias cotidianas sao fundamentais para
a transformacao social, pois sao capazes de minar as estruturas de dominacao
e opressao de forma gradual e persistente. Essas formas de resisténcia podem
incluir atos de desobediéncia civil, praticas de solidariedade, questionamento de
normas e valores estabelecidos, criacao de espacos de autonomia e expressao,
entre outros.

O conceito de resisténcias cotidianas estd intimamente relacionado a ideia
de que as lutas politicas nao se limitam a momentos especificos de mobilizacao
ou protesto, mas permeiam as interacoes e relacoes didrias. O autor destaca a
importancia de reconhecer e valorizar essas praticas de resisténcia que ocorrem
no cotidiano, pois elas contribuem para a construcao de uma cultura de resis-
téncia e para a conscientizacao politica das pessoas.

19. Ibidem.

20. MIGUEL, Luis Felipe.
Resisténcias cotidianas.
S&o Paulo: Boitempo, 2018.

21. Ibidem.
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Quando observamos a oficina realizada em Curralinho, percebemos como a
pratica fotografica pode ser entendida como uma forma de resisténcia cotidiana.
Ao proporcionar aos jovens um espaco educacional, onde foi possivel permitir
que esses alunos expressassem suas perspectivas e retratassem sua realidade local
por meio da fotografia, o projeto capacita esses jovens e os empodera para que
se tornem protagonistas de suas proprias historias e do mundo ao seu redor.

As fotografias produzidas durante a oficina representam uma forma
de resisténcia, pois desafiam a histéria tnica que foi imposta a cidade de
Curralinho. Elas fornecem uma visao alternativa da realidade local, permitindo
que os jovens compartilhem suas vivéncias, desafios e aspiracoes por meio da
linguagem visual. Essas praticas de resisténcia cotidiana contribuem para a
valorizacao das perspectivas dos jovens e para a reparacao de sua dignidade,
as fotografias produzidas pelos jovens podem ser consideradas uma forma de
resisténcia cotidiana, permitindo que expressem suas realidades locais e se
tornem agentes ativos na construcao de suas proprias narrativas visuais € no
dialogo com a sociedade em geral.

Figura 2: Complexo de abastecimento da cidade

Fonte: EA (3), 2022.
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Esse espaco de expressao, demarcando o lugar de fala* traz uma importante
reflexao pois reforca que a experiéncia individual de cada pessoa é moldada
por sua posicao social, identidade e vivéncias especificas. Isso implica que cada
individuo tem um lugar tnico a partir do qual fala e interpreta o mundo.

Os jovens participantes do projeto Awiire Ribeirinhos em Curralinho-Marajé
tém seus proprios lugares de fala, perspectivas e vivéncias como jovens ribei-
rinhos que vivem em uma regiao especifica, o que influencia a forma como
eles retratam sua realidade local por meio do ensaio fotogréfico. Esses jovens
possuem uma compreensao Unica e intima dos desafios, dificuldades e particula-
ridades do cotidiano em sua cidade. Seus lugares de fala sao fundamentais para
a producao de representacoes visuais auténticas e contextualmente relevantes.

Ao permitir que esses jovens se expressem e compartilhem suas visées por
meio da fotografia, o projeto Awiire Ribeirinhos reconheceu a importancia dos
lugares de fala individuais. Foi possivel ampliar e valorizar essas vozes que, muitas
vezes, sao marginalizadas ou ignoradas em narrativas dominantes sobre a regiao.

O conceito de cidadania® envolve a ideia de pertencimento a uma comu-
nidade politica, além do reconhecimento dos direitos e responsabilidades dos
cidadaos dentro dessa comunidade. A cidadania esta associada a nocao de
participacao ativa na vida politica e social, bem como ao exercicio dos direitos
civis, politicos e sociais.

A participacao ativa nas atividades propostas na oficina, com as instrucoes
da professora Ana Karoline Barborsa, permitiu a esses jovens: refletirem sobre
seu cotidiano e se perceberem como agentes ativos nas discussoes sobre questoes
que afetam suas vidas. Assim, salientamos a importancia de reconhecer os jovens
ribeirinhos como cidadaos plenos, capazes de contribuir para a construcao de
suas proprias narrativas e para o desenvolvimento de suas comunidades. Por meio
das fotografias, eles reivindicam seu direito a participacao e a representacao,
buscando alcancar uma cidadania mais efetiva e inclusiva.

E importante delimitar que a cidadania nio deve ser entendida como um
status fixo e universal, mas sim como um processo de engajamento politico
que envolve a coexisténcia de diferentes perspectivas e interesses*. No decorrer
desta pesquisa foi possivel observar que o projeto Awtre Ribeirinhos busca
reconhecer e valorizar as multiplas vozes e perspectivas dos jovens ribeirinhos
de Curralinho-Marajé. Ao estimular o protagonismo dos jovens, o projeto Awtire
Ribeirinhos contribuiu para o fortalecimento de sua cidadania, pois os proprios
alunos se reconheceram como agentes de mudanca e como detentores de direitos.

A ministrante da oficina, Ana Karoline Barbosa, recorda a fala de um aluno:
“Nossa, essa ¢ a minha cidade? Nem acredito que ew mesmo tirei essas fotos”. Esta fala
nos ajuda a entender que os jovens reconheceram sua capacidade de envolvi-
mento nos processos de percepcao da cidade e de seus cotidianos, ampliando o
didlogo com a sociedade em geral e buscando transformacoes positivas em sua
comunidade. E com isso, os alunos inclusive fizeram um perfil no Instagram
com fotos que eles produziram da cidade (@photolover2_).

22.RIBEIRO, Djamila. Lugar
de fala. S0 Paulo: Jandaira,
2020.

23.COUTINHO, Carlos Nel-
son. Notas sobre cidadania
e modernidade. Revista
Agora: Politicas publicas e
servico social, [s. 1], ano 2,
n. 3, 2005.

24. MOUFFE, Chantal. De-
mocracia, Cidadania e a
questao do pluralismo. Po-
litica e Sociedade, Floria-
népolis, v. 2, n. 3, out. 2003.
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Mouffe* argumenta que o pluralismo é fundamental para a democracia,
pois permite que exista uma esfera publica em que diferentes interesses e pontos
de vista sao debatidos e negociados. Nesse sentido, a oficina possibilitou um
ambiente mais inclusivo e diverso, no qual os jovens ribeirinhos podem contri-
buir para os debates sobre a cidade e seus cotidianos.

O projeto Awire Ribeirinhos se propoe para além de uma concepcio
restrita de cidadania como mero exercicio de direitos formais. Ele se alinha a
visao de Mouffe?’, ao enfatizar a importancia da participa¢do ativa e do enga-
jamento politico dos cidadaos na construcao da sociedade.

Por meio do ensaio fotografico produzido durante a oficina de multimidia,
os jovens ribeirinhos tém a oportunidade de expressar suas experiéncias e visoes
de mundo, contribuindo para a diversidade de narrativas presentes na sociedade.
Essa valorizacao do pluralismo promove um espaco de didlogo e debate, em que
diferentes formas de conhecimento e perspectivas podem coexistir e interagir.

Nesse sentido, a cidadania € entendida como um processo continuo de
interacao e luta politica, no qual os jovens ribeirinhos sao capacitados a exercer
seu direito de participar da vida publica e contribuir para a transformacao de
sua comunidade. Por meio da producao de suas proprias narrativas visuais,
eles tém a oportunidade de reivindicar seu lugar na esfera publica, influenciar
a agenda politica e promover mudancas sociais. Ao promover a expressao de
suas perspectivas e interesses, a atividade pode contribuir para a construcao
de uma cidadania mais ampla e inclusiva, baseada no reconhecimento e na
valorizacao da pluralidade de vozes e experiéncias na sociedade.

3. PERCURSO METODOLOGICO

O processo metodologico adotado neste estudo sera baseado na andlise de
conteudo, seguindo a abordagem proposta por Bardin?. A andlise de contetdo
€ uma técnica amplamente utilizada para interpretar e compreender o signifi-
cado dos dados textuais, visuais ou audiovisuais. Neste caso, serd aplicado para
analisar e interpretar o ensaio fotografico produzido pelos jovens participantes
do projeto Awiire Ribeirinhos em Curralinho-Marajo.

O primeiro passo do processo metodologico foi organizar o material
fotografico. Todas as fotografias produzidas pelos jovens foram coletadas e
organizadas em um banco de dados especifico, atribuindo-se a cada imagem
um identificador unico.

Em seguida, realizamos uma leitura flutuante das fotografias, a fim de nos
familiarizar com o contetido visual e identificar possiveis categorias ou temas
emergentes. Essa leitura prévia permitiu uma compreensao geral do material
e forneceu indices para o desenvolvimento de um sistema de categorizacao
adequado. Houve necessidade, ainda, da elaboracao de um quadro de cate-
gorias, que representasse as diferentes temadticas, abordagens ou perspectivas
presentes nas fotografias. Essas categorias foram construidas com base nos
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padroes identificados no material, como elementos recorrentes, contextos visuais
e mensagens transmitidas.

Uma vez estabelecido o quadro de categorias, iniciou-se a fase de analise.
Nessa etapa, cada fotografia foi categorizada de acordo com o conteido e as
caracteristicas identificadas. Cada imagem foi atribuida a uma categoria. Nessa
etapa, foram analisados os padroes, as tendéncias e as particularidades iden-
tificadas nas categorias, buscando compreender as representacoes dos jovens
sobre a cidade e seus cotidianos. Foram realizadas inferéncias e conexoes
entre as categorias, considerando o contexto geografico, social e cultural de
Curralinho-Marajo.

4. VOZES ATRAVES DAS IMAGENS

A andlise flutuante foi realizada com 171 imagens capturadas pelos jovens
da oficina de multimidia do projeto Awtire Ribeirinhos, cujo objetivo foi retratar
sua realidade por meio de fotografias. Entretanto, para este artigo, delimitou-se
o recorte da pesquisa a temadtica “cotidiano na cidade de Curralinho”. Sendo
assim, a andlise de conteudo foi na realidade com 60 das 171 fotografias.
Em seguida, as imagens foram organizadas em trés categorias: Comeércio;
Regionalidade e Urbanizacao.

Essas categorias foram selecionadas dada a recorréncia do tema no ensaio
fotografico desenvolvido pelos alunos. Nas fotografias ha a presenca principal-
mente do comércio local, fotos de dentro e fora do complexo de abastecimento
da cidade, onde encontram-se pequenos vendedores de hortalicas e roupas.
Ha também varios aspectos da regionalidade da comunidade, como as idas até
praca, a igreja da regiao, os barcos e as motocicletas como os principais meios
de transporte. Por fim, a urbanizacao se apresenta primeiramente de maneira
inesperada aos leitores e, em seguida, como uma parte da regiao que ainda
estd em expansao, aos poucos os modelos de urbanizacao impostos a outras
cidades também vao tomando conta da paisagem do municipio.

Quadro 1: Categorias de anélise percebidas nas fotografias

Categorias Quantitativo

Comércio 37
Regionalidade 11
Urbanizacdo 19

Fonte: Produzido pelas autoras, 2023.

Levantou-se a hipotese de que os jovens que participaram da oficina queriam
retratar a sua cidade para além do imagindrio popular, de que seria cercada
pela floresta Amazonica, sem a presenca do consumo, comércio e infraestrutura
(presenca do capitalismo). Objetiva-se, entao, perceber por meio das fotografias
capturadas, como elas retratam a realidade dos jovens de Curralinho.
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Apo6s analisarmos as imagens percebemos o desejo desses jovens em contar
novas histérias sobre a cidade, rompendo a histéria tinica imposta. E notério o
anseio desses adolescentes pela construcao de novas narrativas em busca de cida-
dania na Amazonia, por meio das resisténcias cotidianas®. Essas resisténcias se
apresentam a eles por meio do trabalho e da manutencao da regionalidade local.

REDMI NOTE 8
CO EDUARDO ARRUDA 2022/9/13 08:44

Figura 3: O trabalho e a regionalidade como praticas de resisténcias cotidianas

Fonte: EO (1), 2022.

As novas perspectivas nos apresentam uma Amazonia urbanizada, um terri-
tério que comeca a mudar com a presenca cada vez maior do sistema capitalista
globalizado, a0 mesmo tempo em que se atenta para uma Curralinho com uma
cultura e regionalidade prépria, além do que se percebe na capital paraense.
Assim, a urbanizacao vem aos poucos se integrando a paisagem “natural” da
cidade, comecando a fazer parte do cotidiano local, em paralelo, é crescente
também as lutas em busca de reconhecimento e direitos dessa populacao.

E por tal motivo que Coutinho® argumenta que a cidadania nio é dada
aos individuos, ela € conquistada através de um processo de lutas, e sua
permanéncia se da pelas resisténcias. Ao desafiar a “episteme” estabelecida,
esses jovens puderam (re)conhecer seus lugares de fala e, a partir do projeto,
iniciaram processo de ruptura estrutural e construcao de novas narrativas sem
apagar a regionalidade.
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Figura 4: Resisténcias cotidianas em Curralinho através da fotografia

Fonte: D (7), 2022.

Ao relacionar esses dados com os autores trabalhados, € possivel observar a
ressonancia das ideias de resisténcias cotidianas de Luis Felipe Miguel®. Os jovens
participantes da oficina manifestam o desejo de contar novas historias sobre
a cidade, rompendo com a histéria Gnica imposta e buscando reafirmar sua
cidadania na Amazonia. Eles se engajam na construcao de novas narrativas que
buscam superar estere6tipos e valorizar a identidade e regionalidade local. Nesse
sentido, a andlise das fotografias revela a importancia das resisténcias cotidianas
como forma de conquista da cidadania, conforme defendido por Miguel. Além
disso, as imagens também evidenciam a presenca da urbanizacio como um
elemento que se integra a paisagem local, apontando para a complexidade da
Amazonia e para a necessidade de reconhecimento e direitos para a populacao
de Curralinho. Essa abordagem esta alinhada com a ideia de romper com a
“episteme” estabelecida, conforme mencionado no contexto de Coutinho®,
e permite aos jovens (re)conhecerem seus lugares de fala, desafiando estruturas
e construindo novas narrativas que valorizam sua identidade e regionalidade,
ao mesmo tempo em que buscam o reconhecimento como cidadaos plenos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise das 60 fotografias retiradas do ensaio fotografico

30. MIGUEL, Luis Felipe.
cinio de C linhoM B d . 1 Resisténcias... Op. cit.
Nno MunicCipio de uurralinno-viarajo, consiaeramos que a pesquisa alcancou oS

p Yo, q pesq ¢ 31.COUTINHO, Carlos Nel-

objetivos propostos. son. Notas.... Op. cit.

produzido pelos alunos da oficina de multimidia do projeto Awtire Ribeirinhos,
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Quanto ao objetivo geral, constatou-se que a percepcao dos jovens em
relacao ao municipio de Curralinho, por meio do ensaio fotografico, é de um
local em desenvolvimento, a partir da sua cultura e regionalidade. Dessa forma,
compreende-se que € necessario recontar a historia da cidade por outras pers-
pectivas. Vale levar em consideracao que a oficina foi, para eles, uma redesco-
berta da cidade e um ato de desobediéncia epistémica, o que os possibilitou o
reconhecimento do seu lugar de fala e a possibilidade de construcao de uma
nova narrativa para a cidade.

Em relacao ao primeiro objetivo especifico, os elementos representativos
identificados com maior frequéncia nas fotografias foram: as pessoas, os barcos,
as mercadorias, as comidas tipicas e toda a cultura da regiao marajoara e
amazonica. Esses sujeitos, e os elementos apresentados nas fotografias, sao os
grandes propulsores das resisténcias cotidianas dessa populacao.

No que diz respeito ao segundo objetivo especifico, os jovens conseguiram
reestabelecer sua conexao com a cidade ao explora-la de diferentes maneiras.
Isso possibilitou reconhecer os seus lugares de fala e repensar as narrativas
que foram construidas sobre a cidade, podendo compreender como suas identi-
dades também sao atravessadas pela identidade coletiva da cidade. Além disso,
tiveram a possibilidade de se compreender como protagonistas nas resisténcias
cotidianas em busca de cidadania na Amazonia.

Ao que tange o terceiro objetivo especifico, foi possivel refletir e reconhecer
a importancia dessas poténcias juvenis, a partir de cada nova perspectiva e cada
olhar fotografico apresentado na oficina. Ao retratar sua realidade, foi possivel
compreendé-la melhor e descobrir novas possibilidades de ser marajoara e
resistir as narrativas impostas.

Os dados encontrados na pesquisa revelam uma tentativa de romper com
a historia Unica imposta sobre a cidade. Os jovens buscaram retratar a reali-
dade local, indo além do imagindrio popular que limita a cidade a presenca da
floresta Amazonica, sem considerar o consumo, o comércio e a infraestrutura,
aspectos esses relacionados ao avanco do capitalismo na regiao. Essa iniciativa
dos jovens reflete o anseio por construir novas narrativas em busca de cidadania
na Amazonia, por meio das resisténcias cotidianas mencionadas por Luis Felipe
Miguel®™. Eles buscam desafiar as narrativas estabelecidas e reivindicar seus
lugares de fala, visando a ruptura estrutural e a construcao de novas formas
de expressao que nao apaguem a identidade e a regionalidade local.

Dessa forma, é necessario romper com as narrativas unicas impostas, sobre
essa e muitas outras populacoes que foram subalternizadas. A fotografia foi
utilizada como peca fundamental para a busca de cidadania, proporcionando
a0s jovens um novo olhar para sua realidade e para sua cidade. E preciso deso-
bedecer a epistemologia vigente para que possamos construir novos caminhos
possiveis em busca de cidadania na Amazonia.
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Resumo: Neste trabalho, tomamos como
objeto empirico o game Before | Forget
e observamos como um produto de
entretenimento pode ser um meio de
transmissdo para um contetido educativo
sobre o problema de deméncia. Por meio
de pesquisa bibliografica e uma observagdo
nao-participativa na pagina do jogo no site
Steam - seguindo ideias de Kozinets —
buscamos entender como a mensagem
do game sobre deméncia é recebida pelos
jogadores ao se colocarem no papel da
personagem que sofre da doenca em ques-
tdo. Como principais referenciais teéricos
sobre comunicagdo e educagéo utilizamos
Baccega e Silverstone; em relacéo a area
de jogos e entretenimento, nos valemos
de Flanagan e Nissenbaum e Huizinga.
Em nossas conclusées, entendemos que
jogos como Before | Forget potencialmente
apontam estratégias para que um contetido
da érea de salide tenha enfoque educativo
utilizando elementos ludicos para provocar
uma reflexdo na audiéncia.
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comunicacdo; educagdo; entretenimento.

Abstract: This study examines the potential
of entertainment games as a medium
to transmit educational content about
dementia using the game Before | Forget
as its empirical object of research. By
combining bibliographic research and
non-participant observation of the Steam
page of the game — following the ideas
of Kozinets, this study seeks to understand
how players receive the message of the
game about dementia as they place
themselves in the shoes of the character
suffering from this condition. The research
draws on theoretical frameworks from the
fields of communication and education
and games and entertainment. This study
suggest that games such as Before | Forget
can potentially serve as valuable tools for
dementia education, using playful elements
to provoke reflection and engagement in
their audience.
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1. INTRODUCAO: SOBRE BEFORE | FORGET, JOGOS
INDIES E SERIOUS GAMES

O jogo Before I Forget', de 2020, ¢ uma producao independente criada pelo
estudio inglés 3-Fold Games®, formado pelas game designers Chella Ramanan
e Claire Morwood. O jogo esta disponivel nas plataformas Nintendo Switch,
Xbox One, Xbox Series X e PC. Before I forget (“Antes que eu esqueca”) coloca
os jogadores em primeira pessoa no papel de Sunita, uma mulher indiana
que vive um quadro precoce de deméncia e que, anos atras, foi uma cientista
de renome. No decorrer da narrativa, assumindo o controle da personagem,
€ possivel percorrer o interior de uma casa na qual — a cada comodo — vao se
revelando fragmentos de memoria conforme se interage com misteriosos objetos
do passado dela, como fotos, partituras de musica, cartas, discos e reportagens de
revistas. Quanto mais o jogador examina o passado de Sunita, mais lembrancas
vao surgindo e formando um mosaico tortuoso da vida da cientista.

O jogo pode ser experienciado no intervalo de uma hora - se jogado sem
pausa — e foca em uma narrativa densa, construida por meio de um monoélogo
interior com a voz de Sunita, tratando do tema sensivel de uma mulher que esta
adoecendo e perdendo suas memorias por conta do quadro de deméncia a que
foi acometida. A mecanica do jogo € pautada na exploracao da antiga casa e na
resolucao de enigmas visuais simples, que sempre fornecem como recompensa
um relance do passado da personagem. Vale ressaltar que as designers respon-
saveis pelo jogo relatam — no site do estidio — que pesquisaram a fundo, junto
a médicos, os diferentes sintomas da doenca e utilizaram recursos de flashback,
distorcao visual e auditiva para representar da maneira mais verossimil possivel
como a deméncia pode se manifestar em um individuo.

Mais do que focar em questoes de entretenimento, Before I forget coloca —
em uma interface repleta de ludicidade — a discussao sobre um problema
de saide grave para transmitir uma mensagem de conscientizacao para sua
audiéncia. Para além do fator de diversao, ha uma mensagem educativa que as
responsaveis pelo jogo atestam ser o principal objetivo da narrativa.

Before I Forget foge de temas ja conhecidos do universo dos games, como cena-
rios de fantasia medieval, futuros distopicos cyberpunks, guerras com visao de
tiro em primeira pessoa, cenarios apocalipticos destrocados por zumbis ou
aventuras repletas de cenas de acao. Esse titulo € um exemplo pertinente do
que se convencionou chamar de indie game, ou jogo independente: um tipo
de jogo produzido por equipes pequenas e sem as verbas miliondrias dos
blockbuster do mercado. Como lembra Juul’, jogos independentes sao inspi-
rados no cinema e na musica independentes, criando experiéncias em novos
ambientes com narrativas que comumente nao encontramos no mercado
mainstream dessas producoes.

Juul* também pondera que os jogos independentes (ou experimentais)
contém uma caracteristica fundamental: eles abordam temas inusitados, colocam
velhos problemas para serem resolvidos de uma nova maneira e nos fazem
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enxergar os videogames nao mais como simples produtos, mas como obras
culturais criadas por pessoas que querem transmitir mensagens que fogem da
grande industria. Os indie games possuem aparéncias que nunca imaginamos
que videogames teriam dentro da industria de entretenimento.

Sendo assim, entendemos que o jogo em analise se enquadra como uma
producao indie e nos chama atencao pela tematica incomum abordada: discutir
o processo de adoecimento por deméncia e as agruras envolvidas pela perso-
nagem nessa situacao. Mais do que simplesmente apresentar o problema, Before
I Forget convida os jogadores envolvidos na experiéncia proposta a fazerem uma
reflexao sobre um problema de saide que aflige milhoes de pessoas no mundo
e tenta transmitir uma mensagem de valor educacional séria por meio de uma
interface de entretenimento.
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Figura 1: Arte promocional de Before I Forget com QR code para o trailer do game’

Fonte: Site oficial do jogo Before | Forgef.

Além de ser categorizado como indie, a questao central de como Before I Forget
promove valores relacionados ao entendimento de uma doenca como deméncia
coloca este jogo — potencialmente — em uma segunda categoria, denominada
serious game; ideia que pode ser entendida como um jogo com uso profissional,
educacional ou pedagégico — uma espécie de produto de entretenimento que
mistura narrativas com diferentes mecanicas para transmitir uma mensagem
séria aos jogadores envolvidos no processo’.

Ja nas palavras de Kankaanranta e Neittaanmaki®, podemos definir jogos
sérios como aqueles que envolvem o usuario e contribuem para a realizacao de
um proposito definido que nao seja o puro entretenimento (esteja o usudrio
conscientemente disso ou nao). Sendo assim, o objetivo de um jogo sério pode
ser alcancado por meio de um espectro que vai desde a sua utilizacao para fins
de entretenimento até o desenvolvimento de jogos projetados especificamente
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para fins de nao-entretenimento. No contexto aqui apresentado, entendemos
Before I Forget como um game que transita entre estes dois mundos: por meio de
seus enigmas e recursos audiovisuais, oferece ludicidade e um desafio mecanico
tipico do universo dos games, mas — em sua narrativa — € carregado de elementos
de um tema sensivel e que nao se encontra comumente em videogames e
possui o objetivo de educar sobre um problema real de saude que nao é tao
incomum no mundo.

Uma vez apresentado nosso objeto empirico e como ele se enquadra como
um serious game independente, vamos discutir aspectos do bindmio comunicacao-
-educacao e como ele se integra as questoes de entretenimento presentes na
interface do jogo Before I Forget.

2. COMUNICACAO, EDUCACAO E ENTRETENIMENTO

Em seu discurso para a turma de formandos da Universidade de Linden de
1933, na Holanda, o historiador Johan Huizinga (traducao nossa)? apresentou
a ideia de que

Durante um tempo determinado e em um lugar concreto, o jogo cria dentro do
mundo ordindrio outro universo proprio, extraordinario e delimitado no qual os
jogadores se movem de acordo com uma lei especial e imperiosa. O jogo encanta,
por assim dizer, emite uma palavra magica que estimula. O jogo cativa e captura
em um mundo especifico, em sentido figurado.

As ideias desse discurso de Huizinga viriam a fazer parte de sua obra
Homo Ludens, cinco anos depois — relacionando a importancia do jogo enquanto
elemento cultural e basilar na evolucao humana.

Na fala de Huizinga, encontramos ecos do que trabalhamos neste texto:
a partir do momento que um jogo cativa a atencao da audiéncia e a coloca em
uma situacao na qual o entretenimento € experienciado com prazer, oportuna-
mente, ha a possibilidade de transmitirmos uma mensagem que pode ter um
cunho sério, mesmo no ambiente lidico de um videogame.

Sendo assim, a funcao do jogo, nas formas mais elevadas que aqui nos
interessam, pode de maneira geral ser definida pelos dois aspectos fundamentais
que nele encontramos: uma luta por alguma coisa ou a representacao de algo,
segundo Huizinga'. Nesse ponto, vemos claramente a nocao de que o jogo
possui significado e gera experiéncias para aqueles que estao imersos em seu
contexto. No videogame analisado, por exemplo, o jogador se coloca no papel
de uma mulher que sofre de deméncia e traduz os desafios da doenca para
a audiéncia utilizando recursos ludicos. Nesse caso, temos uma funcao signifi-
cante forte e que transforma a experiéncia de jogar em algo — eventualmente —
imersivo e relevante ao jogador.

Huizinga", em sua obra Homo Ludens, também apresenta a nocao de “circulo
magico”, em que demonstra que quando se participa de algum tipo de atividade
de entretenimento entra-se em um outro espaco, abandonando os problemas,
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preocupacoes e aflicoes do cotidiano, mergulhando em um outro ambiente.
Segundo o autor, dentro desse local dito “magico”, as leis, regras e costumes
da vida cotidiana perdem validade. Apesar de ser um espaco diferente do coti-
diano, as acoes realizadas dentro do circulo magico representam/significam
algo para aqueles que participaram desta experiéncia. Mesmo tratando de um
tema delicado, Before I Forget utiliza estrategicamente recursos audiovisuais e
mecanicas de resolucao de enigmas para encantar e sensibilizar a audiéncia
envolvida, educando-a, de certa maneira, por meio de uma maneira nao-trivial.

Partindo das ideias centrais de Huizinga e avancando alguns anos no tempo,
Mello e Mastrocola' apontam que os videogames foram reconfigurados e ha
tempos deixaram de ser uma brincadeira de crianca para se transformarem em
elementos culturais e mididticos bastante representativos no ambiente contempo-
raneo, vindo a formar uma “game cultura”. Estes autores ainda relembram que os
videogames extrapolaram as fronteiras do puro entretenimento e iniciaram um
processo de enraizamento em areas diversas, como treinamentos empresariais,
campanhas publicitdrias e, até mesmo, a drea da saide. Os pesquisadores ainda
ressaltam que também € frequente o uso de jogos e elementos lidicos na drea
da educacao — como no caso do aplicativo Duolingo®, que utiliza mecanicas
de jogos para ensinar idiomas, ou no caso da escola fundamental novaiorquina
Quest to Learn', que estrutura todas as atividades de suas disciplinas baseadas
em processos de game design.

Um aspecto fundamental a ser debatido aqui é o fato de que, mais do
que produtos da industria do entretenimento, os videogames se transformaram
em midia, e a esse respeito Silverstone' postula que “a midia agora é parte
da textura geral da experiéncia”. Ainda sobre o tema, Regis'® disserta que a
“importancia cultural e econémica dos games cresce na mesma propor¢cao em
que seus publicos se expandem e diversificam” e que, portanto, os videogames
se transformaram em um poderoso meio de comunicacao, relacoes sociais e
interacao na contemporaneidade. Pelas falas desses autores, encontramos algumas
pistas pelas quais podemos compreender como os videogames alcancam publicos
mais amplos e fogem da esfera do puro entretenimento, podendo, até mesmo,
tratar de assuntos que nao sao tao corriqueiros em jogos, como a questao de
saude relacionada ao problema de deméncia.

E importante destacar também que a mensagem educativa de Before 1
Forget sobre a doenca se torna possivel por conta de avancos tecnologicos que
permitem as plataformas de videogames articularem animacoes, graficos, sons
e imagens mais sofisticados — o que propicia uma experiéncia mais imersiva
por parte da audiéncia que vivencia o titulo em questao. Sobre esse assunto,
Baccega'” nos lembra que

Os meios de comunicacao, gracas ao avanco da tecnologia, ocupam lugar de
destaque nas sociedades contemporaneas, cumprindo o papel de formadores.
Configuram-se através dos discursos constituidos a partir de manifestagoes dos
varios campos semiol6gicos, sobretudo o verbal. A linguagem verbal, que inclui entre
as suas caracteristicas a condicao de “costurar” esses varios campos, manifesta-se
como a base fundamental do discurso veiculado por esses meios.
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Sendo assim, escapamos de reducionismos que consideram a tecnologia
(ou mesmo os videogames) como elementos alienantes e desestruturadores de
relacoes sociais, € notamos caminhos que apontam possibilidades do uso de
entretenimento, midia e linguagem para comunicar e educar sobre um deter-
minado tema. Um produto cultural rico em contetdo audiovisual como Before
I Forget sinaliza caminhos instigantes para refletirmos sobre os dialogos entre
comunica¢ao, entretenimento e campo da educacao — compreendendo por
educacao tanto a nao formal quanto a formal. Entendemos que, para refletir
sobre os cruzamentos desses campos, € importante mergulhar nosso olhar na
polifonia de vozes/discursos que se faz presente na cultura contemporanea.
E nessa teia comunicacional, onde discursos plurais se refletem, se refratam e
se ressignificam, que encontramos os diversos discursos advindos de produtos
mididticos, como o jogo que serve de objeto empirico para este trabalho.

Baccega'® também ensina que a forte presenca da midia na cultura
contemporanea permite afirmar que a discussao tradicional, formulada na
questao: “Devemos ou nao usar os meios no processo educacional ou procurar
estratégias de educacao para os meios?”, ja nao é mais valida; afinal de contas,
hoje, a escola nao é mais “o tnico lugar do saber” e, por isso, faz-se necessario
nos relacionarmos com a midia e os produtos mididticos — pois estes também
podem educar, transmitir mensagens e incitar conhecimento. A autora ainda
ressalta que, por conta disso, o bindmio comunicacao-educacgao tem, sobretudo,
o objetivo de

construir a cidadania, a partir do mundo editado devidamente conhecido e
criticado. Nesse campo cabem: do territério digital a arte-educacao, do meio
ambiente a educacao a distancia, entre muitos outros topicos, sem esquecer os
varios suportes, as vdrias linguagens — televisao, rddio, teatro, cinema, jornal,
cibercultura etc. Tudo percorrido com olhos de congregacao das agéncias de
formacao: a escola e os meios, voltados sempre para a construcao de uma nova
variavel histérica'.

Apesar de nao citar especificamente os videogames nessa fala, enten-
demos que eles se encaixam perfeitamente no contexto proposto pela autora.
Ou seja, podemos sim utilizar um jogo como Before I Forget para educar sobre
a deméncia, bem como para conscientizar sobre um problema grave por meio
de metaforas de um produto audiovisual que utiliza enigmas em sua interface
e se vale de uma atmosfera repleta de ludicidade. Afinal, entendendo um
videogame como midia e, parafraseando Silverstone®, que diz que uma midia
possui poder de criar e sustentar significados, de persuadir, endossar e reforcar
ideias — ha sentido em buscar entender o potencial impacto educativo que um
titulo como Before I Forget causa em determinados individuos.

Especificamente sobre a questao de como os jogos podem educar, Flanagan
e Nissenbaum®' discutem que, na contemporaneidade, os videogames evoluiram
e podem ser entendidos como plataformas midiaticas com potencial de trans-
missao de mensagens de diversas naturezas. As autoras ainda dissertam que,
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dos anos 1970 para hoje, a evolucao de recursos audiovisuais, possibilidade de
conexao on-line e expansao de aparatos pelos quais se pode experienciar um
videogame permitiu que, inclusive, os temas e narrativas variassem significati-
vamente neste contexto.

Afinal de contas, em dezembro de 2023 o mercado mundial de video-
games era composto por 3,4 bilhoes de pessoas jogando algum tipo de jogo
digital e possuia um faturamento de 184 bilhoes de ddlares. Os dados sao da
consultoria holandesa Newzoo, que projeta que o valor desse mercado, em 2026,
ird ultrapassar 205 bilhoes de doélares®.

A significativa expansao do nimero de individuos jogando algum tipo de
videogame revelada neste estudo vem ao encontro do objeto desta discussao.
Com tamanha audiéncia, uma consequéncia natural dessa industria foi diver-
sificar os tipos de temadticas e narrativas que certos produtos carregam em si.
Before I Forget ¢ um de muitos exemplos de videogames que carregam um teor
educativo em sua experiéncia, mas ha muitos outros. Apenas a titulo de contex-
tualizacao, o jogo That dragon cancer” mostra, de maneira metaférica e poética,
a luta de Joel Green — uma crianca de 4 anos de idade — contra um cancer.
Similar ao objeto empirico deste trabalho, em Heal** os players personificam um
homem idoso lidando com debilidades motoras, perda de memoria e de visao
enquanto vao solucionando enigmas que trazem lembrancas de um amor do
passado. Ja em Hands of Timber®, titulo brasileiro, a protagonista ¢ uma boneca
de madeira que percorre memorias degradadas por conta do mal de Alzheimer
na mente do marceneiro que a esculpiu.

Vale também mencionar alguns outros estudos experimentais sobre educacao
e saude utilizando games no territorio brasileiro, como o jogo digital Quem deixou
isso aqui?™, concebido e desenvolvido na Funda¢ao Oswaldo Cruz. Focado na
area de comunicacao em saude, esse titulo busca conscientizar pais e respon-
saveis sobre os riscos de intoxicacoes domésticas em criancas por meio de uma
interface repleta de ludicidade para apresentar contetudo sério.

Outro exemplo relevante que busca educar sobre saide é o game brasileiro
Super SUS*" disponivel para smartphones e navegador web que, conforme descrito
por Farias et al.*®, é um serious game que mostra a construcao da historia do
Sistema Unico de Satide (SUS) e tem treze minijogos que tratam acerca do
direito a saude, politicas dos programas de satude e dos servicos ofertados pela
instituicao, visando facilitar a abordagem dos temas que envolvem o SUS junto
aos jovens de ensino fundamental.

Estes exemplos revelam que, mais do que oferecer entretenimento, os video-
games também podem transmitir valores educacionais e mensagens de cunho
sério em suas interfaces. Flanagan e Nissenbaum?’, inclusive, defendem que ha
trés razoes importantes para se estudar os valores educacionais e mensagens
sérias como nos jogos mencionados:

primeiro, o estudo dos jogos enriquece nossa compreensao de como os padroes
socioculturais profundamente arraigados sao refletidos nas normas de participacao,
jogo e comunicac¢ao. Segundo, o crescimento dos meios digitais e a expansao do
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significado cultural dos jogos constituem ao mesmo tempo uma oportunidade e
uma responsabilidade para a comunidade de design de refletir sobre os valores
que sao expressos nos jogos. Terceiro, os jogos tém surgido como o paradigma
da midia do século XXI, ultrapassando os filmes e a televisaio em popularidade;
eles ttm o poder de moldar trabalho, aprendizado, cuidados com a saide e
muito mais.

Com base nas ideias das autoras, entendemos que o jogo Before I Forget
explora, ainda que de maneira ladica, a deméncia, que é um problema social e
da drea de saude. Por meio da exploracao do cenario, os jogadores vao, pouco a
pouco, vivenciando e se conscientizando sobre como a doenca em questao pode
afetar uma pessoa (no caso a personagem Sunita) e aqueles que estao ao redor.

Cabe destacar que o tema sensivel que € trabalhado em Before I Forget nao
€ uma inovacao em produtos de entretenimento. Diversas obras de literatura
e cinema, apenas para citar dois campos, ja trabalham tais questoes ha muito
tempo. No entanto, nos videogames ha a possibilidade de tratar o tema sensivel
de maneira interativa. Conforme ensinam Dille e Platten®, ha um leque de
opcoes em termos de elementos audiovisuais (voz, efeitos de som, musica, texto,
graficos, comandos interativos etc.) para contar a historia de um jogo; os autores
ainda dizem que é importante entender tais elementos como componentes
da narrativa — que é um dos itens fundamentais em termos de imersao em
determinados jogos. Vale ressaltar que nao estamos afirmando que o jogo em
questao é melhor que um filme ou livro, mas que oferece recursos narrativos
alternativos para transmitir um certo contetudo.

Dille e Platten também lembram que a narrativa de um game nao é feita
apenas de personagens e didlogos; no caso de jogos, um elemento de interface,
um detalhe sonoro ou uma solucao de um enigma podem ser mecanismos
para conectar emocionalmente o player com a historia apresentada. Em Before 1
Forget, a experiéncia é moldada na interacao com elementos do cendrio que
vao trazendo memorias (muitas vezes confusas) sobre fatos do passado. A casa,
que serve como cendrio, troca os comodos de lugar para incutir um sentimento
de desorientacao e sons chegam abafados pelo caminho, buscando causar
sensacoes incomodas no publico jogador.

Ja Lantz® lembra que jogos como o do nosso objeto de estudo tém a capa-
cidade de explorar o mundo complicado e ambiguo dos valores educacionais
(no caso valores da drea da saide) porque sao “modelos, simulacoes e espacos
imagindrios dinamicos e também porque funcionam como formas estilizadas
de interacao social”. Tais jogos envolvem determinados individuos em questoes
por meio de um complexo entrelacamento entre um sistema dinamico e os
aspectos do mundo que ele destaca e reflete. No caso de Before I Forget, a ideia
de “explorar um mundo” mencionada por Lantz também se materializa no
funcionamento do jogo: o cendrio permite que o player se desloque pela casa
sem um caminho predeterminado. A resolucao dos enigmas, inclusive, nao segue
uma ordem certa, o que colabora para uma experiéncia mais livre e que ajuda
a instigar a ideia de resgatar as memorias perdidas em funcao da deméncia.
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Portanto, entendemos que Before I Forget foi concedido pela dupla de
designers do estudio 3-Fold como uma experiéncia repleta de reflexao sobre
valores relacionados ao universo de pacientes que sao acometidos de deméncia,
mas que nao desiste de mostrar tal situacao em uma interface de entretenimento
para intensificar a maneira como a mensagem educativa da experiéncia vai ser
transmitida. Como afirma Belman™

Os jogos incorporam convicgoes de um tempo e lugar, nos dao uma amostra
do que é importante para um grupo particular de desenvolvedores e jogadores
e nos oferecem um meio de entender que ideias e significados tém valor. Essas
convic¢coes podem ser investigadas como parte do sistema no qual um jogo opera -
por meio de suas regras, itens personalizaveis, opcoes para o jogador e outros.
Em resumo, ha muitos elementos em um jogo, e cada um afeta como os jogos
abordam, representam e promovem valores particulares.

Essa ideia nos ajuda a pensar os jogos para além do entretenimento. Acende
uma fagulha de como é possivel pensar estrategicamente um jogo para educar
sobre algo, mesmo que nao seja possivel tratar um assunto em sua totalidade.

Com base nisso, partimos para a terceira parte deste texto, que busca
pistas sobre como uma parcela da audiéncia recebe a mensagem educativa sobre
deméncia proposta por Before I Forget. Tentando encontrar algumas respostas
para este ponto, realizamos uma observacao nao-participativa com base nos
comentdrios de jogadores publicados na pdgina da loja virtual Steam.

3. UMA OBSERVACAO NAO-PARTICIPATIVA EM BUSCA
DE RESPOSTAS SOBRE A PROPOSTA EDUCATIVA DE
BEFORE | FORGET

Até aqui, entendemos que um jogo como Before I Forget possui um poten-
cial educativo em sua mensagem sobre deméncia. No entanto, uma inquietacao
moveu a realizacao deste topico: como determinados jogadores experienciaram
na pratica a proposta educativa do game? Iniciamos esta reflexao com o pensa-
mento de Hine”, que propoe que a pesquisa em ambientes virtuais pode ser
utilizada como ferramenta para verificar determinadas maneiras como certos
individuos se comunicam e interpretam (e reinterpretam) informacoes, por meio
de plataformas de comunicacao digital.

Com base nessa ideia inicial e buscando compreender parcialmente como se
deu a recepcao do contetudo do game, nos baseamos nos principios de Kozinets*
e suas ideias sobre metodologias de pesquisa on-line, sendo que a observacao
nao-participativa (método escolhido) pressupoe que o pesquisador nao interfere
e nem interage diretamente com os objetos de estudo, limitando-se a observar e
registrar as informacoes disponiveis em uma plataforma digital.

Neste caso, diferentemente de outras abordagens de pesquisa, como entrevistas
em profundidade ou estudos de caso, a observacao nao-participativa nao envolve
a interacao direta do pesquisador com os objetos de estudo. Em vez disso, o foco

32. BELMAN, Jonathan.
Elementos dos jogos:
a linguagem dos valores.
In: FLANAGAN, Mary;
NISSENBAUM, Helen.
Values at play: valores em
jogos digitais. Sdo Paulo:
Blucher, 2016. p. 45.

33. HINE, Christine. Virtual
ethnography. London:
Sage Publications, 2000.
p.63-64.

34. KOZINETS, Robert.
Netnografia: realizando
pesquisa etnografica onli-
ne (métodos de pesquisa).
Porto Alegre: Penso, 2014.
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35. A Steam é uma loja
on-line de distribui¢do de
jogos digitais para compu-
tadores (Windows, macQOS
e Linux). Foi lancada em
2003 pela produtora esta-
dunidense Valve e, hoje,
é uma das principais pla-
taformas de distribuicdo
de games do mundo.
O site da Steam estéa dis-
ponivel em: https:/store.
steampowered.com/. Aces-
soem: 1jan. 2024.

36 Disponivel em: https:/
store.steampowered.com/
app/1126600/Before_I_
Forget/. Acesso em: 1jan.
2024.
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esta na analise de informacoes disponiveis publicamente, permitindo a obtencao
de insights e conclusoes por meio da observacao dos materiais pesquisados.

Apesar de ser um método de pesquisa valioso, é importante ressaltar
que a observacao nao-participativa apresenta algumas limitacoes que devem
ser consideradas no contexto aqui apresentado. Pelo fato de o observador/
pesquisador nao se envolver diretamente com o grupo ou contexto em estudo,
a perspectiva pode ser nublada — levando a uma visao superficial do fendmeno
em estudo. Outra limitacao que podemos citar € a dificuldade de observacao
de comportamentos espontaneos e auténticos por parte da audiéncia analisada,
assim como uma falta de acesso a informacoes privilegiadas ou que nao sao
compartilhadas abertamente pelo grupo. Também ¢é fundamental ressaltar
que neste método pode haver dificuldade na interpretacao dos dados, ja que
o material coletado pode estar fragmentado e descontextualizado, dificultando
a percepcao do observador.

Logo, entendemos que, neste artigo, a observacao nao-participativa € valiosa
para a coleta de dados sobre comportamentos observaveis, no sentido de obter
uma visao geral do contexto em estudo e identificar pontos de partida para
pesquisas mais aprofundadas. Por isso, combinamos esta pratica metodologica
com a pesquisa bibliografica de autores relevantes, para garantir a validade e
a abrangéncia da investigacao.

Para realizar a observacao nao-participativa, escolhemos a pagina do jogo
Before I Forget disponivel na plataforma Steam, da empresa Valve®. Na pagina,
além das informacoes sobre o jogo, loja virtual para sua compra/download, trailer
e imagens da producao, ha uma area especifica para andlises de usuarios —
na qual pessoas que adquiriram o game podem opinar com uma analise positiva
ou negativa sobre o produto.

No dia 2 de janeiro de 2024, quando esta observacao nao-participativa foi
realizada, o jogo Before I Forget contava com 139 andlises de usudrios, sendo que
126 eram positivas (destas, 123 consideradas “muito positivas”) e 13 negativas,
conforme podemos ver a seguir na Figura 2. Percentualmente, 90% de analises
sao consideradas positivas por quem comprou € opinou sobre o game.

ANALISES DE USUARIOS

Analises em geral:
Muito positivas (123 analises) @

TIPO DE ANALISE

© Todas (139)
O Positivas (126)

O Negativas (13) hlises que correspondem aos filtros acima ( Muito positivas )

Figura 2: Print screen com detalhe da drea de “analises de usudrios” da
pagina do jogo Before I Forget na plataforma Steam

Fonte: Print screen realizado pelo autor na pégina do jogo Before | Forget na Steam®.


https://store.steampowered.com/
https://store.steampowered.com/
https://store.steampowered.com/app/1126600/Before_I_Forget/
https://store.steampowered.com/app/1126600/Before_I_Forget/
https://store.steampowered.com/app/1126600/Before_I_Forget/
https://store.steampowered.com/app/1126600/Before_I_Forget/
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Esse é o ponto de partida para nossa observacao. Em seguida, utilizando
o recurso de “traduzir idioma” do navegador de internet Google Chrome,
colocamos todos os comentdrios em portugués para agrupa-los em catego-
rias distintas. Vale ressaltar aqui que, na pagina, ha comentarios em sueco,
polonés, mandarim e outros idiomas que inviabilizariam o agrupamento total
do conteudo. Portanto, por uma finalidade pratica, optamos por utilizar o
recurso de traducao disponivel.

A leitura atenta das andlises positivas a respeito de Before I Forget revela que
€ possivel agrupar os comentarios de jogadores em quatro categorias distintas:
(1) usuarios que apreciaram os aspectos técnicos do jogo (dublagem, trilha sonora,
graficos etc.), mas nao mencionam nada a respeito da mensagem educativa
sobre demeéncia; (2) usuarios que foram impactados de maneira minima pela
mensagem do jogo e acharam a experiéncia de jogabilidade/narrativa interes-
sante; (3) usuarios que foram impactados profundamente pela mensagem do
jogo por ja terem vivido algo semelhante com um familiar ou alguém préximo;
(4) usuarios que fazem uma descricao detalhada sobre aspectos narrativos e
mecanicos do jogo em tom informacional, sem expressar nenhuma opiniao a
respeito da mensagem sobre a doenca apresentada.

Vale frisar que algumas analises de usuarios transitam entre uma ou mais
categorias. No entanto, por questoes metodologicas, optamos por encontrar
uma categoria mais evidente em cada postagem para evitar complexidades de
porcentagem para as conclusoes deste trabalho — tal escolha vale também para
as andlises que possuem opinioes negativas que iremos apresentar a seguir.

A partir dessa categorizacao, elaboramos a Tabela 1 a seguir com as porcen-
tagens sobre cada um dos itens e exemplos de como eles aparecem na pagina do
jogo no site Steam, com os nomes de usudrios utilizados. Esta tabela, de maneira
sintética e objetiva, nos ajuda a visualizar o impacto da mensagem educativa
de Before I Forget e como o jogo, de certa maneira, cumpre o objetivo proposto
por suas desenvolvedoras de conscientizar sobre o grave problema de deméncia.

Os comentarios de usuarios que foram impactados profundamente pela
mensagem do jogo por ja terem vivido algo semelhante com um familiar ou
alguém proximo somam um total de 46% na pagina, seguido de 30% de
usuarios que foram impactados de maneira minima pela mensagem do jogo e
acharam a experiéncia de jogabilidade interessantes. Iremos discutir mais sobre
esse ponto em nossas consideracoes finais, mas o alto nimero de impactos que
a mensagem sobre deméncia apresenta sinaliza algo positivo sobre a utilizacao
de um videogame para comunicar e educar sobre um tema sério.

Em relacao as analises negativas do jogo, se dividem em duas categorias
principais: (1) usudrios que acharam o jogo repleto de clichés e com uma
mensagem extremamente previsivel; (2) usudrios que acharam o game curto
demais e questionam o preco do produto em relacao ao tempo breve de
experiéncia que oferece. A seguir, apresentamos a Tabela 2 com os resultados
e porcentagens desse tipo de analise dos usuarios. Vale destacar que, propor-
cionalmente, o nimero de comentdrios com opinioes negativas é bastante
inferior aos positivos.
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Tabela 1: Categorizacao, porcentagem e exemplos das
analises positivas do game

% de
presenca da
categoria
(126 analises

Categoria da
anélise positiva

Exemplo breve de anélise positiva de usuario

= 100%)
1) Usuarios que 12% 16yly: Um simulador de caminhada habilmente elaborado.
apreciaram A exploragdo da casa, onde conhecemos os seus
0s aspectos habitantes e as suas ligagdes item a item, ouvimos as
técnicos do jogo suas musicas e vislumbramos as suas memoérias, fez-me
(dublagem, trilha lembrar o jogo Gone Home. A musica é mais refinada
sonora, gréaficos e bonita do que aspera e punk, porém, a narrativa é
etc.), mas nio mais melancoélica; este jogo é, em geral, mais maduro.
mencionam Nédo existem quebra-cabegas do tipo usual, mas de
nada a respeito certa forma todo o jogo é um quebra-cabega em que
da mensagem juntamos as pecas da identidade e da histéria de nosso
educativa sobre personagem e temos uma nog¢do de como sua mente
deméncia. funciona por meio de escolhas de design de jogo bem
posicionadas. Como bénus, podemos aprender um pouco
sobre as constelacbes estelares e seus mitos indianos.
2) Usuérios que 30% Things: Esse jogo é uma obra de arte, o roteiro é
foram impactados bem construido, a maneira em que os fatos vdo sendo
de maneira lembrados, os detalhes colocados por meio de cartas
minima pela e essa ambientagdo que me fez mergulhar na histéria e
mensagem do sentir todos pontos. simples, mas perfeito!
jogo e acharam
a experiéncia
de jogabilidade/
narrativa
interessante.

3) Usuérios que 46% NATIV3_S1N: Tendo uma avé que passou por isso,
foram impactados esse jogo foi especial. Isso machuca. Eu chorei no final,
profundamente sabendo da confusdo e frustragdo que ela passou em
pela mensagem seus Ultimos dias. E por isso que os videogames sdo um
do jogo por ja meio tdo importante. Vocé realmente sente este jogo.

terem vivido algo Obrigado por esta criagéo.
semelhante com
um familiar ou
alguém préximo.
4) Usuarios 12% karakatapakatapa: Sunita é uma cientista brilhante
que fazem especializada em cosmologia. Ela é casada com Dylan,
uma descricdo um mdusico famoso que faz inimeras turnés triunfantes
detalhada ao redor do mundo. Enquanto espera a volta do seu
sobre aspectos querido, ela vagueia pelo seu apartamento onde objetos
narrativos e a lembram de como nasceu sua paixdo pelas estrelas ou
mecaénicos do certos episddios de seu romance com o marido. Certos
jogo em tom detalhes curiosos acabardo atraindo sua atencdo. Before
informacional sem | Forget conta a vida atual de sua heroina através da
expressar opinido percepgdo de seu passado e é apresentado na forma de
a respeito da um walk simulator. Na maioria das vezes vocé pode andar
mensagem sobre livremente para explorar o apartamento. Examinar certos
37. Disponivel em: https:// a doenca. objetos ou ler alguns escritos pode as vezes desencadear
store.steampowered.com/ uma cena ou sequéncia que ocorre em outro lugar [...].

app/1126600/Before_I_
Forget. Acesso em: 1 jan.
2024.
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Fonte: Tabela elaborada pelo autor com base nas andlises de comentarios positivos/negativos do jogo Before | Forget
disponiveis na pagina do jogo na Steam?¥. Observagdo nao-participativa realizada em 1° de janeiro de 2024.
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Tabela 2: Categorizacdo e porcentagem das analises
negativas do game

% de
Categoria da presenca c?la E o b d (i iva d o
A e categoria (13 xemplo breve de anilise negativa de usuario
analises =
100%)

A) Usuérios 80% Jaffe: A histéria é extremamente previsivel e chata.
que acharam o A jogabilidade é muito lenta e o jogo implementa
jogo repleto de maneiras pouco ortodoxas de controlar o jogador,

clichés e com colocando obstéculos ilégicos no mundo e alterando

uma mensagem constantemente a sensibilidade do mouse e a velocidade

extremamente de movimento. O ambiente é muito incolor e de ma
previsivel. qualidade, com padrdes repetidos e itens duplicados.

N&o ha nada para resolver aqui, basta ir para o préximo
local e clicar em um objeto para obter uma linha de
voz e uma imagem que avanga a histéria. Existem
muitos simuladores de caminhada excelentes por ai,
entdo pule este.

B) Usuérios que 20% Yokokano22: O que ¢é que foi isso?? Demorei apenas
acharam o game 37 minutos para terminar e ndo estou nem triste nem
curto demais e nada, sinto que paguei caro.

questionam o
preco do produto
em relagdo ao
tempo breve de
experiéncia que
este oferece.

Fonte: Tabela elaborada pelo autor com base nas anélises de comentarios positivos/negativos do jogo Before | Forget
disponiveis na pagina do jogo na steam. Observagao ndo-participativa realizada em 1° de janeiro de 2024.

Por esta observacao nao-participativa e com este breve sobrevoo pelas analises
de usudrios do game, entendemos que o saldo € positivo se considerarmos o
objetivo de transmitir a mensagem educativa sobre deméncia. A quantidade de
analises negativas € relativamente baixa e aponta questoes que surgem frequen-
temente em algumas paginas de review de jogos na internet.

Com base no conteudo abordado sobre comunicacao, educacao e entrete-
nimento, junto a nossa observacao nao-participativa, partimos para as conside-
racoes finais deste texto.

4. CONSIDERACOES FINAIS

As inquietacoes em relacao ao universo dos games e as intricadas relacoes
que estes possuem com a possibilidade de comunicar e educar por meio do
entretenimento foram os motivadores principais deste texto. Aparentemente,
o crescente nimero de pessoas que consomem videogames, conforme vimos
nos dados da pesquisa do instituto Newzoo, estd gerando reconfiguracoes
drasticas quando tratamos da interface entre comunicacao, midia, educacao,
entretenimento e tecnologia. Vasconcellos et al.”® apontam que jogos digitais

38. VASCONCELLOS, Mar-
celo Simao; CARVALHO,
Flévia Garcia de; ARAUJO,
Inesita Soares de.. As varias
faces dos jogos digitais na
educacéo. Informatica na
educacdo: teoria & pratica,
Porto Alegre, v. 20, n. 4, dez.
2017. DOI: 10.22456/1982-
1654.77269.
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39. NAKAMURA, Ana Lucia.
Velhices em Jogo: préticas
de jogos digitais e ndo digi-
tais comidosos. 2020. Tese
(Doutorado em Tecnologias
da Inteligéncia e Design
Digital) - Pontificia Universi-
dade Catélicade Sao Paulo,
Sao Paulo, 2020.

40. Conforme visto no site
oficial do evento, dispo-
nivel em: https://www.
gamesforchange.org/.
Acesso em: 1jan. 2024.
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“estao cada vez mais presentes no mundo, atingindo diferentes faixas etarias e
camadas socioecondmicas, impactando a industria de entretenimento e criando
novas formas de diversao, aprendizado e até trabalho”.

Em sintonia com essa ideia, o jogo Before I Forget oferece uma experiéncia
com recursos interativos e audiovisuais que, mesmo nao sendo uma “aula” sobre
o problema de deméncia, ajuda sua audiéncia a ter contato com o tema e, possi-
velmente, se interessar por pesquisar mais sobre o assunto, colaborar com algum
6rgao que pesquise a doenca em questao ou, simplesmente, apresentar a exis-
téncia deste problema de saide para pessoas que talvez nao conhecam sobre ele.

Por meio do estudo nao-participativo realizado no site Steam, perce-
bemos que hd um numero significativo de individuos que afirmam terem
sido impactados de maneira positiva pela mensagem do jogo. O que nos leva
também a considerar a importancia de estudarmos academicamente a interface
comunicacao-entretenimento-educacao, mobilizando mais material a ser discutido
sobre o tema. Hoje, ja existem varios exemplos de estudos na drea, como a tese
de Nakamura® que versa sobre o uso de jogos como apoio no tratamento de
pacientes diagnosticados com deméncia apresentando consideracoes relevantes
sobre como o entretenimento e os jogos podem permear areas que nao somente
do puro entretenimento.

A utilizacao de jogos, sejam eles digitais ou analdgicos, para fins que nao
sao ligados diretamente a aspectos de divertimento sinaliza uma caracteris-
tica da contemporaneidade que é a busca de narrativas que tragam os games
como midia e potenciais transmissores de mensagens educativas consideradas
“sérias”, como vimos nos exemplos de jogos internacionais € nacionais mencio-
nados no Tépico 2.

Sendo assim, vale dizer que outras discussoes estao se ampliando para além
da academia, e festivais internacionais relevantes, como o Games for Change",
também estao sinalizando o protagonismo que jogos que tratam de temas sérios
operam atualmente. O evento, realizado em diferentes paises e com uma edicao
especial para a América Latina, tem uma categoria para discutir o uso de games
com fins que nao se esgotam apenas em entretenimento.

Entendemos, por meio deste estudo utilizando Before I Forget, que ha um
campo amplo a ser explorado na utilizacao de games para transmissao, conscien-
tizacao e educacao de assuntos sérios. Nossa observacao nao-participativa
revela que as possibilidades de educar com um game sobre um determinado
tema € real e pode atingir positivamente uma grande audiéncia. Concluimos
que Before I forget ¢ um exemplo genuino de produto mididtico que é fruto
das mudancas ocorridas no campo da comunicacao e nos seus multiplos
nexos com a educacao, as relacoes sociais e culturais etc. Indo além, nosso
objeto empirico mostra na pratica as possiveis reconfiguracoes no processo
de ensino-aprendizagem na transicao das midias — do analdgico ao digital.

Por fim, com este trabalho, esperamos colaborar com os estudos da drea
de jogos, comunicacao e educacao. Aguardamos novas oportunidades para
discussoes sobre o tema em ocasioes vindouras.


https://www.gamesforchange.org/
https://www.gamesforchange.org/
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