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Resumo: Considerando as reflexdes sobre os niveis de pertinéncia da analise
semidtica e as diferentes cenas predicativas observadas nas redes sociais — que
utilizam a violéncia em diferentes intensidades para destruir a imagem publica
do outro, ou, em certos casos, manté-la —, buscamos, neste trabalho, identificar
como se configuram as praticas e estratégias relacionadas a cultura do
cancelamento. Essas praticas, e as estratégias que as acomodam, sdo realizadas
no ambiente virtual, na forma de comentarios em redes sociais e outros tipos
de midia on-line que, simulando um tribunal virtual e assumindo os papéis
actanciais de juizes, jurados e executores, sancionam negativamente o sujeito
que enuncia discursos desinformados, preconceituosos e intolerantes ou
exprime comportamentos que podem corroborar discursos negacionistas, e
aplicam punicdes diversas. Por outro lado, as mesmas praticas podem
desencadear um processo de reiteracdo e forte assungdo do discurso ou
comportamento que levou o sujeito a ser inicialmente julgado e cancelado. Esse
comportamento é observado em grupos que manifestam discursos de apoio a
valores morais historicamente enraizados na estrutura social e que n3o
condizem com uma sociedade que visa a ser mais pacifica, inclusiva, sustentavel
e justa.

Palavras-chave: cancelamento virtual; intolerancia; praticas semioticas; redes
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Introducao

eparamo-nos, neste terceiro decénio do século XXI, com diferentes

fenémenos derivados das interacdes discursivas na internet. No caso das

redes sociais digitais, esses espagos virtuais, dotados de alto potencial
para mobilizar pessoas e grupos, tornaram-se palco de tensdes nas relacdes,
alimentadas, em grande medida, por fatos sociais que preocupam os sujeitos que
ali interagem. Segundo Norris (2021), existe uma intensificacdo das ditas
“guerras culturais’, em que as midias digitais tém aumentado as possibilidades
tanto da expressdo como da mobilizacdo coletivas, sobretudo entre ativistas
“com a politica de indignacdo considerada constantemente reforcada por bolhas
de filtro e cadmaras de eco entre almas afins em plataformas como 7witter e
Facebook” (NORRIS, 2021, p. 9, traducdo nossa)™.

Um exemplo de como os anseios humanos promovem a mobilizacdo nas
redes sociais pode ser visto em Clickbait, minissérie da Netfiix (CLICKBAIT,
2021). Nessa producdo, um homem é sequestrado e um video com imagens suas,
visivelmente ferido e segurando uma placa com os dizeres “Eu abuso de
mulheres” e, depois, “Com cinco milhdes de visualiza¢bes, eu morro” é divulgado
nas redes sociais, tornando-se, em poucas horas, viral. Nesse interim, um novo
video, com os dizeres “Eu matei uma mulher”, é divulgado.

Diante das aparentes autoacusagdes discursivizadas nas placas que o
sequestrado segura, sdo mostrados, em primeiro plano, comentérios em redes
sociais por meio dos quais ele é julgado disforicamente — “Estuprador!’”, “Foi ele!”,
“Monstro”, “Foi ele, sim”, “Cretino” —, e, simultaneamente, recebe sancdes
negativas, tanto de ordem cognitiva quanto pragmatica, como: “Tomara que
apanhe’, “Va para o inferno!!”, “Cretino, tomara que morra”. Ainda sem provas de
que o sequestrado havia cometido os crimes discursivizados nas placas, apés
serem atingidas as cinco milhdes de visualizagbes, a turba virtual, acreditando
que a sancdo sugerida nas primeiras placas teria sido aplicada — “O cara ja deve
estar retalhado” —, pede a prova de sua execucado: “20 pratas pela cabeca!”.

O sujeito julgado, nesse caso, ndo recebe do sequestrador tal sangéo, e a
narrativa que se desenrola em Clickbait é uma ficcdo; no entanto, préaticas sociais
semelhantes as representadas na minissérie tornaram-se corrigueiras no
cotidiano, j& que, diariamente, veem-se usuéarios de redes sociais, em unissono,
julgando sujeitos que agem contrariamente ao esperado e condenando-os a
sancdes pragmaticas e cognitivas negativas, com a caracteristica singular de ndo

I Trecho original: “[..] with the politics of outrage thought to be constantly reinforced by filter bubbles and
echo chambers among like-minded souls on platforms like Twitter and Facebook”.



https://www.revistas.usp.br/esse

153

Patricia Veronica Moreira, Flavia Karla Ribeiro Santos, Jean Cristtus Portela

haver identificacdo fisica? de quem julga e aplica as sancdes, e de a aplicacdo das
san¢des ndo afetar diretamente o corpo fisico do destinatario.

E buscando compreender interacdes inflamadas por estados patémicos,
que se complexificam conforme se desenvolvem no espaco virtual, que surge o
nosso interesse pelo estudo dos comportamentos observados em discursos
textualizados e que manifestam discordancia de certas condutas, revelando
paixdes de malevoléncia e/ou de benevoléncia. Neste ltimo caso, evidenciando
0 apoio ao comportamento que levou o sujeito a ser julgado em midias ou redes
sociais ambientadas na internet.

No primeiro caso, de paixdes de malevoléncia, em trabalho anterior
(SANTOS; MOREIRA; PORTELA, 2021), identificamos dois fendmenos: o
cancelamento virtual, processo no qual o outro é ostracizado, as vezes
constrangido, além de verbal e publicamente agredido, pelos usuérios de redes
sociais descontentes com determinado comportamento, e sofre danos
principalmente morais, mas também financeiros — como o boicote sofrido pela
escritora J. K. Rowling apds publicar comentéarios considerados transfébicos no
Twitter; e o linchamento virtual, que também é um ato de rejeicdo ao outro, mas,
neste caso, é acompanhado de alto grau de agressividade, a semelhanca do que
ocorre nas paixdes da célera e da vinganca, porém adaptado ao ambiente virtual,
pois visa a destruicdo da interagdo social do outro nesse espaco, causando perdas
sociais, afetivas e financeiras do perfil virtual, bem como destruicéo da reputacdo
do sujeito sancionado. Para ilustrar, a influenciadora digital Gabriela, em 2020
adotando o sobrenome Pugliesi, ap6s publicar fotos de sua participagdo em uma
festa durante a pandemia de covid-19, perdeu contratos e, diante do bombardeio
de mensagens virtuais em repldio aos seus atos, precisou desativar o perfil no
Instagram durante alguns meses.

No segundo caso, de demonstragdo de paixdes benevolentes, também ha
dois tipos. Se uma nova performance do sujeito cancelado demonstra
arrependimento publico e novas condutas, tem-se como san¢do a restauragéo do
contrato outrora rompido com os destinadores-julgadores. Trata-se do
descancelamento, que é a reavaliacdo comportamental do sujeito cancelado. H3,
ainda, outro fenémeno, que entendemos ser um processo de anticancelamento
— ou seja, de descaracterizacdo da existéncia de ruptura contratual —, pois ocorre
quando outro grupo, que ndo considera ter havido ruptura contratual por parte

2 O ato performado pela turba virtual parece ter como consequéncia um aumento identitario
(hiperidentidade) dos sujeitos que se veem como destinadores-julgadores, cujos comentarios massivos e
congruentes se alocam no regime da mistura, mobilizando uma expansdo (difusdo) dos valores neles
arraigados (construgdo de um sujeito coletivo, que compartilha a mesma grade axiologica) (FONTANILLE;
ZILBERBERG, 2001). Por outro lado, no mundo virtual, é possivel criar perfis anénimos, com apelidos e até
nomes falsos, o que inviabiliza, caso se consiga distinguir cada sujeito desse corpo coletivo, a identificagdo
no mundo virtual e a correlagdo desses sujeitos no mundo fisico.
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do sujeito punido com o cancelamento, manifesta paixdes como a admiracao’ e,
dotado das competéncias do poder e do saber fazer, faz circular discursos em
defesa do fazer intolerado. Trata-se de uma busca pela manutencdo do que o
primeiro grupo considera intoleravel. Esse é o caso do cancelamento do ex-
jogador de vélei Mauricio Souza, que foi criticado e perdeu o emprego (MINAS,
2021) apés publicar, no dia 12 de outubro de 2021, no /nstagram, o seguinte
comentario sobre um quadrinho em que o filho do heréi Superman beija uma
pessoa do sexo masculino, assumindo ser bissexual: “A é sé um desenho, nada
demais. Vai nessa que vai ver onde vamos parar”. Também s3o incluidos, apés a
expressdo “ndo é nada demais’, de forma irdnica, dois emojis: um cujas posi¢des
das sobrancelhas sugerem perplexidade e outro com a boca fechada com um
ziper.

Figura 1: Publicacdo de Mauricio Souza no /nstagram.

Instagnom QR VvV @ O
@ mauriciosouzal? & + Seguir
Quadrinhos @ mauriciosouzal7 € A é s um
desenho, ndo é nada demais & &
Superman atual, filho de Clark Kent,

. Vai nessa que vai ver onde vamos
assume ser bissexual parar...

35 sem

D luciano.colla.5 FIM DA <
IDEOLOGIA DE GENERO
2sem Responder

Qv

Curtido por jaqueline_boullosa e outras pes:

@ Adicione um

Fonte: Souza (2021a).

Esse discurso foi entendido como homofoébico nas redes sociais, contudo,
em razdo do apoio recebido de sujeitos que concordaram com o discurso que o
levou a tal punicdo, Souza teve um aumento exponencial de seguidores no
Instagram e Twitter, celebrado, inclusive, com uma postagem em seu perfil que
exalta, por meio das figuras “sociedade”, “injustica’, “coercdo”’, “comigo e minha
familia”, “firmes com Deus’, reveladoras de axiologias que comumente estdo
associadas a discursos intolerantes, o assentimento a manutencdo da doxa que

defende:

3 Estado patémico considerado complexo, pois esta na base de todas as demais paixdes, do ponto de vista
cartesiano, podendo associar-se a elas, explica Ditche (2005).
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Figura 2: Prova textual de estratégias enunciativas do anticancelamento no /nstagram.

st um v U & VoA
mauriciosouzal7 & * Seguir

mauriciosouzal7 ¢ -
mauriciosouzal7 & A forca de uma
sociedade saturada pela injustica e
coercao.

Somos dois milhdes

Obrigado meu povo pelo apoio e
carinho comigo e com minha familia

o2 .
1.052 2M 841 Seguimos firmes com Deus na frente
Publicagées Seguidores Seguindo o

® @

Painel profissional

Mauricio Souza
Atleta

Pai do Mauricio filho e da Marina

Ver traducao O Q V

A SRl nn

Curtido por rafael_belle e outras pessoas
Editar perfil Ferramentas de an(incios

Insights Adicionar loja Ligar

©

Fonte: Souza (2021b).

O discurso de Souza, assim como o politico, se constréi por “[...] um sujeito
que teve a coragem de manifestar sua intolerancia aos que [julga que] n3o
merecem ser tolerados, e é por isso mesmo, moralizado positivamente”
(BARRQOS, 2016, p. 11), possibilitando a manutencdo, no poder, de principios
hegemonicos que regem os diferentes papéis identitarios e, por conseguinte, os
direitos sociais enraizados em nossa sociedade. Tal reflexdo coincide com os
papéis tematicos que a figura publica passou a exercer desde o episddio que o
levou ao cancelamento e ao consequente anticancelamento: os de influenciador
digital e pré-candidato a deputado federal de Minas Gerais, pelo Partido Liberal
(PL) (SOUZA, 2022).

Sendo assim, perguntamos: Por que podemos falar de préticas de
cancelamento no ambiente virtual e ndo no fisico? A hipétese que buscamos
confirmar é que, como no virtual ndo héa presenca do corpo fisico, a linguagem se
manifesta em todas as suas dimensdes, desencadeando uma disputa de
identidade, que, na verdade, é uma disputa pela presenca; sendo assim, as préticas
de cancelamento incidem na presenca do sujeito e, consequentemente, da
identidade. A pratica de cancelamento, em todas as suas nuances, nesse sentido,
é uma prética de rarefacdo, de empréstimo de vacuidade a presenca do outro (vai
desbastando a presenca do outro até que acabe). Isso quer dizer que a presenca
exterminada na pratica do cancelamento é uma presenca tomada inicialmente
como algo muito grande, dotada de amplificacdo e somacdo, mas que depois é
reduzida até o sujeito atingir o estatuto de cancelado, como se fosse possivel, de
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fato, cancelar, pois sempre ficardo resquicios do corpo de outrora. Ja o
linchamento virtual corresponde a plena expropriacdo do corpo do outro.

Em vista disso, propomos examinar como se constituem discursivamente
e sdo disseminadas as praticas e estratégias discursivas de justicamento nas
redes sociais, além de outras préticas por elas englobadas, considerando que
sancionam negativamente sujeitos tidos como ndo mantenedores dos pactos
sociais vigentes, ou dos discursos de aceitacdo, em contraposi¢do aos discursos
intolerantes (BARROS, 2016). Utilizaremos o referencial teérico-metodoldgico
da semiética discursiva, em especial os estudos sobre os niveis de pertinéncia da
analise semidtica, de Fontanille (2008), e as paixdes, conforme Greimas (2014
[1980]) e Fontanille (2005). Para exemplificacdo, retomaremos casos icdnicos
de praticas de justicamento ocorridos entre 2013 e 2022, como os de J. K.
Rowling e Gabriela (ex-)Pugliesi, e, mais detalhadamente, de Mauricio Souza,
Karol Conké, Dorian Abbot e Alessandra Negrini.

1. A ruptura de contrato fiduciario na génese da cultura do
cancelamento

Desde os sofistas, percebe-se que as sociedades se estabelecem pelo
contrato entre os individuos, tendo como principal consequéncia a emergéncia
da sociedade civil (o Estado). A partir da Idade Média, o contratualismo ganhou
novas camadas valorativas, pois passou a gerir as relacdes entre governante e
povo e a abranger o acordo de convivéncia entre todos os individuos
(ABBAGNANO, 2007).

Rousseau (1999 [1762]), a esse respeito, mostra que as regras do pacto
social, mesmo sem nunca terem sido enunciadas, sdo compartilhadas pelos
cidadédos, pelo corpo moral e coletivo. No entanto, quando as cladusulas, aceitas
tacitamente, sdo violadas, os individuos retornam ao estado primeiro, anterior ao
da sociedade civil, composta pelo direito a liberdade e & propriedade (valores dos
objetos recebidos), retomando, por sua vez, suas liberdades ditas naturais. O
filésofo entende que o contrato social permite que os homens desenvolvam suas
faculdades e se tornem mais nobres e inteligentes, deixando, portanto, de serem
estlpidos e limitados; a liberdade civil, nesse sentido, conduzida pela vontade
coletiva, é eufédrica, enquanto a natural, apesar do direito ilimitado de cada
individuo, é disférica.

Transpondo essas ideias contratualistas para as reflexdes semidticas,
vemos, em Greimas e Courtés (2008 [1979], p. 99), o entendimento de que
existe uma relacdo intersubjetiva no estabelecimento de um contrato, “[...] que
tem por efeito modificar o estatuto (o ser/ou o parecer) de cada um dos sujeitos
em presenca’. Ademais, ressaltam que, no ambito das trocas, para que elas “[..]
possa[m] se efetuar, é preciso que as duas partes sejam asseguradas do ‘valor’



https://www.revistas.usp.br/esse

157

Patricia Veronica Moreira, Flavia Karla Ribeiro Santos, Jean Cristtus Portela

do valor do objeto a ser recebido em contrapartida” (GREIMAS; COURTES, 2008
[1979], p. 101), s6 assim o contrato fiduciario pode se estabelecer, o que nos
direciona a cultura do cancelamento.

Duas perspectivas rousseaunianas se sobressaem neste trabalho: o acordo
tacito ndo enunciado dos valores morais engendrados pela sociedade civil e a
ruptura mobilizadora e restauradora de um estado pré-civil, logo, mais instintivo,
que se encontra submetido as vontades individuais. Ambos coadunam com
nossas primeiras observagdes sobre os fenémenos oriundos do cancelamento:
realizam o percurso passional da célera, visando a vinganca desencadeada pela
ruptura do contrato fiduciario, ou seja, a punicdo do ofensor (GREIMAS, 2014
[1980]; FONTANILLE, 2005).

Com a suspensdao do contrato, as axiologias vigentes parecem ser
suspensas também, pois os estados dos sujeitos envolvidos, contratante e
contratado, passam a ser controlados pelas vontades individuais, que, nas midias,
se encontram fusionadas, criando a ilusdo de uma hiperidentidade, identificada
na atuacao da turba virtual. Assim, do mesmo modo que no percurso da célera
(FONTANILLE, 2005), que prevé estados patémicos deceptivos de frustracio,
descontentamento e agress&o, caso a sangdo negativa pragmatica seja aplicada
mediante justicamento (LOMBARDO, 2005) — estado semelhante ao dos
linchamentos fisicos (execucdes sumarias espetaculares), em que o ofendido
busca sua compensacdo punindo o ofensor —, tem-se uma reatualizacdo de
préaticas, que acomodam, por sua vez, outros estados patémicos violentos.

Nos ambientes virtuais, encontramos praticas de aplicacdo de sanc¢des
pragmaéticas negativas ressignificadas no século XXI e acomodadas nos suportes
midiaticos. Essas praticas, quando interpretadas e analisadas pelo viés dos niveis
de pertinéncia da analise semidtica (FONTANILLE, 2008), associam, no nivel das
cenas praticas, as experiéncias comportamentais construidas nos discursos e que
sdo recuperadas nos enunciados enunciados de comentarios on-line,
reportagens, entre outros. Assim, nossa atencdo volta-se para o interior das
cenas predicativas, sem deixar de lado o ajustamento das interacbes entre os
sujeitos conforme se integram, por conseguinte, aos outros niveis, segundo os
cursos de acdo e os regimes de crencas, tendo em vista o (re)arranjo de
comportamentos estratégicos que torna possivel chegar ao nivel das formas de
vida (FONTANILLE, 2008). Nesse caso, uma forma de vida de base violenta.

Essa forma de vida da violéncia que erige nas midias digitais, em especial,
nas redes sociais, possui contornos especificos, como a auséncia do corpo fisico
e a manifestacdo identitaria por meio da linguagem, fazendo prevalecer a
violéncia simbélica (BOURDIEU, 1977) em uma praxis enunciativa que sustenta
um modo de ser e de fazer a partir de um conjunto de crencas e valores
previamente impostos e estabelecidos como imutaveis.

Em Santos, Moreira e Portela (2021), o exame de casos icdnicos de
cancelamento, descancelamento e linchamento virtual, como os de J. K. Rowling,
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Justine Sacco, Gabriela Pugliesi e Doja Cat, levou a observacdo de que as préticas
que circunscrevem a cultura do cancelamento se pautam na efemeridade, ja que
os julgamentos e as san¢des emitidos perduram até que outro sujeito seja
avaliado por uma performance que rompa com algum contrato social. Tal
situagdo é recorrente devido a inser¢cdo do mundo virtual em nosso cotidiano,
facilitando esse processo. Se os romances distépicos vislumbravam governos
ditatoriais em que os individuos sdo vigiados e punidos o tempo todo, como em
1984, de George Orwell (2009), Fahrenheit 451, de Ray Bradbury (2003) ou
The handmaids tale, de Margaret Atwood (1986), as interagdes virtuais
suplantaram qualquer distopia inimaginavel, mostrando a eficiéncia, sobretudo,
do panoptismo (FOUCAULT, 2014) instaurado pelos préprios usuérios, onde
tudo e todos sdo vistos e se veem, julgando e sancionando em prol de uma
normatizacdo do corpo social.

Quanto ao percurso passional desses fenémenos, tal qual o da célera
(FONTANILLE, 2005), o momento de ruptura contratual é tido como situacdo
inicial do processo de cancelamento. Em seguida, tem-se um estado deceptivo,
passando pelos estados de frustracdo e descontentamento, de modo que o
destinatario exiba uma performance agressiva, resultando, no apice da sancao
pragmética negativa, no linchamento virtual. Ambos os fenémenos,
cancelamento e linchamento virtual, realizam o mesmo percurso, mas se
encontram em etapas diferentes: o primeiro se aloca no inicio e o segundo, no
final.

E importante ressaltar que, quando a frustracdo se instala, existe a
possibilidade de restabelecimento do contrato fiduciario, pois, se o sujeito
cancelado busca sua redencéo, ela também pode ser espetacularizada; por meio
de pedidos de desculpas e mudangas comportamentais publicos, o sujeito pode
ser descancelado, reforcando, assim, o status instavel da pratica em si*. O
cancelamento do cancelamento restitui a reputacdo perdida mediante
reavaliacdo das (novas) performances do sujeito julgado, um segundo fazer-
interpretativo dos julgadores que permite que as praticas circulem
simultaneamente no mesmo espaco, por vezes, sobrepondo-se umas as outras,
ja que o sujeito-alvo pode ser cancelado e descancelado varias vezes, a curto e/ou
longo prazo.

A atriz brasileira Alessandra Negrini, por exemplo, foi alvo da cultura do
cancelamento no carnaval de 2020, quando saiu fantasiada de indigena pelo
bloco Académicos do Baixo Augusta (COSTA, 2020). Na ocasido, os internautas
ndo sabiam ao certo se a cancelavam ou n&o por apropriacao cultural e racismo,
porgue ela estava acompanhada de indigenas, como a lider Sonia Guajajara e o
artista plastico especialista em grafismos indigenas Benicio Pitaguary, que foi o

“ Aprofundaremos mais a discussdo sobre essa pratica na secdo sobre praticas colaterais, pelo viés da
transformacdo mitica (SILVA, 1995).
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responsavel pela pintura corporal da atriz (NEGRINI, 2020a). Por outro lado, a
hashtag H#indiondoéfantasia criada pela indigena, artista e ativista Katd Mirim
circula na internet desde 2017, indicando que tal pratica ndo seria uma
homenagem, mas sim racismo (KATU, 2020).

Apesar de postagens que diziam “Agora eu quero ver vocés cancelarem a
Alessandra Negrini” (PRADO, 2020), ela foi defendida por varios usuarios, entre
eles, a Articulacdo dos Povos Indigenas do Brasil (APIB), que emitiu nota oficial
em sua defesa (APIB, 2020). Além disso, desde o eventual cancelamento, a atriz
estrategicamente publicou uma sequéncia de postagens em seu perfil oficial do
Instagram, mostrando aos seguidores que ela tinha o apoio de indigenas,
inclusive da APIB, para ser representante da luta deles, explicando inclusive o
porqué de ter ido desfilar vestida de indigena:

[..] Trata-se de entender por que o fato de eu ter tido meu corpo
pintado por um compatriota indigena e desfilado ao lado de
representantes dos nossos povos originarios, tenha causado
tamanho furor. Entender por que a luta indigena parece ser algo que
nao nos diz respeito apesar de termos aprendido na escola que
somos um povo miscigenado e que nas nossas veias corre sangue
indigena (NEGRINI, 2020b).

Isso significa que, apesar do apoio, existiu uma necessidade de
posicionamento publico para que o contrato fiduciario se mantivesse, levando a
entender que a atriz foi, por fim, descancelada. Nota-se também que, nesse caso,
houve sobreposicdo das duas praticas, como ocorreu com a cantora norte-
americana Doja Cat, em 2020 (SANTOS; MOREIRA; PORTELA, 2021).

Tendo em vista os fendémenos até entdo descritos, pode-se resumi-los
segundo o esquema passional da célera, no qual essas praticas violentas virtuais
colocam a ruptura do contrato fiduciario como sua forca motriz, que
reproduzimos a seguir:

Figura 3: Percurso passional das praticas de (des)cancelamento e linchamento virtuais.

CONFIANCA > ESPERA  _» FRUSTRAGAO —# DESCONTENTAMENTO-# AGRESSAO — EXPLOSAO
FIDUCIARIA

Do e Restabelecimento do Espera

N Cancelamento Linchamento
contrato fiduciario fiduciaria

Fonte: Santos, Moreira e Portela (2021, p. 9, traducdo nossa).
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Feitas essas primeiras considera¢ées, conduzimo-nos a outro fenémeno
que tem chamado a atenc¢do nas midias, o anticancelamento. Buscamos verificar
se seria possivel aloca-lo no mesmo percurso passional do esquema anterior,
mostrando em que medida ele se sustenta pela ndo ruptura do contrato
fiduciario no ato do cancelamento, evidenciando paixdes benevolentes em prol
de discursos intolerantes, nos termos de Barros (2007, 2016).

2. Na contramdo do boicote ao fazer intoleravel: o
anticancelamento

O anticancelamento é a suspensdo de um processo de cancelamento;
consiste em manifesta¢cdes massivas de apoio ao fazer de um sujeito cancelado.
Elas sdo tdo intensas que superam a san¢do negativa inicialmente aplicada, logo,
de rejeicéo a tal fazer.

De acordo com o Dicionario Eletrénico Houaiss (2014), o prefixo grego
“anti-" corresponde a “contrario’, cuja acepcao € ir em direcdo ou sentido opostos
a alguma coisa. Nesse sentido, o anticancelamento é concomitante e vai de
encontro ao cancelamento.

Além disso, se por um lado, o anticancelamento também é realizado por
um sujeito coletivo, por outro, o sujeito que se opde ao cancelamento visa a
manutencdo de determinado comportamento e/ou modo de pensar em uma
cultura apos ser recusado coletiva e publicamente mediante boicote, apagamento
social e/ou constrangimentos e agressdes verbais, por ser considerado
inapropriado na contemporaneidade. Por isso, corresponde a um contraprograma
narrativo em que héa reacdo hostil a revisdo de valores e costumes historicamente
arraigados na estrutura social.

Do ponto de vista passional, o anticancelamento tem em sua base o
despertar afetivo da paixdo da admiracdo®, na medida em que o sujeito contrario
ao cancelamento se identifica com aquele que esta sendo cancelado. Este é visto
como mantenedor de dada grade de valores, de uma forma de vida que se
acredita dever continuar na semiosfera (DUARTE, 2020). Nesse sentido, no
anticancelamento, o sujeito que estd sendo cancelado é alguém que compartilha
dos mesmos valores, ndo importando se ofendem o outro ou se constituem um
discurso intolerante, definido por Barros (2016, p. 8) como “[...] um discurso de
sancdo aos sujeitos considerados como maus cumpridores de certos contratos

> Em Descartes (1996 [1649]), a admiragdo é uma paix&o da alma que obscurece o julgamento do sujeito
apaixonado. O objeto admirado, nesse sentido, é dotado de um valor que impede o sujeito patemizado de
considera-lo bom ou mau, ou seja, faz com que perca o senso critico. O pensamento cartesiano encontra
eco em Freud (2011 [1921]), para quem a admiracdo é uma projecdo do individuo sobre outra figura
(imaginéaria)/sujeito, que, em excesso, leva-o a segui-la(o) cegamente. Esse estado de alma pode se tornar
um fenémeno de grupo ou de massa quando um mesmo objeto é colocado no lugar de ideal do eu de varios
sujeitos patemizados e estes se identificam uns com os outros.
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sociais: de branqueamento da sociedade, de pureza da lingua, de
heterossexualidade, de identidade religiosa e outros”.

O discurso de oposigdo ao cancelamento, a medida que questiona a san¢do
negativa atribuida ao sujeito que agiu em desacordo com o que um grupo
esperava dele, apresenta argumentos que colocam o cancelado como vitima, pois
entende que ele teve cerceados a sua “liberdade de expressdo” e o seu “direito a
opinido”. Desse modo, ao discurso da massa anticancelamento, estruturam-se
figuras utilizadas pejorativamente, a exemplo da onomatopeia “mimimi” (ver
Figura 3), como podemos observar no discurso dos apoiadores do ex-jogador de
volei Mauricio Souza, sempre associadas a reclamagéo constante, ao cuidado
exagerado para ndo proferir ofensas ou desrespeitar o outro ou a lei etc. Para
esses sujeitos, o mundo se transformou em um lugar chato, sem graca, onde ndo
se pode dizer o que pensa, fazer o que quer, pois tudo é visto como inadequado.

Figura 4: Prova textual do discurso da massa anticancelamento.

.Wsé OS MIMIZENTOS CHORANDO héd o
a DE BOST & .

24 sem 6 curtidas Responder

Fonte: Resposta de um seguidor do ex-atleta Mauricio Souza,
publicada na postagem de Souza (2021c).

No embate entre os julgadores que querem sancionar negativamente o
julgado e os que querem sanciona-lo positivamente, tem-se um percurso
passional em que os dois tipos de destinadores sociais confiam que o destinatario
realizara um fazer. Entretanto, no primeiro caso, hd um rompimento de contrato
na fase da espera fiduciaria. Frustrado e, consequentemente, descontente com a
ndo realizacdo da performance esperada, o destinatario, assumindo o papel
actancial de julgador, sanciona negativamente o sujeito do fazer com o
cancelamento. Em contrapartida, a performance realizada por esse destinatéario
era esperada por outro destinador, possuidor da mesma grade de valores do
destinatario. Nesse caso, o contrato fiduciario é mantido e a paixao da admiracao
se instala, levando esse outro destinador, que também assume o papel actancial
de julgador, a sancionar positivamente o mesmo destinatario a ndo ser cancelado.

Estabelece-se, quando esse embate ocorre, uma tensdo em que se chocam
manifestacées discursivas de recusa e em defesa do fazer do destinatério. Dessa
tensdo, decorrem alguns cenarios possiveis:


https://orcid.org/0000-0002-4011-9909
http://orcid.org/0000-0002-9393-2346
http://orcid.org/0000-0002-4070-1149

® @@ estudos semibticos, vol. 18, n. 3, dezembro de 2022

1. A recusa ao fazer do destinatario prevalece e ele é cancelado, assim
permanecendo até que repense o seu fazer, realize a performance
esperada e restabeleca o contrato fiduciario para ser descancelado;

2. A anuéncia ao fazer do destinatario prevalece e ele assume o estatuto de
vitima dos ditos “censuradores”’, defensores do “politicamente correto” e,
por outro lado, assume o estatuto de “corajoso’, pois ndo tolerou o
intoleravel (BARRQOS, 2016).

3. O anticancelamento é bem-sucedido, sendo medido, nas redes sociais,
pelo aumento exponencial do nimero de seguidores do sujeito a priori
cancelado. Além disso, o anticancelado torna-se receptor de acGes
benevolentes de outros sujeitos, recebendo convites e ofertas para
ocupar outros cargos, ou seja, tem uma visibilidade aumentada
positivamente®.

Dito isso, o caso Mauricio Souza pode ser considerado um exemplo icénico
de anticancelamento, ja que sua imagem publica corresponde a um signo (ou
figura) que, por si s6, condensa toda essa pratica (FONTANILLE, 2008). Ele
perdeu o emprego e deixou de ser convocado para a selecdo brasileira de volei’,
mas, moralmente, ainda saiu fortalecido: virou influenciador digital, com milhares
de seguidores, e pré-candidato a uma cadeira no Congresso Nacional Brasileiro.

Outro caso que ilustra a pratica do anticancelamento aconteceu nos
Estados Unidos, em outubro de 2021, quando um geofisico, Dr. Dorian Abbot,
professor da Universidade de Chicago, teve uma palestra cancelada pelo Instituto
de Tecnologia de Massachusetts (MIT). O professor foi convidado para a palestra
anual John Carlson Lecture®, cujo objetivo principal é o de publicar resultados na
area de ciéncia climatica para o publico em geral. Contudo, devido a um artigo
publicado em coautoria com Ivan Marinovic para a revista de noticias Newsweek
(ABBOT; MARINOVIC, 2021) sobre a questdo da diversidade no campus —
defendendo que as avaliagdes académicas deveriam ser baseadas no mérito, na
justica e na igualdade, em vez da diversidade, equidade e inclusdo —, ativistas e
ex-alunos do MIT, como Joalda Morancy, ocuparam o 7witter, pedindo que o MIT
“corrigisse” o erro.

6 Por outro lado, no cancelamento, empregadores e patrocinadores s3o convocados a destituirem os
cancelados de suas posicdes e seus beneficios.

7 Em entrevista a Paulo Favero (2021, s.p,, grifos nossos), Renan Dal Zotto, técnico da sele¢io brasileira de
volei masculino, afirma: “Eu tenho carinho muito grande pelo Mauricio, pela convivéncia a gente acaba
gostando da pessoa. Por isso estou triste e decepcionado. Ndo cabe uma convocagio, ndo sé dele como de
qualquer outro profissional que tenha essa atitude. Nao tem como incluir dentro de uma equipe que preza
esse sentimento coletivo’.

8 Ver: https://eapsweb.mit.edu/events/carlson-lecture.
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Figura 5: Prova textual de estratégias enunciativas do cancelamento no 7witter.

Joalda Morancy
@solarrsystem
It It - h f t hool It's all the same when it comes to stuff such as critical race theory as well.
s really concerning when a professor at your schoo! Like why are you ppl so scared of implementing necessarily change and

writes stuff like this. people becoming educated on reality???

22 de ago de 2021

Em resposta a @solarr

O 1 0 a D 1 *
A professor within the Physical Sciences Division, = - 00

consisting of over 300 faculty members with literally 22 de ago de 2021
only 1Black professor (that I could ﬁnd)- But yeah‘ DEI Ws of videos, acted like the average white,
is the problem!! conservative male student was the most discriminated against on a college

campus

In this Op-Ed we argue that Diversity,

O a 204 foo WY 1
Equity, and Inclusion (DEI) programs are
unethical and detract from a university's 22 de ago de 2021
principa| mission. We propose an and if you're wondering, yes, yes they are. | will end this rant here

. ™~ 4

alternative framework: Merit, Fairness, Q1 1 Q ss
and Equality (MFE).

22 de ago de 2021

Em resposta a olarrsyste
Oh my god. How do you....say this with your chest 2

D1 o] Q 3 w
22 de ago de 2021

when you're yt anything is possible

D8 ! Q 3 wl

newsweek.com
The diversity problem on campus |

Opinion

O 39 1 350 Q 111 o

8:56 PM - 22 de ago de 2021 - Twitter for Android

91 Retweets 33 Tweets com comentdrio 621 Curtidas

Fonte: Morancy (2021).

Apobs a palestra ser cancelada, o professor recebeu apoio de milhares de
pessoas, que se inscreveram para assistir 8 mesma apresentacdo — s6 que, desta
vez, proferida virtualmente pela Universidade de Princeton, na mesma data, como
afirma o professor Dr. Robert P. George (ver Figura 4) —, tendo sido preciso
aumentar a cota do Zoom para a palestra de Abbot (GEORGE, 2021). Esse fato
demonstra que, para determinado grupo, Abbot foi vitima de censura e do
cancelamento, tornando-se alvo de admiracgdo de sujeitos que compartilham da
mesma ideologia, sendo, por isso, anticancelado.


https://orcid.org/0000-0002-4011-9909
http://orcid.org/0000-0002-9393-2346
http://orcid.org/0000-0002-4070-1149

® @@ estudos semibticos, vol. 18, n. 3, dezembro de 2022

Figura 6: Prova textual de estratégias enunciativas do anticancelamento no 7witter.

< Tweet

Robert P. George + ®= ./
@McCormickProf

The lecture that MIT invited Dorian Abbot to give and
then canceled, which Dr. Abbot is now giving at
Princeton by Zoom on Oct. 21st, already has a
subscription that has reached our Zoom limit. We've
requested an expansion of the limit to accommodate
more people. We're delighted.

Q) Robert P. George '+ # ./ @McCormickProf - 4 de out de 2021
I'm pleased to announce that Dorian Abbot's lecture on extrasolar planets,
meant to be the 2021 Carlson Lecture at MIT (until MIT disgraced itself by

5 de out de 2021
Em resposta a @McCormickProf
didn’t think I'd tune into the Madison project for climate science but itis
strange times. Not sure |'d tune to professor abbot for an EDIT debate..but
| am glad his professional work is being given a platform and will follow for
future discussions of the EDI issues he raises

Y 4 .

+ 5 de out de 2021

Em resposta a @McCormickPro
Transmit it world-wide via YouTube. —it could be epic.

O s

6 de out de 2021

Em resposta a @McCor
Yay! That's great!

yielding to pressure to cancel it), will be given at Princeton on the date it was to
be given at MIT: Oct. 21. Details to follow. Q T

Em resposta a @McCormickProf e @CHSommers
| am so pleased to have contributed to this mass display of intellectual
solidarity.

87 Retweets 7 Tweets com comentério 756 Curtidas

Thank vou for standing for truth and fairness.

0 0 v, &
Fonte: George (2021).

Considerando esses aspectos do anticancelamento, pode-se entender que
ele se insere no mesmo percurso passional do cancelamento, mas, no lugar da
ruptura do contrato fiduciario, hd a manutencao da espera, instaurando o estado
passional da admiracdo — como reafirmacdo, nesse caso, da hegemonia dos
valores discriminatérios expressos pelos discursos intolerantes, como podemos

observar no esquema a seguir:

Figura 7: Percurso passional das praticas de (des)cancelamento, anticancelamento e
linchamento virtuais.

Anticancelamento

]

Manutencgo do
contrato fiduciario

Instalacao de
admiragdo intensa

CONFIANCA > ESPERA FRUSTRACAQ —# DESCONTENTAMENTO-» AGRESSAQ —» EXPLOSAO

FIDUCIARIA
Restabelecimento do Espera Linchamento
Descancelamento < S S ond Cancelamento .
contrato fiduciario fiduciaria Virtual

Fonte: Adaptado de Santos, Moreira e Portela (2021, p. 9).

Dito isso, cabe destacar que, se ndo ocorre um processo de

anticancelamento, a san¢do negativa aplicada ao sujeito tanto pode se tornar
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permanente, como no caso de J. K. Rowling — que dois anos apds a primeira
postagem de contelidos transfébicos no 7witter continua cancelada, haja vista
nao ter sido convidada para o evento comemorativo pelos 20 anos do primeiro
filme de Harry Potter (L'OFFICIEL BRASIL, 2021) —, como pode ser suspensa
por meio de um processo de descancelamento.

Além disso, hd uma diferenca de visada nas préaticas de descancelamento,
linchamento e anticancelamento a ser apontada. O cancelamento tem em si um
aspecto pedagdgico, caracteristico do discurso de inclusdo, “que garante novas e
promissoras relacdes sociais” (BARROS, 2016, p. 9), isto é, parte do
“politicamente correto”. Consequentemente, ele objetiva atingir mais o capital
simbdlico do julgado (sua reputacdo e prestigio na sociedade), do que seus
capitais econémico e social, embora isso ocorra. Dessa forma, quando o sujeito
cancelado “aprende com seus erros’, ele pode ser recompensado por sua nova
conduta, tendo seu contrato restabelecido. Por outro lado, o linchamento virtual
visa ao aniquilamento, pois procura destruir o sujeito por completo no ambiente
virtual. J& o anticancelamento, emulado pelo discurso intolerante, busca a
manutencdo de acordos sociais vigentes ha séculos, que refletem, sobretudo,
valores do absoluto (FONTANILLE; ZILBERBERG, 2001), excludentes em sua
natureza.

As préticas de cancelamento e linchamento virtuais, do ponto de vista da
aspectualidade, sdo breves e intensas, acompanhando as fases do percurso
passional da célera, onde se encontra a paixdo da vinganca. Segundo Greimas
(2014 [1980]), na dimensdo pragmatica da vinganca, o equilibrio dos
sofrimentos e dos prazeres pode ocorrer ndo s6 pela punicdo somatica, mas
também pela privacdo dos bens (materiais, morais, fisicos etc.), desencadeada
pela provocacdo do desprazer, ou pela aquisicdo dos bens, como a reparacéo
moral.

Assim, podemos resumir os quatros fendmenos de acordo com o seu
aspecto e estado patémico, conforme o quadro a seguir:

Quadro 1: A aspectualidade segundo os estados patémicos dos fenémenos
na cultura do cancelamento.

Fendmeno Aspecto Estado patémico
Incoativo, podendo ser Descontentamento
Cancelamento . .
pontual ou durativo (Vinganca)
Terminativo, podendo ser Retorno ao estado de
Descancelamento . i
pontual ou durativo Confianca
. Terminativo, podendo ser Manutengdo da espera
Anticancelamento , . T
pontual ou durativo fiduciaria (Admiracao)
Linchamento virtual Terminativo e pontual Explosdo da Célera

Fonte: Elaboracéo prépria.
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Como mostra o quadro, o cancelamento é incoativo, pois da inicio a um
processo de recusa coletiva e publica (boicote) ao outro, cuja san¢do negativa é
da ordem do apagamento social, e, as vezes, de constrangimentos e agresses
verbais. Nesse caso, o dano sofrido é, sobretudo, moral e o destinatario da acao
pode ter relacdes interpessoais e afetivas prejudicadas. Além disso, ele se situa
no inicio do percurso da célera, conforme esquema passional dessas préticas,
podendo ser pontual, se ndo houver restabelecimento do contrato, ou durativo,
se o sujeito for cancelado e descancelado ao longo do tempo. Os demais
(descancelamento, anticancelamento e linchamento) sdo, em grande medida,
terminativos, podendo ser pontuais, a depender, respectivamente: i) do
restabelecimento do contrato fiduciario; ii) do estabelecimento da admiracgdo e
da manutencdo da espera fiduciaria; iii) do encerramento definitivo do contrato,
podendo chegar a manifestacdo patémica da célera e da vinganga®.

O descancelamento pode ser durativo quando o sujeito é cancelado e
descancelado em diferentes momentos, assim como o anticancelamento, se o
sujeito continuar a ser admirado (ser eleito para um cargo publico, por exemplo).
Por fim, ha uma gradacéo da violéncia ao compararmos os quatro casos, em que
a arte de punir é aderida por todos, destinadores e destinatarios (papéis que se
alternam). Ela é vista como natural ou estrutural (BOURDIEU, 1977) e sua
manutencdo depende de toda uma tecnologia de representacdo (FOUCAULT,
2014): a propria espetacularizacdo do corpo simbdlico é uma forma de manté-lo
dentro da normatizacdo. Assim, as formas de violéncia subsumidas pelo sujeito
julgador e suas acdes, tendo em vista os exemplos aqui apresentados,
encontram-se caracterizadas também pela intensidade no Quadro 2:

Quadro 2: Intensidade do fazer do sujeito julgador.

) . Cancelamento e ) Linchamento
Tipo de acdo Anticancelamento i
Descancelamento virtual
Relativizacdo do ,
) ) Baixa Alta Nula
discurso intolerante
Agressao verbal ao )
- ) Baixa ou Nula Nula Alta
sujeito sancionado
Humilhac&o do sujeito
) Nula Nula Alta
sancionado
Espetacularizacéo da
N Nula Nula Alta
agressdo
Vitimizacéo Nula Alta Nula

9 Esse aspecto terminativo também pode ser “simbélico”, como ocorreu com Gabriela (ex-)Pugliesi, que
desativou sua conta e “desapareceu” do mundo virtual, retornando meses depois, com pedido de desculpas
e demonstragdo estratégica de arrependimento pelo “erro cometido”, relatando uma jornada de recomeco,
no dia 20 jul. 2020 (GABRIELA, 2020), o que despertou certa desconfianca em alguns seguidores. Por isso,
a devolucdo da reputacdo perdida pelo sujeito linchado é nula ou baixa.
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Suscitacdo da paixdo
do medo (ameaca a

Baixa Nula Alta
vida do julgado e/ou de ” :
sua familia)
Demonstracdo de Baixa Alta
paixdes de (descontentamento Nula (agressividade,
malevoléncia /vinganca) colera)
Paixdo da admiragéo Nula Alta Nula
Possibilidade de
devolucado da )
Alta Alta Baixa ou Nula

moral/reputacdo
perdida

Fonte: Adaptado de Santos, Moreira e Portela (2021, p. 12).

Esclarecemos ainda que os casos aqui analisados s&o tipicos ou exemplares.
Em situacgBes cotidianas, essas praticas ndo vao se sobrelevar apenas mediante
quantidade de ataques, curtidas ou dis/ikes, mas sim, e em grande medida, pela
qualidade dos ataques ou apoios recebidos: maior ou menor agressividade
(ameacas, xingamentos etc), ou grau satisfacdo. S3o a mobilizacdo dos
julgadores e a pratica recuperada no enunciado enunciado que instalam cada
fenémeno; uma postagem ndo precisa ter milhares de comentérios negativos
para configurar cancelamento ou linchamento, isso depende das san¢bes sofridas
(perdas) e do quanto elas impactam nas interacdes virtuais do sujeito julgado,
embora o discurso intolerante precise estar circunscrito no ambito do
cancelamento.

A partir dessas consideracdes, refletimos sobre algumas praticas colaterais
resultantes da cultura do cancelamento, observando aspectos identitarios do
descancelamento em termos de transformacdo mitica

3. Préticas colaterais da cultura do cancelamento e a (re)assuncio
identitaria do cancelado

No ambito das praticas colaterais, é preciso fazer um exame dentro da cena
predicativa para destacar praticas englobantes e englobadas, bem como
subpréticas que constituem o que podemos chamar de funcionamento retérico-
argumentativo dos meios virtuais (ou digitais). As redes sociais, por exemplo, no
modo como sdo construidas, favorecem a dada sintagmética das préticas
analisadas. Nessa sintagmatica, a passacdo de pano e a lacracdo também podem
se integrar a cultura do cancelamento. Por exemplo, no que concerne a “passar
pano’, expressdo usada para dizer que um sujeito “fez vista grossa’, omitiu e/ou
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acobertou o fazer do outro, hd uma relativizacdo do ato/comportamento do
outro que merece ser examinada um pouco mais de perto — assim como o termo
“lacragdo’, expressdo mais préxima de “militar” e “arrasar’, encontrando-se de
certa forma em oposicdo a primeira. Entendemos que essas expressdes resumem
subpréticas colaterais a cultura do cancelamento.

O ato de passar pano!®, que consiste num ato endosso ou defesa,
pressupde uma tomada de posicdo mais proxima de estar em favor de valores ja
arraigados na estrutura social, com vistas a sua manutencdo. De um ponto de
vista tensivo, propicia a expansio de valores, nesse caso, de concordancia com o
que estd socialmente constituido, sendo, por isso, dtona em relacdo a sua
intensidade. A lacragéo, por sua vez, como visa ao combate a comportamentos
considerados socialmente inadequados na atualidade, mas também pode ser
usada no sentido de ter obtido sucesso na realizacdo de um fazer, parece ir na
contramdo de uma grade de valores ja instituida; ou seja, busca mudar
comportamentos e/ou modos de pensar em exercicio. Nesse sentido, a lacracio
mobiliza a concentracdo de valores com a intencdo de promover uma mudanga
radical no modo de pensar e agir em vigor, surgindo, no campo de presenca dos
sujeitos, com intensidade ténica; como mostra o Grafico 1:

Gréfico 1: Modulagdo tensiva dos valores na cultura do cancelamento.

prética de lacrar — linchamento virtual

de pontual a durativa e de intensidade ténica (conversao de valores)

Intensidade

préatica de passar pano — anticancelamento
durativa e de intensidade atona (manutencao dos valores)

v

Extensidade
Fonte: Elaborac&o prépria.
A cantora Karol Conka, por exemplo, é uma lacradora que se tornou

predatoria e agressiva, do ponto de vista do observador (seguidor ou f4), a época
do BBB21:

10 Ainda é preciso observar que o ato de passar pano pode circular tanto nos grupos que apoiam discursos
intolerantes, quanto nos que apoiam discursos inclusivos. Mas, no ambito da cultura do cancelamento,
considerando o que foi investigado, na semidtica, até o momento, o passar pano esta mais proximo da
préatica de anticancelamento.
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Nas redes sociais e na midia, Karol tem sido acusada de ser
arrogante, intolerante, incoerente, agressiva e xenofébica. A
hostilidade com que ela trata Lucas (um rapaz com nitidos
problemas emocionais) e Juliette (usuaria de medicacdo contra a
ansiedade) causa indignacdo (BENICIO, 2021, s.p., grifos nossos).

Esse comportamento chegou a tal ponto que ela foi moralizada e
sancionada pragmaticamente com o linchamento e o cancelamento virtuais em
2021.

Atentemos, entretanto, ao ato de descancelar, que, em si, ndo é realizavel,
mas é como perdoar — e o perddo sim é realizavel, embora nido desfaca
(desrealize) o gesto que estad em sua base, deixando resquicios que podem ser
observados enquanto transformacdo mitica —, tendo em vista a forma como os
arranjos figurativos promovem a identificacdo, desconstrucdo e reconstrucao da
identidade do sujeito cancelado (como ocorreu com Conkd em 2021).
Consideremos, nesse caso, a proposta de lIgnacio Assis Silva (1995) em
Figurativizacdo e metamorfose, que parte da premissa de que a figuratividade de
um texto tanto pode ter inicio no nivel de superficie e seguir rumo ao profundo,
no percurso gerativo do sentido, que é desreferencializacdo'!, como pode fazer o
sentido inverso e passar por um processo de iconizagao ao sair do nivel profundo
em direcdo ao de superficie.

Utilizando como modelos os mitos de Eco e Narciso, Silva (1995)
demonstra que os sujeitos Eco-ninfa e Narciso-Homem, apresentados na
mitologia, pertencem a um lugar comum na figuratividade de superficie. No
percurso narrativo, passam por um processo de desreferencializacdo até
tornarem-se a forma desconstruida de Eco-osso e Narciso-imagem refletida no
espelho (a agua), ocupando, assim, um lugar mitico na figuratividade profunda.
Ao final do percurso, passam por nova transformacdo de estados e voltam ao
lugar comum por meio de um processo de iconizagao, mas esse lugar comum foi
ressignificado e eles ndo conseguem voltar a forma inicial, assumindo uma forma
mitica.

lgualmente, quando ha o cancelamento, tem-se um sujeito detentor de
uma imagem publica que é abalada por um comportamento julgado inadequado,
levando-o a perder seguidores/fas, contratos, amizades, trabalho e dinheiro
(passa por um processo de desreferencializacdo, ja que sdo tornados rarefeitos
os componentes figurativos que constituem a sua identidade). Contudo,
mediante retratacdo publica, manifestacdo sincera de arrependimento ou

A desreferencializagdo é um processo de destituicdo de tracos figurativos, seja em um texto visual ou
verbal. O seu oposto, a referencializagdo, corresponde a introdugdo, constituigdo ou restituicdo de tragos
figurativos. Trata-se de um recurso figurativo utilizado para que sejam produzidos efeitos tanto de realidade
como de irrealidade, além de efeitos de verdade e de mentira (GREIMAS, 1983).
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demonstracdo de mudanca de ponto de vista (ou comportamento), este sujeito
é descancelado, passando a ser visto de outra maneira pelos seguidores/fas,
como possuidor de uma identidade de base, haja vista ter (re)adquirido
componentes figurativos que permitem identifica-lo, reconhecé-lo (passa por um
processo de referencializacdo), porém transformado em alguém que aprendeu a
ser diferente.

No primeiro estagio dessa perspectiva, podemos considerar que o sujeito,
antes de ser cancelado, possui uma imagem publica/identidade inicial, como
Conka que, com uma personalidade marcante, militante de causas sociais, das
minorias e do empoderamento da mulher negra, do feminismo, criou grandes
expectativas no pablico ao participar do reality show Big Brother Brasi/em 2021.
Em poucos dias, entretanto, sua imagem adquiriu contornos de uma tipica vilg,
tornando-se odiada nas redes, por suas atitudes agressivas, manipuladoras,
xenofébicas e preconceituosas dentro do entretenimento, o que a levou a ser
cancelada e linchada, chegando a receber o maior indice de rejeicdo do programa
ao sair com 99,17% dos votos (BARBOSA, 2021).

Na sequéncia, ocorre a desconstrucdo da identidade mediante
desencadeamento do cancelamento (lugar mitico e espaco de aprendizado para
mudanca no comportamento/ser do sujeito cancelado), que, no caso de Conka,
foi levado as dltimas consequéncias, isto é, ao linchamento virtual. Seguindo o
Quadro 2, concernente a intensidade do fazer do sujeito julgador, percebemos
altos indicios de agressdo verbal, humilhacdo, espetacularizacdo das agressées,
suscitagdo da paixao de medo, demonstragdes de paixdes malevolentes ao sujeito
sancionado nas midias durante o linchamento. No caso da cantora, foi criada uma
pagina de rejeicdo a ela, com milhares de seguidores, além de sofrer ofensas
racistas, perder contratos e ter o filho ameacado, conforme Putti (2021).

O terceiro estagio corresponde a aquisicio de uma imagem
publica/identidade mitica ao retornar ao lugar comum de onde saiu, mas agora
ressignificado, por isso, na condicdo de descancelado. Ainda sobre Conka, apos
saida do programa, ela buscou o descancelamento: fez um “detox’ de sua imagem,
com o apoio de famosos e por meio do documentario “A vida depois do tombo”
produzido pela Globoplay (A VIDA, 2021), com vistas a contar sua histéria e
obter sua redencdo. Assim, ao assumir seus erros e mostrar-se arrependida,
colocando-se de forma aparentemente humilde na midia, pedindo desculpas
pelas ofensas e argumentando que estava passando por um processo de
aprendizado, foi, aos poucos, pleiteando o descancelamento.

A Figura 8 ilustra a transformacdo na identidade do sujeito descancelado:
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Figura 8: Processos identitarios de (des)referencializacio na cultura do cancelamento.

Imagem piblica/identidade Inicial

Imagem publica/identidade — (Lugar Conrum)
Desconstruida - Fig;::fgzi;‘:de Figurativilf!alide de Sujeito antes de ser cancelado
- Miti superficie
. (Lugar Mitico) Identidade Identidade
Sujeito cancelado e em processo desref alizad ‘ da ) ' ’
de aprendizado esreferenclalizada referencializada Imagem piiblica/identidade Mitica

(Lugar Conum Ressignificado)
Sujeito descancelado

Fonte: Adaptado de Santos e Portela (2021, p. 16).

A transformacdo mitica (SILVA, 1995) é suspensa, todavia, quando ha o
anticancelamento, ou seja, a interrupgdo do processo de desconstrugdo da
imagem publica, mantendo-a no lugar comum, e quando ocorre o linchamento
virtual, processo de desconstrugao da imagem publica seguido de manutencao
dessa imagem no lugar mitico, destruindo qualquer chance de o sujeito ocupar o
lugar comum ressignificado.

Algumas consideracdes

Buscamos, aqui, estender nossas reflexdes sobre a cultura do
cancelamento, ampliando sua tipologia ao inserirmos o anticancelamento.
Examinamos, no total, quatro fenomenos, mas ndo desconsideramos a
possibilidade de reconhecimento, no futuro, de outros (anti)programas
narrativos englobados por essa préatica ou associados a ela. Destacamos que as
praticas examinadas circulam nas midias, mas nem sempre atuam
separadamente, pois sdo compreendidas como sindnimos, devido a sua prépria
natureza punitivista, que remonta a praticas da Antiguidade. Além disso, essa
reorganizacdo dos fenémenos advém das préprias estratégias que circunscrevem
as cenas praticas e que sdo ressignificadas em uma velocidade surpreendente na
internet, como mostrou o anticancelamento de Mauricio Souza e do Dr. Dorian
Abbot.

Constatamos também a ressignificacdo de préaticas depreendidas da forma
de vida da violéncia nas redes sociais, que passam pela reatualizacdo do
linchamento fisico ao virtual mediante transposicdo de um suporte ao outro,
deixando evidente que as paixdes humanas sdo estaveis, mas suas estratégias
enunciativas buscam se adaptar aos moldes dos avancos tecnoldgicos. Ou seja,
mudam-se as técnicas e as ferramentas, permanecem os fins.

Como resultado, para confirmacdo de nossa hipétese, que nos levou a
investigar os motivos pelos quais podemos falar, no século XXI, de préaticas de
cancelamento virtual, mas ndo no presencial, verificamos que, no espaco virtual,
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o corpo fisico em sua completude esta /n absentia, sendo representado, portanto,
pelos jogos de linguagem wittgensteinianos. Isso quer dizer que as praticas de
cancelamento incidem na presenca do sujeito — sua identidade —, fazendo com
que os diferentes processos queiram-querer manipular a intensidade de sua
presenca, diminuindo-a ou aumentando-a, a depender da performance do sujeito
observado, avaliado e sancionado. A consequéncia da espessura identitaria
reflete, como vimos, imediatamente nos processos de (des)referencializacdo do
sujeito, que busca (ou ndo) manter o contrato fiduciario com seus destinatarios.

Por isso, nossos esforcos se concentraram nas cenas predicativas das
praticas e na observacdo do percurso desses sujeitos, cuja sintagmatica
desdobrada nos enunciados enunciados se inspira nos tribunais; contudo, na
versao Web, os papéis actanciais se sobrepdem e as san¢des transitam entre os
discursos de aceitagdo e intolerancia, mobilizando coletividade e individualidade
em prol da espetacularizacdo da arte de vigiar e punir os sujeitos inseridos nessa
sociedade panéptica.

Entendemos, assim, que as préticas da cultura do cancelamento sempre
colocardo em oposicéo valores de opressao e de liberdade. Sobre a opresséo, no
anticancelamento, vigora uma busca pela manutengdo dos contratos sociais
vigentes e enraizados ha séculos na sociedade, e, quanto a liberdade, prevalece o
ponto de vista do “politicamente correto’, que almeja garantir relagdes sociais
diferentes das vigentes (BARROS, 2016), caracteristico do cancelamento,
descancelamento e linchamento virtual. Dessa forma, as estratégias empregadas
pelos sujeitos julgadores incidem nessa disputa identitaria, em que a manipulagéo
consiste na prépria contencdo dos comportamentos valorados pelos grupos, que,
numa sociedade da pés-verdade, lutam por seu espaco tanto com discursos da
mistura (inclusdo) como da triagem (exclusdo). ®
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4 Practices and strategies of cancel culture

MOREIRA, Patricia Veronica
SANTOS, Flavia Karla Ribeiro
PORTELA, Jean Cristtus

Abstract: Considering the reflections on the levels of the pertinence of semiotic
analysis, and the different predicative scenes observed on social networks, which
use violence in different intensities to destroy the public image of the other
person or, in certain cases, to maintain it, we seek in this paper to identify how
the practices and strategies related to cancel culture are configured. These
practices, and the strategies that accommodate them, are carried out in the
virtual environment in the form of comments on social networks and other types
of online media that simulate a virtual court. By assuming the actantial roles of
judges, jurors, and executors, they negatively sanction the subject that
enunciates uninformed, prejudiced, and intolerant discourses, or expresses
behaviors that may corroborate denialist discourses, and apply various
punishments. On the other hand, the same practices can begin a process of
reiteration and strong assumption of the discourse or behavior that led the
subject to be initially judged and canceled. This behavior is observed in groups
that manifest discourses of support for moral values historically rooted in the
social structure, and are not consistent with a society that intends to be more
peaceful, inclusive, sustainable, and fair.

Keywords: cancel culture; intolerance; semiotic practices; social networks;
revenge.
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