Apresentacao

Os desafios da producao e gestao
cultural contemporanea: um olhar
para a plataformizacao

O desenvolvimento das plataformas
digitais tem alterado profundamente a
maneira como realizamos nossas ativida-
des didrias. Sejam atividades relacionadas
ao lazer e a educacao, sejam as tarefas rela-
cionadas ao trabalho, quase sempre havera
um aplicativo disponivel no Google Play ou
na Apple Store para intermediar nossas
acoes e a forma como nos relacionamos
com o mundo. Essa insercao das platafor-
mas nas praticas sociais tem sido deno-
minada de plataformizacdo (HELMOND,
2015). Uma das principais promessas é que
quanto mais integrados estivermos com
as aplicacoes, via computador, celulares,
reldgios ou outros “gadgets” melhor os sis-
temas inteligentes performarao e, portanto,
mais produtivos, criativos e satisfeitos esta-
remos. Com o passar dos anos, entretanto,
os aspectos negativos da economia de plata-
formas estdo cada vez mais preocupantes.

Nos setores das industrias criativas
e culturais, esse fenémeno da insercao
das plataformas digitais tem impactado na
maneira de produzir/criar, distribuir, comer-
cializar e consumir bens e servicos culturais.
Thomas Poell, David B. Nieborg e Brooke
Erin Duffy (2021) denominam esse processo
de plataformizacao da producao cultural,
que significa a integracao de plataformas
digitais, com suas dimensoes econdmica,
governamental e infraestrutural, nos diver-
sos setores das industrias criativas e culturais,
assim como na organizacao das praticas de
trabalho, criatividade e participacao.
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Com a finalidade de compreender
como esse fenémeno esta transformando
0s processos de criacao, producdo, organi-
zacao, consumo e participacao de artistas,
produtores, instituicoes e puiblicos no campo
cultural, bem como levantar os novos desa-
fios na formulacao de politicas publicas para
a cultura, a revista Extraprensa publica o
dossié Plataformizacdo da cultura: criacdo,
producdo, trabalho e fruicdo em tempos de
digitalizacao da economia, no qual procurou
discutir questoes relacionadas as novas
tecnologias de comunicacao e informa-
cao observando como elas estdo afetando
a dinamica estrutural dos ambientes de
criacao, producao, distribuicdo, promo-
cao e consumo da producao simbolica na
contemporaneidade. Partimos da ideia de
que a plataformizacao da producao cultu-
ral estd alterando os processos de gestao,
governanca e organizacao das redes de
agentes, empresas e instituicoes cultu-
rais e esta criando novas assimetrias e
relacoes de poder e dependéncia entre os
agentes de producao e as grandes empre-
sas de tecnologia.

O objetivo deste dossié é apresentar
artigos sobre os impactos da plataformiza-
cdo na organizacao dos setores culturais e
criativo para compreender como as plata-
formas digitais estao alterando as dinamicas
de producao e consumo e redesenhando os
mercados culturais, bem como as dinamicas
e 0s processos criativos de diferentes lin-
guagens artisticas, como a musica, as artes
cénicas, visuais, entre outras. Procuramos
discutir os novos diadlogos e as contradicoes
entre as novas tecnologias de comunicacao
e informacao e suas plataformas digitais
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e os direitos humanos, abordando temas
como os impactos da plataformizacao da
producao cultural nas formas de acesso
a informacao, a liberdade de expressao,
a diversidade, a privacidade, ao compro-
misso com a verdade e ao combate ao
discurso de édio e discriminacao.

Assim, o artigo “Reflexdes sobre a pro-
mocao da diversidade cultural diante dos
processos de digitalizacdo e plataformizacao
do campo da cultura” discute as questoes
relacionadas a promocao da diversidade
cultural no contexto da digitalizacao e pla-
taformizacao do campo cultural, destacando
os efeitos da desigualdade no acesso as tec-
nologias, a atuacao pouco transparente das
grandes plataformas e a predominancia
de uma orientacao comercial dos algorit-
mos que comprometem a promocao da
diversidade cultural. No artigo ““Tu nao
estd sozinho ali’: categorizacdo das dina-
micas de consumo de lives”, abordam-se as
praticas relacionadas ao consumo de lives
em plataformas digitais, suas implicacoes
individuais e coletivas.

‘Governanca de plataforma no
YouTube: estudo das transmissoes ao
vivo do Clubinho do King” aborda a gover-
nanca nessa plataforma, especificamente
no que se refere as transmissoes ao vivo
do Clubinho do King. Seu objetivo é com-
preender os aspectos de governanca do
YouTube que guiam o processo de produ-
cao de conteudo nas transmissoes ao vivo.
O artigo “Cibervioléncia e ressignificacao
discursiva: o 6dio contra a universidade
brasileira” trata da ascensao do discurso de
6dio no Brasil, sobretudo contra a univer-
sidade e os universitarios. “Da um play ai:
a importancia da tecnologia para a fruicao
artistico-cultural e o desenvolvimento da
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economia da cultura” tem por objetivo dis-
cutir os impactos da tecnologia no campo
da criacao, distribuicdo e fruicao de produ-
tos artistico-culturais, principalmente no
setor musical, bem como os impactos sociais
da economia da cultura no pais. Para isto,
vale-se de uma pesquisa exploratdria que
circunda o cenério da plataformizacao da
producdo cultural, a tecnologia, a renda dos
brasileiros e a apresentacao de exemplos
que contrapdoem a logica hegemoénica no
cendrio digital global.

O artigo “Rupi Kaur: criacao poética
em meio as affordances da plataforma
Instagram” toma como base a chamada
instapoesia - fendmeno composto por poetas
que investem no Instagram para produzir
literatura -, com o intuito de analisar a cria-
cao poética da artista Rupi Kaur a partir de
sua relacao com as affordances da plata-
forma. O texto procura apresentar as dina-
micas que envolvem os usos dessa midia
social e sua apropriacao para fins literarios.

O artigo “TV online no Brasil: estraté-
gias dos servicos de distribuicao da Globo”
analisa a nocao de TV online a partir
dos servicos da plataforma Globoplay,
da Globo, buscando demonstrar as rela-
coes de continuidade e rupturas entre os
servicos da TV online, do Globoplay e de
video sob demanda. Em seguida, o texto
‘Comunicacao, midiatizacdo e virtualizacao
da vida: dominio e poder na liberdade ilu-
soria” procura revisar aspectos das teorias
da comunicacao revendo alguns autores
e linhas de pesquisa no intuito de reto-
mar discussodes e conteudos entendidos
COImMo necessarios para uma postura critica
na atualidade. Ja o artigo “Plataformas e
mediacao orquestral: o caso da Filarmoénica
de Minas Gerais” apresenta um estudo de

[ EXTRAPRENSA ]



caso de concertos disponibilizados pela
Orquestra Filarmoénica de Minas Gerais
no YouTube durante o isolamento social.
A partir dessa andlise, apontam-se pontos
positivos e passiveis de melhorias nas ini-
ciativas estudadas, considerando promissor
o uso de plataformas no caso da transmis-
sao de concertos.

Em seguida, ancorando-se nateoriada
psicopolitica de Byung-Chul Han, discute-se
no trabalho “Plataformizacao: impactos psi-
copoliticos nos trabalhadores da cultura” a
relacao entre o fenémeno da plataformi-
zacao com as mudancas na sociabilidade,
por meio da analise do Programa de Acao
Cultural de Sao Paulo (ProAC SP) nos anos
de 2018 e 2022 e da apresentacao dos feno-
menos citados, tais como competitividade,
alta demanda produtiva, autoexploracao
dos sujeitos e mediacao por plataformas.

Por fim, otrabalho “Articulacoes entre
economia criativa, turismo e plataformi-
zacao” apresenta algumas reflexdes sobre
as articulacdes entre economia criativa,
turismo e plataformizacao com o objetivo de
problematizar a relacdo entre a participacao
social na producao e consumo cultural em
duas perspectivas, a producao e consumo
cultural local e a producao de consumo
cultural turistico.

A plataformizacao da cultura é um

fenémeno intrincado que vem redefi-
nindo profundamente a criacao, producao,
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trabalho e fruicao cultural na era da digi-
talizacao da economia. Nesse contexto,
asplataformas online se tornaram os prin-
cipais espacos de encontro entre produtores
culturais e consumidores, transformando
radicalmente os modelos tradicionais de
distribuicdo e consumo de arte, entrete-
nimento e informacoes. A cultura agora
¢ gerada, disseminada e consumida da
maneira mais descentralizada e acessivel
do que nunca, permitindo a emergéncia de
novos criadores e uma maior diversidade de
conteudo. No entanto, essa transformacao
também levanta questdes sobre o poder
das grandes plataformas, a precarizacao
do trabalho cultural e as implicacées para
a preservacao da diversidade cultural e o
acesso equitativo a cultura. A plataformi-
zacao da cultura é um fenémeno multifa-
cetado que demanda uma analise critica e
continua a medida que molda nosso mundo
digital. Desta forma, acreditamos que o
dossié Plataformizacdo da cultura: criacdo,
producdo, trabalho e fruicdo em tempos de
digitalizacdo da economia possa estimular a
reflexao critica e o debate desse tema atual
e taoimportante para compreender os feno-
menos da contemporaneidade, em especial
na producao e gestao cultural.

Boa leitura!

Karina Poli
Professora adjunta do Departamento de Turismo da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)
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