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LA proposta deste trabalho é inscrever
anotacdes sobre os resultados do
projeto de pesquisa “Midiatizacdo e
praticas parentais para o enfrentamento
da ameaca dos esteredtipos por
criangas negras” desenvolvido com

o apoio da MCTI/CNPQ/MEC/Capes

n2 22/2014 - Ciéncias Humanas e
Sociais. A investigacdo tem como
referencial metodoldgico a teoria
fundamentada nos dados, do inglés
grounded theory, construtivista e como
orientacdo tedrica basilar a articulagdo
entre o interacionismo simbdlico e os
estudos da midiatizacdo.

Resumo: Este trabalho apresenta um recorte dos resultados de uma pesquisa
sobre as expressées da midiatizacdo nas praticas parentais diante das primeiras
experiénciasdecriancasnegrasbrasileirascomoracismo.Trata-sedeumainvestigacao
qualitativa orientada pela interligacdo das perspectivas do interacionismo simbdlico
e dos estudos da midiatizacdo (na perspectiva latino-americana e europeia)
enquanto referencial tedrico basilar e pela teoria fundamentada nos dados, do
inglés grounded theory, construtivista como abordagem metodoldgica.
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Title: In the face of the first experiences of Brazilian black children with racism:
parental practices and mediatization of contraintuitive narratives

Abstract: This paper presents a summary of the results of a research on
the expressions of mediatization in parental practices in the face of the first
experiences of Brazilian black children with racism. It is a qualitative research
oriented by the interconnection of the perspectives on symbolic interactionism
and the mediatization studies (Latin American and European perspectives),
as a basilar theoretical framework and by the constructivist grounded theory as
methodological approach.
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2 A narrativa midiatica contraintuitiva
(LEITE, 2009; 2014; 2015; 2016; LEITE;
BATISTA, 2008; FRY, 2002, entre outros)
pode ser considerada como uma
proposta do campo profissional da
comunicagao que, estrategicamente,
faz uso em suas narrativas de
“outros/novos” conteldos acerca de
estereotipos dirigidos as minorias
sociais, isto é, de moderadores
contraesteredtipos, com o objetivo
principal de inovar e promover suas
tentativas de apelo para o consumo
simbdlico e mercadoldgico, “violando
expectativas intuitivas” (BOYER, 1994,
2001; UPAL, 2007; UPAL et al. 2007)
dos receptores acerca dos discursos

tradicionalmente veiculados pela midia.

Introdugao

Os principais objetivos que motivaram a edificacdo desta pesquisa foram:
(1) propor uma teoria substantiva que compartilhasse uma compreensao sobre
o papel da midiatizacdo e os padrdes interativos dela nas praticas e processos
parentais diante das primeiras experiéncias de criancas negras brasileiras com
o racismo; (2) compreender como as narrativas da midiatizag¢do (especialmente
anuncios e telenovelas com estimulos contraintuitivos?), em relagdo aos
esteredtipos associados a individuos negros, repercutem nas relacbes e
experiéncias de familias negras brasileiras; e (3) aprofundar os significados
e construir com base nas experiéncias parentais compartilhadas um entendimento
tedrico sobre as dinamicas e processos sociais ou psicossociais fundamentais que
sdo operados para proteger a salde psiquica de criangas negras frente ao racismo.

Para alcancar esse objetivos, foram realizadas entrevistas em profundidade
com agentes parentais brasileiros, no periodo de setembro de 2015 a fevereiro
de 2016, seguindo o rigor das técnicas e os procedimentos da metodologia da
teoria fundamentada nos dados, Grounded theory. Os resultados produzidos
direcionam a compreensdo da problematica: Como narrativas midiaticas
contraintuitivas, que oferecem visibilidade positiva para negros e negras, afetam
a vivéncia de agentes parentais frente as primeiras experiéncias de criancas
negras com o racismo?

As dimensdes de sentido construidas, com base nas experiéncias compartilhadas
pelos agentes parentais estimuladas por narrativas midiaticas contraintuitivas, em
vista dessa problematizacdo, possibilitaram, desse modo, a edificacdo do quadro
tedrico interpretativo “Midiatizacdo nas praticas parentais frente as primeiras
experiéncias de criangas negras com o racismo”, do qual, devido aos limites de
espaco deste artigo, apresenta-se a categoria: “Extraindo das narrativas da midia
apoio para promocao de didlogos de capacitacdao”.

Esta pesquisa justifica-se como um oportuno e original esforco de ofertar a
sociedade uma compreensao tedrica, fundamentada nas experiéncias de agentes
parentais, sobre os efeitos da midiatizacdo, especialmente nas configuracdes
comunicativas dos “mundos midiatizados” (HEPP, 2014) de familias brasileiras.

Referencial tedrico

O interacionalismo simbdlico (BLUMER, 1980; MEAD, 1982; NUNES, 2005)
e o aporte dos estudos da midiatizacdo, tendo foco nas influéncias da midia
na (re)elaboracdo das identidades (BRAGA, 2006, 2012; HEPP, 2014; HEPP;
KROTZ, 2014; MARTIN-BARBERO, 1987; THOMPSON, 1998; entre outros) sdo as
perspectivas tedricas que orientam as reflexdes e sustentaram a edificacdo desta
pesquisa. Para situar o(a) leitor(a), serd apresentado a seguir um breve recorte
sobre os aspectos centrais desse quadro tedrico.

Apesar de ndo apresentar aporte tedrico que responda todos os desafios
impostos pela comunicagdo no contemporaneo, de acordo com Vera Franga,
o interacionismo simbdlico é uma frutifera perspectiva que disponibiliza
de contribuicdo tedrica insubstituivel para apropriadamente se “pensar o
processo comunicativo, a dindmica relacional, a configuracdo das interacdes”
(FRANCA, 2008: 90), sendo relevante corrente para apoiar o avanco dos estudos
de recepcgdo e as discussdes do campo sobre os reflexos da midiatizagdo nas
mediag¢des sociais.

A tradicdo do interacionismo simbdlico indica que é no proceder da
mutua afetacdo que os significados se estabelecem, produzindo sentidos
pela interacao dos individuos consigo e com os outros. Essa dindmica se articula
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concomitantemente também pela recepcao de mensagens e pela producdo de
respostas de sentido a elas.

Verifica-se nessa atividade “a extrema importancia da comunica¢do no
pensamento de Mead; ela é inseparavel do ato social que ajuda a realizar. Como
componente do ato, a comunicacdo intervém na construcdo [da mente], do
self e da sociedade” (FRANCA, 2007: 10, grifo da autora), tendo em vista que
é pela interacdo social, a comunicacdo entre individuos e a intracomunicacao,
que as estruturas e os repertérios de significados desses objetos sdo edificados e
promovidos em escalas de efeitos de sentidos.

No entanto, Franca ainda enfatiza que “nem toda interagdo, como apontado
anteriormente, é comunicativa. [...] As interagdes comunicativas [...] se utilizam de
gestos significativos. E a presenca da significacdo, da linguagem, que delimita nosso
terreno —embora os limites entre os dois campos sejam ténues” (FRANCA, 2007: 8).

E nesse contexto que se pode manifestar entendimento sobre a midiatizac3o,
seus discursos e seu alcance nas mediagGes sociais, ou seja, é possivel pensar em
“interagdes comunicativas” e em “interacdes mediatizadas” (FRANCA, 2007: 9),
sendo a primeira o processo de interagdo direta entre os individuos e a segunda
uma rede interpretativa e cooperativa que se forma na sociedade integrando,
entre outros objetos, o mercado, os profissionais de comunicacdo e os individuos
receptores, produzindo afetagdes mutuas entre eles pela midiatizacao de produtos
midiaticos elaborados (publicidade, telenovela, noticias etc.) em torno de uma
determinada tematica, que também busca estimular interagcdes comunicativas ao
alcangar a interpretagdo do outro.

Nessa direcdo, o aporte tedrico desta investigacdo também estd articulado
considerando os pressupostos da midiatizacdao, que delibera sobre a
compreensdo de um horizonte de regulagdo social influenciado por discursos
da midia e suas negociagdes e construcao de sentidos. Dessa maneira, ambas as
perspectivas tedricas (interacionismo simbdlico e midiatizagdo) coadunam-se e se
complementam para direcionar o enquadramento interpretativo que possibilite
direcionar as reflexdes edificadas neste trabalho. Ainda nesse sentido, Friedrich
Krotz reforga que:

Se seguirmos Berger e Luckmann (1980) e também George Herbert Mead
(1934), o interacionismo simbdlico e as posicGes tedricas relacionadas, nds
podemos assumir que a sociedade, a cultura e todas as outras entidades sociais
e culturais sdo socialmente construidas pelos individuos. Assim, podemos
concluir que a comunicagdo é a relevante conexao entre a mudanga das midias
e as mudangas na cultura e na sociedade. (KROTZ, 2014: 82, tradugdo nossa)

De acordo com Andreas Hepp, o conceito de midiatizagcdo deve ser “usado
para analisar a inter-relacdo (de longo prazo) entre a mudanga da midia e da
comunicagao, por um lado, e a mudanca da cultura e da sociedade, por outro, de
maneira critica” (HEPP, 2014: 51, grifo do autor). Logo, a midiatizacdo precisa ser
pensada numa perspectiva mais abrangente e, nesse sentido, um caminho seria
considerar suas manifestacdes nos contextos de “mundos midiatizados” (HEPP,
2014; HEPP; KROTZ, 2014). Estes que, inicialmente, devem ser entendidos como
certos “pequenos mundos da vida” (LUCKMANN, 1970) ou “mundos sociais”
(SHIBUTANI, 1955; STRAUSS, 1978), que em sua forma presente dependem
constitucionalmente de articulagdo pela comunica¢do midiatica.

Os mundos midiatizados constituem o nivel no qual a midiatizacdo se torna
concreta e pode ser analisada empiricamente. A analise dessas realidades parciais
“como mundos midiatizados significa pesquisar empiricamente a maneira pela qual
sua construcdao comunicativa é institucionalizada e reificada pelas varias midias,
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3Glaser e Strauss (1967: 33) pontuaram
a existéncia de duas principais tipologias
de teorias: as formais e as substantivas.
As primeiras sdo compostas pelo que
eles denominam de grandes teorias,
vistas como formais e abrangentes,
enquanto o segundo tipo se refere as
explicagdes para situagbes cotidianas,
“que explicariam melhor as areas
especificas da pesquisa empirica ja que
essas teorias nasceriam diretamente de
dados do mundo real” (HUTCHINSON,
1988 apud BIANCHI; IKEDA, 2008: 233).

4Conforme a Lei Federal n2 9394/1996,
que determina a estrutura do sistema
educacional brasileiro.

>Na teoria fundamentada nos dados,
do inglés grounded theory, observam-
se dois vieses de amostragem que

se complementam: a amostra inicial,
que delibera sobre a participacdo

e o perfil de individuos e locais, os
quais subsidiardo o inicio da pesquisa;
e a amostra tedrica, que orienta

0s caminhos conceituais a serem
explorados até a conquista suficiente
de dados que apoiem a explicagdo

de suas categorias, resultando assim
na “saturacdo tedrica” da pesquisa
ou, como prefere lan Dey (1999), a
conquista da “suficiéncia tedrica”
(CHARMAZ, 2009: 158).

6De acordo com Tarozzi, a peculiaridade
da observagdo dentro da teoria
fundamentada nos dados, grounded
theory, “é que esta é focalizada
imediatamente na observacdo

dos fenédmenos e, sobretudo, dos
elementos de processo definidos

na pergunta da pesquisa, dando

menor peso a descri¢cdo do contexto”.
(TAROZZI, 2011: 111). Logo, a proposta
da observagdo ndo se pauta por realizar
descri¢Ges detalhadas, mas tem foco na
producdo de conceituagdes do processo
em investigagdo.

assim como sua construgdo comunicativa resulta em uma mudanga das préprias
midias” (HEPP, 2014: 53-54). Nessa linha, a investigacdo acerca da midiatizacdo
“nao corresponde, entdo, a explicar ocorréncias singulares pela indicagdo das
légicas supostamente inexoraveis que se encontrariam em acdo. Corresponde
antes estudar as experiéncias sociais de producdo de circuitos e de dispositivos
interacionais” (BRAGA, 2008: 50), tentando perceber nessas imbricages, em
gue se produzem significados e sentidos, bem como estdo ocorrendo media¢des
comunicativas para a estruturagdo de uma sociedade que competentemente use
e consuma a sua midia.

Dessaforma, com o objetivo de construir umateoria substantiva que alcangasse as
expressoes da midiatizagdo nas praticas parentais frentes as primeiras experiéncias
de criancas negras com o racismo, que se definiu a teoria fundamentada nos
dados (grounded theory) como percurso metodoldgico da pesquisa.

Metodologia

A teoria fundamentada nos dados, ou grounded theory, construtivista
(CHARMAZ, 2009) é uma abordagem metodoldgica de pesquisa qualitativa
alicercada em dados, os quais devem ser construidos e revelados a partir de
forte processo dialégico entre pesquisador e pesquisados, buscando evocar as
experiéncias vividas dos participantes da investigacdo. A principal proposicao
e fruto dessa orientacdo metodoldgica é a construcdo de teorias substantivas?
capazes de explorar e articular explicacées, baseadas nas realidades em foco dos
individuos sobre determinados fenémenos socioculturais.

Contextualizagdo e participantes da pesquisa

Para o trabalho de campo (coleta de dados) desta investigacao, foram realizadas
27 entrevistas em profundidade, durante 22 encontros, no periodo de setembro
de 2015 a fevereiro de 2016, com agentes parentais de criancas negras em
idade escolar basica, entre a pré-escola e o ensino fundamental (de quatro a
quatorze anos)?, residentes da regido da Grande Sdo Paulo. Os agentes parentais
colaboraram fornecendo dados relevantes a pesquisa, que expressaram suas
“opinides, sentimentos, intencdes [...], bem como os contextos e as estruturas de
suas vidas” (CHARMAZ, 2009: 30), no que tange as dimensdes de suas praticas
como agentes parentais.

De inicio, para construcdo da amostra tedrica® pertinente a teoria fundamentada
nos dados, foi localizado um agente parental informante, uma mae de um menino
negro, por indicacdo de mediadores (individuos terceiros) conhecidos de um dos
pesquisadores. Posteriormente, aampliagao do corpus dainvestiga¢do foirealizada
mediante a aplica¢do da técnica “bola de neve” ou snowball. Essa técnica permite
ao pesquisador solicitar aos entrevistados indicacGes de proximos participantes
potenciais para a pesquisa e “assim, sucessivamente, até que [seja] alcangado o
objetivo proposto (o ‘ponto de saturagao’)” (BALDIN; MUNHOZ, 2011: 332).

Processo da coleta dos dados

Para a producao dos dados, foi utilizada principalmente a técnica de entrevista
em profundidade apoiada pela técnica de observacdo®. As observacGes eram
registradas no caderno/diario de campo dos pesquisadores e foram materiais
ricos para a producdao de memorandos. Segundo Tarozzi, as entrevistas em
profundidade “continuam sendo o instrumento principal na grounded theory,
mesmo ndo sendo o Unico, [...]. E isto em virtude da énfase sobre a questdo da
atribuicdo de significados tipica do interacionismo simbdlico, mas também porque
os instrumentos verbais consentem focalizar a coleta de dados de acordo com o
trabalho de codificagdo” (TAROZZI, 2011: 67), basilar na operagdo da metodologia.
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Operacionalizagdo das entrevistas: materiais e métodos

Apds a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a
entrevista era iniciada com questGes gerais sobre a estrutura e dindmica diaria da
familia focando as atividades voltadas as criangas. Na sequéncia, questGes eram
feitas para tentar alcancar as experiéncias de como se estabeleciam o consumo
e usos de narrativas mididticas na familia. Dada essa introducdo, questionava-se
0s agentes parentais se as criangas negras ja compartilharam com eles alguma
situacdo de dificuldade de interacgdo social.

Na tentativa de alcancar os relatos dessas experiéncias, de um lado, caso
0s agentes parentais indicassem diretamente situa¢des nas quais as criangas
tiveram essas dificuldades e, especificamente, se elas foram vitimas de racismo,
a entrevista era conduzida para alcancar a densidade dessas experiéncias,
tanto na vida das criangas quanto na vida dos agentes parentais, e indicar quais
as tentativas articuladas pelos agentes parentais para lidar com os desafios
inscritos por essas situagGes. Ao compartilhar essas experiéncias, tentava-
se conduzir o didlogo para também compreender as incursdes e influéncias
(caso ocorram) de narrativas midiaticas nesse contexto. Para potencializar esse
momento, eram apresentadas aos agentes parentais trés narrativas midiaticas
audiovisuais contraintuitivas, que sao indicadas a posteriori.

De outro lado, considerando a sensibilidade do tema, que envolve o sistema
de opressdo do racismo na biografia de seus alvos, caso os agentes parentais
ndo se sentissem confortaveis em compartilhar diretamente suas memoarias de
possiveis experiéncias que as criancas tenham sofrido com o racismo, bem como
a administracdo dessas situacdes, a entrevista seguia normalmente e os agentes
parentais eram também convidados a assistir as trés narrativas midiaticas para,
dessa forma, estimuld-los a ficarem mais a vontade para compartilhar suas
vivéncias ou ndo sobre a tematica posta. As narrativas foram apresentadas com
o suporte de um tablet.

A primeira narrativa se tratava de uma cena, de quatro minutos, extraida da
novela brasileira Babilbnia (Figura 1), da Rede Globo. Essa cena foi veiculada em
rede nacional em 30 de maio de 2015. As outras duas narrativas eram anuncios,
sendo um do anunciante Coca-Cola (Figura 2) e outro da Sadia (Figura 3), ambos
audiovisuais foram veiculados nas principais redes de televisdo, durante o primeiro
semestre de 2015. Todas as narrativas enquadram-se dentro das expressdes
contraintuitivas, tendo em vista que apresentam a presenca positiva de individuos
negros como protagonistas, bem como a representa¢do de familia em seus roteiros.

Figura 1: Frame da cena da novela Babilénia (BABILONIA, 2015)
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L.

Figura 2: Frames do anuncio da Coca-Cola “Adog¢do — comer juntos alimenta a felicidade”
(COCA-COLA, 2015)

N

Figura 3: Frames do anuncio da Sadia “Nuggets Sadia — 100% peito de frango” (NUGGETS
SADIA, 2015)

Analise dos dados

A andlise dos dados foi realizada conforme os procedimentos sistematizados
de comparacgdo constante da teoria fundamentada nos dados (grounded theory)
considerando as etapas de (1) codificacdo inicial, que se pauta pela construgdo
de cddigos abertos; (2) codificagdo focalizada, quando os cddigos iniciais sdo
agrupados em conformidade com suas consonancias e dissonancias conceituais,
bem como quando se originam as primeiras categorias da pesquisa; (3) codificacdo
tedrica, que tem a proposta de integrar as categorias construidas que explanam
sobre o fendmeno investigado. Nessa etapa, também se busca identificar e definir
a core category que tenha o potencial de integrar todas as categorias elaboradas,
permitindo, dessa forma, o desenvolvimento de quadro explanatério tedrico
fundamentado nos dados fornecidos.

Esse procedimento comparativo se iniciou-se, especialmente com a transcricao
verbatim do audio gravado de cada entrevista. A andlise dos dados e o processo
de codificagdo também foram apoiados pelo uso do software de analises
qualitativas NVivo. Nos préximos tdpicos, apresentam-se apenas dois recortes
dos resultados desta investigacdo, que como produto final edificou o modelo
tedrico “Midiatizacdo nas praticas parentais frente as primeiras experiéncias de
criangas negras com o racismo”. Dessa forma, neste trabalho sao compartilhadas
as dimensdes de sentidos que articulam a categoria “Extraindo das narrativas da
midia apoio para promocao de didlogos de capacitacdo”.
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Para compreensdo da estrutura dessas categorias, o(a) leitor(a) deve considerar
que as categorias do modelo tedrico estdo redigidas em letras maiusculas,
as subcategorias com letras minusculas e grifadas com negrito, enquanto os
componentes dessas subcategorias, quando necessdrio, estdo destacados em
itdlico e sublinhados.

Resultados

A categoria “Extraindo das narrativas da midia apoio para promogdo de
didlogos de capacitacdo” tensiona a consideracdo dos agentes parentais sobre a
influéncia que a midia pode produzir para problematizar, tanto positiva quanto
negativamente, a situagdo familiar quando das primeiras experiéncias de criangas
negras com o racismo.

Esta categoria é estruturada por cinco subcategorias: “Percepcao da inclusdo
gradativa do negro na midia”; “Entendendo a midia como importante fonte de
identificacdo e reconhecimento”; “Midia fornece materiais positivos e negativos
para didlogos”; “Buscando ensinar as criancas negras a interpretar as midias”; e
“Midia ajuda a preparar criancas para entender e enfrentar racismo” (Diagrama 1).

7.1. Percepcio da inclusdo
gradativa do negro na midia

Q
7.EXTRAINDO DAS
NARRATIVAS DA MIDIA
APOIO PARA DIALOGOS
DE CAPACITACAD

T2 Enteandn a midia
como importante fonte de
identificacio e
recohecimento

?.4.Eluscan% ensinar as
criancas negras a interpretar
as midias

7.3. Midia furnoece materiais
positivos e negativos para
didlogos

Diagrama 1: Extraindo das narrativas da midia apoio para promog¢do de didlogos de
capacitagdo

“Percepcdo da inclusdo gradativa do negro na midia” coaduna os componentes:
“Agora negros comegaram a aparecer positivamente na midia” e “E interesse
mercadolégico” (Diagrama 2).

Q

7.1.1.Agora negros comecaram a
aparecer positivamente na midia

Q

7.1. Percepgdo da inclusao
gradativa do negro na midia

Q

7.1.2. E interesse mercadoldgico

Diagrama 2: Percepg¢do da inclusdo gradativa do negro na midia

O componente “Agora negros comecgaram a aparecer positivamente na midia”
discorre sobre a percepcdo dos agentes parentais, como o exemplo de que
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atualmente se vé mais negros e negras em anuncios e telenovelas do que no
periodo de suas infancias. No contemporaneo, as criangas negras brasileiras estdo
tendo a possibilidade de ver sua identidade também representada em narrativas
midiaticas, o que dificilmente acontecia antigamente, quando a midia circulava
como padrao qualitativo e quantitativo apenas a imagem de individuos brancos.
Aos negros e as negras quando apareciam nos espac¢os das narrativas da midia
eram demarcados lugares de representa¢des secundarias e subalternas.

Eu acho que demorou aparecer antncios com negros na televisdo. Agora que
eles vém aparecendo. [...] porque ndo tinha. [...]. E ndo se via. Entdo comegaram
a inserir nas novelas e agora muito recentemente em comerciais de TV. Eles
fazem isso muito sutilmente para as pessoas irem se acostumando com isso
como se fosse algum problema. Vocé vé que é muito sutil, mas que bom que
estdo aparecendo. (Agente parental, mae, entrevista 1)

Ndo é como a média dos antincios. Vocé ndo vé nos produtos da Sadia um negro!
E a primeira vez que eu vejo um negro. Uma crianca negra e uma méde negra.
Eu nunca vi. Antes era mais dificil. Agora eles querem igualar [...]. (Agentes
parentais, casal, mae, entrevista 5)

A percepc¢do da inclusdo de negros nas narrativas midiaticas é reconhecida
e valorizada pelos agentes parentais apesar de sua baixa expressividade.
Eles tém consciéncia também que esse movimento de inclusdo ndo é motivado
pela conscientizacdo dos produtores da midia sobre a responsabilidade social de
suas narrativas, mas se pauta por fortes interesses mercadoldgicos. E o que aponta
as dimensdes de sentido do componente “E interesse mercadoldgico”.

O principal objetivo é que eles estdo percebendo que o negro consome.
NGs temos poder de consumo. [...]. Que o negro seja mais protagonista porque
a gente estd num mundo como qualquer outra pessoa. Entdo assim, se eu
consumo por que eu néo posso ser protagonista? Por que eu ndo posso me ver
Id (nas narrativas da midia)? (Agente parental, mae, entrevista 14)

[...] é para atingir um publico consumidor maior, e a gente tem vindo num
processo que os negros sGo consumidores sim, eles sGo bons consumidores,
entdo eles querem aumentar [...] Tem uma questdo econémica ai de estratégia
de mercado. E as pessoas se identificam, se vocé se identifica vocé quer ter
aquele produto. Entéio é uma estratégia de comércio de produto. E para atingir
o0 mercado comprador. (Agente parental, mae; entrevista 20)

O entendimento de atingir o mercado consumidor de individuos negros,
apontado pelos agentes parentais, alcanca sentido tanto por esse mercado ser de
interesse da drea publicitaria quanto para a audiéncia de narrativas de telenovelas,
entre outras. Ambas narrativas estdo focadas em atingir a sociedade para consumo
(de bens materiais e simbdlicos), dentro de suas estratégias distintas de enunciacao,
isto é, as telenovelas com seu poder narrativo de captar audiéncias e oferta-las a
publicidade faz circular seus anincios motivadores de agao de compra.

A respeito da compreensdo desse cenario de inclusdo gradativo da imagem
de negros e negras nas narrativas midiaticas e suas expressividades é consenso
para os agentes parentais o potencial que elas tém como fonte de identificacdo e
reconhecimento social. Em outras palavras, para os agentes parentais é inegavel
a relevancia que a midia tem, especialmente para quando as criangas estdo
construindo suas referéncias identitdrias e seus entendimentos sobre o mundo.
A subcategoria “Entendendo a midia como importante fonte de identificacdo e
reconhecimento” aciona os sentidos dessa perspectiva.
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Mae: [...] tem o super-choque [desenho animado], desde pequenininho ele
assiste e ele diz: “Olha mamde o cabelo dele é igual o meu”. [...].

Pai: Eu falava muito da ultima novela que passou de época.

Made: Que vocé ndo gostava, a Lado a lado [telenovela da Rede Globo de
Televisdo veiculada entre 2012 e 2013]?

Pai: Ndo gostava! A gente estd em 2016, cara!

Mae: Ele tem muita encanagdo com isso de mostrar. Eu gostava, ele [filho]
assistia comigo e gostava [...] porque tinha capoeira.

Pai: N3o é nem encanagdo. O gostar € uma coisa, mas a referéncia para ele [filho]
qual que é? E ter um negro escravo. Eu quero que o meu filho veja, puta merda,
um negréio bem-sucedido. E essa referéncia que eu quero para o meu filho.

Mae: E que isso faz parte da histdria.

Pai: Mais esse nGo é o momento para ele ver a parte da histéria. (Agentes
parentais, casal, entrevista 18)

[...] é isso que tem que acontecer. Trabalhar as bases, as criangas. Porque
mexendo com as criangas realmente vocé vai ter um futuro melhor. [...].
Ele [filho] vai se ver como um igual, quer dizer, é que antigamente vocé falava
isso ndo é para mim. Isso ndio é para mim, porque o modelo tinha que ser loiro
e de olhos azuis, porque se néo... Vocé [pessoa negra] quer ser modelo [risos].
Hoje ndo. Hoje sdo vdrias tipologias e quanto mais exdtico melhor para o
mercado. Entdo, eu acho que hoje em dia vocé tem mais oportunidades e vocé
inserindo as pessoas, elas se veem mais nessas situag¢des. Entéo, vocé abre
possibilidades para meninas, para criangas, pessoas [...]. (Agente parental,
mae, entrevista 1)

E apontado pelos agentes parentais que as narrativas midiaticas fornecem e
circulam conteudos positivos e negativos direcionados a representagdo dos negros
e negras brasileiros. Esses contelidos sdo considerados pelos agentes parentais
importantes pois podem impor a eles comportamento ativo de didlogo com
criangas negras sobre as representagoes do negro na sociedade e as expressoes
do racismo, bem como especialmente as representacdes mididticas positivas
podem apoiar os esfor¢os dos agentes parentais de desenvolver e fortalecer a
autoestima e autoconfianga das criangas negras para a vida.

Nessa direcdo, a préxima subcategoria “Midia fornece materiais positivos
e negativos para didlogos” compartilha e reforca o entendimento dos agentes
parentais de que os conteldos que circulam na midia, mesmo os negativos,
podem estimular e contribuir para a promocdo de didlogos entre criangas negras
e agentes parentais, cabendo especialmente a estes Ultimos frente a contextos
negativos reconduzirem as criangas sob perspectivas positivas de didlogos.

Se vocé assiste junto e acompanha, vocé pode produzir uma discusséo a partir
daquilo que [...] se assiste na novela. Olha so esse fulano, que fez isso e aquilo.
O que vocé acha? Coisas desse tipo. [...]. A gente pode discutir, uma discussdo
de sofd. [...]. (Agente parental, mae, entrevista 20)

Ha um cuidado especial de alguns agentes parentais que acompanham as criancas
e as orientam sobre como ler e filtrar o que é oferecido nas narrativas da midia. Essa
atencdo expressa os sentidos da subcategoria “Buscando ensinar as criancas negras
a interpretar as midias”, que é modulada por trés componentes: “Percebendo
qgue midia sempre mostra exemplos negativos para positivos e a crianga ndo tem
preparo para entender”; “Tentando acompanhar as criangas negras no consumo de
midias”; e “Ensinando a filtrar as narrativas da midia” (Diagrama 3).
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da midia

Diagrama 3: Buscando ensinar as criangas negras a interpretar as midias

“Percebendo que midia sempre mostra exemplos negativos para positivos
e a crianga ndo tem preparo para entender” reflete a percepg¢do dos agentes
parentais que quando as narrativas da midia, especialmente as telenovelas,
abordam a questao do racismo e preconceito, elas tradicionalmente partem de
uma situacdo pautada por contextos negativos de conflitos e confrontos entre
opressor e oprimido para somente no final dessas narrativas apresentarem um
possivel final de expressGes positivas. Em outras palavras, os negros durante
essas narrativas sao vitimas de muitas situagdes de racismo e sofrimento e sé
no final dessas histdrias sdo inseridos em contextos positivos de valorizagdo
e superagao.

Para os agentes parentais, essa légica das narrativas mididticas muita vez
pode traumatizar especialmente as criangas negras que, quando vivem suas
primeiras experiéncias com o racismo, deparam com esses conteldos negativos
sem ainda terem estrutura para filtra-los. Logo, esses contextos ofertados pela
midia acentuam as expressdes negativas das experiéncias racistas que as criangas
enfrentam no seu dia a dia.

[...] em minha opinido, eles tinham que fazer uma novela e abordar o assunto
tipo ao contrdrio. Tipo, ao invés de por o negro sofrendo, colocar uma pessoa
mais clara conversando com os filhos sobre os amiguinhos terem a pele e o
cabelo diferentes. (Agente parental, avo, entrevista 8)

Made: Eu acho que ele [filho] iria ficar triste [a m3e comeca a chorar] vendo essa
cena [da novela Babilonial.

Entrevistadora: Deixa eu te dar um abraco. [Momento de muita sensibilidade e
emocdo para a entrevistada e entrevistadoral.

Mde: Desculpe-me, é que eu sou muito emotiva mesmo. Eu segurei o quanto
eu pude. Te juro! A gente assiste e a gente chora junto em casa sabia? Esse
sofrimento [da personagem da novela). £ forte e aborda muita coisa. Néo é?
(Agente parental, mde, entrevista 3)

Filho mais velho: Depende, por exemplo, se mostrar a cena dessa menina
[da telenovela Babildonia] é uma coisa, agora se fosse uma cena diferente de
um negro indo para tal lugar como um restaurante e sofrer racismo ld. Essa
cena, talvez a crianga possa gravar aquilo mostrado e ficar com essa ferida
e sempre pensar “ndo vou ir para tal restaurante porque aconteceu aquilo
na novela”. Dai ela evita de fazer muita coisa na vida. Eu mesmo evitei fazer
muita coisa por questdo de medo de sofrer preconceito, que amigos meus jd
sofreram. [...]. E se vocé for ver na cena da novela a menina estd triste, mas
ela estd brincando com uma boneca branca. E detalhe, mas o preconceito néo
é so chegar e dizer cabelo duro e macaco; sdo detalhes. (Agentes parentais,
mae e filho mais velho, entrevista 16)
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Nessa atencdo para a relagdo das criangas negras com as midias, a maioria
dos agentes parentais indica que ha um cuidado de acompanhar as criangas
nesse processo de interagdo com as narrativas mididticas, especialmente por
considerarem os impactos que essas abordagens podem produzir em suas
identidades, pois essas narrativas como eles percebem, bem como indicado
na subcategoria anterior, partem sempre de uma ldgica acentuada do negativo
para um breve positivo. Geralmente, esse positivo como observado pelos
agentes parentais ocorre de modo rdpido no final dessas narrativas como “moral
da histdria”, mas hd nessas narrativas um longo tempo para a promogdo de
abordagens negativas.

Devido a essa constatagdo e outros pontos adjacentes, como a auséncia
expressiva de negros e negras em narrativas de midia no Brasil, alguns agentes
parentais se organizam para dedicar um tempo do seu dia para acompanhar
as criangas negras no consumo midiatico, especialmente o televisivo, o que é
demonstrado pelo componente “Tentando acompanhar as criangas negras no
consumo de midias”.

Entretanto, pelas vozes da maioria dos agentes parentais, observa-se que essa
ndo é uma pratica padrdo na dinamica familiar no Brasil, em que o que se identifica
é que os agentes parentais selecionam e controlam o que as criangas consomem,
bem como hd uma interacdo conjunta entre os agentes parentais e as criangas,
com destaque para o consumo das narrativas televisivas.

Carrossel! A gente discutiu muito sobre preconceito. Eu assistia com eles. Entdo,
a gente discutia muito também de como uma crianga atrapalha a outra. Por
que no Carrossel foi levantado o preconceito, o bullying. Tinha aquele menino
o George, o riquinho, e a gente conversava muito. O Cirilo porque era negro e
o gordinho, Jaime, porque era gordo e a gente conversava sobre isso. (Agente
parental, mde, entrevista 15)

Videogame e celular ele ndo é vidrado porque que eu ndo deixo. Eu acho que
a crianga tem que ter acesso a tecnologia fracionado, se ele jogar videogame
hoje, ele ndo vai mexer no celular e assim eu vou intercalando. [...] eu ndo deixo
ele jogar e assistir a nada que fale e faca apologia [...] de drogas, de armas, que
critique a policia. Ele gosta muito de funk, mas eu ndo deixo ouvir funk porque
tem muito palavrdo. Entendeu? Eu acredito que ajuda porque néo tém essas
coisas, que eu vou dizer assim que sdo coisas erradas, mas que ndo sdo coisas
certas para a idade dele. (Agente parental, entrevista 19)

Com esses cuidados na interacdo das criancas com as midias, também é pratica
de alguns agentes parentais prepara-las para compreender e manejar seus
contextos narrativos. Em outras palavras, os agentes parentais se dedicam ao
processo que se denomina nesse quadro tedrico explicativo sob o componente
“Ensinando a filtrar as narrativas da midia”.

[...] é s6 vocé ter a sensibilidade e saber abordar os assuntos e falar. Vocé pode
criticar ou ndo. E sempre a informacdo, mas vocé tem que saber a qualidade
da informacdo. [Por exemplo,] as marcas ndo sGo diretamente expostas nos
anuncios. O enredo e imagens sdo mais fortes, elas [marcas] estdo Id, porém, de
modo sutil. [...] Eu gostei da propaganda, mas ndo vou beber Coca-Cola por causa
disso, mas para criangas isso néo é direto. Eu preciso construir isso neles. E dificil,
porque a imagem é forte. [...]. Tem esse discurso de acreditar no que passa na
televisdo. Olha passou na TV, isso é bom, vamos ter isso. Entendeu? [...]. E dificil
vocé competir com as coisas da TV [...]. (Agente parental, mae, entrevista 20)

Ndo escondam nada para os filhos, porque ndo adianta esconder. A histéria da
cegonha ndo deu certo hd muito tempo e ndo vai dar daqui para frente. NGo
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tem que esconder. Tem que explicar! A midia coloca muita coisa dentro da sua
casa e se vocé ndo souber explicar para os filhos ndo vai dar certo. (Agente
parental, mde, entrevista 6)

Como visto, as narrativas das midias para a maioria dos agentes parentais sao
importantes ferramentas de apoio para a promogao de didlogos com as criangas
negras. Ha consciéncia dos agentes parentais da ainda forte resisténcia de
expressoes racistas nas narrativas mididticas e, por essa razdo, eles expressam
preocupacado de tentar acompanhar a interagdo das criangas negras com as midias
com o objetivo de capacitar as criangas para interpretar essas narrativas de modo
a preservar e desenvolver sua autoestima e confianga frente a forca que essas
narrativas podem impor em suas biografias.

Discussao dos resultados

Os agentes parentais, que socializaram suas experiéncias para fundamentar
a matriz interpretativa desta pesquisa, estdo com a responsabilidade de cuidar
de criangas negras que se encontram nas fases iniciais de estruturacdo de seus
selves. Arrisca-se indicar, com base nas diretrizes do interacionismo simbdlico,
que considerando as fases de desenvolvimento do self (imitagcdo, brincadeira e
jogo) (MEAD, 1932; NUNES, 2005), a maioria das criangas consideradas nesta
pesquisa se encontra provavelmente no processo de avancar da fase “imitacao”
para a fase “brincadeira”.

Desse modo, essas criangas ja fazem uso daimitacdo aointeragir com os outros
significantes (pais, familiares, professores, colegas etc.) em suas media¢Ges
sociais e, além de apenas reproduzir essas imitacdes, elas gradativamente
estdo entendendo os objetivos e as consequéncias que direcionam seus
atos, pois elas ja estdo introduzidas no universo dos simbolos e, portanto,
iniciaram o desenvolvimento de seus selves. Nesse avanco, elas também
adquiriram as sutilezas do processo de linguagem que, logo, as inscrevem na
fase “brincadeira”.

As criancas apreendem para si as perspectivas dos individuos que respeitam
e admiram a partir das experiéncias praticas dessa fase. Esses individuos, como
indica o interacionismo simbdlico, sdo os “outros significantes” considerados
pelas criangas como modelos, que influenciam expressivamente essa fase de
estruturacdo do self. Como visto, eles podem ser os pais, algum parente ou
individuos muito préximos das criancas, como também podem ser “quaisquer
personagens reais ou ficticios (super-herdis, artistas de cinema ou televisdo etc.).
Esses individuos ou personagens sdo responsaveis pela emergéncia do self, e isso
ocorre com um significante de cada vez.” (NUNES, 2005: 52). De acordo com Jodo
Horta Nunes, as narrativas midiaticas, especialmente “os outros significantes”
gue circulam em suas materialidades, também podem agir nessas passagens de
edificacdo dos selves dos individuos.

Considerando o desenvolvimento do self na fase brincadeira, é pela passagem
sauddvel e proveitosa nessa fase que as criangas adequadamente conseguem
desenvolver suas atividades sociais, tanto em relagdo aos outros quanto a si
mesma, utilizando o aprendizado assimilado com as interagdes com os seus
“outros significantes”. E no desdobramento gradativo dessa atividade complexa
que o self social emerge e se estrutura.

E justamente nessa fase “brincadeira” de desenvolvimento dos selves que se
percebe, pelas vozes dos agentes parentais, que as criangas negras geralmente
comecam a enfrentar suas primeiras experiéncias com as expressdes do racismo
sem compreenderem ainda as motivagdes e as sutilezas que estruturam esse
“processo de hierarquizacdo, exclusdo e discriminag¢do contra um individuo ou
toda uma categoria social que é definida como diferente com base em alguma
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marca fisica externa (real ou imaginada)” (LIMA; VALA, 2004: 402) ressignificada
por atributos de inferioridade.

Desse modo, ao perceberem que as criangas negras que estdo sob seus cuidados
comecaram a enfrentar suas primeiras experiéncias com o racismo, os agentes
parentais sofrem um dolorido impacto psicolégico e emocional diante dessa
situacdo e dos desafios que ela impde. Alguns dos agentes parentais inclusive
sinalizam a consciéncia que ja esperavam que essas situa¢des acontecessem cedo
ou tarde em suas vidas, pois sabem por experiéncia propria que a sociedade
brasileira ainda é racista. Mas a realidade de testemunhar criangas negras
comecando a enfrentar e perceber essas situagoes é algo profundamente delicado
e exige acles atenciosas e estratégicas para tentar neutralizar os impactos que
essas experiéncias podem gerar na biografia das criangas.

Entretanto, identifica-se nesse cendrio que todos os agentes parentais também
negros expressam certa dificuldade para lidar com as situa¢des advindas com
as primeiras experiéncias das criangas com o racismo, tendo em vista que eles
ja carregam suas proprias marcas e dores produzidas pelo racismo ao longo de
suas vidas. Essas marcas se tornam ainda mais profundas e doloridas frente a
consciéncia dos agentes parentais de que as criancas negras estdo sendo inscritas
nesse ciclo de opressdo identitaria.

Nesse contexto, de um lado ha os agentes parentais que ndo conseguem lidar e
enfrentar essas situagdes e se omitem permitindo que as criangas negras por si
mesmas desenvolvam no curso de suas relagées sociais modos para compreender
e enfrentar essas situagdes; no entanto, por outro lado hd os agentes parentais
gue tentam lidar com os desafios dessas situacdes com a esperanca de conseguir
de algum modo proteger a dignidade e o bem-estar das criancgas, porém nessas
tentativas é perceptivel observar certas dificuldades dos agentes parentais de
como as conduzir adequadamente.

Pelos discursos das experiéncias dos agentes parentais que fundamentam esta
pesquisa, constata-se a percep¢do que atualmente as criangas negras no Brasil,
mesmo longe do ideal, estdo tendo oportunidades de encontrar nas narrativas
mididticas representa¢des mais qualificadas de individuos negros, oportunidade
que seus agentes parentais quase ndo tiveram quando criangas.

Desse modo, as narrativas mididticas da atualidade, ao inserirem os negros
em posi¢cdes positivas de destaque em narrativas midiaticas contraintuitivas
com moderadores contraestereotipicos (LEITE, 2014; entre outros), comegam
a possibilitar um exercicio simbdlico e social pluridimensional tanto para as
criancas negras (e individuos negros em geral) quanto para a sociedade em geral
permitindo que “outros/novos” conteldos sejam associados as imagens do negro
e da negra no Brasil.

Esse movimento atrasado das narrativas midiaticas, na realidade de seus
responsaveis (anunciantes, produtores e profissionais de midia), que se
testemunha atualmente pode colaborar para posicionar essas narrativas, bem
como a imagem de seus patrocinadores, em linha com as demandas sociais
e de mercado, que apontam para a necessidade urgente de consideracao,
respeito e inclusdo da diversidade identitaria nos contextos da midia de modo
mais efetivo.

Considerando as expressdes das narrativas mididticas, os dois perfis de agentes
parentais identificados no quadro geral dos resultados desta investigacao, isto é,
aqueles que tentam lidar com as situacdes das primeiras experiéncias de criancas
negras com o racismo e aqueles que ndo sabem como lidar com essas situacdes,
apropriam-se das materialidades mididticas de modo distinto para apoiar seus
comportamentos na interagdo com as criangas negras.
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Dessa maneira, os agentes parentais que ndo sabem lidar com essas situagdes
acabam transferindo para as midias o papel de desenvolver nas criangas, pelos
efeitos cumulativos dos encontros delas com suas narrativas, a conscientizagao
sobre as expressdes do racismo na sociedade. Esses agentes parentais estdo
condicionados por suas préprias experiéncias com o racismo, essas que afetam
e/ou afetaram o processo de desenvolvimento positivo de sua autoestima.
A percepgao dessa afetagdo é saliente em seus discursos, os quais fundamentam
esta pesquisa, nos quais é possivel localizar referéncias que inscrevem esses
agentes parentais como detentores de baixa autoestima.

Ja aqueles agentes parentais que tentam lidar com as situa¢Ges das primeiras
experiéncias das criancas negras com o racismo, também tém sua autoestima
abalada por suas prdprias experiéncias com o racismo, no entanto, eles
controlam as expressGes dessas experiéncias para priorizar o processo de cuidar
do desenvolvimento e bem-estar social das criangas. Os agentes parentais
conseguem demonstrar, tendo em vista suas proprias experiéncias, que as
criangas negras sdo alvos faceis para discriminac¢do e racismo no dia a dia em
todos os seus espacos de interacdo social, inclusive quando elas interagem com
as narrativas midiaticas.

Para esses agentes parentais, as materialidades mididticas também servem
como suporte, assim como para os agentes parentais que ndo sabem lidar com
as situac¢des do racismo na vida das criangas negras, no entanto a diferenca entre
eles é que os agentes parentais que tentam lidar com as situacGes de racismo
usam as midias como suporte no processo de interacgdo social e simbdlica com as
criangas negras, ou seja, eles ndo transferem as narrativas midiaticas o papel de
orientacdo e conscientizacdo das criangas negras.

Os agentes parentais que tentam lidar com as situacbes das primeiras
experiéncias do racismo na vida de criancas negras sem nenhuma base de
orientacdo tedrica agem tendo as narrativas mididticas como apoio para
estimular nas criangas negras competéncias para que consigam interpretar o
papel social das midias e as expressdes negativas e positivas que podem ser
publicizadas em suas narrativas em relacdo a suas identidades. Na verdade,
pode-se considerar que esses agentes parentais, grosso modo, vém aplicando
informal e intuitivamente em suas interacdes com as criancas negras acdes
gue podem ser enquadradas na amplitude do conceito que academicamente
estdo denominando como “competéncias midiaticas” (BAUER, 2011), isto é, a
capacidade de estimular individuos a desenvolverem habilidades criticas frente
as dindmicas de interacdo inscritas pelo consumo e usos midiaticos.

Enfim, esse contexto estd em linha com o entendimento compartilhado
nesta pesquisa sobre as expressdes da midiatizagdo (HEPP, 2014) na sociedade
contemporanea ou no que Thomas A. Bauer define apropriadamente como
“midialidade da comunicag¢ao” (BAUER, 2011), ou seja, a ampla presenca das
midias no cotidiano e o potencial de seus usos e consumo contribuir, influenciar
e inspirar as competéncias midiaticas de individuos para a¢des que promovam
justica social e cidadania.

Consideragoes finais

Os resultados edificados para responder a problematica norteadora desta
investigacdo trouxeram uma interpretacdo, fundamentada nas vozes de agentes
parentais brasileiros, bastante substancial do problema em pauta, porém
revelando um foco pessimista sobre o despreparo latente dos agentes parentais
de agirem efetivamente ao criarem praticas e processos para enfrentar o racismo
diante dos desafios das primeiras experiéncias de criangas negras brasileiras com
0 racismo.
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As acOes diante dessas situa¢des quando acontecem sdo de praxe reativas e
improvisadas. Esse comportamento foi identificado na maioria dos discursos dos
agentes parentais informantes desta investigacdo, independente de idade, classe
econOmica ou nivel educacional. Notou-se ainda em seus discursos um tom muito
acentuado de lamentagdo, conformismo e falta de perspectiva de mudangas,
em longo prazo, de a¢des sociais que efetivamente combatam as manifesta¢des
racistas da sociedade. As narrativas mididticas contraintuitivas com moderadores
contraestereotipicos foram apontadas nesse contexto como tentativas de
contribuicdo para esse combate, no entanto a circulagdao dessas narrativas na
midia ainda é muito baixa.

Referéncias

BABILONIA. 60". Globoplay, 30 maio 2015. Disponivel em: <https://goo.gl/
CaiDvY>. Acesso em: 29 jun. 2017.

BALDIN, N.; MUNHOZ, E. M. B. Snowball (bola de neve): uma técnica metodoldgica
para pesquisa em educagdao ambiental comunitdria. In: CONGRESSO NACIONAL DE
EDUCACAO, 10., 2011, Curitiba. Anais... Curitiba: Champagnat, 2011. p. 329-341.

BAUER, T. O valor publico da Media Literacy. Libero, Sao Paulo, v. 14, n. 27,
p. 9-22, 2011.

BIANCHI, E. M. P. G.; IKEDA, A. A. Usos e aplicagdes da grounded theory em
administracdo. Revista Eletrénica de Gestdo Organizacional, Recife, v. 6, n. 2,
p. 231-248, 2008.

BLUMER, H. A natureza do interacionismo simbdlico. In: MORTENSEN, C. D. Teoria
da comunicagdo: textos basicos. Sdo Paulo: Mosaico, 1980. p. 119-138.

BOYER, P. Comunicacdo, disciplina indicidria. Matrizes, Sao Paulo, v. 1, n. 2, p. 73-
88, 2008.

. Religion explained: the evolutionary origins of religious thought. New
York: Basic Books, 2001.

. The naturalness of religious ideas: a cognitive theory of religion. Berkeley:
University of California Press, 1994.

BRAGA, J. L. A sociedade enfrenta sua midia: dispositivos sociais de critica
mididtica. Sdo Paulo: Paulus, 2006.

. Interagdo como contexto da comunica¢do. Matrizes, Sao Paulo, v. 6,
n. 1-2, p. 25-41, 2012.

CHARMAZ, K. A construgdo da teoria fundamentada: guia pratico para analise
qualitativa. Traducdo Joice Elias Costa. Porto Alegre: Artmed, 2009.

COCA-Cola adocdo linda propaganda adotar alimenta a felicidade. 0'33”. Gaaai
filhos do coragdio, Youtube, 17 jun. 2015. Disponivel em: <https://goo.gl/FUSTjH>.
Acesso em: 22 mar. 2017.

DEY, I. Contribuicdes de G. H. Mead para pensar a comunicacdo. In: COMPOS, 10.,
2007, Curitiba. Anais... Curitiba: UTP, 2007. p. 1-16.

. Grounding grounded theory: guidelines for qualitative inquiry. San Diego:
Academic Press, 1999.



Novos Olhares - Vol.6 N.1 ARTIGO | Diante das primeiras experiéncias de criangas negras brasileiras com o racismo 35

FRANCA, V. V. InteragBes comunicativas: a matriz conceitual de G. H. Mead. In:
PRIMO, A. et al. Comunicagdo e interagdes: livro da Compds. Porto Alegre: Sulina,
2008. p. 71-91.

FRY, P. Estética e politica: relagGes entre “raga”, publicidade e produgdo da beleza
no Brasil. In: GOLDENBERG, M. Nu & vestido: dez antropdlogos revelam a cultura
do corpo carioca. Rio de Janeiro: Record, 2002. P. 303-325.

GLASER, B.; STRAUSS, A. The discovery of grounded theory: strategies for
qualitative research. New York: Aldine de Gruyter, 1967.

HEPP, A. As configura¢cdes comunicativas de mundos midiatizados: pesquisa da
midiatizacdo na era da “mediacdo de tudo”. Matrizes, Sao Paulo, v. 8, n. 1, p.
45-64, 2014,

HEPP, A.; KROTZ, F. Mediatized worlds: understanding everyday mediatization. In:
. Mediatized worlds: culture and society in a media age. London: Palgrave,
2014. p. 1-15

HUTCHINSON, S. Education and grounded theory. In: SHERMAN, R. R.; WEBB, R.
D. Qualitative research in education: focus and method. London: Falmer Press,
1998. p. 123-140.

KROTZ, F. Media, mediatization and mediatized worlds: a discussion of the basic
concepts. In: HEPP, A.; KROTZ, F. (Eds.). Mediatized worlds: Culture and society in
a media age. London: Palgrave, 2014. p. 72-87.

LEITE, F. Contraintuitivo e contraestereotipico na comunica¢do publicitaria:
distincdes, articulacdes e complementariedades discursivas. Revista Comunicagdo
Mididtica. vol. 11, No 3: set/dez. 2016.

LEITE, F. Experiéncias de interagGo de mulheres brasileiras com publicidade
contraintuitiva: Umestudoem Grounded Theory. Tese (Doutorado) - Departamento
de Relagbes Publicas, Propaganda e Turismo/ Escola de Comunicagdes e Artes/
USP. S3o Paulo, 2015.

LEITE, F. Publicidade Contraintuitiva: Inovagdo no Uso de Esteredtipos na
Comunicacdo. Curitiba: Editora Appris, 2014.

LEITE, F. A propaganda contraintuitiva e seus efeitos em crengas e esteredtipos.
Dissertacdo (Mestrado) - Departamento de RelagGes Publicas, Propaganda e
Turismo/ Escola de Comunicagdes e Artes/ USP. Sdo Paulo, 2009.

LEITE, F.; BATISTA, L.L. A propaganda contraintuitiva e o efeito ricochete. Galdxia
(PUCSP), 2008.

LIMA, M. E. O.; VALA, J. Serdo os esteredtipos e o preconceito inevitaveis?
O monstro da automaticidade. In: LIMA, M. E. O; PEREIRA, M. E. Esteredtipos,
preconceitos e discriminagdo: perspectivas tedricas e metodoldgicas. Salvador:
UFBA, 2004. p. 41-68.

LUCKMANN, B. The small life-worlds of modern man. Social Research, New York,
v. 37, n. 4, p. 580-596, 1970.

MARTIN-BARBERO, J. De los medios a las mediaciones. Barcelona: Gustavo Gili, 1987.

MEAD, G. H. et al. Espiritu, persona y sociedad: desde el punto de vista del
condutismo social. Barcelona: Paidés, 1982.

NUGGETS Sadia — 100% peito de frango. 0'32”. Arquivo da propaganda, Youtube,
7 maio 2015. Disponivel em: <https://goo.gl/b9ss3K>. Acesso em: 22 mar. 2017.



Novos Olhares - Vol.6 N.1 ARTIGO | Diante das primeiras experiéncias de criangas negras brasileiras com o racismo 36

NUNES, J. H. O interacionismo simbdlico e a dramaturgia: a sociologia de Goffman.
S3do Paulo: Humanitas; Goiania: UFG, 2005.

SHIBUTANI, T. Reference groups as perspectives. American Journal of Sociology,
Chicago, v. 60, n. 6, p. 562-569, 1955.

STRAUSS, A. Asocial world perspective. Studies in Symbolic Interaction, Greenwich,
v.1,n.1,p.119-128, 1978.

TAROZZI, M. O que é grounded theory?: metodologia de pesquisa e de teoria
fundamentada nos dados. Trad. de Carmen Lussi. Petrdpolis: Vozes, 2011.

THOMPSON, J. B. A midia e a modernidade: uma teoria da midia. Tradugao Wagner
de Oliveira Brandao. Petrdpolis: Vozes, 1998.

UPAL, M. A. What is more memorable counterintuitive concepts interpreted
metaphorically or literally? In: ANNUAL MEETING OF THE COGNITIVE SCIENCE
SOCIETY, 29., 2017, Mahwah. Proceedings... Mahwah: Lawrence Erlbaum, 2007.
p. 1581-1586.

UPAL, M. A. et al. Contextualizing counterintuitiveness: how context affects
comprehension and memorability of counterintuitive concepts. Cognitive Science,
Norwood, v. 31, n. 3, p. 415-439, 2007.



