


Expediente

Novos Olhares

Revista de Estudos Sobre Praticas de
Recepgdo a Produtos Mediaticos é uma
publicagdo semestral do Grupo de Estudos
sobre Praticas de Recep¢do a Produtos
Mediaticos do Departamento de Cinema,
Rédio e Televisdo da ECA-USP.

Ano II - nimero 3 - 1° semestre de 1999

Anna Maria Balogh
Angelo Pedro Piovesan Neto
Eduardo Pefiuela Caiizal
Gisela Swetlana Ortriwano
Ismail Xavier

José Manuel Moran Costas
Maria Tereza Fraga Rocco
Mauro Wilton de Sousa
Regina Festa

Sérgio Adorno

Conselho Editorial

Ricardo Castanho de Vasconcelos
MTB 46219-046299/98-44
Jornalista Responsavel

Mauro Wilton de Sousa
Rafael Luis Pompéia Gioielli
Secretaria Editorial

Alex Gobato
Rafael Luis Pompéia Gioielli
Editoracgdo Eletronica e Revisdo

Rafael Luis Pompéia Gioielli
Ricardo Castanho de Vasconcelos
Logomarca e Projeto Grafico

Cartas e colaboragdes para a Novos Olhares
devem ser dirigidas a Redagdo, no enderego abaixo,
devidamente assinadas e com enderego e telefone
para contato. A Redagdo reserva-se o direito de
aceitar ou ndo as colaboragdes. As opinides emitidas
nessa publicagdo ndo expressam necessariamente
a posigdo da revista.

Departamento de Cinema, Radio e TV,
Escola de Comunicagdes e Artes da USP.
Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues, 443,
Cidade Universitaria, Sdo Paulo-SP
CEP: 05508-900
Tels.: 3818-4484 / 3818-4012
Fax: 3818-4316
e-mail: olhares@edu.usp.br

Sumario

Apresentacao

3

O espaco publico: perpetuado,
ampliado e fragmentado
Bernard Miége

4

Praticas de recep¢ao mediatica
como praticas de pertencimento
publico

Mauro Wilton de Sousa

12

Entrevista com Renato Ortiz
Grupo de Estudos sobre Prdticas de
Recepcio a Produtos Medidticos

31

O jornal e o jornalista: atores
sociais no espaco publico
contemporaneo

Fernando Resende

37

Bibliografia Comentada
Luiz Signates
Mauro Wilton de Sousa

50


mailto:olhares@edu.usp.br

Ficha catalogrifica elaborada pelo Servico de Biblioteca e Documentagio - ECA/USP

Novos olhares : revista de estudos sobre praticas de recepg@o a produtos mediaticos /
publicagdo do Grupo de Estudos sobre Praticas de Recepgdo a Produtos Mediaticos do
Departamento de Cinema, Radio e Televisao da Escola de Comunicagdes e Artes [da]
Universidade de Sao Paulo. — Vol. 1, n. 1 (1. Semestre 1998)-. — Sao Paulo: O
Departamento, 1999-

v.; 28 cm

Semestral
ISSN 1516-5981

1. Comunicagio - Periddicos 2. Televisdo - Periddicos 3. Radio - Periddicos 1. Grupo de
Estudos sobre Praticas de Recep¢do a Produtos Mediaticos



Apresentacio

A pesquisa de novos aportes conceituais e teoricos para a analise das praticas de recepgdo mediatica
envolve rever a propria extensdo e transformagdo dessas praticas na contemporaneidade. O fato de que
diferentes media de comunicagio social ndo se circunscrevem mais apenas a a¢do do radio, do cinema, da
imprensa escrita e da televisdo é um desses aspectos intervenientes na revisdo do processo da recepcao.
Hoje, as novas tecnologias eletronicas, especialmente a partir da Internet, obrigam a entender o que se
denomina de recep¢do como associado de alguma forma a interatividade, as redes, ao carater de usuario
que envolve a relagdo com os media emergentes.

Como conseqiiéncia, importa também retomar a discussao sobre o espago social, proximo ou virtual,
que a presenca interveniente dessas tecnologias ajuda a construir, ora quando privilegiam o eixo do
individual sobre o coletivo, ora quando transitam de forma livre por esses mesmos eixos. E essa ¢ uma
questdo técnica, enquanto identificagdo de novas estratégias tecnoldgicas, mas ¢ antes de tudo uma
questdo politica, dado o lugar mediador dessas mesmas tecnologias na configuragdo do espago social e de
suas mutacdes ao longo da histdria recente.

Se essas questdes ndo significam subordinar o perfil da sociedade as tecnologias e a seu
desenvolvimento no contexto de uma sociedade capitalista em constante transformagdo, também ndo
significa ignora-los. Elas sdo participantes de um cenario em constru¢ao de vida social, uma configuragdo
nova do que ¢ publico e social, do que ¢é o aspecto do comum na vida contemporanea.

O nexo recepgdo-tecnologia-espago publico ¢ aqui abordado em diferentes aproximagdes. A
apresentacdo em portugués do texto consagrado de Bernard Miége, sobre as mutagdes do espaco publico,
¢ um indicativo ousado da perspectiva de que o espago publico analisado criticamente por Habermas tem
novas sequéncias reflexivas e propositivas. E um texto que expressa um eixo de pesquisa do qual outros
pesquisadores franceses ligados a0 GRESEC de alguma forma compartilham.

E a partir desse novo eixo de estudos que o texto de Sousa busca associar as praticas de recepgdo
como praticas de pertencimento. E uma hipotese instigante, colocada a partir da confluéncia de estudos tdo
distantes, como aqueles voltados as praticas de recep¢do como praticas culturais e aqueles sobre as
mutagdes do espago publico, espaco social onde se realizam essas mesmas praticas de recepgdo mediatica.

O texto de Rezende igualmente retoma a tematica do espago publico na contemporaneidade revendo
o lugar estratégico ai desempenhado pela comunicag¢do mediatica para, entdo, acentuar o lugar negociador
do jornalismo.

Estes diferentes textos sinalizam sobre a questdo da transformagdo do espago publico
contemporaneo e ao associd-lo a questdo sobre praticas culturais de recep¢do ddo novas pistas para seu
estudo.

A entrevista com Renato Ortiz refor¢a a oportunidade das questdes voltadas a cultura e a
comunicagdo, elo que marca a tendéncia atual dos estudos da recepgdo, aqui valorizados pelo depoimento
de quem tem lugar académico reconhecido e pioneiro nesses estudos.

Os jovens pesquisadores que se iniciam no estudo da tematica da recepgdo e de sua relacdo com o
espaco publico tém na bibliografia comentada um campo indicativo, amplo e sugestivo a respeito.



1) Texto traduzido para o
portugués por Andréa Monteiro
Uglar, com revisGo téaiica da
Professora Livie Docertte Anna
Maria Balogh. O presente texto é
publicado pela Novas Ohares com
autorizacdo do autor;, obtida em
1998, quando de sua visita a S50
Paulo.

2) Estetexto foi primeiramente
gpresentado sob a forma de uma
onfarénda introdutdria ao aldquio
"Comunicagio e sodedade” que
realizou-seemn Lyon, nosdias 12 e
13dedezambrode 1991. Nesta
versio, eke foi publicado pelo
Programa Rhone-Alpes Redherche
em dénadas humanas nos anais do
aolbgquio (Communication et
nouveles technologies, textos
reunidos por Caire Belise, 1993).
Profundarmente modiicado e
largamente completado, ee serviu
ae base para a redaggo de uma
aontribuigdo a0 nliimero espedal da
revista Hermes, Communication et
politique, intituado ' espace
public, au-aela de la sphére
poltique” (n° 17, sob a diregdo de
Glles Gauthier, André Gosselin e
Jean Mouchon, publicaggo prevista
para 1995).

3) Louis Quéré, Des miroirs
équivoques: aux origines de la
Montaigne, Parts, 1982, 215

paginas.

4)Jirgen Habermas, LEspace
publc, tradtiggo francess, Payot,
Paris, 1978, nova edicgo 1993.
S)iirgen  Habamas, Théorie de
lagir communicationne), traduggo
francesa, Fayard, Farks, 2 tomos,
1987, pp. 450-480.

6) VlerRésaaux, n°34, Autour
dHabermas, margo 1989,

Bernard Miege ¢
pesquisador da
Grenoble, na Franga.

professor e
Universidade de

Bernard Miege!

O espaco publico: perpetuado,
ampliado e fragmentado?

Nas
volvidas, a questdo do espago publico

sociedades mais desen-

¢, certamente, objeto de posicdes

paradoxais:
- por um lado, os proprios
mediadores, que constituem uma

categoria social “emergente”, apelam
cada vez mais ao espago publico, as
suas regras supostas, a sua “operacio-
nalidade”... e, mesmo se seus apelos sdo
marcados de finalismo, seria um erro
aqui ver somente um efeito de discurso;

- por outro lado, uma maioria de
pensadores e de especialistas tem a
tendéncia a desconfiar do conceito, ou
mesmo de recusa-lo, ou somente de
considera-lo em segundo plano com as
questdes colocadas pela modernidade;
entre eles, encontramos tanto autores
que se interessam pela crise da
representacdo politica quanto tedricos
da “in-comunicagdo”, bem como Jean
Baudrillard, Raymond Boudon, ¢ mesmo
Louis Quéré, que fala de “comunicacéo
destrutiva™ e privilegia a sociologia
compreensiva € 0 interacionismo
simbolico.

Porém, o mais importante é constatar
que o proprio Jirgen Habermas se
mostra reservado. Quase 30 anos depois
do aparecimento da célebre tese sobre
a arqueologia do “principio de

publicidade” e da sua dimensdo
constitutiva nas sociedades burguesas,
o célebre autor alemdo se mostra
dividido. Ele

necessidade de redigir um novo Espace

sente por vezes a

public*, mas sob a forma de uma versio
menos normativa que a primeira, livre

das (sedutoras) do
Estado-Providéncia; uma versdo, enfim,

perspectivas

que leve em conta mais as mediagdes
sociais da comunicacdo do que aquelas
referentes as midias; uma versdo que
ndo negligencie a razdo “sistémica” no
funcionamento das midias (que ele,
neste momento, tende a tomar como
“determinante”), ao proveito da unica
raz8o “comunicativa”.’

A “aventura” tedrica de Habermas
¢, a nosso ver, exemplar. Nao somente
porque sua produgdo cientifica é de
grande qualidade (assim explicamos o
porqué de escolas opostas terem ten-
déncia a se apropriar dela dando-lhes
direcdes antagonicas), insuficientemen-
te reconhecida na Franga e ainda ndo
acabada; mas sobretudo porque ela se
prende a analisar um dos problemas-
chave das sociedades contemporaneas:
o espago publico ¢ uma espécie de
“linha vermelha” que coloca em jogo
tanto o agir comunicacional quanto o
futuro do politico ou a constituigdo do
liame social.

Nestas condigdes, ha alguma
desmedida em se colocar sobre um tal
tema. Esperando que Jiirgen Habermas
e alguns outros® avancem nesta via de
reflexdo, ndo hesitaremos em nos
posicionar diferentemente, e em encarar
deliberadamente as relagdes que se
estabelecem entre as midias ou as
técnicas de comunicagdo € as
mediagdes sociais para ai revelar certas
“logicas” Mais
atualmente elaborar proposi¢des “de

constitutivas. vale

médio alcance” do que se orientar pelas



generalizagdes abusivas (isto ¢, ndo
fundadas
validagdes empiricas), ou deixar os

sobre um minimo de
excessos de fluxo medidtico responder
as interrogacdes legitimas como estas:
para onde nos conduz o marketing
politico generalizado? as midias sdo, de
inicio, 0 desmoronamento dos sistemas
Oriental? a
fragmentacdo dos alvos das midias
comerciais leva a atomizagao social e a
das

politicos da Europa

ruptura solidariedades  sociais
elementares?

Como compreender o estatuto
presente do espago publico, e as

principais mudangas que o afetam, sem
fazer um desvio pela histéria, ou mais
exatamente sem buscar recompor as
etapas pelas quais ele passou nas
sociedades liberais-democraticas?

1. Os quatro modelos de comunicagio
E em tomo da imprensa de opinido
que se organizam os espacgos publicos

nascentes sociedades

nas primeiras
democraticas, em periodos diversos,
conforme os paises, antecedidos apenas
pela Inglaterra em relag@o ao continente
europeu e aos Estados Unidos.
Disseminada em toda a parte, em
meados do século XVIII, esta forma de
imprensa esta disponivel, apesar da
oposi¢do mais ou menos permanente da
maior parte dos

produzida

governos; ela ¢

mediante  procedimentos
artesanais, suas tiragens sdo reduzidas,

seus ritmos de aparecimento (publica-

¢do) sdo irregulares e sua paginagdo €
variavel. Caracterizada por seu estilo
polémico, manifesta um tom de violéncia
que hoje mal podemos imaginar. Os
escritores que migram para o jornalismo
garantem renome para os jornais para
os quais colaboram.

Esta imprensa de idéias custa caro a
seus leitores, que frequentemente sdo
obrigados a contribuir nos custos da
justica e nas penalidades resultantes
das opnides.

A partir deste contexto, no entanto,
se estabelece uma proximidade muito

grande entre os jornais e seus leitores,
e ¢ esta proximidade que permitiu aos
burgueses

esclarecidos praticar o

I3

Aufkldrung, isto €, o uso publico da
razao para a argumentagdo e a troca de
opinides, € assim criar um espaco de
mediagdo entre o Estado (habituado ao
segredo durante a monarquia) € o0 espago
das vidas privadas. Neste sistema, as
opinides - ao menos aquelas dos bur-
gueses envolvidos - ndo tém medo de
se confrontar e de se afrontar (os cafés
e os saldes literarios sdo os lugares privi-
legiados destas confrontagdes); assim,
uma arbitragem se opera entre as opi-
nides e entre os interesses que elas
exprimem. Elas s@o até mesmo capazes
de se traduzir em representagdo politica,
sem recorrer a violéncia e a forga. Tal é o
modelo de comunicagdo original do
espago publico que, embora limitado a
uma classe (ascendente) das socieda-
des capitalistas em formagdo (uma
classe definida a0 mesmo tempo pela
propriedade dos meios de produgdo e
de troca, e por uma cultura especifica),
seduziu mais de um pensador social.
Resta saber se ele foi algum dia aplicado
como tal.

Em todo caso, a partir de meados do
século XIX, e definitivamente no fim
deste século, a imprensa comercial
(cujo o destino estd indissoluvelmente
ligado ao regime parlamentar e ao
“dominio” do territério pelos notaveis)’
introduz mudangas decisivas, € um novo
modelo de comunicacdo se implanta,
sem que o anterior desapareca. As
histérias da imprensa sdo ricas em
detalhes
juridicos e econdmicos que teriam
assegurado em algumas décadas a
supremacia da imprensa comercial; elas

sobre os fatores técnicos,

sdo em geral bastante discretas sobre
as condigdes culturais e politicas de sua
implantacdo, ¢ elas ndo insistem de
modo algum sobre os tragos do novo
modelo de comunica¢do. Ora, ai reside
o essencial. Com efeito, esta imprensa
de “massa”, organizada sobre uma base
industrial e orientada para o lucro, vé

7) Vero "tnénguib imprensa/
pariamenty/notaves' posto em
evicénda por Yves ae la Haye,
Joumalisme, mode d'emploi: des
manieres d'ecrire lactualité, ALUG
/La Pensée Sauwvage, Genoble,
1985, 216 pégines.



8) Bamard Migge, La Société
conquise par la communication,
PUG, Grenoble, 1989, 228 paginas.

rapidamente as redagdes perderem sua
autonomia em relagdo aos editores, € o
jornalismo se separar da literatura. A
linha politica se afirma de maneira
claramente menos polémica, ela se
dissimula mais ou menos sob o formato
e a difusdo das informagdes; a publicida-
de ¢ a partir de entdo claramente
dissociada da redagdo, e os géneros
jornalisticos (praticamente tal como nds
os conhecemos hoje) se formam. O
poder politico afirma a garantia da
“liberdade de imprensa”, e vai até
mesmo, em certas circunstancias, tomar
medidas econdmicas ou estatutarias de
moralizagdo de seu funcionamento. O
importante, aqui, é notar que uma
relagdo mercantil e distanciada se
instaura entre os jornais e seus leitores
(o caso dos jornais de opinido constitue
uma exce¢do, mais ou menos duravel
segundo os paises). “A opinido publi-
ca”, da qual a imprensa comercial se faz
regularmente o eixo, se ndo responde
as regras da manipulacdo e da propa-
ganda, como muitos analistas e
responsaveis politicos o afirmaram,
apoiando-se em falhas bem reais, € antes
de tudo uma “constru¢do” e uma “repre-
sentacdo” que se interpde entre os
leitores-cidaddos mantidos afastados e
os aparelhos politico-informacionais,
que assim melhor exprimem, as grandes
categorias de opinides.

Os efeitos das midias audiovisuais
de massa, que se impdem a partir de
meados do século XX, sdo muito mais
conhecidos. Eles se fizeram, de qualquer
modo, o objeto de numerosos trabalhos
de sociologia e antropologia culturais,
e ¢ neste proposito que Jirgen
Habermas tanto insistiu sobre a agdo
sistémica de “administracdo da cultura”,
incompativel com a publicidade e a
confrontacdo das opinides sobre a
esfera publica.

De nossa parte, acrescentaremos
que o desenvolvimento das midias
audiovisuais de massa (particularmente
a TV aberta), esta ligado quase organica-
mente ao da publicidade comercial (os

“investimentos” dos anunciantes cons-
tituindo a base econdmica do modelo,
de forma integral ou em grande parte), e
a ascensdo das técnicas do marketing
na comunicagdo social (alvo, estratégias
de influéncia sobre os grupos e
audiéncias, papel crescente da imagem
e de um posicionamento de controle da
imagem que veicula de si proprio...).
Enfim, as midias de massa, de modo
ainda mais claro que a imprensa
comercial, influenciam o divertimento,
utilizado a partir de entdo, para
acompanhar a difuso de informagdes
ou da produgdo artistica (ver, por
exemplo, os talk shows); ha uma primazia
das normas do espetaculo e da
representacdo em  detrimento  da
argumentacdo e da “expressao”.

O modelo mediatico de massa ¢
certamente o modelo dominante na
maior parte das sociedades liberais-
democraticas. No entanto, desde o final
dos anos 70, emerge com as relagoes
publicas generalizadas (ou comunica-
¢do generalizada) um modelo novo,
com o qual as midias generalistas de
massa devem ser cuidadosamente
distinguidas. No futuro, os Estados, as
grandes e pequenas empresas, € aos
poucos, todas as instituigdes sociais
(desde as poderosas administragdes
publicas as organizagdes da “sociedade
civil”) deverdo apoderar-se das técnicas
de gestdo do social e das tecnologias
da informagdo e da comunicagdo, e
partem para estratégias de comunicagdo
cada vez mais aperfeigoadas.® A imagem
plena de sedugdo e de fluidez as quais
estas técnicas e estratégias sdo objeto
ndo se deve considerar como meros
artefatos, ou como discursos vaos; elas
sdo também poderosos “ativadores” de
mudancas sociais e culturais. Sua
aparicdo relativamente recente, no
entanto, ainda ndo nos propiciou a
dimensdo dos resultados de seu poder.
Parece patente que, ainda mais do que
as midias audiovisuais de massa, as
proprias relagdes publicas generalizadas
enfatizam os temas de consenso. Trata-



se em todos os dominios da vida social,
de conseguir adesdo, e de se dirigir
sobretudo aos individuos/consumi-
dores/cidadaos, de preferéncia a grupos
e “audiéncias”. Inserindo-se nas rela-
¢Oes sociais existentes e insinuando-se
nas estruturas politicas e culturais em
andamento, elas ndo tém o impacto
“tautistico” que Lucien Sfez (entre
outros) lhes empresta; mas ¢ incontes-
tavel que elas sdo para as grandes
organizagdes, as multinacionais, o0s

partidos politicos dominantes € o0s
Estados - que podem lhe consagrar os
publicidade, de

patrocinio, de

orcamentos  de
“comunicagdo”, de
mecenato ... crescentes - elementos de
reafirmacdo de sua dominagao.

Tais sdo os quatro modelos de
comunicagdo que, sucessivamente, se
formaram e “organizam” o espaco
liberais-

publico das sociedades

democraticas. No entanto, importa
acrescentar que:

- em uma dada sociedade, ndo ha
necessidade (estrutural) alguma para
que tivessem dado lugar a quatro etapas
sucessivas: assim, a imprensa de
opinido pdde conhecer uma evolugdo
muito rapida, encontrando-se rapida-
mente suplantada pela imprensa de
massa; as relagdes publicas genera-
lizadas podem assim ser somente uma
etapa de partida...

- a emergéncia de um modelo novo
ndo conduz ao desaparecimento dos
surgidos

assistimos de algum modo a uma

modelos anteriormente;
justaposi¢do dos modelos, mais do que

uma tutela dos “dominados” pelo
“dominante”: assim a televisdo de massa
ndo provocou o desaparecimento da
imprensa comercial, a imprensa de opini-
a0 se mantém (entendida aqui como for-
mas imprevistas, como atualmente as
cartas confidenciais com intenc¢do da-
queles que decidem), as novas midias
acompanhardo a radiodifusdo generalis-
ta, etc...

- nos periodos-chave se operam as

“oscilagdes”, isto ¢é, as passagens da

dominag¢do de um modelo a outro (por
exemplo nos anos 60 quando a televisdo
foi reforcada em detrimento da impren-
sa); as mudangas que se seguem Ssao
verdadeiramente menos radicais do que
as polémicas do momento em que elas
se dao;

- 0s modelos de comunicagdo assim
definidos interagem estreitamente com
a esfera politica, ainda que de maneira
muito variavel; mas seria um erro pensar
que as praticas comunicacionais e as
praticas politicas se equivalem; é por
este viés que Bernard Floris, seguindo
as reflexdes de Gilles Achache?, designa
como as “formas transversais de
comunicagdo” (a forma dialdgica, a
forma propagandista e a forma de marke-
ting)!0, que se articulam no espaco
publico as logicas sociais das midias e
o funcionamento do campo politico;

- enfim, e este traco € raramente
sublinhado, uma vez que ele ¢ de uma
importancia capital, a colocagdo de cada
novo modelo significa uma ampliagdo
significativa dos publicos (e mesmo dos
participantes) envolvidos, mesmo se
esta se acompanha praticamente de um
afastamento da participa¢do no cenario
publico.

2. Um espacgo publico assediado/invadido

por todas as partes

O recurso aos quatro modelos de
comunicagdo descritos acima ajuda a
recolocar o espaco publico em sua
histéria de fundagdo. Se tais modelos
permitem compreender algumas
caracteristicas do processo, dificeis de
contexto desta

apreender fora do

estratégia, trata-se ainda de uma
tentativa insuficiente por si mesma.
Outros elementos devem ser colocados

em evidéncia.

O espago publico frente as técnicas da
comunicagdo (ou do  marketing)
politica

Nas representacdes mais classicas
do espaco publico, o0 modelo de origem

esta amplamente presente, isso se ndo

9Verarevista Hermes n°4, Le
Nouvel Espace public, 1989.
10)Bemard Aors, Les Médiations
sodiales dans I'évolution de I'espace
public, tese de doutorado de
aénadas da comunicagdo,

Universidade Stendhal, Genoble,
reproduggo graifica, 1991, 400

paginas.



11) Pare Moaglin, "Cormmunication
e démoaatie: approche attique de
la notion de nouvel espace public’,
Andrew Galabrese, Colin Sparks e
Savko Spldhal (eds), Fourth
Intemational Colloquium on
Communication and Culture
"Information Society and Civil
Sodiety", Purdue University Press,
1993

12)Patrick  Champagne, Faire
l'opinion, Editions de Minutt, Park,
1990, p. 277.

13)Patrice  Aidhy, Une histoire de la
communication modeme: espace
public et vie privée, La Déouverte,
Paris, 1991, 285 pagineas.

Esta faculdade de
discussdo critica e de arbitragem entre

for dominante.
as opinides divergentes que os
burgueses esclarecidos do século XVIII
se impunham, a0 mesmo tempo que eles
a opunham a arbitragem do Estado
monarquico, conserva um poder real de
seducdo, ao ponto que muitos autores
contemporaneos (alguns, entre eles,
essencialmente preocupados em afirmar
a legitimidade e a superioridade do
regime liberal das sociedades democrati-
cas), limitam o espago publico a sua
fung@o politica, até mesmo aos papéis
que ele assume na cena politica. Este
reducionismo deve, por razdes sobre as
quais insistiremos na conclusdo, ser
criticado: a complexidade do funciona-
mento das sociedades modernas, de
fato, conduziu o proprio espago publico
a se tomar complexo e a ampliar suas
competéncias. Mais uma outra critica
deve ser dirigida a estes mesmos
autores, particularmente a alguns
contribuidores do niimero da revista
Hermeés consagrada ao “novo espago
publico” (Alain Touraine, Dominique
Wolton, Raymond Boudon e¢ mesmo
Jean-Marc Ferry), que ndo estdo longe
de considerar que as técnicas modernas
da comunicag@o politica, ndo somente
conduzem a uma moderniza¢do da vida
politica, mas sobretudo teriam uma
fungdo organizadora, lutando contra a
entropia, a desintegragao, a paralisia e a
irritagdo politicas. O espaco publico
politico, a partir de entdo regulado e
ativado pelas técnicas da comunicagdo
politica, seria assim uma resposta a crise
da representacdo politica e a apatia
crescente dos cidaddos. Pierre Moeglin
se levanta, com razdo, contra esta
concep¢do bastante conhecida do
espago publico, sobretudo entre os
“grandes” jornalistas, entre cientistas
politicos ¢ em uma parte da classe
politica que aceita ver-se confinada nas
tarefas de mediacdo: “O aspecto mais
contestavel, escreve ele, é evidente-
mente o das sondagens efetuadas por
reflexos da opinido publica [...] Mas isso

vale também para os homens politicos
cuja dimensdo representativa pode ser
enteirada com excessiva rapidez [...] E
de modo parecido, para os jornalistas,
cuja evocacdo nao teimamos seja
E Patrick
Champagne concorda com ele com sua

bastante  idealizada”.!!

penetrante analise da funcdo das
sondagens: “Este modo de dominagdo
¢ sem davida menos brutal do que
quando a dominagdo ¢ monopolizada
por uma fragdo, mas ele ¢ ainda mais
poderoso, porque situado em parte
alguma e por toda a parte, impessoal e
multiplo, aceito e submisso.
Manifestado e sem dominantes clara-
mente identificados...”.12 Uma primeira
concluso se impde: a pressuposta
“superioridade” do espaco publico
(sobre outros sistemas de organizagdo
de “interagdo social”) ndo deve ser
buscada nas relagdes que este
estabeleceu com as técnicas modernas
de comunicagdo politica; e mesmo estas,
estdo longe de ter mostrado efetivamen-

te suas vantagens democraticas.

A penetragdo do espaco publico na
esfera privada

A maior parte dos analistas,
sociologos ou ensaistas, insistem na
individualizacdo das praticas culturais
e comunicacionais; os dados dispo-
niveis lhes ddo razdo, embora os
movimentos observados sejam mais
lentos do que o que eles geralmente
anunciam (¢ o caso, por exemplo, da
fragmentacdo do consumo televisivo).
E Patrice Flichy confirma esta trajetoria
evolutiva com um visdo a longo prazo:
a tendéncia a “viver junto separada-
mente” ou no interior de “bolhas
comunicacionais” particulares, assim
como a diminui¢do da freqiiéncia aos
espetaculos  coletivos constituem
fendmenos marcantes e dificilmente
contestaveis.!> Ao mesmo tempo, no
entanto, cada individuo é levado a se
pensar cada vez mais como individuo
social e, de forma ativa, a fazer suas as

normas de pertencimento social. Paul



Beaud observa justamente que “gragas

sobretudo as ciéncias humanas, o
espago publico penetra na antiga esfera
privada e substitue seus instrumentos
de comunicagdo pelas estruturas
tradicionais de socializacdo”.!* De fato,
a difusdo, vulgarizada ou ndo, das
producdes histéricas, psicologicas e
mesmo

sociologicas, contribui para

reforgar esta pratica social com forga
(13

crescente nas sociedades modernas: “a

objetivagdo de si” (caracterizagdo
preferivel a “intelectualizacdo da vida
privada”, Raymond

Boudon). A vulgarizagdo das ciéncias e

proposta  por

das técnicas contribui também para
isso. Estd claro que o fendmeno se
encontra inegavelmente distribuido por
classes e categorias sociais; ou melhor
ainda, por pertencimento social, as
estratégias de construgdo de sua relagdo
objetivada pela sociedade sensivel-

mente diferente. E Paul Beaud, em
oposicao as teses de Habermas sobre a
administracdo da cultura, insiste de
modo pertinente na “ligacdo entre as
praticas sociais ¢ a evolugdo conjunta
do espago publico e dos processos de
comunicagdo”, entre os quais as midias
e as técnicas de comunicagdo exercem
“um papel socialmente diferenciado”.

Ainda conforme este autor, explica-se,
deste modo, a razdo pela qual, na Franga,
20 horas
conserva uma audiéncia muito grande e
paira sobre as disputas televisivas: cada
noite propicia uma ocasido importante

o jornal televisivo das

para a populagdo estabelecer contato

com um conjunto minimo de
informagdes fundamentais (ainda que
reduzidas a4 uma  representacio
simplificada), e, deste modo, participar
virtualmente de perto dos fatos do
mundo. O jornal fornece também a
substincia regular para as interagdes
matéria das

sociais cotidianas, a

conversas que se estabelecem no
trabalho, nos transportes ou no lazer.
Explica-se da mesma forma por qual
razao esta invazao da esfera privada pelo

espago publico (que funciona nos dois

sentidos), se acentua na atualidade com

o modelo das “relagdes publicas
generalizadas”. Como observa Bernard
Floris, “o relativo distanciamento da
autoridade familiar, a exigéncia de
autonomia e de iniciativa no trabalho, a
exigéncia crescente de escolarizagdo e
de aculturagdo, constituem fatores de
crescimento da demanda reflexiva no
que se refere aos sistemas de
representacdo e finalmente de interiori-
zacdo autdnoma das experiéncias e de

conhecimentos sociais.”!5

A dimensdo mercantil do
publico

espago

Trata-se certamente do aspecto da
evolugdo do espaco publico mais desco-
nhecido, e que pode, com o tempo,
revelar-se o mais fundamental. Na
verdade, aqui e acold, os analistas
modernos do espago publico fazem
referéncia ao papel das

geralmente confun-

normas
mercadologicas,
didas com os principios do marketing
(que ndo passam de uma declinagdo
destes, entre outras). Permanece muito
fértil, no entanto, a metafora da conta-
minagdo, ¢ como se um espago publico
politico “puro e perfeito” fosse (ainda)
consebivel; ou como se a extensdo das
normas mercadologicas apenas desen-
cadeasse em sua esteira uma forma
ideologica especifica, até um modelo de
organizacdo entre outros. Ora, a
dominacdo da mercadoria pertence
primeiramente a um “modo de produ-
¢do”. Seja porque
observam prioritariamente na esfera do

seus efeitos se

consumo, seja porque sdo particular-
mente visiveis na cultura, a regulacdo
mercantil tenderd sempre a controlar o
conjunto das praticas sociais.

Nao devemos, também, nos espantar
em encontrar agora o espago publico 14
onde ndo esperamos encontra-lo, mais
precisamente na esfera da producdo e
nos lugares do trabalho. Certas fungdes
das técnicas de comunicacdo de
empresa sao bem conhecidas: no interior
das proprias empresas, elas contribuem

14) Paul Beaud, Médias, médiations
et médiateurs dans la société
industrielle, tese ge doutorado do
Estado de aéndas de informagdo e
da omunicaggo, Universidade
Stendhal, Genoble, 1986, 160
pagines.
15) Les Médiations sodales dans
['évolution de l'espace public, op.
at



para mobilizar as energias “partici-
pativas” ao servigo da reorganizagdo do
trabalho; em comparacdo ao ambiente
elas melhoram

social e cultural,

sensivelmente a imagem que as
empresas ddo de si, indo até mesmo
acentuar o lado “cidaddo”. E preciso
verdadeiramente ir mais longe, ¢
questionar como Bernard Floris se as
empresas ndo estdo em vias de alimentar
novas relagdes com o espago publico,
de um lado pela penetracao dos valores
e das posicdes empreendedoras no
espago publico “geral”, mas igualmente
pela tendéncia em constituir o lugar do
trabalho como espago publico “parcial”,

onde as informagdes fornecidas pelos

servicos de comunicacdo tomam
progressivamente o lugar daquelas
anteriormente difundidas pelas

organizagoes sindicais, ou em todo caso
se justapdem a elas.

Ao
chegamos a uma proposi¢do central: o
em

término  deste  percurso,
espago publico contemporaneo,
nossa opinido, ndo poderia ser compre-
endido sem referéncia a
fundadora (e por conseqiiéncia sem

levar em conta a presenca ativa dos

sua historia

quatro modelos de comunicagdo nas
praticas comunicacionais), € sem uma
percepgdo das trés “logicas sociais”

principais que lhes orientam as
mudangas. Deve-se evidentemente
reconhecer o quanto, além das

especificidades de cada sociedade, o
espago publico é complexo.

Isso posto,
conhecimento do espaco publico, faz-
se necessario proceder as pesquisas ou
validagdes empiricas quanto renovar as

€ para avangar no

formulagodes tedricas. Os tragos de um
novo espago publico, no entanto, desde
ja vao surgindo.

Numa primeira anilise,
concluir que o espago publico se
perpetua (ainda que se sua funcdo de
facilitador do debate e das trocas de
opinides, bem como o uso das praticas
argumentativas tenham diminuido); que

pode-se

ele se amplia (todas as classes e

categorias sociais sdo participes, porém,
de modos diversos); que suas fungdes
se estendem regularmente (as logicas
sociais que o “trabalham” estdo na
origem desta extensdo); e que ele tem
tendéncia a se fragmentar.

E este tltimo trago que mais instiga
questionamentos, pois a tendéncia a
fragmentacdo repousa sobre:

- uma assimetria crescente: 0s
individuos/sujeitos/cidadaos estdo
muito ocupados cada vez mais ligados
aos  dispositivos  comunicacionais
gerados pela maioria das instituicdes
sociais, € se encontram assim em
situagdo de “interagdo parcial”’ e
provocada;

- uma desigualdade de participagao
que se acentua: para a leitura das cartas
confidenciais e a participagdo de grupos
de reflexdo fechados, um quadro que
dirige os meios de se comportar como
um burgués esclarecido do século XVIII;
este ndo ¢ o caso de outras categorias
sociais que se contentam com uma
audiéncia mais ou menos regular do
jornal televisivo;

- uma desigualdade de acessos aos
meios modernos de comunicagdo que
aumenta: o desenvolvimento das novas
tecnologias reforga as diferengas entre
uma minoria de dirigentes e de
mediadores “super-equipados”, € uma
maioria de excluidos que se contentam
com meios generalistas de massa;

- uma gestdo cada vez mais
sofisticada do consenso social e
cultural: as diferencas, os conflitos e as
oposigdes se exprimem menos com as
relagdes publicas generalizadas do que
com a imprensa de massa, que deixa se
manter uma imprensa de opinido e os
meios de expressdo das classes
dominadas.

O espago publico, fundado hoje
sobre ~ uma  multiplicidade  de
dispositivos e aparentemente constitui-
do por uma justaposicdo de espagos
“parciais” que ndo se comunicam entre
si, ndo serd jamais unificado? Ha com o

que se inquietar...



Bibliografia do autor

MIEGE, Bernard (org.) - Capitalisme et industries culturelle - P.U.G. - Grenoble,
Franca, 1978.

MIEGE, Bernard - La production du cinéma. - P.U.G. - Grenoble, Franga, 1981.

MIEGE, Bernard (org.) - Information, économie et société. Congrés INFORCON,
P.U.G., Grenoble, Franga, 1982.

MIEGE, Bernard - Playdoer pour les problematiques transversales et partielles.
In: Miége, Bernard - Medias et Communication en Europe - P.U.G. - Grenoble,
Franga, 1990.

MIEGE, Bernard - La sociedad conquistada por la comunicacion ESRP/PPU/
Barcelona, Espanha, 1992.

MIEGE, Bernard - La (necessaire) Voie étroite de la recherche en comunication,
Rev. Intercom, n°® 1/Vol XV, Sdo Paulo, 1992.

MIEGE, Bernard - L’espace public: perpétue, elargi, et fragmenté. In: Pailliart,
Isabelle - L’espace public et I’emprise de la communication, ELLUG, Grenoble,
Franga, 1995.

MIEGE, Bernard - El piensamento comunicacional. Universidad Ibero-
Americana, México, 1996. (A ser publicado em portugués, pela Ed. Vozes, no
ano 2000)



Mauro Wilton de Sousa é professor e
pesquisador junto ao Departamento
de Cinema, Radio e TV, da Escola de
Comunicacdes e Artes da Universida-
de de Sao Paulo, CTR-ECA/USP.

Mauro Wilton de Sousa

Praticas de recepcao
mediatica como praticas de
pertencimento publico

A tematica do
pertencimento

sentimento de

O presente texto indaga sobre as
possibilidades interpretativas do que se
denomina de sentimento de pertenci-
mento quando aplicado em comunica-
¢do social. Discute-se aqui em especifi-
co quanto as possibilidades de se com-
preender as praticas de recepgdo a
produtos mediaticos como praticas
também sustentadas no sentimento de
pertencimento a espagos publicos.

Esta ¢ uma hipotese ¢ ainda sendo
estudada no ambito de pesquisas sobre
novos olhares para a interpretacdo das
praticas de recepgao a produtos mediati-
cos, especialmente em sua relagdo com
0 espaco publico. E nesse contexto que
se percebeu sua presenca e significacao,
ora no interior de textos de autores
ligados aos estudos culturais, ora em
estudos voltados as questdes da muta-
¢do do espago publico contemporaneo.

O presente texto limita-se a apontar
a questdo, ou seja, os caminhos por
onde essa temdtica tem surgido em
comunicagdo, e a partir dai, problema-
tizar sobre questdes correlatas.

E isso ¢ feito diante de dois desafios
contextuais: primeiro, o do reconheci-
mento dos limites das reflexdes hoje
disponiveis para dar conta do campo
da recepcdo mediatica, sobretudo com
a chegada dos novos media; segundo,
pelo proprio carater incipiente dos
estudos sentimento  de
pertencimento em comunicagao.

sobre o

Assim, recorde-se que a despeito de

estudos e posturas interpretativas

disponiveis sobre o processo social da
comunicagdo, hd que se reconhecer que
ainda se conhece pouco sobre o
cotidiano de vida das pessoas na
convivéncia com os diferentes media.
Durante boa parte do século XX os
suportes utilizados
praticamente oscilaram em tomo das
teorias fundadoras, ou seja, dentro de

um dualismo explicativo e ja insuficiente

explicativos

para iluminar analises de praticas e
vivéncias sendo constantemente
acumuladas e transformadas (Martin-
Barbero, 1995,p.40) (Miége, 1996)

E acrescente-se entdo a chegada
dos novos media e a tensdo ainda hoje
provocada pelo seu advento dada a
necessidade de rever ou construir
relagdes entre o novo e o antigo, as
transmissoes analdgica e digital, as
relagdes entre os media individuais
(rédio, telefone, televisdo, computador)
e os convergentes, a relacdo entre o
broadcasting e o narrowcasting, o
ativo e o interativo (Silverstone, 1995,
p.2). E a tematica viu ampliar suas
limitagdes frente aos antigos media por
causa dos novos, ou frente a ambos.

Por outro lado, mesmo que ndo se
queira resumir a analise do processo de
comunicagdo as suas teorias de suporte,
ou mesmo que ndo se queira apassivar
o sujeito e a sociedade as tecnologias e
a seu processo de exclusdo-inclusao de
significagdes sociais, ha que se levar
em conta que essas tecnologias sdo
fator de conflito tanto na vida cotidiana
quanto na constru¢do de valores e
sentidos que configuram o pensamento



comunicacional, sobretudo quando se
reproduzem, atualizam e expandem com
a velocidade e a extensdo com que o
fazem. A relagdo tdo intensa hoje entre
tecnologias € comunicagdo exige rever
e indagar sobre o estatuto mesmo da
comunicagdo na contemporaneidade e
seu processo de institucionalizagdo.

A tematica da recep¢do mediatica
que se desprendia de uma visdo por
suportes
tecnologicos de massa e passava a vé-

demais atrelada aos
los, ja nos anos 80, no contexto de uma
centralidade da cultura, advinda com os
estudos culturais ingleses, ¢ novamente
colocada no limite de sua compreensdo
com os novos media € o surgimento ndo
mais s6 de receptores, mas também de
usudrios na simultaneidade de multiplos
media, agora conectados em rede. Isso
deu novo contorno a questdo, dado que
implicava rever a propria nogdo de
publico, as suas conotagdes frente a
opinido publica, e mesmo ao espaco
publico. Importava, mais do que nunca,
rever e aprofundar como a recepcdo se
manifesta como expressio de um
processo ativo de comunicagdo, como
sujeito, apesar de muitas vezes oculto,
quando foi confundido com passivi-
dade. Importava inclusive indagar
quanto aos proprios estudos culturais
e a pertinéncia da hegemonia cultural
nesse novo contexto.

E nessa perspectiva que aqui foram
buscados os fluxos entre a recepgdo e o
espago publico, ou o que Beaud, em
outro contexto, assim expressava:
buscar a “ligagdo entre as praticas
sociais e a evolug@o conjunta do espago
publico e dos processos de comunica-
¢do”. (1985, p. 151)

E ainda no avangar essas questdes
que aqui se privilegiou a analise de
pesquisadores
voltados a questdo das praticas

contribuigdes de

culturais em comunica¢do na acep¢ao
que lhes tem sido dada por exemplo, por
Martin Barbero e Canclini, tanto quanto
se recorreu a estudos de pesquisadores
franceses voltados ao estudo das

mutagoes do espago

contemporaneo como Miége, Beaud,

publico

Floris, Pailliart, citados mais adiante
como pesquisadores junto a0 GRESEC!.
A tematica do sentimento de
pertencimento entdo aflorou como
presente nesses estudos.

Por outro lado, aqui se defronta com
o desafio dessa temética ainda incipiente
e pouco explorada em comunicagdo
apesar de presente nesses autores. E
assim, no inicio, quando observado o
uso cotidiano do tema do pertencimento
no contexto de suas implicagdes
culturais, como no caso brasileiro
pareceu
estuda-lo quando hoje se questiona a

contemporaneo, intrigante
qualidade da produgdo televisiva, seu
baixo valor educativo e cultural, mas ao
mesmo tempo defronta-se com seu
consumo generalizado por todos os
segmentos sociais. Pareceu igualmente
intrigante indagar sobre o sentimento
de pertencimento quando se tem que
ele se reporta muito mais ao intimo, as
expressdes da vida comunitaria e ndo
tanto ao publico, &mbito no qual atuam
os diferentes media. Intrigante ainda
reconhecer que, apesar de estudos e
pesquisas ha quase meio século, ainda
se conhece muito pouco sobre a magia
e a seducdo que os diferentes media
proporcionam por todo o mundo
(Marcondes Filho, 1998, p. 12).

E aos poucos percebeu-se que a
tematica do sentimento de pertencimen-
to ¢ mais ampla e complexa, extrapola
seu uso cotidiano, reflete caminhos
interdisciplinares ainda pouco explora-
dos, sobretudo em sua dimensado
politica. Pode deixar de ser um
sentimento para se expressar em praticas
sociais de pertencimento.

O sentimento de pertencimento tem
sua origem vinculada aos estudos sobre
socializacdo e especialmente se reporta
a estudos sobre organizagio e
funcionamento de comunidades
chamadas de “comunidades reais”,
baseadas no contato face a face,
localizadas no tempo e no espago

1) GRESEC- Group de Recherche
suries Erjeux de la Communication
- Université Stenahal de Grenoble,
Fance. Tememsuas inhas
mestras de trabalho: 1.A
industrializaggo da informagdo e da
autura 2. As mutagbes do espaco
publico: comunicaco, territdrios e
organizaggo 3. A insargdo sodal de
novas teanologias da informagéo e
da omunicaggo 4.Informética e
comunicagao. Entre seus
Mége, Isabelle Pailiart, Bernard
Forks, Jean Caune, Paul Beaud,
entre outres.



sociais. Nessa perspectiva ¢é que
surgem as acepgdes de pertencimento,
fazer parte, inser¢do, ser membro e
mesmo participagdo (Silverstone, 1999).
Horckheimer e Adorno (1973, p. 156)
citam Warner para definir comunidade
como “uma pluralidade de homens com
interesses, sentimentos, comportamen-
tos ¢ finalidades comuns, em virtude de
sua pertenga ao mesmo grupo social
como estrutura constante em toda e
qualquer forma de sociedade antiga ou
moderna”. Mas é em Weber que, ao
contrapor comunidade e sociedade,
mais se especifica seu lugar no processo
de socializa¢do: “Chamamos comuni-
dade a uma relagdo social quando a
atitude na ag¢do social (...) inspira-se no
sentimento  subjetivo  (afetivo ou
tradicional) dos participes da constitui-
¢do de um todo... Chamamos sociedade
a uma relagdo social quando a atitude
na acdo social inspira-se numa
compensagdo de interesses por motivos
racionais (de fins ou de valores) ou
também numa unido de interesses com
idéntica motivagdo...”( 1973, p. 140).

acepcdes  originais de

comunidade foram sendo ampliadas na

Essas

extensdo de sua significaco e se perce-
be hoje a pluralidade de outras acepgdes
com que o termo vem sendo utilizado:
“comunidade imaginada” (Anderson,
1989, p. 15), “comunidade virtual”
(Silverstone, 1999, p.7), “comunidade de
apropriagao” (Orozco, 1996, p. 129),
“comunidade interpretativa” (Blanco,
1999,p. 141), “comunidades hermenéuti-
cas” (Martin-Barbero, 1996, p.30),
“comunidade e comunicagdo comunita-
ria” (Paiva, 1998), entre outros usos. E o
conceito de sentimento de pertencimen-
to parece também se ampliar e diversi-
ficar em suas significagdes a medida que
se amplia o de comunidade.

Veja-se por exemplo que pertenci-
mento também se liga a socializagdo
politica, na esfera da cidadania, introdu-
zida no debate sobre as proprias condi-
¢oes de acesso e uso de direitos, como
se observa em Montero: “A reivindica-

¢do (e o reconhecimento) de direitos su-
pde, em principio, que os atores sociais
se sintam parte de uma sociedade politi-
ca mais abrangente do aquela definida
pelo seu pertencimento a rede de socia-
bilidades primarias (familia, etnia, religi-
do, etc.). No entanto, talvez esteja ai um
dos nos gordios da questdo da demo-
cracia do mundo contemporaneo: o en-
fraquecimento da capacidade dos siste-
mas democraticos de gerar sentimento
de pertencimento a coletividades mais
abstratas organizadas em tomo do re-
conhecimento de direitos”( 1996, p. 104)
O termo traz também tensdo
conforme se concebe a propria dimen-
sdo do que ¢ cidadania, como aponta
Dagnino “...a nova cidadania transcen-
de uma referéncia central do conceito
liberal que ¢
inclusdo, membership, ‘pertencimento’

reivindicagdo de acesso,
(belonging) ao sistema politico na
medida em que o que estd de fato em
jogo ¢ o direito de participar efetivamen-
te da propria defini¢do desse sistema, o
direito de definir aquilo no qual quere-
mos ser incluidos, a invengdo de uma
nova sociedade” (1994,p. 109).

Esses exemplos sdo indicativos de
diferentes conotagdes que o termo
pertencimento pode envolver. Adiante
se explicitam dois dos principais
caminhos através dos quais a questdo
estd de alguma forma presente em
estudos sobre comunicacdo social. E a
partir dai que sera possivel visualizar

\

reflexdes que ddo sentido & proposta-

hipétese que da titulo ao presente texto.

Pertencimento: comunidade e
identidade
Entre  diferentes  pesquisadores

latino-americanos que tém analisado o
processo comunicacional também sob
a Otica dos estudos culturais ingleses,
¢ em Canclini, mais do que em Martin-
Barbero, que a tematica do pertenci-
mento surge, muito embora tenham sus-
tentagdes explicativas muito proximas.
Em Martin-Barbero, o
pertencimento estd em contextos de

termo



analise, ndo tendo sido tomado como
objeto especifico de investigagdes ou
de maior detalhamento?. A questdo
perpassa varios de seus textos em pelo
menos duas diregdes complementares
ligadas especialmente a questdo da
identidade e do consumo. Primeiro,
quando reconhece que a sociedade
contemporanea ¢ fragmentada, contexto
que facilita a determinagdo e transfor-
magdo de questdes como aquelas
relativas a povo e nacdo. Povo vem
sendo substituido por publico, base de
um novo espago publico a medida que
ha um entrelagamento do publico com
os novos modos de simbolizacdo e
representacdo que abrem as redes
comunicacionais e os fluxos de
informagdo” (Martin-Barbero, 1997A, p.
91). Por outro lado, ao reconhecer a des-
espacializagdo das cidades indica que
vém surgindo “reconfigura¢cdes do
sentido de pertencimento e identidades
cidadas, num contexto conflitivo entre
povo-publico, de uma cidade cada vez
mais mediada por veiculos de comu-
nicagdo e de informagdo donde a cidade
virtual”. (Martin-Barbero, 1997A,p.92)

Esse lugar mediador atual dos
diferentes media e especialmente seu lu-
gar na busca da identidade numa socie-
dade fragmentada se revela quando se
percebe que “se a televisdo atrai ¢é
porque a rua expulsa, é dos medos que
vivem os meios®. Medos que provém
secretamente da perda do sentimento
de pertencimento em cidades nas quais
a racionalidade formal e comercial acaba
com a paisagem em que se apoiava a
memoria coletiva...” (Martin-Barbero,
1996,p. 33).

Numa segunda dire¢do, o sentimen-
to de pertencimento ¢ visto, em textos
de Martin-Barbero, como associado ao
consumo, ora como ‘“‘espaco de
integragdo e comunicagdo de sentidos,
como modo de circulagdo e popula-
rizagdo de sentido”, ora como espago
de objetivacdo de desejos: “dimensdo
fundamental (...) a dimensdo libidinal,
dimensdo desejante (...) consumir faz

parte da relagdo desejante entre sujeitos
da interpreta¢do que nos constitui como
sujeitos” (1995, p.62).

Os meios de comunicagio se situam
como mediadores desse caos e dessa
fragmentagdo, ou muitas vezes chegam
a ser “uma compensacdo nessa
desarticulagao, produzindo no imagina-
rio das pessoas certas articulagdes (...)
estdo compensando as novas formas de
soliddo, os novos isolamentos, através
da diferenciacdo, as convocagdes tribais
que estimulam a configuragdo de
audiéncia e de publicos” (Martin-
Barbero, 1995B, p. 152).

Assim, os media sdo vistos enquan-
to espaco aglutinador na fragmentacdo
social, espago de centralizacdo nesses
processos de exclusdo das pessoas.
Aqui identidade se confunde com a
busca de um comum, com mediacdes
entre o vivido isolado, fragmentado e
diferente, e a necessidade de seu oposto
pela inclusdo.

A nogdo de pertencimento através
dos media na busca de uma identidade
acaba sendo a configuracdo principal
dada por Martin-Barbero ao termo, numa
conotagdo mais para o social do que
para o politico. Embora essa nogao de
identidade exija ser melhor detalhada,
observe-se que essa sua dimensdo
politica, caminho através do qual se
introduz a tematica da cidadania, é chave
nos estudos de Canclini, ja pela analise
cultural do significado do consumo na
vida contemporanea.

E o que se observa quando ele diz:
“ser cidaddo ndo tem a ver com os
direitos reconhecidos pelos aparelhos
estatais para os que nasceram em um
territorio, mas também com as praticas
sociais e culturais que ddo sentido ao
pertencimento e fazem com que se
sintam diferentes os que possuem uma
mesma lingua, formas semelhantes de
organizagdo e satisfacdo de suas
necessidades” (Canclini, 1995, p.22)

Assume-se que a cidadania ndo se
refere apenas a satisfacdo dos direitos
que levam a igualdade mas também

2) Jesus Martin-Barbero e Nestor
Garda Candini térm publicado
diferentes vros e um nimero
grande de textos, papers e
andlise exaustiva de todas as suas
obras. Aqui sdo referendadas, na
biblografia, algumas de suas obras
disponivess até a presente data e
que mais de parto se reladonam as
questdes aqui objeto de estLido.
3)\Vide Martin-Barbero, Jesus. Entre
meias e medos. Revista Novos
Obhares, n°1, 1998 p.5-9.



daqueles que se reportam a diferenga
como componentes também da demo-
cracia. A questdo envolve o debate
sobre as ciladas que a questio da
diferenga pode assumir quando tomada
como discriminagdo, o que leva a sua
denuncia, e seu lugar transformador, ou
entdo como justificativa conservadora
de se buscar a sua manutengdo pelo
proprio direito de igualdade (Dagnino,
1994, p. 13 e Pierucci, 1999). Essa diregao
de percep¢ao da cidadania, de forma ndo
s6 mais politica e voltada a satisfagdo
de necessidades e direitos, mas de forma
ampliada ao social e ao cultural, ¢ bem
expressdo das mudangas sendo viven-
ciadas em especial na América Latina.

E entre esses novos cenarios, como
redimensionamento das instituigdes e
dos circuitos de exercicio do publico, a
reformulagdo dos padrdes de assenta-
mento ¢ de convivéncia urbanos, a
preocupacdo com a qualidade de vida,
a reelaboragdo do proprio, que Canclini
indica que hé a conseqiiente redefini¢do
do senso de pertencimento e identidade,
por
lealdades locais ou nacionais e mais

organizado cada vez menos

pela participagdo em comunidades
transnacionais ou desterritorializadas de
consumidores (os jovens em tomo do
rock, os telespectadores que acompa-
nham os programas da CNN, da MTV e
outras redes transmitidas por satélite)”
(Canclini, 1995, p.28).

O pertencimento se reforga como
de
inclusdo ante contextos de fragmenta-

estratégia simbodlica de busca
¢do derivados de processos de desi-
gualdade cada vez mais intensos. O
pressuposto social faz a politizagao
desse mesmo social, € ao determinar a
necessidade de pertencimento, também
o direciona, ou seja, a luta pela passa-
gem da desigualdade a igualdade.
Seriam estes de
conflito social e por isso mesmo também
bases
democratica. E assim, os meios de

elementos fatores

de uma desejada sociedade

comunicagdo, como mediadores desse
processo, atuando na esfera simbolica

através de géneros e formatos tanto
quanto de veiculos diversos, lidam com
um comum social de informagdes,
valores e necessidades que constituem
a representagdo do que passa a ser
buscado e circulado na concretude de
praticas cotidianas, segundo tempo e
espacos sociais definidos. Entendido
cidadania, na acepgdo ja definida
anteriormente por Dagnino, como direito
ndo apenas de ter direitos mas também

de defini-los, pertencimento pode se

confundir com participagdo, uma
expressdo  simbodlica  passivel de
concretizagdo € agdo nas praticas

cotidianas desta mesma participacao.

tematica do
Martin-
Barbero quanto para Canclini, embora

Observe-se que a

pertencimento, tanto para
sob arrazoados proximos mas nem
sempre semelhantes, t€ém sua conver-
géncia em trés dire¢des, ou seja, identi-
dade, comunidade e cidadania,. Essas
trés categorias sdo recorrentes entre si
e também sinalizadoras ndo s6 de sua
adequacdo no contexto histérico da
realidade sociocultural de paises da
América Latina como da pertinéncia de
seu estudo anteriormente no contexto
dos estudos culturais ingleses.

De fato, quando sdo aprofundadas
analises dessas trés dimensdes a que
se vincula o sentimento de perten-
cimento em autores mais diretamente
ligados aos estudos culturais ingleses,
observa-se que identidade e comuni-
dade tem entre si muitas aproximacdes.
Ja cidadania parece ser incorporagao
critica de trabalhos com a preocupacao
da comunicagdo politica da forma como
se estrutura em praticas latino-
americanas como aquelas trabalhadas
por Canclini. Estas primeiras constata-
por
exemplo, nos textos de Hall quando

¢des estdo também presentes,
reconhece que vive-se hoje na socieda-
de p6és-moderna uma crise de identidade.
Crise porque estaria sendo vivido
hoje um duplo deslocamento - “descen-
tra¢do dos individuos tanto de seu lugar

no mundo social e cultural quanto de si



mesmos...uma ‘crise de identidade’ para
o individuo” (Hall, 1999, p.9). Isso se da
no contexto da sociedade do século XX
onde estdo se “fragmentando as paisa-
gens culturais de classe, género e sexua-
lidade, etnia, raga e nacionalidade que
no passado nos tinham fornecido soli-
das localizagdes como individuos socia-
is” (Hall, 1999, p.9). Essa situagdo de
crise, na verdade, ¢ a auséncia de refe-

réncias para viver a vida, donde a dificul-

dade de sentidos a serem dados a essa
mesma vida, individual e coletivamente.

Esses deslocamentos na esfera da
identidade
descentramento do sujeito, diferente da

envolvem também o
sua desagregacdo na tardia sociedade
moderna. E o que Hall defende quando
aponta que o discurso e o pensamento
durante o século XX foi sendo descen-
trado pelo impacto de cinco elementos
do pensamento formado no século
anterior: o pensamento marxista, o
pensamento freudiano, a lingiiistica de
Saussure, a questdo do poder
disciplinador de Foucault e o feminismo.
Assim, sujeito descentrado e identidade
em crise seriam os elementos fundamen-
tais que justificam o sentimento de
pertencimento como um trago da
sociedade contemporanea na busca de
encontros referenciais num contexto
que as eliminou. Uma dimensdo
simbolica de pertencimento, ampliando
sua significagdo para além da esfera
organizacional ¢ imediata das relagdes
sociais face a face, portanto, numa visao
também ampliada de comunidade.
Justifica-se Hall,

servindo-se do conceito de comunidade

assim porque

imaginada de Anderson, visualiza a
identidade como processo simbolico de
busca de algo comum imaginado, donde
a dimensdo de pertencimento. Recorde-
se que Anderson ao recompor o
conceito de nagdo como sendo uma
narrativa, portanto uma realidade
imaginada, marcada pela continuidade,
tradicdo e intemporalidade, a0 mesmo
tempo que alimentada pelos mitos

fundacionais, pela invengao e pela idéia

de povo, identifica o que denomina de
comunidade imaginada, no caso, a
propria concepgao de nacdo (1989, p. 15).
Entende-se entdo, porque apoiando-se
em Anderson, Hall assegure que “as
culturas racionais sdo compostas ndo
apenas de instituicdes culturais, mas
também de simbolos e representa¢des”,
donde a afirmagdo de que “a identidade
nacional ¢ uma comunidade imaginada”.
(Hall, 1999, p.51)

Mas caberia perguntar como tratar
a diferenca e seu lugar na reinterpreta-
¢do que marca a vida cultural numa “co-
munidade imaginada”. Hall (1999, p.58)
lembra que “as memorias do passado, o
desejo por viver em conjunto, a perpetu-
acdo da heranca”, sdo componentes
desse processo narrativo que constitui
a nagdo, no caso, a comunidade imagina-
da. Lembra ainda que “em vez de pensar
as culturas nacionais como unificadas,
deveriamos pensa-las como constituin-
do um dispositivo discursivo que
representa a diferenga como unidade ou
identidade. Elas sdo atravessadas por
profundas diferengas internas, sdo
‘unificadas’ apenas através do exercicio
de diferentes formas de poder cultural.
Entretanto, como nas fantasias do ‘eu’
inteiro de que fala a psicanalise
lacaniana - as identidades nacionais
continuam a ser representadas como
unificadas”. (Hall, 1999, p.62)

Em Silverstone (1999) percebe-se
também como a temadtica do pertenci-
mento se liga a identidade em comu-
nidades imaginadas, com o concurso do
que ele chama de novos media. Ele
salienta que o tema da comunidade
ressurge
decorréncia mesmo da presenca ¢ da

hoje, e reelaborado, em
expansio dos novos media. E isso ¢ um
fator de tensdo dado que envolve
analisar como as formas de sociabili-
dade se sustentam e tomam possivel
nosso estar junto na tardia moderna
sociedade atual. Comunidade se coloca
como mediacdo entre o material e o
simbolico, o vivido e o imaginado, o
local e o global, o publico e o particular.



Estas mediagdes sdo plausiveis de maior
explicagdo. Primeiro, segundo Silversto-
ne, apoiando-se em Calhoun, comunida-
de ndo ¢ um lugar onde uma parte da
sociedade se agrega. Poderia ser aquilo
que ¢é vivido pelo povo de forma densa,
numa rede autébnoma de
Mas,
agora em Cohen, entende que comuni-

multipla,
relagdes  sociais. apoiando-se
dade ¢ mais do que a materialidade
espaco-tempo, € uma formagdo simbo-
lica, o produto do investimento de seus
membros, um sentido similar de coisas
genericamente colocadas, ou mesmo em
seus aspectos especificos. E a sua
vinculagdo a um corpo comum de
simbolos, o cerne do sentimento, algo
que reside no pensamento mesmo das
pessoas (1999, p.9)

Num segundo instante esse carater
mediador se explica porque hoje tem-se
a “comunidade real” (ou comunidade
organica), a vivida e localizada no
espago-tempo, inclusiva e exclusiva,
sobre a qual somos nostalgicos, e hoje
sendo destruida pela modernidade. Mas
tem-se também a comunidade imagina-
da, composta por praticas ligadas a uma
agenda cultural mediada. E tem-se
também a comunidade virtual, uma certa

efervescéncia de contatos baseados
numa rede eletronica. E nesses
caminhos, essas configuracdes se

A ~

reportam a preocupagdo de pertencer,
de ser membro, segundo Silverstone.

Enfim, num terceiro instante, caberia
apontar as imbricagdes politicas,
econdmicas e de sociabilidade dai
decorrentes. Sob o ponto de vista poli-
tico estas novas formas de participagao
geradas pelo sentido atualizado de
comunidade também envolvem a
democracia, ou, quem sabe, um novo
espago publico (1999, p. 13).

E aqui que se d4 a passagem do
comum, enquanto aquele todo (Weber)
que congrega o diverso e o plural das
experiéncias vividas, razdo de identi-
dade-comunidade, ainda que em
sentidos ampliados, para o comum que

historica e culturalmente, no tempo e no

espaco, sdo objetos de uma construgo
social mais ampla do que através da
comunidade, donde vinculagio com
espago pubico.

Chambat (1995, p.71) adverte que €
importante qualificar a natureza do liame
que faz as pessoas realizarem a
experiéncia do estar junto, donde a
distingdo entre comunidade e mundo
comum. Para ele, enquanto comunidade
se apoia identidade

preexistente (lingua, etnia) que define a

sobre uma
fronteira do espago publico e que
determina o objetivo da decisdo coletiva
(manter a identidade comum), o mundo
comum ¢ marcado por uma identidade a
ser construida através da participagdo
no espaco publico.

A questdo do que ¢ social e simboli-
camente construido como comum passa
a ser o eixo que explica diferentes
tradigdes de pesquisa que envolvem o
sentimento de pertencimento e sua
pratica. E aqui que um dos caminhos
esta no estudo do que Paiva (1998) ad-
voga como a busca do espirito comum,
no contexto da comunicacdo numa
sociedade globalizada. Mas ¢ aqui que
também se estabelece uma nova ponte,
agora com os estudos sobre as muta-
¢oes do espago publico contemporaneo.

Pertencimento:
objetivacio de si
A tematica do espago publico

espaco publico e

apontada em Silverstone, em Canclini e
Martin-Barbero, ha pouco, permeia suas
analises mas ndo ¢ objeto de um apro-
fundamento que dé conta da extensdo
com que é tomada, no contexto de dife-
rentes posturas hoje sendo pesquisadas
sobre as mutagdes do espago publico..
Martin-Barbero tem um aporte a
sobre a ambigiiidade que o termo
carrega na relagdo publico-privado
quando afirma que “ao contrario do que
escrevi ha dez anos em direcdo ao
pensamento de Richard Sennet, hoje
ndo estamos assistindo somente a
privatizagdo da economia, mas também

a desprivatizagdo da vida inteira, e



alguma coisa esses dois processos tém
a ver um com o outro. E eu ndo tenho
visto uma Unica pesquisa que conecte
esses dois processos. E, portanto, ha
uma rearticulagdo , ndo uma simples
perda do espago publico”. (Martin-
Barbero, 1995A,p.47)

Ha elementos para se pensar que
Martin-Barbero ja elabora uma visdo do
espago publico ndo apenas politico
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quando afirma: “o privado ndo ¢ mais
como antes. Nem o publico é o mesmo
que era. Ndo o ¢ fisicamente... Alguém
me chamou a ateng¢do, ha alguns anos,
que isso ndo significa o desaparecimen-
to da esfera publica, mas sua mudanga
em seu significado” (Martin-Barbero,
1995A, p.47). Em outros textos ¢
corroborada essa dimensdo de que ha
uma perspectiva de um novo espago
publico: “os intelectuais e as ciéncias
sociais estdo necessitando com decisiva
urgéncia de levar em conta o carater
abstrato do lago social que produz o
entrelagamento do publico com os
modos de

novos simbolizagdo ¢

representacdo que abrem as redes
comunicacionais e os fluxos de informa-
¢do. E é por esse novo espago publico
pelo qual hoje passam profundas
transformagOes das identidades sociais,
da legitimidade do ator politico e da
representacdo da palavra do intelectual”
(1997A,p.91).

Chega-se, pois, a dimensionar esse
novo espago publico ligado a sociedade
contemporanea dos meios de comunica-
¢do, quase que na acep¢do de um espago
publico marcado pela comunicagao
medidtica. E o que mais de perto se
visualiza em texto de Rey (1994) quando
advoga a necessidade de novas pragas
para o encontro social na contempo-
raneidade.

7

Ja em Canclini a questdo é mais
intensamente citada e vinculada as
proprias condigdes de emergéncia e
vivéncia de uma sociedade democratica,
razdo porque a questdo da cidadania
cultural é objeto mais préximo de inda-

gagdes. Chega-se a mencdo em alguns

de seus textos a uma esfera publica
supranacional onde questdes como a
contaminagdo ambiental, o trafico de
drogas e as inovagdes tecnologicas e
culturais tenham espago que trans-
cenda os espagos nacionais e locais
para a informacdo dos cidadaos (1997,
p. 124). Mas ¢ a tematica da cidadania
que mais o faz se reportar ao espaco
publico quando indaga sobre “o que
significa ser cidaddos e consumidores
em meio as mudangas que alteram a
relagdo entre o publico e o privado”.
(1995, p.43)

Essas mudancas sdo identificadas
por ele ao longo da histdria pela acepgao
de espago publico como cenario em que
os cidaddos discutem e decidem
assuntos de interesse coletivo”, ja a
partir do século XVIIL. Entende que os
debates da burguesia eram, no entanto,
limitados aos que sabiam ler e escrever
e, até meados do século XX, os exclui-
dos do espago publico pela ndo partici-
pacdo nesses codigos apenas tinham
em publicagdes especificas, patroci-
nadas pelos movimentos sociais € pelos
partidos, a possibilidade de insercdo
nesse mesmo espaco, proporcionando
as culturas populares “uma esfera
publica plebéia”(Canclini, 1995, p. 25).

E entdo significativo quando detalha
as conseqiiéncias dessa esfera publica
sendo hoje construida pela cultura
popular com a mediagdo de meios de
comunicagdo ndo direcionados a partir
da escrita: “uns poucos intelectuais e
politicos (por exemplo, Michail Baktin,
Antonio Gramsci, Raymond Willians e
Richard Hoggart) foram admitindo a
existéncia de culturas populares que
constituiram uma ‘esfera publica
plebéia’, informal, organizada por meios
de comunicagdes orais e visuais mais
do que escritos... Alguns autores latino-
americanos, nos quais me incluo, tém
trabalhado no estudo e reconhecimento
cultural destas modalidades diversas de
comunicagdo, mas tém feito pouco pela
circuitos

valorizagdo teodrica desse

populares como focos onde se desen-



volvem redes de intercaimbio de informa-
¢do e aprendizagem da cidadania em
relagdo ao consumo dos meios de comu-
nica¢do de massa contemporaneos, para
além de idealizagodes faceis do populismo
politico e comunicacional”(Canclini,
1995, p.25).

Ainda que reconheca a crise do
Estado-nagdo, a dificuldade aglutinado-
ra do Estado frente a sociedade de
mercado que emerge no século XX e
que resulta na globalizacdo, e ainda que
entenda que hoje “a revisdo dos
vinculos entre estado e sociedade ndo
possa ser feita sem levar em conta as
novas condi¢des culturais entre o
publico e o privado”(1995, p.24), fica em
aberto a extensdo do que Canclini
assume como compreendendo o espago
publico contemporaneo.

E bem verdade que pela conotagdo
dada ha pouco aos meios de comunica-
¢do da cultura popular, contrapondo-os
aos da comunicac¢do de massa, ele abre
novas perspectivas para a compreensao
da comunicag@o no contexto do espago
publico, sobretudo quando assegura o
lugar substitutivo que os diferentes
media ocupam no cendrio social e
politico: “desiludidos com as burocra-
cias estatais, partidarias e sindicais, o
publico recorre ao radio e a televisdao
para conseguir o que as institui¢cdes
cidadds ndo proporcionam: servigos,
justica, reparagdes, ou a simples
atengdo” (Canclini, 1995, p.26). Por
outro lado, também acentua com vigor
seu desalento ao indicar que: “decorri-
dos quarenta anos da apropriagdo da
cena publica pelos meios de
comunicagdo eletronica, que se conver-
teram nos principais formadores do
imagindrio coletivo, os ministros da
cultura continuam consagrados as belas
artes” (Canclini, 1995,p.247)

Através de textos disponiveis de
Martin-Barbero e de Canclini, ja citados,
percebe-se que a questdo do espaco
publico ¢ fundamental nas suas
reflexdes quanto a identidade cultural,

o consumo ¢ a cidadania. Os diferentes

angulos de analise abrangem o reconhe-
cimento da crise do Estado-nacdo, as
dificuldades contemporaneas de um
Estado fraco para uma sociedade de
mercado em expansdo, no contexto de
uma globalizacdo crescente. E assim, a
questdo do espaco publico se confunde
com democracia, a questdo da cidadania
encontra ai seu espago construtor e os
meios de comunicacdo passam a
centralizar, diante do Estado em crise,
esse lugar aglutinador e referenciador
do espaco piiblico. E como se indireta-
mente estes pesquisadores estivessem
assumindo a configuragio de uma
sociedade mediatica que se confunde
com espago publico mediatico.

Ja quando se desloca a questdo do
pertencimento para o contexto da
tradigdo emergente de analise do espago
publico na contemporaneidade, na ética
de alguns pesquisadores do
GRESEC, tem-se mais indicagdes sobre
A questao do

dos

o espago publico.

pertencimento ndo se vincula de

cidadania, mas ao espago

\

imediato a
publico e através deste, sim, a cidadania.

Beaud (1985) centraliza a analise do
pertencimento na constatagdo de que
na sociedade contemporanea o social
vem encontrando sua autonomizagio,
forca e secularizagio. A medida que
aumentam as demandas sociais e a
medida que o Estado se mostra incapaz
de atendé-las, ndo sO os atores
institucionais vivem o conflito das
demandas propostas e ndo atendidas,
como toda a estrutura do politico passa
a depender desse conflito gerado a partir
do social salientando-se, entdo, a
necessidade da estratégia da negocia-
¢do nas sociedades democraticas. E a
esse processo entre o social e o politico
que Beaud denomina de ampliagdo de
fronteiras: o social permeia o politico ao
mesmo tempo que o cultural e se
expressa como constituinte da esfera
publica a0 mesmo tempo que da esfera
privada, familiar, indo até as novas
formas de socializagdo e que se colocam

como a propria expressdo do conflito,



ou seja, das bases da democracia. As
possibilidades e a direcdo do esforco
democratico ficam atreladas a essa capa-
cidade de encaminhamento das tensdes
sociais, aumentadas pela atuagdo
crescente do mercado, num jogo onde
o social, o estado ¢ o mercado se colo-
cam como principais agentes. Entdo, diz
Beaud, “cada um ¢ chamado a pensar
enquanto individuo social em relagdo
as novas formas de pertencimento social
e de sua integracao”(1985,131).

O que ¢ por ele denominado de
objetivagdo de si ¢ exatamente o meca-
nismo de realizagdo do pertencimento
enquanto objetivacdo na esfera publica
das representagdes criadas sobre si
mesmo e a sociedade. E essa objetiva-
¢do que da sentido as praticas sociais
tanto quanto ¢ através dos meios de
comunicagdo que sdo legitimados
muitos dos seus elementos.

Isto estd dentro de um contexto
interpretativo de espaco publico néo s6
politico como social, um contexto que
gera ndo um espago publico Gnico mas
espacos publicos plurais e parciais
(Miége, 1995).

O cenario de sustentacdo dessas
indicagdes repousa desde logo na
compreensdo de que hoje se vive uma
sociedade marcada ndo so6 pela
quantidade como pela diversidade de
democracias emergentes frente a outras
ja consagradas o que justifica a
variedade e multiplicidade de modelos.
A medida que essas democracias nio
se limitam a formagdes sociais geopoli-
ticas, a circunscri¢do ao nacional-fisico,
o exercicio do poder politico e das
formas de sua expressdo se ligam cada
interativa
internacional, levando ao deslocamento
dos eixos por onde se estrutura e se

legitima o poder. Ndo s6 governos e

vez mais a capacidade

Estados perpassam esse caminho como
o mercado e a sociedade civil. Dai a
simultaneidade de processos entre o
nacional e o internacional, o global e o
local.

O espaco publico nas sociedades de

massa perpassaria esse cendrio: tem que
dar conta da esfera do poder politico, a
gestdo mesma do poder na extensdo de
sociedades igualmente plurais, mas tem
que dar conta das demandas sociais e
culturais advindas dessas mesmas
sociedades. Seria entdo reducionista a
analise do espago publico vinculado
apenas a publico-politico, as atividades
contemporaneas do poder, quando as
demandas sociais se fazem intensas.

Por outro lado, o espaco publico ndo
s6 politico mas a um s6 tempo politico e
social, tem que dar conta da desigual-
dade de interesses e de posicdo de
atores, das novas configuragdoes do
contexto de uma sociedade democratica
definida pelo signo do conflito. A
expressao historica do jogo de atores,
cenarios e circunstancias se altera mas
o pressuposto do conflito numa
sociedade regida pelo imperativo da
dominagdo se mantém.

Tem-se ainda que na critica ao
espago publico conforme proposto por
Habermas, a partir do principio da
publicidade (1984),

objetivo discursivo da competéncia,

ou meSmo ao

como condi¢cdo para a interlocugdo
argumentada dos atores, que as formas
de estar junto ja ndo sdo mais sO sob a
otica do espaco fisico, nem sob a otica
da presenca imediata dos atores em
espagos fisicos. O objetivo da publicida-
de burguesa de “pessoas privadas
reunidas em publico”, € hoje necessaria-
mente mediado, diz Floris (1995, p. 124).
O espago publico ndo se define mais s6
pela argumentagéo, pela forga social do
debate, mas também pela presenca dos
condicionantes do mundo simbdlico, a
mediacdo da cultura, como também pela
pluralidade  de instituices  que
compdem os diferentes campos da vida
social, inclusive o das comunicag¢des.
As perspectivas de um novo espago
publico estdo exatamente neste campo
de mediagodes representado pelo Estado
e pela sociedade civil, donde as quatro
marcas mediadoras propostas por Floris

(1995,p. 125):



“1. Ele é o campo da formacdo simbdlica
de uma opinido publica através de todas
as formas de comunicagédo existentes na
sociedade.
2. Ele ¢ um campo de formagédo
democratica de uma vontade politica por
meio de sufragio wuniversal, do
parlamento e dos partidos.
3. Ele é uma esfera de mediacédo entre o
Estado e a sociedade civil.
4. O espaco publico ndo ¢ um lugar
abstrato do consenso democratico ideal,
¢ um espaco conflitivo exprimindo
relagdes sociais de desigualdade e de
dominagdo”.

Nesse contexto de espago publico
proposto por Floris ¢
retomar a afirmacgdo de Beaud ja citada

interessante

sobre a amplia¢do de fronteira entre o
politico e o social. As necessidades que
levam a autonomizagdo do social ndo
se resumem aos movimentos sociais e
por
urbanos ou propriedade de bens, mas
se referem também ao trabalho, a satde,

pressdes  sociais equipamentos

ao consumo, ao sexo, ao lazer, como
dos quais se
manifesta a distingdo e a integracdo
sociais (Pailliart, 1995, p. 11). Essas
necessidades se revelam ainda pela sua

dominios através

entrada na esfera politica onde passam
a ser elemento central dessa mesma
politica, ou o que Beaud denomina de
politizacdo do social: “politizado, o
social penetra a politica, que se toma
seu objeto mesmo, donde o espago
publico”(1985, p. 130).

Nesse contexto ainda de espago
publico definido por Floris ¢ igualmente
ampliada a importancia do pertencimen-
to no espaco publico através da objeti-
vacgdo de si, ou, como também ¢é denomi-
nada, a intelectualizagdo da vida priva-
da. Beaud entende que a objetivagdo
de si ¢ a propria demonstragdo de como
o espelho muda de méo: ao invés de
estar nas mdos do parlamento e¢ da
imprensa, ou do mundo sistémico, se
desloca para as praticas do social onde
se realiza. A objetiva¢do de si através
dos meios de comunicacdo tanto quanto

das sondagens de opinido publica reve-
laria exatamente esse deslocamento do
social, de como “os individuos se repre-
sentam a si mesmos como ser social”,
como se objetivam , como tornam
racional a razdo privada de ser social.

Essa dimens3o de pertencimento-
objetivacdo de si-espago publico refleti-
ria ainda os estdgios de democracia
conseguidos, os suportes educacionais,
o desenvolvimento da urbanizagdo, as
caracteristicas das ofertas culturais
contemporaneas. Beaud entende que
esta objetivacdo de si ndo ¢ a volta a
individualidade, ao narcisismo, ao
consumo de bens, a deterioracdo do
liame social ou enfraquecimento do
social e do privilegiamento da vida
privada. E o indicativo por onde hoje as
pessoas se colocam no interior das
préaticas sociais onde o mais importante
€ o que as determina, os diferentes niveis
de busca do pertencimento social, para
além dos suportes basicos de
socializacdo representados pela familia,
pela educagdo, etc. Essa busca de
pertencimento, através da objetivacdo
de si € que da sentido as praticas sociais,
traco do espaco publico plural da
contemporaneidade. E nas praticas
sociais que a busca do pertencimento
se realiza porque ¢ ali que se realizam
“as diferentes mediagOes através das
quais os homens se encontram consigo
mesmos”(Beaud, 1985, p. 116).

Um outro eixo de indagagdes sobre
a mutagdo do espago publico na
contemporaneidade, por onde a questdo
do pertencimento também aflora, € o que
se refere a publicizagdo das opinides. A
questdo envolve a discussdo sobre a
democratica da

formacao opinidao

publica, questdo fundamental na
caracterizacdo do espaco publico, ja no
pensamento de Habermas, e que se
desloca na atualidade com o processo
de sua formagdo, dado o uso crescente
de sondagens sobretudo nas questdes
eleitorais, fator conflitivo no contexto
de crise da representatividade politica.

A questdo € problematica ja quando



se discute sua propria existéncia, como

no pensamento de Bourdieu, que
advoga que ndo existe uma média de
opinido publica e que as sondagens na
verdade apenas tém a fungdo de
alimentar a ilusdo de que existe uma
opinido publica, como que somatorio
indicatico de individuais
(Bourdieu, 1980).

Por outro lado, ha o reconhecimento
de que as

instrumento politico mas também se

opinides

sondagens sdo um
discute se elas ndo contribuem para o
debate publico de idéias, ao introduzir a
diferenca, o imprevisto, a tendéncia, e
como tal, serem agentes de conflito,
articuladores de debate entre campos
sociais diferentes. Seriam estratégias de
leitura da vida social, tanto quanto da
visibilidade do tecido social.
Champagne discorda e acentua o
carater manipulatério presente nas
sondagens e o objetivo politico que os
sustenta: “Contribuem para criar um
novo espago de jogo, ‘o mercado de opi-
nides’, que obriga os diferentes atores
da classe dominante a debater publi-
camente entre eles afim de convencer o
grande

publico que geralmente ¢

colocado em posicdo de simples
espectador”(Champagne, 1995, p.32)
Pailliart aborda a questdo numa
outra perspectiva. Primeiro, quando
aponta que hd uma significa¢do social
na publicizagdo das sondagens e seu
lugar na constru¢do da opinido publica
a medida que a sociedade hoje ja ndo se
restringe as representagdes criada pela
interferéncia dos partidos, dos politicos,
dos meios de comunicagdo social e da
propria opinido publica: ha inGimeros
espacos publicos parciais representa-
dos por segmentos sociais como o
feminino, por segmentos profissionais
como as empresas, as instituicdes
religiosas. As sondagens e os meios de
comunicagdo se inserem nesse debate
publico a medida que representam, e,
ao mesmo tempo, fazem se relacionar
diferentes espacos publicos parciais.

Pailliart lembra ainda que o tema das

relagdes de género exemplifica como a
questido da opinido publica se liga a
circulagdo de e
problemas. O lugar social da mulher ¢

idéias, questdes

reconhecido racionalmente, mas na
pratica politica é fator de conflito,
especialmente na distingdo de papéis
entre 0 homem e a mulher. Os meios de
comunicagao tanto quanto as
sondagens de opinido interferem nessa
forma de discussdo e o proprio fato de
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considera-la ja ¢ interveniente no
amadurecimento de uma opinido publica
a respeito (Pailliart, 1995,p.200).

Nessa perspectiva, as sondagens
participam da constru¢do do espago
publico a medida que tomam visiveis,
objetos de discussdo e de argumenta-
¢do, e ndo se restringem apenas a
dimensdes da esfera politica. Isso ndo
anularia compreender esse espago de
jogo como como constituido de relagdes
de dominagdo, portanto de conflito, e é
essa mediacdo que as
exercem

sondagens

E ainda nessa perspectiva que
Pailliart aponta uma segunda questdo.
A opinido publica bem como a publi-
cacdo das opinides ndo expressam
necessariamente s6 o poder manipula-
dor de uns sobre outros, mas possibi-
litam também um espago “de argumen-
tacdo e de trocas” entre diferentes
campos plurais onde se inserem. Levam
a possibilidade de
sondagens

entender  as
exercendo  papéis na
construgdo do espago publico mas
sobretudo de um mundo comum,
socialmente sendo debatido. Por isso,
sdo elementos que se vinculam a
cidadania (Pailliart, 1995,p.204).
Assim, nessas perspectivas, mais do
que propiciar o debate publico imediato
de campos diferenciados, a opinido
publica se coloca no espago publico
como mediadora do que ¢ um desejado
mundo comum, ainda que pelo conflito
e pela tensdo. As identidades publicas
e coletivas perpassam esse mundo
comum, sdo formas de pertencimento a

esse mesmo mundo. Entende-se entdo



4) Vide também Gomes, 1998.

porque se diz que “os media ndo sdo
somente um lugar de confrontagdo de
argumentos, mas também um lugar de
simbolizacdo de uma sociedade. Toda
coletividade tem necessidade de um
lugar para construir sua imagem”
(Salaiim, 1990, p.27).

Enfim, a busca do comum (Pailliart,
1995), a gestdo do social (Miege, 1995 e
Salaiin, 1990), o conflito das relagdes
de dominagao (Floris, 1995) sdo angulos
proximos por onde a defini¢gdo do novo
espaco publico vem sendo trabalhada*.
E nesse contexto que a tematica do
pertencimento se ressalta quando se
caracteriza ora como objetivagdo de si,
ora como envolvimento no conflitivo
mundo comum que ¢ buscado social-
mente, € em cuja diversidade e plura-
lidade esta a base de espagos publicos
parciais.

A recepcio como pratica de
pertencimento publico

As perspectivas até aqui analisadas
quanto ao sentimento de pertencimen-
to, embora derivadas de tradigdes
distintas de pesquisa ¢ voltadas a obje-
tos igualmente distintos, tém muitos
aspectos em comum. O primeiro deles ¢
a compreensdo da dimensdo simbolica
que estrutura o sentimento de pertenci-
mento, ora quando ¢ vinculado a comu-
nidades imaginadas, ora quando toma-
se expressdo da objetivacdo de si em
espagos publicos. Um segundo aspecto
que aproxima estas perspectivas € que
elas trabalham na confluéncia de
fronteiras entre o publico e o privado, o
real e o imaginado, a fragmentagdo e a
identidade, mas sobretudo entre as
fronteiras da comunidade e da socieda-
de. Isso traz uma dimensdo ampliada a
compreensdo do pertencimento, porque
comunidade ndo se reporta mais s6 ao
territorio fisico, as relagdes face a face,
ao velho, contraposto a sociedade,
como sendo o novo (Toénnies, 1973,
p.98). Um terceiro aspecto que as
aproxima ¢ o reconhecimento do lugar
singular que a comunicagdo representa

hoje na construg¢do da identidade
cultural tanto quanto na construgdo de
espagos publicos, donde dimensdes
novas que permeiam a compreensio
também do sentimento de pertencimen-

to. Enfim, um quarto aspecto que
aproxima estas duas perspectivas estd
no reconhecimento de que o pertenci-

mento parte da esfera subjetiva para se
realizar na dimensao de algo que ora ¢
chamado de comum, ora de publico, mas
que de alguma forma traduz a desocul-
tacdo e sintonia das praticas vividas
no cotidiano e sua realizagdo no social
e cultural mais amplo, sua realiza¢do no
buscado estar junto coletivo. E essa
dimensdo de comum que também os
diferencia. Talvez se possa assegurar
que o comum se constitui naquele todo
que motiva o sentimento de pertenci-

mento, mas ele se confunde com o que
¢ tradicionalmente constituido com o
que é socialmente objeto de constitui-

¢do. E a fronteira entre a comunidade,
um comum-identidade, ambito de
comunidades simbodlicas, e outro
comum, o desdobramento do anterior,
que se revela na constru¢do de uma
significagdo  conflitiva ainda em
exercicio, donde os espagos publicos.

Esse parece ser o elo por onde se déd o
limite entre comunidade-sociedade, mas
também a linha limite por onde o perten-
cimento igualmente se amplia e diversi-

fica enquanto ambito de significacdo.

Atente-se, no entanto, que essas
reflexdes dos diferentes autores aqui
apontados ndo trabalham de imediato a
tematica da recepgdo aos meios de comu-
nicagdo. E seria temerario fazer pressu-
por que o sentimento de pertencimento
publico seria uma derivagdo inerente e
necessaria as vivéncias da recepgdo
mediatica?

Na verdade, a concepcdo renovada
com que hoje sdo abordados os
estudos de recepg¢do medidtica, a partir
dos estudos culturais, ddo possibili-
dades de debate da questdo. Recorde-
se que estes estudos propdem a
estratégia metodologica de situar desde



as praticas culturais o eixo através do
qual se analisa o processo comunica-
cional como um todo, identificando no
receptor a possibilidade de também
reconhecé-lo como sujeito e ator de um
processo mais amplo e complexo do que
aquele que o circunscrevia apenas ao
emissor e as tecnologias de suporte.
Assim, o estudo da recepcdo, apesar
dos limites derivados da manutenc¢do do
recepgao,
emissor-receptor, envolve uma relagao

termo portanto do eixo
mais ampla com a propria vida social
onde estdo inclusive os diferentes media
e a teia social de sentidos em circulagdo.
Com essa estratégia passa-se a reconhe-
cer que as diferentes mediagdes sociais
sdo o entorno cultural, a matriz de
sentidos que alimenta o processo de da
recepcdo, agora ressignificado nessa
contextualizagdo..

Assim, a mesma significagdo estraté-
gica que tem a categoria das mediacdes
para a compreensio renovada da
recepgdo medidtica € aqui retomada para
expressar o sentimento de pertenci-
mento como mediacdo na relagdo social
que se cria com o publico-comum de
sentidos que os diferentes media fazem
circular. Assim, ndo s6 0 processo
comunicacional permeia hoje a configu-
ragdo do espago publico como nio seria
temerario visualizar as praticas de recep-
¢do como praticas de pertencimento a
publico-comum, ainda que a partir de
experiéncias de praticas privadas de
acesso mediatico.

Essas inter-relagdes conceituais
entre perspectivas interpretativas tdo
distintas e a0 mesmo tempo tdo proximas
possibilitam angulos novos de compre-
ensdo da recepgdo mediatica. Poder-se-
ia entdo apoiar a respeito desse modo
de caminhar em Miege (1990, p. 17) que
afirma a necessidade de se encontrar
estratégias metodologicas transversais
quando
conceituais e

sdo buscadas inter-relacdes

tedricas sobre uma

questdo-problema, mesmo que sem
buscar proposi¢des de médio alcance,

mas que introduzam novos Aangulos

através dos quais as questdes de inves-
tigagdo possam ser encaminhadas.

No entanto, ha que se reconhecer
que a hipdtese proposta aqui exige
analise de diversas outras problematicas
relacionadas, como a interacdo e distin-
¢do entre subjetividade e cidadania, o
lugar do sujeito e os novos movimentos
sociais, a intera¢do entre 0S nNOvVoS
media e os novos modos de vida, de
forma coerente com a perspectiva de que
a recepcdo ¢ um processo ativo, social
e politicamente dado.

Santos (1997, p.235) adverte que a
relacdo entre subjetividade e cidadania
¢é complexa, quer pela significacdo plural
que hoje assume, quer pelas mutagdes
da hegemonia da subjetividade frente a
cidadania, nos dias atuais, como resul-
tante de um longo percurso histérico.
Assim, ndo ¢ de se estranhar quando
no proprio ambito da sociologia se
adverte que “a subjetividade comega a
ser estudada e respeitada, ndo como
manifestagdo folclorica e sim como
manifestagdo civilizatéria, como projeto
histérico e como definicdo de uma
vontade politica”(Santos, 1986).

A questdo se desdobra ainda nas
problematicas do sujeito e dos novos
movimentos sociais. Uma visdo amplia-
da da sociedade civil podera identificar
0s movimentos sociais contemporaneos
como setores organizados de luta de
pertencimento, portanto, de inclusdo de
direitos, prioritaria  de
demandas sociais.

expressao

Quando se configura que hoje a
politizacdo do social vem se tomando
hegemoénica tem-se que 0s novos
movimentos sociais refletem a tensdo
desse social ndo satisfeito, sobre o
Estado e este, a medida de sua
incapacidade, torna-se alimentador de
um circulo vicioso, o da fragmentag@o,
o das crises de representacdo, e, por
derivagao, dos diferentes processos que
acentuam a desigualdade em toda a sua
complexidade. E a vivéncia da sociedade
do conflito e da expectativa da

superagao pela democracia.



5) Videtambém a propcsito: Hall,
Stuart-bFnaoding/decoding. In:
Working Papers in aultural studles -
1972-1979. Cuture, Media,

Language. Routiedge, Londres,
1980, p. 128/138

Os novos movimentos sociais
evidenciam essa busca de inclusdo nos
direitos comuns, inclusive o da informa-
¢do e da opinido, uma participagdo na
propria decisdo sobre esse direitos mais
do que apenas em seu usufruto. E assim
que a vinculagdo entre movimentos
sociais e cidadania faz retomar a
questdo do sujeito.

Touraine de tal forma avangou nesse
estudo que entende que “o sujeito so
existe como movimento social, como
contestacdo da logica da ordem, tome
esta uma forma utilitarista ou seja
simplesmente a busca da integracdo
social”’(1994, p.249).

O pertencimento pode se confundir
com participacdo, deixa de ser um
sentimento para se traduzir em agfo,
deixa de ser sentimento para ser pratica
e ¢ por esse caminho que a identidade
se revela e o sujeito se toma ator. Ser
sujeito ndo se restringe nem se confunde
com a individualidade mas com a
defini¢do de “um esfor¢o para unir os
desejos e as necessidades pessoais a
consciéncia de pertencer a empresa € a
nagdo, ou a face defensiva a face
ofensiva do ator humano” (Touraine,
1994, p.233). Ganha entdo significado
especial entender porque se diz que hoje
se volta ao sujeito, e mais ainda,
entender recepcdo medidtica como
espago contemporaneo que participa
dessa inclusdo que se traduz na propria
“volta ao sujeito” (Matellart e Matellart,
1991,p. 10).

Uma outra problematica que permeia
a hipotese aqui em questdio é a da
qualificacdo dos novos media ante o
sentimento de pertencimento a espagos
publicos.

J& se assegurou em varios instantes
deste trabalho que a recep¢do em
comunicagdo ndo se atém mais a relagdo
imediata das pessoas com as tecnolo-
gias de suporte e a seus efeitos compor-
tamentais, mas centra-se no que as
envolve, o proprio processo de media-
¢des que faz a interacdo individuo-
sociedade.

Assim, o estudo das tecnologias de
suporte em processo constante de
mutagdo se desloca para o campo das
significagdes que assumem no interior
de praticas sociais, a busca de seu lugar
mediador na constru¢do de sentidos da
vida. Chambat (1995) entende que essa
busca de significagdes criadas a partir
de novas tecnologias envolve duas
direcdes: de um lado cabe revisar a
significagdo das tecnologias que levam
a comunicacdo generalista, e de grande
alcance coletivo, como a televisdao e o
radio, vistas até agora como componen-
tes do doméstico, estimuladoras da
passividade no mundo pensante da
vida, e por derivacdo, agentes de
exclusdo social; de outro, as novas
tecnologias que remetem ao uso
privado e particular, e a questdo entdo
se desloca para a compreensdo de como,
a partir do uso individual e privado, se
pertence ao publico, tais como 0s jogos
eletronicos, a Internet, as maquinas de
lazer e de servigos.

Diria Pailliart (1995) que o importante
¢ perceber que a opinido publica se
constitui nesses fluxos e refluxos das
participagdes individuais desses pro-
cessos de informagdo e comunicacio,
fluxos de sentidos que orientam essas
mesmas praticas e que caracterizam o
que ¢ tomado como comum social. Diria
ainda Martin-Barbero (1995) que esse
processo ¢ valido a medida que
pressupde o poder da ressignificagdo
pelos atores, dar sentido ao que ¢
consumido, espago e forma de realizagio
do proprio processo comunicacionals.

Assim, o0s suportes tecnologicos
como a televisdo, s3o relevantes
enquanto facilitadores de novas formas
de pertencimento num mundo de
valores e de informagdes que ¢ tomado
disponivel para todos. Ainda que
ofertada, isto é, tomada coletivamente
disponivel através do emissor, para
acesso publico, mais do que resultante
de demandas, ela tem esse trago: é uma
circulagdo publica de sentidos. Ainda
que nao haja interatividade eletronica



que possibilite de imediato alterar
programacdes, interferir em orientagdes
e apreciagdo de linhas de informacao,
como ¢ possivel com os novos media,
ha o livre arbitrio para seu acesso, e
assim, os diferentes media, compdem e
fazem circular valores que uma vez
ressignificados vao incorporar praticas,
compor o imaginario social ¢ o mundo
das representagdes.

As narrativas publicas que a
televisdo faz circular, ainda que tecnica-
mente limitadas em seu poder mediador,
sdo formas atualizadas de publicagdes,
sd0 0 ato de tomar comum o que antes
era privado ou socialmente oculto. E
entdo publico se desloca em quantida-
des, grupos, individuos, mas se centrali-
za nessa acepgao: ¢ a inser¢ao individual
e doméstica, ou mesmo coletiva e
publica de contetdos que circulam em
espacos publicos, mediatizados, ainda
que também em espagos parciais e
privados. E nesse caso também esta a
relagdo com os novos media.

A questdo se desdobra ainda com a
hipotese de que o predominio crescente
de tecnologias de acesso individual e
privado, refor¢ando tecnologicamente
as condig¢des de uso individual e privado
de meios de informagéo e de comunica-

\

¢do levaria a redefini¢do do receptor
agora ampliado, ora em usudrio, ora
naquele que se conecta em rede. Ou teria
as condi¢des de ser um programador por
si mesmo do que quer consumir no
tempo que planejar e ndo um receptor

das

programacdes das emissoras generalis-

passivo da contemporaneidade
tas dos canais de grande alcance de
publico, no caso da televisao (Hoineff,
1996). O pertencimento se expressaria
de forma diferenciada, com mais
autonomia, a medida que essa diferen-
ciagdo de suportes alterasse de fato essa
relacdo entre receptor e usuario,
redefinisse o espectro de graus de
liberdade e de autonomia possiveis as
pessoas ante os meios de comunicagao.
Na verdade, as mutagdes tecnologi-

cas em constante processo na area da

informagdo e da comunicagdo, nao
alteram o quadro de analise que aqui se
coloca: a comunicagdo mediatizada
exerce seu papel de mediagdo entre o
individuo e a sociedade, em espagos
publicos plurais, onde formas distintas
de acesso, individual ou coletiva, de
alguma forma interferem na cria¢do e na
circulagdo de sentidos, na configuragdo
de praticas, donde seu lugar, enquanto
comunicagdo mediatizada, na constru-
¢do dessas praticas, e por isso mesmo,
praticas publicas com apropriagdes e
canais de acesso diferenciados. Sao
mediagdes presentes e em mudanca.

A questdo que permanece proble-
matica ¢ como o que é comunicagdo de
circulacdo publica, portanto espaco por
onde o pertencimento se realiza, ndo ¢
também producao e circulagdo segundo
direitos e interesses publicos, mas quase
s6 fruto de interesses privados e vincu-
lados mais a mercado. Comunicagio
mediatizada se aloca, pois, na sua confi-
guragdo com a politica, os mecanismos
de representatividade, as politicas publi-
cas, o interesse publico, bem como com
a gestdo dos direitos em conflito, da
desigualdade e da diferenca frente a
igualdade, constituida e normatizada. E
o que Santos, com certo descrédito
quanto as possibilidades de sua equa-
¢do, aponta: “uma vez que todas as
culturas tendem a distribuir pessoas e
grupos de acordo com dois principios
concorrentes de igualdade e diferenca,
as pessoas € 0s grupos sociais tém o
direito a ser iguais quando a diferenca
os inferioriza, e o direito a ser diferentes
quando a igualdade os descaracteriza”
(1997B, 122).

Nessa perspectiva de um comum
conquistado de fato, uma perspectiva
politica, o pertencimento na esfera
publica social através da comunicagdo
mediatizada se coloca diante de
questdes desafiadoras: 1) Primeiro, o
pertencimento  social  através da
comunicagdo mediatizada precisa se
realizar também pelo pertencimento

politico, agente transformador na



construcdo do que ¢ esfera publica:
porque o publico ndo é predominante-
mente construido pelos interesses do
publico, e ndo como se da hoje, o publico
ofertado
como publico? 2) Segundo, o pertenci-

consumido como publico,

mento social se realiza através da
comunicagdo mediatizada também pelo
conflito, pela tensdo nesse processo de
interesses, a um sO tempo sociais e
politicos, evidenciando a comunicagio
como componente da gestdo social. A
recepgdo, pois, se toma processo de
pertencimento publico quando significa
inser¢do € envolvimento nesse mesmo
processo conflitivo mediado pelos
meios de comunicagdo. A comunicagdo
se coloca como espago publico de
expressdo do social ao mesmo tempo
que espago politico, na gestdo que
desempenha nesses dois campos.

Evidencia-se aqui, pois, que a hip6-
tese aqui objeto de indagacdo, apesar
de contextualizada em tradi¢des diver-
sas de pesquisa, e ainda que exija a ana-
lise de uma série de questdes que lhe
sdo postas como problematicas, nem
por isso deixa em segundo plano sua
pertinéncia. Afinal, vale lembrar Vattimo
quando propde que: “a sociedade dos
media, em vez de um ideal de emanci-
pa¢do modelado pela autoconsciéncia
completamente definida, conforme o
perfeito conhecimento de quem sabe
como estdo as coisas... abre caminho a
um ideal de emancipagdo que tem antes
na sua base a oscilagdo, a pluralidade, ¢
por fim o desgaste do proprio principio
da realidade... Viver neste mundo multi-
plo significa fazer experiéncias de liber-
dade como oscilagdo continua entre per-
tenga e desenraizamento” (1992,13/16).
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Entrevista com Renato Ortiz

Praticas de recepcao e a
centralidade da cultura

A temdtica da cultura tem ocupado atualmente espago de centralidade
nos estudos e pesquisas sobre o processo da recep¢do medidtica.

E é exatamente sobre o campo da cultura que Renato Ortiz tem dedicado, ja
ha longos anos, trabalhos e pesquisas, sendo um dos pioneiros nestes estudos no
Brasil e reconhecida autoridade académica.

Com formagdo em Sociologia e Antropologia, é atualmente professor
Titular do Departamento de Sociologia da Unicamp. Tem publicados, no pais e
no exterior, diferentes textos e artigos, sobressaindo-se seus livros em muitos dos
quais faz a aproximagdo entre cultura e comunicagdo.

Os excertos a seguir sdo indicativos de seu pensamento, obtidos quando
de debate com membros da equipe de Novos Olhares.

Recepciao Ampliada

NO - A multiplicagdo dos canais de
acesso a televisdo amplia quantita-
tivamente a recepgdo, mas também
diminui ainda mais a qualidade da
produgéo?

RO - Eu acho que ja acumulamos ao
longo dos anos um razoavel conheci-
mento em relagdo a TV, mesmo que
restem reflexdes novas a serem feitas.
Sdo os publicos alvos do mercado que
constituem a base fundamental da
programacdo televisiva, sobretudo da
chamada televisdo de canal aberto.
Dentro dessa perspectiva, a questdo da
qualidade do programa ndo ¢ prioritaria
(o que ndo significa que ndo seja impor-
tante). Mesmo na TV a cabo encontra-
se presente a idéia de que os programas
tem que ser consumidos por segmentos
€ que nesses segmentos € necessario
ter uma “boa” audiéncia. A idéia de
rentabilidade tem um peso muito grande
na elaboragao dos programas.

Por outro lado, ndo ha realmente no

Brasil uma critica da produgao televisiva.

Nao temos na grande imprensa uma

critica mais consistente, como existe, por
exemplo, a tradi¢do de uma critica
cinematografica. Eventualmente existem
artigos, reflexdes pessoais sobre este
ou aquele aspecto, mas nada semelhan-

te & uma compreensdo mais sistematica
e aprofundada sobre o conteudo dos
programas. E 6bvio que ha uma certa
imprensa que se dedica ao tema, penso
nessas revistas especializadas em
novelas, mas ai temos um tratamento
inteiramente mercadoldgico, cultivando-

se uma idolatria dos grandes astros.

Mundializagao

NO - Com a expansio generalizada da
televisdo por todo o mundo, estar-se-ia
chegando a uma mundializagdo ndo mais
s6 da técnica, mas também da cultura?

RO - Nio tenha davida do seguinte: o
processo de mundializagdo da cultura
dissemina um conjunto de pardmetros
que se reproduzem em escalas variadas
nas diversas sociedades do planeta, em
fun¢do das historias de cada uma delas.

Neste contexto, eu diria que a telenovela
brasileira ja se faz parte de um padréo



mundializado, s6 que em portugués. Ha
o padrao mundializado, feito em inglés,
ambos porém sdo marcados pelas
exigéncias dos mercados nacional e
global. O que vai acontecer com as
tradigdes ndo dominantes (feitas em
portugués, espanhol, etc) no contexto
do mercado globalizado, ¢ uma boa
pergunta. Eu diria o seguinte: os paises
que construir
forte dentro do

processo de globalizagdo tém alguma

conseguiram uma

industria  cultural

capacidade de “negociagdo” em relagdo
a outros produtos industrializados. Em
termos ficcionais, a televisdo brasileira
ocupa uma posi¢do razoavel. Isso lhe
da pelo menos uma vantagem inicial.

Temos também um legado musical
bastante forte, com boa capacidade de
interagir a nivel mundial.

NO - Como vocé se interessou pelo tema
da mundializagdo?

RO - Veja, em 1988 publiquei um livro -
“A Moderna Tradi¢do Brasileira”- cujo
ultimo capitulo chamava-se “Do nacio-

nal popular, ao internacional popular”.

Pesquisando a industria cultural, e
particularmente a telenovela tive a idéia
de falar sobre o “internacional popular”.
Na pesquisa empirica que fiz na TV
Globo ¢ na TV Manchete, algo me
chamou a ateng@o, algo sobre o qual eu
nunca escrevi, mas que de alguma
maneira desafiava minha imaginagdo
socioldgica. Era basicamente o seguinte:
como as telenovelas brasileiras podiam
ser exportadas com um relativo éxito? A
primeira coisa que vocé se da conta é
de que as telenovelas brasileiras ndo sao
exportadas integralmente, elas sdo
compactadas. Aquela “famosa” teleno-
vela, A Escrava Isaura, ndo foi vendida
com seus 200 capitulos. As telenovelas
sdo exportadas para a Europa com cerca
de 80 capitulos, as vezes menos.
Portanto, o que intrigou foi: como redu-
zir uma telenovela com 200 capitulos,
para 80, 60, 40 capitulos? Quais os
critérios utilizados neste tipo de
operagdo? A resposta que obtive foi:
tudo o que ¢ supérfluo deveria ser

cortado. Mas supérfluo?
Novamente a explicagdo que me deram
foi, supérfluo é tudo que ¢ demasiada-

mente local, brasileiro. Isso significa que

o que ¢
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uma telenovela quando ¢é exportada,
muito do que apreciamos, do que consi-

deramos como “auténticamente” nacio-

nal ¢ eliminado no corte, inclusive a
propria musica é substituida por uma
trilha sonora mais “internacional”. O que
¢ mais interessante é que esta compacta-
¢do ndo ¢ feita, nem supervisionada,

pelo autor da novela, por nenhum dos
seus diretores e sem nenhuma participa-

¢do dos atores. Quem realiza esta
operagdo ¢ um técnico no isolamento
de sua sala de edicdo. Mas como ele
pode “cortar tdo bem”? Para isso ha uma
resposta plausivel: ele atua segundo um
padrdo estético “internacional popular”,
um padrio do qual ele participa
inconscientemente, que faz parte de sua
vivéncia. Isso me levou a perguntar
quais sdo as instancias de producdo de
um gosto mundializado. Se entender-
mos, como coloca muito bem Pierre
Bourdieu, que o gosto ndo ¢ algo ape-
nas subjetivo, mas social, a pergunta
transforma-se imediatamente num obje-
to heuristico de pesquisa. Meus estu-
dos sobre a mundializag@o iniciaram-se
com esse questionamento num momen-
to em que poucas pessoas estavam inte-
ressadas no tema. Lembro que na época
predominava no debate a polaridade
modernidade versus pods-modernidade

e ndo a tematica da globalizacdo.

Identidade Cultural

NO - A tematica da mundializagdo da
cultura faz retomar a indagagdo sobre a
identidade cultural, uma questdo sempre
presente na analise da diversidade
cultural do mundo contemporaneo.

RO - Toda discussdo sobre identidade
nacional estd vinculada a um debate
sobre a emergéncia da nagdo. A rigor, o
Estado-nag@o ndo tem mais de 200 anos.
Portanto, a preocupagdo em tomo das
identidades elas,
brasileira, francesa, norte americana,

nacionais, sejam



evolui dentro deste periodo. O processo
de da
tecnologia, € a mundializagdo da cultura,

globalizagdo da economia,

coloca em causa a autonomia do Estado-
nagdo. Isso significa que o estado nacio-
nal ja ndo tem mais a capacidade de gerar
uma identidade convincente para o
conjunto da populagdo contida em seu
territorio. Nesse sentido, ¢ que vamos
ter, e ja estamos assistindo, a uma fragili-
zacdo das identidades nacionais. Signi-
fica dizer que elas vdo acabar? Nao, da
mesma maneira que o Estado-nacdo ndo
termina com o processo da globalizagdo.
Significa porém que um conjunto de
outras instdncias, de forcas recentes,
que ndo fazem necessariamente parte do
Estado-nagdo, tém cada vez mais um
peso A debilitagdo do
Estado-nagdo ndo coincide pois com o

importante.

seu desaparecimento (existem exército,
policia, burocracia, politicas publicas,
politicas publicas sociais, etc). O grande
dilema é que ele é hoje um ator entre
outros, perdendo a centralidade que
possuia até entdo. Se recuassemos no
tempo, 20, 30, 40 anos atras, com um
certo otimismo poderiamos dizer que os
problemas poderiam
equacionados dentro do quadro do
Estado-nagdo Brasil. Atualmente ndo

brasileiros ser

temos essa mesma certeza pois um
conjunto de forgas transnacionais que
atravessam o territorio nacional, ja ndo
mais coincidem com os interesses do
estado nacional. Dentro desse contex-

to, ndo temos o controle, o poder de
ditarmos o nosso destino, o que ¢ dilace-
rante. Os europeus enfrentam também a
mesma situagdo, s6 que a partir de uma
outra inser¢do mundial, € com um outro
projeto politico, o que o situa de maneira
muito mais favordvel no mundo
contemporaneo. Eles estdo construindo
um espago territorial supranacional com
mais possibilidades de poder e controle,
coisa que nos No
debate sobre a globalizacdo ndo ha

necessidade de operarmos com a idéia

desconhecemos.

de desaparecimento do Estado-nagao,
ou de contrapormos, como se tratasse

de coisas contraditérias, as identidades
nacionais ou culturais a0 movimento de
globalizacdo. Nao existe um movimento
de transnacionaliza¢do por um lado e
de “balcanizagdo” das identidades por
outro, como se vivemos num mundo
esquizofrénico. Trata-se de um mesmo
movimento, de um mesmo mundo, no
qual as diferengas e as desigualdades
das
contexto da modernidade- mundo.

identidades se expressam no
A identidade nacional é sempre uma
construgdo simbolica na qual as forgas
culturais, sociais e econdmicas, enfim,
os interesses, atuam das mais diversas
formas. Construgdo simbolica que se
realiza de maneira diferenciada em
funcdo da historia real e imaginada de
cada pais. Temos no Brasil mais de um
século de discussdo sobre a questdo
nacional. Mas a questdo ndo ¢ tanto
definir, como no passado tentaram
diversos autores, qual seria a “autén-
tica” identidade brasileira. Sei que ainda
existem autores que acreditam na
existéncia “do brasileiro”. Nao penso
assim, para mim faz pouco sentido falar
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“no brasileiro”,

ELINY3

no japonés”,
ricano”. O que temos ¢ um processo de
construgdo das identidades, processo

no ame-

tecido pela historia dos lugares e pelos
distintos interesses nela envolvidos.
Por isso a resposta que se da a pergunta
“o que é ser brasileiro”, “o que é o
japonés”, varia ao longo do tempo. Na
verdade parece-me um tanto insensato
nos perguntarmos se as identidades
construidas sdo auténtica ou ndo. Se
elas se transformam, n3o ¢é porque
deixam de ser verdadeiras e passam a
ser falsas, ou vice versa, passam de
falsas a verdadeiras. As identidades
estdo sempre em constante transfor-
magdo. O que muda com a globaliza¢do
¢ que o processo de construgdo das
identidades nacionais toma-se mais
complexo pois entram agora em jogo
forcas que extravasam as fronteiras
nacionais. O dilema atual rebate-se assim
sobre a propria idéia de projeto nacional.
A inser¢do do Brasil no mundo globali-



zado ¢ subalterna. Se tivéssemos a espe-
ranga de podermos construir um projeto
nacional autoctone, teriamos uma janela
de “salvagdo” pelo menos entreaberta.
Infelizmente ndo acredito nisso, e o digo
com pesar. Nao neste século XXI no
qual o Estado-nacdo se fragilizou. Vocés
poderiam perguntar quais janelas
estariam entdo abertas. Sinceramente,

ndo tenho resposta para isso.

Espaco Piblico

NO - A expansdo generalizada das
tecnologias de comunicagdo e informa-
¢80 criam um novo cenario de interacao
real e simbolica da vida social. Estaria-
mos diante de uma nova configuragdo
de espagos

publicos? Uma

dimensio de democracia?

nova

RO - Nessa discussdo sobre o espago
publico ¢ preciso distinguir as coisas.
A nogdo de espaco publico vincula-se
a questdes como, igualdade, democra-
cia, liberdade. Esses sdo valores centrais
na argumentagdo de um autor como
Habermas. Se ndo existe democracia,
liberdade e igualdade, ndo ha um espago
publico inteiramente  materializado
enquanto lugar de debate, didlogo e
conflito. Qual seria a relagdo entre esta
esfera social ¢ a técnica, ou melhor, as
tecnologias que atuam em seu interior?
Uma vis@o pessimista diria que ndo ha
possibilidade de atuacdo critica e
politica num espacgo no qual a técnica é
determinada pelos interesses mercado-
l6gicos. Outra visdo, mais otimista, vé
nas ‘“novas tecnologias” (um pouco
como faz Pierre Levy) uma nova
dimensdo da democracia, o que ¢ um
exagero. Creio que a resposta correta
dependera dos homens vivendo em
sociedade, de seus interesses, de suas
politicas. A tecnologia ndo existe em si,
como muitas vezes se acredita, ela é
permeada pelo social e pelo cultural.
Nelas ndo estd inscrito que sejam
necessariamente alienantes ou liberta-
rias. Evidentemente as tecnologias ndo
operam no vazio, elas sdo objetivamente
marcadas pelas desigualdades sociais,

pelas hierarquias existentes entre paises
ricos e pobres, pelos interesses econo-
micos. Abstrair este quadro seria pura
ingenuidade. No entanto, ndo creio que
exista um espago publico monolitico
(alids ndo penso também que exista um
espago publico ideal, de uma certa forma
a proposta de Habermas € uma utopia,
no bom sentido da palavra). Existem
potenciais ou espagos de potencializa-
¢do para uma atuagao critica. E no jogo
de contraste entre o lado objetivo (cruel,
mercadoldgico, restritivo) do presente
e a abertura do futuro (o que se pode
fazer) que se insere o lugar da critica e
de uma agdo transformadora.

Eu diria ainda que num mundo globali-
zado, com as tecnologias que conhece-
mos a nocdo de pertencimento se trans-
forma, inclusive as identidades nacio-
nais ou particulares. Ndo ha duvida que
as tecnologias de transmissdo de dados
, de intera¢do, modificam o horizonte da
acdo social. No mundo contemporaneo,
com a desterritorializacgdo e reterritoriali-
zacdo do espago, as nogdes de pertenci-
mento, proximo e distante, familiar e
estranho, se transformam. A questdo ¢
saber se essas mudangas estdo neces-
sariamente vinculadas a um ganho na
esfera publica reforcando valores como
democracia, participagdo e liberdade.
Tenho a impressdo que isso estd longe
de ser verdadeiro, se ¢ que um dia o sera.

Estudos Culturais e Comunicac¢io

NO - Os estudos sobre comunicagio
social no Brasil e em diversos paises da
América Latina - especialmente quanto
a recepgdo - foram revigorados desde
os anos 80 com a contribuigdo dos
estudos culturais, em sua vertente ingle-
sa. Como avaliar essa contribui¢ao?

RO - Quando estive na Escocia, na
universidade de Striling, juntamente
com o Jesus Martin-Barbero e Nestor
Garcia Canclini, um pouco como um dos
representantes dos “estudos culturais”
na América Latina, a primeira coisa que
disse foi “ndo sei o que sdo estudos
culturais”. Afinal muito antes que eles



existissem enquanto area de estudo eu
ja vinha trabalhando nessa dire¢@o. Nao
s6 eu. H4 uma tradigdo na América
Latina, cultivada por diversos autores
que seguramente poderia ser classifi-
cada como de estudos culturais. Eu
tenho uma certa dificuldade em aceitar
o termo “estudos culturais”. Talvez por
que ndo acredite que a denominagdo
seja suficiente para delimitar uma area
de saber. Na verdade, o que temos em
toda América Latina é um estudo da
esfera cultural, que podemos chamar de
sociologia da cultura, antropologia,
estudos literarios, comunicagdo, que
entre nds se desenvolveu de maneira
distinta do que ocorreu nos Estados
Unidos ou na Inglaterra. Essa tradi¢do
combina desde questdes econdmicas,
politicas, e culturais,
espécie de encruzilhada, de ponto de

sociais numa

encontro inter-disciplinas. Talvez, no
caso brasileiro, e de boa parte da

América Latina, isso tenha sido fruto
da especializagdo tardia das Ciéncias
Humanas. Por exemplo, no Brasil a
Sociologia somente se autonomiza, para
falarmos como Bourdieu, nos anos 50.
A institucionalizagdo da Ciéncia Politica
¢ ainda mais tardia, data dos anos 70.
Por isso ¢ recorrente na produgdo
intelectual latino-americana a mescla de
fronteiras, como se as disciplinas
tivessem dificuldade em erigir barreiras
definitivas entre um tipo de abordagem
e outro. No caso dos Estudos Culturais
da América do Norte e da Inglaterra o
panorama ¢ o inverso. Ai as fronteiras
sdo bem delimitadas e zelosamente
defendidas por seus integrantes. Neste
contexto os chamados estudos culturais
surgem com uma proposta “nova”, isto
¢, na qual a interdisciplinaridade se
contrapdem ao enrijecimento  das

fronteiras disciplinares.
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O jornal e o jornalista: atores
sociais no espaco publico

contemporaneo

A comunicagdo torna-se a Voz unica; so ela pode unificar um universo que
perdeu no trajeto qualquer outro referente. Comuniquemo-nos. Comuniquemo-
nos pelos instrumentos que justamente enfraqueceram a comunica¢do. Eis o pa-

radoxo a que fomos lan¢ados.

A historia do espago publico ¢ a
historia da criagdo dos sentidos. Sua
compreensdo vem se reconfigurando a
medida que os sentidos também sofrem
revalorizagdes, recriam-se, permutam-se
e amalgamam-se. De uma concepgado
praticamente fisica - o espago publico
grego ¢ o romano sdo o lugar onde o

cidadio livre e o senhor feudal exercitam

o poder - a uma que, de acordo com
Habermas (1986),
enquanto consequéncia e prolonga-

¢ compreendida

mento de relagdes econdmicas, passa-
se para uma outra de carater mais
simbolico - para Hannah Arendt (1997)
o espago publico é o espago das
aparéncias.

Na sociedade contemporanea,
principalmente para os franceses, entre
eles Miege (1992), o espago publico ¢ o
que nasce das relagdes entre o Estado
e as outras formas de poder que se
articulam nessa mesma sociedade. Ele
¢ um espago assimétrico e fragmentado.
Assimétrico, porque  as  novas
tecnologias e os diferentes meios de
comunicagdo ganham relevancia e
passam a ser o seu canal mediador.
Fragmentado, porque o
agentes

crescente
nimero de sociais que
participam e se apoderam das técnicas
da  comunicacdo  promovem O

alargamento desse espago, tornando-

Lucien Sfez (1994)

o campo de atuagdo dos ‘“novos”
sujeitos-cidaddos. O espago publico
contemporaneo, sob essa perspectiva,
significa 0 modo como se negociam
saberes e poderes, ou ainda, o modo
como se articulam forgas e interesses
em um mundo regido pelos meios de
comunicagdo; ele é, por tudo isso, o
espaco cuja nova norma ¢é o conflito.
No seu furor narrativo, a contem-
poraneidade pede, cada vez mais, que
se conte historias que ainda ndo foram
contadas. No conflituoso espaco
publico contemporaneo, as vias pelas
quais se pode dar o exercicio da
narrativa, exatamente por se fazerem
multiplas, ressaltam a
importancia de se considerar o modo
como Se narra € O0S Seus sujeitos

narradores: ¢ a pluralidade dos meios

infinitas,

que nos impde a reflexdo sobre a
narrativa. Na modernidade tardia, contar
as historias do mundo, além de saber
conta-las, emerge de uma necessidade
de compreensdo do proprio mundo em
que se vive.

Sob essa perspectiva, o jornalismo
escrito ¢ mais uma necessidade do
homem contemporaneo de se ver
narrado, de se reconhecer enquanto
ator - emissor e/ou receptor - do/no
mundo em que vive. Portanto, nesse
espago onde coabitam diferentes



modos narrativos e sujeitos narradores,
estd em redefini¢do tanto o lugar do
jornalista quanto o do proprio jornal. O
lugar de intermediador que, de certa
forma, no espago publico burgués ja
vinha a tona, parece transfigurar-se no
de negociador/mediador de sentidos.
Este ensaio ¢ uma reflexdo acerca desses
lugares, ele quer significar o desejo de
uma pratica jornalistica que se faga mais
adequada aos sentidos que vém sendo
criados na sociedade que estd se
configurando no limiar do século XXI.

Do grego ao burgués: uma breve
genealogia do espaco piblico

Houve uma época em que os atores
da comunicacdo faziam-se presentes em
praga publica com o objetivo de discutir
o que entdo reconhecia-se publico.
Eram os chamados cidaddos-livres - que
tao livres eram quanto mais dominantes
fossem. Esses atores faziam parte de
um territério comum, lugar no qual o
outro - as mulheres e os escravos - ndo
pertencia. A praga era o local onde se
discutiam questdes de interesse desses
cidaddos (os eleutheroi), questdes
reduzidas a um espago determinado
pela relacdo de dominagdo que eles
mantinham na sociedade em que
estavam inseridos. O espaco publico
era entdo reduzido aos participes dessa
“comunidade”, atores de uma
comunicagdo ainda distante de ser
social, de uma comunicagdo cujo
objetivo se restringia ao conceito de
“tomar comum”, comum limitado a
esfera do koinos, mundo dos gregos
no espago da polis.

A rigor, no entanto, a idéia de
comunidade como conjunto de espagos
ocupados pelo povo - espagos
separados do privado - nasceu com o
direito romano: ele veio institucionalizar
a divisdo entre o publico e o privado.
Para os romanos, o comum ¢
constitutivo da rua, dos espagos que
ndo eram do dominio da apropriagdo
privada. O feudal,

legitimada a partir da

senhor figura

disjuncdo

instituida pelo direito romano, era a

representacdo do privado e, por
conseguinte, aquele que proferia o
discurso da coletividade. Sob a logica
romana, o senhor feudal era a voz
“publicamente” reconhecida, voz que
aparentemente simbolizava interesses
comuns. Ainda que de uma maneira
menos explicita 0 mesmo acontecesse
na Grécia - de certo modo os cidadaos-
livres estdo para os gregos como 0s
senhores feudais para os romanos - a
esfera publica, a partir do direito
romano, era efetivamente e paradoxal-
mente de dominio do particular, do
privado. Os atores da comunicagdo
apenas mudavam de roupa - deixavam
o poderio moral e/ou social grego - mas
continuavam sendo os detentores de
algum tipo de saber - econdmico, no
caso romano - que lhes dava o direito e
o lugar privilegiado da fala.

Somente a partir do século XV os
senhores feudais, que vao adquirindo
conotagdes negativas, passam a deixar
o lugar livre para os soberanos: o
castelo toma-se a representagdo do
novo espago. Os reis sdo o0s
representantes do poder, os atores da
comunicagdo, € 0 povo, mais ainda,
assume a categoria de espectadores.

E mais tarde, com a consolidagio
da sociedade burguesa, que comeca a
haver uma significativa alternancia de
poder: o Estado passa a gerir os
interesses de uma sociedade que aos
poucos vai se configurando. Ele toma-
se uma entidade reguladora do
comércio, atividade que segue ganhan-
do for¢a enquanto se incrementa a
necessidade de tornar publico o
conhecimento dos produtos disponi-
veis. Nesse principio ha ainda um
grande controle e dependéncia em
relagdo ao soberano, no entanto, o
“tomar publico” burgués ja traz a nogao
de uma necessaria e melhor articulago
de interesses entre o Estado e o cida-
dao. Nogdo que ganha legitimidade num
segundo momento, ja a partir da
segunda metade do século XVIII, quan-



do surge a categoria da opinido publica.

E ai que se pode falar de um grande
salto na nogdo que se tem de espaco
publico: ele ganha novos atores que,
em novos lugares - nos cafés, por
exemplo - ddo voz a opinides e
discussdes muitas vezes controversas
as do Estado. Ainda que estivessem

longe de fazerem concretizar a
necessaria relagdo de troca, esses
novos atores da  comunicagdo,

juntamente dos ja conhecidos detento-
res do poder, contribuiam para o
alargamento do chamado espago
publico: ele ganha a conotacdo de lugar
de uma possivel confluéncia de vozes,
fato que, no espago publico contem-
poraneo, se toma mais contundente.

E de extrema importancia fazer notar
que ¢ nesse novo contexto de espago
publico que surge a possibilidade de
uma imprensa escrita, ndo s6 de
opinido, mas também de cunho literario
e artistico. Segundo Adriano Rodri-
gues, “[a imprensa] nasce visando
assegurar simultaneamente as estraté-
gias contraditorias tanto de imposigdo
das regras formais de gestdo da res
publica por parte do Estado burgués
como de autonomia da privacidade e
da domesticidade” (1990, p.39). Fator
que ja a coloca, no final do século XVII,
ainda que de modo precério, no lugar
social de agente intermediador entre o

publico e o privado.

A emergente nocio de um espaco em
transformacio: a necessaria inserciao
de novos atores

Para Habermas (1986), contudo, ¢
essa mesma imprensa que Vvira
simbolizar o declinio do espago publico:
ele vai se deteriorando, segundo o
filosofo alemdo, a medida que o jornal
passa a ser controlado por interesses
mercadologicos.  Habermas, nesse
sentido, parece chamar atencdo para o
fato de que o espago publico ndo
tivesse sido ampliado, mas sim que o
mercado tivesse tomado o lugar antes

ocupado pelos cidaddos-livres e pelos

senhores feudais, fazendo com que os
atores da comunica¢do continuassem
sendo os mesmos de sempre, os
detentores do poder. Reflexdo bastante
coerente com as teorias criticas da
pela

Escola de Frankfurt, da qual fazia parte

comunicagdo  desenvolvidas
o proprio Habermas.

O pensador alemdo tem um papel
fundamental no sentido de contribuir
para que se conceba 0 modo como se
deu a formacgdo da sociedade burguesa
e, mais ainda, para que se compreenda
a (r)evolugdo do processo de
comunicagdo, mais precisamente da
imprensa escrita, na consolidagdo dessa
mesma sociedade. Ndo hd como negar
a interferéncia do “ator” mercado no
processo de producdo de noticias e
mesmo no modo como se articula uma
sociedade da comunicagdo: ele,
definitivamente, € parte constitutiva do
processo comunicacional.

A leitura habermasiana sobre o
espago publico burgués, no entanto,
precisa ser resgatada sob uma Otica
menos positivista. Negar a unilaterali-
dade presente em uma leitura que da a
um Unico ator a fungdo de dar sentido a
um fendmeno tdo rico como € o
comunicacional, seria negar o proprio
Habermas que, em Teoria de la accion
comunicativa, nao admite o ato
comunicativo sendo como constitutivo
de trés mundos: o sistémico, o das
normas, ¢ o vivido. Ou seja, sendo esse
ato a articulagdo desses trés mundos,
entender a imprensa escrita, ou
qualquer outro modo comunicativo, em
qualquer sociedade,
reflexdo que busque abranger, no
minimo, a constituicdo desses trés

mundos, o que ndo ¢ o caso quando se

implica uma

fala de uma onipoténcia do mercado.
Além disso, sob essa otica, ndo poderia
ter havido uma deterioragdo do espago
publico, sugerido  por
Habermas (1986), mas uma interferéncia,

como foi
menos oOu mais
configuracdo daquele espaco, por parte
de um segmento da sociedade que, no

significativa, na



caso da burguesa, era o mercado.

Esse processo é muito mais legivel
nesse momento de alargamento dos
conceitos que formulam o saber e de
transformacdo desses mesmos concei-
tos em categorias menos rigidas, em
no¢des que admitem a dinamicidade
inerente a construgdo de um saber
sempre em estado de porvir. A
conclusdo de Habermas acerca do
declinio do espago
sociedade burguesa, portanto, ndo ¢ o

publico na

que move a reflexdo que aqui se propde.
E, antes, o fato de que, com sua analise,
podemos entrever o processo de
construcdo de um espago publico -
conceito sempre em mutagdo - mais
confluente. Era aquele o momento em
que a opinido publica (que de toda
forma é um veio do processo de
recepcao) passou a ser constitutiva da
propria imprensa, enquanto essa mesma
imprensa também se fazia constitutiva
do espago que se construia. Ndo ha
como desvincular todas essas relagdes
sociais que se ddo, concomitantemente,
no espago chamado publico: ele proprio
¢ a articulagdo dessas relagoes.

A sociedade contemporanea, de
certo modo ainda como a burguesa,
inegavelmente deixa-se reger pelas leis
do mercado. Entretanto, se sob a luz da
constru¢do do espago publico burgués
vislumbrarmos a configuragdo do es-
pago publico contemporaneo também
pleno de (re)arranjos sociais - entende-
mos a necessaria inser¢do e conse-
quente participagdo dos varios sujeitos
sociais no processo de construcdo de
uma sociedade da comunicagéo.

E é, mais ainda, com a Teoria da
Acdo
Habermas, que podemos elevar esses

Comunicativa, proposta por
sujeitos a categoria de atores do modo
como sugere Alain Touraine quando diz
que “sujeito ¢ a vontade de um
individuo de agir e de ser reconhecido
como ator” (1995, p.220). Desse modo,
o objetivo neste ensaio ¢ redimensionar
o fendmeno comunicacional, resgatan-

do e reelaborando, no espaco publico

contemporaneo, as fun¢des do jornal e
do jornalista enquanto atores sociais,
negociadores de sentido, tanto emisso-
res quanto receptores. Agentes, assim
como o mercado, constitutivos de um
espaco sempre em transformagao.

O anénimo homem moderno

A relevancia dada ao mercado na
sociedade capitalista, como ja dizia
Habermas acerca da burguesa, muito
contribuiu para que a imprensa escrita,
de algum modo, substituisse a
linguagem mais elaborada por uma
menos prosaica, mais rapida e pronta a
atender as demandas de uma sociedade
em crescente processo de compressdo
de tempo. A velocidade, na sociedade
moderna, ¢ o mote que conduz o homem
a um futuro necessariamente proximo,
futuro que, de preferéncia, aconteceria
antes do ainda virtual ano 2000.

A era moderna, assim, trazia
implicita a no¢do de um ideal de
progresso: o mundo seria melhor a partir
de entdo, todos livres e iguais poderiam
construir um mundo mais fraterno e
mais digno. O jornalismo, no século XX,
incorpora o ideal modernista: construir
o0 progresso, a qualquer custo, pela via
da “ordem”. Ordem que, no que se
refere a produgdo jornalistica, significou
normatizagdo e compactacdo dos textos.
O jornal, desse modo, acreditava-se,
daria aos leitores - que de qualquer
maneira ndo passavam de conglomera-
dos de massa - o necessario para acom-
panhar a “evolugdo” do mundo: era o
carater informativo que se adequava a
frenética corrida contra o tempo.

O espago publico moderno, nesse
contexto, como ndo poderia deixar de
ser, ¢ a propria representacdo da
modernidade: um espago dividido em
fungdes e em categorias valorativas,
baseado na concepgdo de uma possivel
linearidade histérica na qual todo
sentido parecia derivar de um processo
evolutivo. Um espaco reduzido ao
simples, melhor dizendo ao simpldrio,
uma vez que os sujeitos - incluindo os



atores da comunica¢do - ndo podiam
ser vistos como atores, porque eram,
antes, consequéncias de causas outras,
pois eram objetos das inten¢des dos
que tramavam e articulavam os
interesses capitalistas. O reconhecido
homem moderno ¢ o homem das
massas, 0 homem sem rosto, um ator
sem vida e, portanto, sem capacidade
de agdo. Dai também explica-se a
concep¢do de uma teoria critica da
comunicagao, a frankfurtiana,
completamente voltada para o carater
manipulador da midia: somente sobre
individuos sem rosto pode-se conceber
tamanho exercicio de dominagao.

O espaco publico contemporineo e os
meios de comunicacio

Colapsos econdmicos, guerras, o
recrudescimento das  desigualdades
sociais, a queda do muro de Berlim
(simbolo maximo de um mundo
rigidamente dividido em dois), todos
fendmenos-produtos de um momento
moderno, vieram contradizer a utopia
de uma possivel linearidade historica,
reforcando a idéia de que o mundo
contemporaneo chegava apresentando
relagdes muito mais complexas. Assim,
0 positivismo modernista parece ter se
amalgamado a uma confluéncia de
saberes que ndo mais se explica a luz
de conceitos de carater evolucionista.
Hoje, ndo s6 a imprensa escrita ¢
constitutiva de um espago sempre em
constru¢do, mas outros varios meios
narrativos compdem e recontam esse
mesmo espago.

Nesse

contexto, o  homem

contempordneo  se  faz  sujeito
exclusivamente pela via da agdo. Nesse
lugar, os atores da comunica¢do ndo
s6 tém rostos, mas também bocas,
porque bradam por todos os cantos e
de todas as formas possiveis as
vivem. Sob essa
perspectiva, o espago publico con-
temporaneo é o espago do conflito -
resgatando Miége (1992) - porque ¢

espago de negociagdo entre os varios

historias  que

sujeitos-narradores  das
contemporaneas. Ele nasce das
relagdes entre o sujeito Estado, que nao
¢ mais soberano ou absoluto, e outras
varias formas subjetivas de poder: o
mercado (grande vildo das sociedades
burguesa e moderna), além dos comuni-
cadores e dos proprios meios de comu-

historias

nicagdo, somente para citar algumas. O
espago publico contemporaneo, assi-
métrico e fragmentado, nasce e sobrevi-
ve da coexisténcia dessas relagdes.

E, mais ainda, nele coabita um outro
processo: o da globalizagdo. Para
Renato Ortiz (1994), este ¢ um processo
também conflituoso: a sociedade
contemporanea ndo se faz tdo-somente
do que ¢ global, mas, também, do que
nela tem de local. Ndo ha como entender
globalizacdo sendo como um fendmeno
que traz implicita a idéia de integracao
e de fragmentacdo: ¢ o uno que, ao
deparar-se com o coletivo, se reconhe-
ce; ¢ o individuo refazendo-se nos
varios eus com os quais ele encontra.
Nao se pode falar em local e global
enquanto duas polaridades, pois na
verdade forma-se uma malha onde
véarios pontos se intersecionam. Os
econdmicos parecem, pelo menos sob
a oOtica dos ideais do mundo capitalista
desenvolvido, pontos melhor interliga-
dos. Os culturais, entretanto, reforcam
a diversidade de fios com que a malha é
tecida, a heterogeneidade e a pluralida-
de, a verdadeira concomitancia entre o
local e o global.

Nessa malha entretecida, o espago
publico contempordneo também se
fragmenta enquanto se integra. Para
Miege (1992), ndo ha mais a concepgao
de um espaco publico universal, ha a
justaposicdo de espagos parciais que
colocam os sujeitos-cidaddos em
situagdo de interacdo parcial: o local,
pode-se assim dizer, entretecido no
global. E nesse contexto, porque o
processo ¢ dindmico e os fendomenos
se ddo em concomitancia, articulam-se
as identidades, reorganizam-se as
massas.



Evelina Dagnino (1994), ao tragar
pardmetros para se pensar acerca da
emergéncia de uma nova nogdo de
cidadania no mundo contemporaneo,
entende a redefinicdo da idéia de
direitos como um pressuposto na
formacdo do novo sujeito-cidaddo: a
“inven¢do de novos direitos” e até o
“direito a ter direitos” vém a ser

preceitos  constitutivos do homem
contemporaneo. E esse homem contem-
poraneo, movido também pela assime-
tria - fundamentalmente econdmica -
gerada pelo proprio processo de glo-
balizag¢do, que vem articulando o seu
lugar no mundo. E a estratégia dos
excluidos, o que segundo Dagnino ¢
um outro pressuposto para que se
conceba a nova nogdo de cidadania,
no¢do que vem contribuindo para o
desencadeamento de uma série de
movimentos sociais que significam o
modo como hoje se busca o reco-
nhecimento, movimentos organizados
pelos sujeitos tomado atores, como
sugere Touraine (1995).

O Movimento dos Sem-Terra, o
grupo Afro-Reggae da Favela do Vigario
Geral no Rio de Janeiro e as varias
OnG’s,
movimentos que cada vez mais ocupam
os meios de comunicagdo e se fazem
presentes e partes da sociedade como

além de wvarios outros

um todo, sdo modos de organizagdo que
revigoram o processo de formagdo de
cidadania. Formas que sublinham vozes
de atores sociais, daqueles que de
alguma maneira sempre foram excluidos
do mundo. Vozes desses que, mesmo
incipientes, parecem comegar a enten-
der a condigdo de “sujeitos politicos
(...) multiplos e heterogéneos que
compartilham alguns principios basicos
sobre a participagdo popular, a cidada-
nia e a construgdo democratical(...)”,
como sugere Dagnino (1994, p. 111).

E interessante notar que sdo essas
as mesmas vozes que também formam
sociedade de

a chamada massa.

Alguns estudiosos, baseados nas

teorias da Escola de Frankfurt, ainda

insistem na idéia de um processo de
massificagdo e alienagdo da sociedade
através dos meios de comunicagdo
social. Nao se trata, aqui, de refutar essa
idéia. NoOs, a massa, vivemos ¢ ainda
fazemos parte do processo que cria e
recria media¢des alienatorias. Porém,
exatamente por sermos parte desse
processo, torna-se impossivel sermos
parte exclusiva desse lugar de
passividade. Sem nos compreendermos
também sujeitos, tudo o que fazemos ¢é
reiterar e reforcar a falsa idéia de que
em uma sociedade os fenémenos tém
causa e efeito, de que um sempre
justifica o outro; idéia que s6 encontra
respaldo na concepg¢do moderna de
linearidade historica e, por conseguin-
te, na nogdo de ordem e progresso
como causadores de um mundo
irrestritamente melhor.

A industria cultural, questdo central
trabalhada
frankfurtiana, nasce, principalmente no
Brasil, junto com o ideal de progresso,

um ideal cujo modelo de desenvolvi-

pela  teoria critica

mento visava, a qualquer custo, o
crescimento industrial. Se esse ideal
entra em colapso, cabe rever seus
efeitos nos fendmenos que com ele
nasceram. Mais ainda, se o local se
torna global, se as culturas se
mundializam, se os fios se entrelacam e
formam novos fendmenos transnacio-
nais, se 0s espagos parciais tomam o
lugar do universal, como ndo rever essa
concepgao moderna de um mundo divi-
dido entre dominados e dominantes?
Gramsci (1995), com a nogao de
bloco hegemonico, ja nos alertava para
a possibilidade de que os poderes
pudessem se alternar. Na modernidade
tardia, o absoluto perde terreno para o
imponderavel, o ¢ perde para o devir, o
linear para o circular, o uno para o
diverso, entre outras varias “novas”
nogdes que reproblematizam o ato de
estar no mundo. Nao hé nisso nenhuma
relagdo, cumpre ressaltar, com o niilismo
muitas vezes encontrado, quando nao
simplesmente lido, no pensamento pos-



moderno. Ha, sim, total relagdo com a

dissemina¢do do saber ¢ com a
reconfiguracdo da nogdo de poder de
que fala Lyotard (1986).

E sob essa perspectiva que penso
ser possivel ressignificar o papel dos
meios de comunica¢do na sociedade,
entendendo-a como parte constitutiva
deles, eles como parte dela. Ainda que
ndo seja possivel falar de wuma
sociedade justa construida com a ajuda
dos meios de comunicagdo, podemos
falar de uma sociedade que vem
construindo discursos/atos que nela
repercutem também através dos meios.
E Miége quem diz que na contempora-
neidade “los dispositivos de la
comunicacién encuentran estrategias
sociales y se ven obligados a amoldarse
a las relaciones sociales” (1992, p. 125).
E impossivel, portanto, desvincular a
mudanga por que vem passando a
comunicagdo e todo o processo
comunicacional do modo como vem se
configurando o  espago
contemporaneo. Por isso, refletir sobre

publico

esse espago, gerado por relagdes de

conflito, com suas novas nogdes de

direito e cidadania, também significa

refletir sobre os novos modos que os

sujeitos sociais utilizam para, nele,

adquirir direitos e cidadania; e a reflexdo
sobre a industria cultural ndo pode ficar

a deriva desse projeto.

Para tanto, acredito haver varios
caminhos que podem contribuir para
que se compreenda a cultura industria-
lizada como produto de um campo
maior, a comunica¢do - fenémeno
transnacional porque também ajuda a
tecer a trama entre o global e o local.
Faz-se necessario, por exemplo, reler os
meios de comunicagdo, entendé-los
instrumentos pelos quais se operacio-
naliza o processo de comunicagao, aqui
entendido ndo exclusivamente como
modo de imposi¢do de saber, mas antes,
como fendmeno dindmico através do
qual os saberes transitam.

No espago publico contemporaneo,
entendo que a comunicagdo, se verda-

deiramente vista e praticado como pro-
cesso, € ‘elemento contributivo’ porque
tece e desenrola os fios locais e globais;
¢ ‘indicativo de agdo’ porque, através
dos meios, apresenta a trama, fazendo
com que seus atores a (re)conhecam; €
‘mediador de culturas’ porque, com o0s
meios, viabiliza a troca de conhecimen-
tos. Nesse contexto, os meios enquanto
espago de configuragdo do processo,
antes de serem os vildes dominadores,
sdo parte do jogo de poder, jogo que
entra em cena junto com a eclosdo de
novas possibilidades de negociagdo de
sobrevidas.

Comunicac¢io e complexidade

A reflexdo sobre a Comunicagio
Social, dessa forma, parte do pressu-
posto de que tanto o veiculo jornal
quanto o jornalista sejam, na contem-
poraneidade, articuladores - concomi-
tantes a existéncia de varios outros -
das relagdes sociais que se estabelecem
no espaco publico contemporaneo.
Contexto complexo, rico em variaveis
comunicacionais que, muitas vezes,
parece ter inviabilizada uma acdo
comunicativa integradora.

Mesmo que algo ainda maior - a
Comunicagdo - seja o fendmeno,
dindmico por exceléncia, que abarca
toda a atividade
(fazendo com que se tome impossivel

comunicacional

o estabelecimento de marcos iniciais),
devo ressaltar que entendo o processo
de comunicagdo como principio
gerador de significados, instante que
culmina na produggo e reproduggo dos
atos comunicativos. As Teorias da
Comunicag@o, que ha anos esbogaram
modelos monoliticos estruturadores da
acdo comunicativa, no atual momento
de eclosdo de uma pluralidade de formas
narrativas, precisam resgatar conceitos
mais abrangentes, no¢des que viabi-
lizem uma reflexdo complexa, inserindo
a Comunicagdo Social no amplo
espectro das manifestagdes textuais
que expressam a contemporaneidade.

Para tanto, ha que se conceber a



comunicagdo em estado que ndo admite

determinismos e que ndo acolhe
simplificagdes. E sendo assim, um redi-
mensionamento do fendmeno comuni-
cacional requer trabalhar com a nogao
de troca, inerente a propria agdo comu-
nicativa, mas também incluir, nessa rela-
¢do biunivoca, nogdes epistemologicas
de complexidade. Nogdes abertas as
ambiguidades e antagonismos, ao
imprevisivel, ao devir. Todo fendmeno
que tenha como proposito a expressio,
seja ela de cunho verbal ou ndo, precisa
saber-se sujeito ao acaso, seja ele gera-
do a partir da emissdo ou da recepgao.
A complexidade, no¢do que permeia
toda a obra de Edgar Morin, deve ser
compreendida sob a perspectiva da
crise dos fundamentos do conhecimen-
O pensador francés,

partindo dessa constatacdo, procura

to cientifico.

criar a base necessiria para a
operacionalizagdo de um pensamento
complexo. Segundo ele, na epistemo-
logia contemporanea o interessante “¢
o reconhecimento, por parte de autores
muito diferentes, de que ha ndo-

cientificidade no seio das teorias
cientificas” (s.d.;17), reflexdo que muito
contribui para a desdogmatizagdo da
verdade cientifica como valor absoluto.

Derivada da palavra complexus, que
significa ‘tecido em rede’, a nocdo de
complexidade para Morin (1995) permite
a acep¢do de um mundo menos
formatado em modelos que se créem
explicativos e solucionadores. Para ele,
“a idéia fundamental da complexidade
ndo ¢ que a esséncia do mundo ¢
complexa e ndo simples. E que esta
esséncia € inconcebivel” (s.d., p. 104).
Mais do que simplesmente aceitar que
se vive em um mundo complexo,
segundo o autor, o que se faz necessa-
rio, para viver e apreender o mundo, é o
exercicio de um pensamento complexo.
Tendo o conflito como pressuposto
basico, esse exercicio faz da convivén-
cia com o diferente a regra fundamental,
fato que inviabiliza a cristalizagdo dos
saberes e dos conhecimentos.

Narradores e leitores: sujeitos da
contemporaneidade

No que diz respeito a Comunicagdo,
existe uma grande dificuldade em trata-
la como algo em acontecimento, que nao
se cristaliza. Refere-se a ela como tal,
no entanto, estabelecem-se modelos
fechados, improprios a dinamicidade
inerente a qualquer nog@o de processo.
modelos

A rigidez imposta pelos

teoricos de comunicagdo parece

justificar-se na hipdtese, e na
impossivel tarefa, de ter o processo
controlado. De fato, qualquer modelo
traz em si aspectos que limitam o
desenrolar de fendmenos que tém por
natureza ndo serem estaticos. E ¢ por
ser

assim que a comunicagdo,

estruturada na visdo  positivista,
funcionalista ou mesmo critica de
emissor => receptor, perde sua
fundamental caracteristica: a de trazer
um significado sempre em estado de
devir, sempre pronto a (re)significar.
Mas, se além de concebermos a
comunicagdo de modo circular, gerada
a partir de um processo biunivoco,
também

pudermos redimensiona-la,

resgatando nogdes epistemologicas
que ddo a este fenomeno a mobilidade
que ja lhe ¢é inerente, estaremos
para acao
comunicativa readquira a propriedade
de ser, antes de tudo, agdo. Ou ainda,
contribuimos para que o processo de

comunicagdo seja de fato constituido

contribuindo que a

por sujeitos produtores, que podem
exercer os papéis, concomitantemente,
de emissores e receptores, dignos de
serem vozes que expressam e reformu-
lam saberes da contemporaneidade. A
comunicagdo e o processo em que ela
se da, desse modo, corporificam-se
numa atitude muito menos tedrica do
que pratica, refazem-se como fendme-
nos muito menos passiveis de serem
enquadrados em um modelo, muito mais
prontos a estarem em acontecimento.
Nesse quadro, a agdo comunicativa,
como sugere Habermas (1997), ganha



fundamental importancia. Para ele, ela
tem um lugar privilegiado em relagdo a
instrumental por permitir, dentre varios
outros aspectos, uma mobilizacdo dos
atores envolvidos. Habermas insere a
acdo comunicativa no contexto em que
ela se da e preenche-a de vida por
entendé-la propulsora e propagadora
do que ele chama de “mundo vivido” -
Lebenswelt. As relagdes de troca entre
emissor e receptor que advém do
processo comunicativo legitimam-se,
com a rica no¢ao habermasiana de a¢ao
comunicativa, como intersubjetivas,
plenas de possibilidades, uma relago
mais complexa do que propriamente
biunivoca.

Entender o processo de comunica-
¢do como dindmica na qual se d4 a agdo
em si € bastante significativo. Seus
elementos constitutivos, sejam eles de
ordem estrutural-objetiva - a forma, o
canal - ou subjetiva - a linguagem, a
contextualizagdo, os sujeitos produto-
res do processo - tomam-se particulari-
dades, lugares por onde perpassam
signos que ddo significado & mensa-
gem. Cada um desses lugares, visto sob
essa Otica, ganha relevancia e
verdadeiramente atua no processo de
percepcdo da mensagem. Processo que
culminard na leitura propriamente dita,
mas que ¢ gerado, por principio, pelos
sujeitos nele envolvidos - o emissor e
o receptor. Qualquer relagdo que se
estabeleca nessas bases traz a tona a
cumplicidade desses sujeitos, revelan-
do exemplos de intersubjetividades, as-
pectos inerentes a agdo comunicativa.

O pensamento complexo vem se
acdo
fazendo

somar a comunicativa de

Habermas, com que a

Comunicacdo ganhe contornos que

legitimam seu carater dindmico e plural.

Morin defende um caminho multifur-
cado. A vida - componente intrinseco
as histérias que nela sdo tecidas - ¢ a
base do seu pensamento. Para ele, as
relagdes sdo estabelecidas na complexa
rede que constitui o ato de viver.
Habermas a

Se para acao

comunicativa traz como pressuposto o
envolvimento dos atores, para Morin,
a subjetividade ¢ tecida por fios signifi-
cantes que se juntam formando novos
significados a cada ponto que, para ele,
nao se fecha. Enfim, os dois parecem
trabalhar no ambito das intersubjetivi-
dades, ou ainda, no campo que indica
os varios caminhos por que passam 0s
atos comunicativos - produtos do

processo e da agdo comunicativa.

Morin (1995) defende a racionali-
dade que, contréria a racionalizacdo, faz-
se critica e argumentativa. A reforma
de pensamento que ¢ por ele proposta
ndo busca solucdes totalizantes, nem
conclusivas ou deterministas. Ele
acredita na incerteza, no imprevisivel,
no acaso fundador, no imponderavel
como instrumentos de reflexdo que
ajudam a compreender a sociedade
contemporanea. Ele preocupa-se com
0 modo como tem sido organizado o
sistematico.
Modo que tem deixado o homem cego

conhecimento: linear,
diante do que ele proprio vem criando.
Para Morin, a leitura que se tem feito
do mundo ndo apreende a comple-
xidade do real. Como seria impossivel
abordar o seu pensamento em sua
totalidade, tratarei de aspectos que
dizem respeito mais diretamente a
questdo que nos concerne: repensar 0s
atores da comunicagdo e inseri-los no
espago publico contemporaneo.

Morin (1995), quando refere-se a
nogdo de circularidade retroativa,
coloca em evidéncia a impossibilidade
de que se desconsidere o movimento
complexo que envolve a relagdo
emissor/receptor. Para ele, compreender
o fendmeno da circularidade retroativa
- explicada a partir do exemplo do
funcionamento de um termostato - sig-
nifica apreender que a relagdo causa/
efeito, definitivamente, ndo se faz linear.
E, sim, uma relagdo mais que dialética,
diria ele dialdgica, necessariamente
aberta ao pluralismo, a diversidade, a
juncdo de fendmenos/movimentos
aparentemente antagonicos.



Mais
francés, essa relagdo ¢ produzida por

ainda, para o pensador
algo maior: a circularidade autoprodu-
tiva - fenomeno que explica o fato de
que produtos e efeitos sejam necessa-
rios ao produtor e ao causador. Se
entendemos a relagdo emissor/receptor
sob esse ponto de vista passamos a
trabalhar com nogdes menos pré-
estabelecidas, passamos a compreen-

der o que significa ser a(u)tor de uma
acdo comunicativa, o que significa ser
parte produtora de um processo de
comunicag¢do. Somos impelidos a deixar
que
emissores e receptores em lugares

de lado nogdes categorizam
distintos para dar a eles a mesma

condicdo de  sujeitos, produtos
produtores como diria Morin, de atos
comunicativos.

A reflexdo sobre os antagdnicos
complementares em Morin (1995) pode
tomar ainda mais rica a compreensao
dialogica que se busca da relacdo
emissor/receptor. Para este autor,
conceitos como ordem e desordem,
vistos separadamente por uma ldogica
de  conhecimento  positivista e
cartesiana, precisam ser apreendidos
como complementares, apesar de
distintos. A complexidade do real ndo
pode ser absorvida por processos de
exclusdo, diria Morin, mas pela nog¢ao
de integragdo, movimento que da
significado menos absoluto,
entanto mais inteiro, as relagdes que

sdo estabelecidas no “mundo vivido”.

€ no

Podemos langcar mao de outras
aparentes disjuntivas - razdo/emocao,
objetividade/subjetividade, por exem-
plo - e, ao entendé-las complementares,
estender este modo moriniano de ler o
mundo as maneiras como apresentamos
o mundo que lemos: os atos comunicati-
vos. Estes, sob esse angulo, além de
serem produzidos por sujeitos produ-
tos produtores, passam a ser a expres-
sdo que nasce de uma relagdo a priori
‘antagdnica’, necessariamente ‘comple-
mentar’ e fundamentalmente ‘dialo-

gica’, relagdo estabelecida pelos

sujeitos da acdo comunicativa: o
emissor e o receptor. Os dois sujeitos -
voltando a Touraine, penso ser
necessario marcar a palavra “sujeitos”

- distinguem-se pela alteridade,
qualidade que lhes ¢ intrinseca, e
complementam-se pelo proprio fato de
serem a expressdo do mundo que vivem.
O dialdgico, que desde ja nasce dessa
jungdo entre o diferente ¢ o comum,
entre o um ¢ o outro, deriva, também,
da pluralidade que constitui cada um
desses sujeitos. Pluralidade que faz
com que eles ocupem simultaneamente,
além de varios outros lugares, o de
emissor e receptor.

Se nos concebemos  assim
constituidos desses dois lugares, além
de estarmos valorizando o sujeito
enquanto agente da acdo comunicativa,
estamos fazendo com que a ele seja
incorporado o objeto, ou vice-versa. Ou
seja, passamos a lidar com a indissocia-
bilidade dessas duas instancias. O eu
emissor/receptor concebe o mundo que
o concebe, 1€ o mundo que vive, fala
do mundo que 1&. Ndo ha uma possivel
dissociagdo nessa relagdo, atitude que
sustenta a ciéncia ocidental positivista,
ha ambiguidades, incertezas, dialo-
gismo, (inter)subjetividades.

Desse modo, a operacionalizagao da
comunicagdo, quando verdadeiramente
reflete o complexo ato de estar no
mundo, demanda a compreensdo de
que os sujeitos contemporaneos, ao
produzirem o0s atos comunicativos,
estdo também reproduzindo as visdes
que tém do mundo, visdes essas que
nascem de leituras outras. Requer mais
ainda, que se compreenda que as
historias contemporaneas sdo multifo-
cais, pois sdo tecidas a partir de
pluralidades narrativas que se fazem
presente  no

contadores. E para que a pratica ndo se

cotidiano dos seus

distancie dessa realidade, faz-se
necessario que a comunicagao seja ao
mesmo tempo a fala e a escuta, e que os
atos comunicativos sejam significantes

sempre prontos a ganharem signifi-



cados, seja na emissdo ou na recepgao.
E sob base que os atos
comunicativos - literarios, jornalisticos,

essa
pictoricos, cinematogréficos ou
quaisquer outros - sdo produzidos: sdo
os sujeitos produtos produtores dando
forma ao mundo que 1éem. Ou ainda, é
tanto a emissdo quanto a recepgao se
apresentando enquanto modos de ler
o mundo. Ambas as atitudes partes de
um mesmo processo, ambas decor-
rentes de uma mesma agao.

Por permitir-se ambiguo, é um dificil
lugar a ser ocupado, principalmente em
se tratando da comunicagdo que se faz
em nome da objetividade, da imparcia-
lidade e da verdade: componentes que
inegavelmente obstruem o processo de
comunicagdo em sua complexidade. O
que parece, entretanto, € que esse
carater ambiguo da comunicagao, para-
doxalmente, ¢ evidenciado no mesmo
instante em que se depara com uma
variedade infinita de lugares nos quais
os fatos sdo narrados: é, novamente, a
assimetria ¢ a fragmentag@o do espaco
publico contemporaneo. Nesse final de
século, toma-se mais transparente a
nogdo de que, na complexidade em que
sdo produzidos os atos comunicativos,
historias sdo contadas, narradas, cons-
truidas. Historias que sdo relatos, fios
que tecem a agdo comunicativa e que
nela sdo tecidas. Tecidas pelos sujeitos-
artesdos, recriadores do real, constru-
tores do passado, do presente ou de algo
maior ainda: da contemporaneidade.

O Jornalista-leitor do mundo
contemporineo e o jornal enquanto
veiculo de comunicacio

Morin ajuda-nos a entender que os
sujeitos que narram a contemporanei-
dade sdo os mesmos que se apropriam
do saber contemporaneo. Nesse lugar
encontramos o jornalista, mediador so-
cial, emissor e receptor, contador de his-
torias do cotidiano. Na chamada era da
informagao, entretanto, ja que o relevan-
te é a quantidade e a rapidez com que se
transmite o novo, o jornalista pode es-

tar fadado a narrar o 6bvio, principal-
mente se tem a objetividade como prin-
cipio.

Em historia, segundo Le Goff (s.d.),
o problema da objetividade ¢ o da
relagdo entre presente e passado no
discurso sobre a historia. E o problema
de querer narrar hoje, objetivamente, o
que se deu em outro tempo. Nao ha
como contar a historia sendo recontan-
do; ndo ha como desconsiderar o fato
de que o presente ¢ parte do que se
conta sobre o passado. No jornalismo,
o problema da objetividade esta ligado
ao fato de ser esta vinculada ao real,
real enquanto sinénimo de presente,
real enquanto sindnimo de verdade. O
texto jornalistico é construido a partir
desse pressuposto, fator que muito
contribui para o empobrecimento do
jornalismo enquanto ato comunicativo
complexo e também processual.

Dessa forma, o jornalista ndo se
coloca como mediador, ele assume a
condi¢@o de quem pode narrar a historia
de um lugar distanciado, legitimando o
ideal positivista de dissociar sujeito/
objeto. E em consequéncia disso, ele
acaba relatando o fato de maneira
superficial, muitas vezes isolado de
todos os que dele
decorrentes, praticando um jornalismo

outros sdo
voltado para a mais ‘pura’ informacao.
Assim, acredita-se poder distanciar da
ambigiiidade e do indeterminismo que
envolve o processo comunicacional,
assim deixa-se de praticar comunicagao.
O jornalista-maquina, nesse contexto,
ndo é emissor nem leitor, ndo pratica a
acdo comunicativa como  sugere
Habermas, e menos ainda consegue
explorar, textualmente, a complexidade
do real; é mero fantoche, boneco nas
maos de um real dissimulado.

Mas se nos atemos a nogdo de
Histéria como uma reconstrugdo do
passado, do modo como sugere Le
Goff, e entendemos o0 ato comunicativo
como a maneira pela qual essas
reconstrugdes sdo processadas, damos

uma conotagdo mais abrangente, por



exemplo, as noticias de jornais. Na rede

de acontecimentos na qual esta
imbricado o fendmeno comunicacional,
o fato jornalistico, assim como o
histérico, é construido, é fabricado.
Aqui parece menos importante entendé-
lo econdmica ou politicamente
construido (dado que ndo pode ser
desconsiderado), mas ¢
saber que ele é construto de outros

fatos, outras histérias que lhe dio o

fundamental

lugar de noticia. Mais ainda, por serem
fios que tecem a a¢do comunicativa -
expressdo do “mundo vivido” - os fatos
jornalisticos ndo sdo ilhas de aconteci-
mentos, isoladas, como parece supor o
fazer jornalistico contemporaneo. Sao,
sim, linhas continuas que alinhavam o
mundo, costura que deve contribuir
para que o homem sinta-se parte e, se
possivel entenda, (d)o objeto que ele
mesmo constroi. O fato, como o seu
grande motor que é a comunicagio, esta
em constante processo, € em
acontecéncia.

Desse modo, um grande jornal seria
aquele feito de palavras soltas que sé
ganhariam significados a medida que
fossem sendo agrupadas pelo leitor -
Iugar ocupado por todos nds. Ao serem
formadas as frases, criariamos textos
que significariam parte do real que
vivemos. Seriamos nds criando as
nossas histdrias, imagem téo verdadeira
e tdo utopica! Imagem que pode
exemplificar o papel de mediador social
que deve ser ocupado pelo jornalista-
leitor do
homem que descreve o mundo em

palavras,

mundo contemporaneo:

palavras que sO viram
acontecimentos, ou melhor, que so
acontecem, ou que somente tomam-se
fatos, quando ajuntadas pelos leitores.
Lucien Sfez (1994) chama atencao
para o fato de que a midia, assim como
o receptor, estd no mundo, mundo que
¢ também constituido pela midia e pelo
receptor.  Importante  observagdo,
repito, principalmente em se tratando
do nosso momento atual, momento que

revela variaveis - uma infinitude de

possiveis atos comunicativos - que
criam significados para a vida. As
noticias de jornais, sendo um dos
possiveis produtos de um desses atos
comunicativos, ndo podem ser fatos
acabados. Sdo ‘modos’ que os

jornalistas usam para relatar o

cotidiano.  Jornalistas, leitores e
contadores de histdrias, atores sociais
que participam do ato comunicativo do
mesmo modo que participam da vida.
Passamos a ter de refletir, dessa
maneira, sobre um modo diferente de
produ¢do e apropriagdo dos bens
simboélicos. Ndo se produz noticias
meramente a partir de interesses
politicos, econdmicos e/ou sociais, ou
ainda, os bens simboélicos ndo sdo
meros produtos & venda como pareciam
fazer crer os pensadores criticos da
comunicagdo. Lidamos hoje, no final do
século XX, com uma necessidade tdo
quantitativamente absurda de troca de
conhecimentos que criamos um grande
paradoxo: ¢ vital, ainda que sob o mote
da velocidade, a existéncia de uma
sociedade da comunicagdo. Nessa
producdo de

simbolicos encontra tantas variaveis

sociedade, a bens
possiveis que o ato de produzir noticias
implica uma reflexdo: como contar ao
homem as historias contemporaneas?

O ‘como narrar’, que em tempos
uma das

poés-modernos  tornou-se
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grandes questdes, ¢ a duvida que
trazemos juntos para o préximo milénio,
duvida que nasce de uma aglutinacao
de modos narrativos, mas que também
deriva de um outro processo que,
aquele, ¢ concomitante: o da criagdo de
um leitor enfastiado pelo excesso e que,
por conseguinte, parece estar hoje a
cata de um saber que lhe faga contempo-
raneo. E 0o modo de producio de bens
simbolicos ganhando um novo paradig-
ma: o do leitor. E o de apropriagdo dos
mesmos bens impondo uma logica pos-
industrializada. Nessa circularidade,
tanto o jornalista - leitor da contempora-
neidade - como o jornal deixam de ser

intermediarios, no duro sentido de



serem simplesmente retransmissores de
informagdes. Ambos passam a ser
concebidos como sendo eles proprios
emissores €  receptores, partes
integrantes do ato de estar no mundo.
No veiculo jornal, se entendido
como produto produtor, estabelece-se
uma relagdo triddica, também integrada:
ele ¢ campo - lugar onde os fatos se
apresentam enquanto expressdes do
saber contemporaneo - ¢ sujeito - pois
também conta e participa das historias
- ¢ ¢ objeto - fonte de conhecimento
para os leitores do mundo. Desse modo,
parece-me, acolhemos o jornal enquan-
to meio de comunicagdo e como ato co-
municativo de fato, lugar em que se faz
circular tanto a difusdo, quanto a cons-
trugdo e a apropriacdo das mensagens.

Consideracées Finais

O imbricamento da rede de saberes
e o conhecimento em permanente
processo de reorganizagdo, além de
serem constatagdes fundamentais para
o exercicio do pensamento complexo,
sdo também caracteristicas constituti-
vas do espago publico contemporaneo.
Considerando a fragmentagdo e a
assimetria como principios derivados
do conflito que rege a contemporanei-
dade, a operacionalizagdo de uma
epistemologia da complexidade parece
vir ao encontro da premente necessida-
de de se compreender o mundo de
maneira mais plural, fazendo uma leitura
menos estruturada e formatada em um
unico saber ou conhecimento. Com a
epistemologia da complexidade, pos-
sivelmente, fariamos uso de um pensa-
mento regido pelo conflito que serviria
de instrumento para a reflexdo acerca
de um espago ndo menos conflituoso.

Quanto a Comunicagdo, se ndo a
deslocamos desse mundo, com a ajuda
de Morin e Habermas, passamos a
melhor concebé-la como correlagio de
sentidos. Para o pensador francés ¢
paradoxal o fato de que os meios de
comunicacdo possam se desenvolver
tanto tecnologicamente sem que se

perceba um enriquecimento da comuni-
processo.  Neste
ensaio, ao relativizar os lugares do

cagdo enquanto
jornal e do jornalista, procuro uma
mobilidade que parece fundamental nes-
se momento de rearticulacdo de saberes.
Ambos, enquanto atores sociais, se
apresentam tanto mediadores quanto
provocadores das mediagdes, fator que
viabiliza a concep¢@o de uma comunica-
¢do ligada a pratica e a construcdo de
sentidos. Desse modo, o ato de estar
no mundo parece mais pleno de
possibilidades, mais digno do conflito
que vem regendo a constru¢do do novo
espago na sociedade contemporanea.

Nio caberia neste trabalho, e seria
inclusive incoerente, ditar normas e
regras que pretendessem dizer como
fazer um jornalismo que definitivamente
abordasse a complexidade do real.
Cabe, entretanto, a luz da reflexdo que
aqui se propde, contribuir para que se
dé vida a Comunicagdo enquanto
processo dindmico, ainda que todo o
avanco tecnologico parega encaminhar-
se na direcdo de fazé-la menor. Nesse
espaco, os sujeitos da contempora-
neidade pedem voz e a Comunicagdo
Social € o lugar possivel de articulagdo
das intersubjetividades.

Cumpre ressaltar a importancia de
se ter a consciéncia de que trabalhar
com Comunicagdo, seja jornalismo ou
ndo, requer a sabedoria de nao saber.
Requer a disponibilidade
constantemente

de estar
em processo de
constru¢do de conhecimento;, dai a
fundamental e necessaria consciéncia
de se saber leitor do mundo. Desse
lugar parece ser mais provavel que se
possa relatar as historias do cotidiano
sem a pretensdo de estar falando a
verdade. Desse lugar parece ser mais
possivel fazer com que o outro fale no
jornal. Reconhecendo as vozes que 1a
ecoam talvez possa eu, jornalista,
mediar a relagdo entre o outro e o
mundo, sendo eu e o jornal, a0 mesmo
tempo, a fala e a escuta.
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Bibliografia Comentada:
Esfera Publica e comunicacao

A relagdo entre comunicagdo e
politica tem na abordagem de questdes
referentes a esfera publica uma de suas
mais instigantes vertentes de estudos
na modernidade. O advento de sua
discussdo acentua-se no pos segunda
grande guerra, em um contexto
permeado pela expansdo dos meios de
comunicagdo social, pelo lugar privile-
giado das tecnologias no desenvolvi-
mento do capitalismo urbano-industrial,
bem como pelo renascimento do ideal
democratico, ora estimulando jovens
paises emergentes, ora se contrapondo
a experiéncias autoritarias de outros. As
questdes voltadas as nog¢des de publico,
opinido publica, espago publico e esfera
publica encontram nova motivagao
politica desse

diante contexto,

despontando como elementos criticos

de uma nova centralidade da vida social.

Estas
poradas ao debate e

questdes ja estdo incor-

a pesquisa em
comunicagdo e politica, inclusive no
Brasil, onde uma bibliografia de acervo
vem se expandindo nos ultimos anos
sobretudo através de artigos e textos
em publicacdes cientificas.

Uma aproximagao inicial a tematica
poderia envolver trés tipos basicos de
indicagdes bibliograficas: primeiro, a
que se refere a autores tidos como
classicos em sua
modernidade;

abordagem na
segundo, aquelas
indicagdes dos que tém comentado e
desenvolvido essas mesmas posturas
fundadoras na contemporaneidade; e,

terceiro, as relacionadas aos

que
buscam acompanhar as mutagdes do

espago publico contemporaneo, ou

sobre um novo espago publico.

Classicos

Dois sd3o os autores repetida e
inevitavelmente citados, sempre que a
questdo da esfera publica é citada:
Hannah Arendt e Jiirgen Habermas. O
motivo para essa centralidade de ambos
ndo ¢é arbitrario: o tratamento de Arendt
a forca normativa da politica grega, em
sua obra A Condi¢do Humana (1995),
¢ a principal referéncia de Habermas
para a constru¢do normativa e historica
do conceito de esfera publica burguesa,
em sua tese de livre docéncia, de 1961,
publicada no Brasil sob o titulo
Mudanga Estrutural da Esfera Publica:
investigagoes quanto a uma categoria
da sociedade burguesa (1984).

O trabalho ganhou, nas décadas
seguintes, uma repercussio que impres-
sionou o proprio Habermas, apesar de
ter sido bastante tardia a sua tradugdo
para os principais idiomas de circulagio
na Europa: em francés, sob o titulo
L 'espace public, em 1978; em portugués,
em 1984; e em inglés, como Structural
transformation of the public sphere, 27
anos depois, em 1989.

Na ocasido da publicagdo da obra
em inglés, em setembro de 1989, Craig
Calhoun realizou uma conferéncia sobre
a tematica e o autor, com a participagdo
do proprio Habermas. Desse evento,
nasceu o livro, organizado por Calhoun,
Habermas and the public sphere (1997)
que ainda € uma das melhores fontes de
comentarios. O texto se divide em trés



partes, reunindo textos filosoficos,
historicos e sobre comunicagdo, as
quais se acrescentou um importante
texto de revisdo do proprio Habermas a
sua obra, intitulado Further Reflections
on the public sphere (que foi escrito
como prefacio para a 17" edigao alema
de Mudan¢a Estrutural da Esfera
Publica, em 1990), no qual ele admite
algumas criticas, justifica suas idéias a
época e se reposiciona ante varias
questdes. Este texto foi traduzido para
o francés, sob o titulo L ‘espace public,
30 ans aprés, e, desta tradugdo, recente-
mente se fez uma para o portugués,
publicada como O espago publico, 30
anos depois, no Caderno de Filosofia e
Ciéncias Humanas da Unicentro (Ano
VII, n. 12, abril de 1999).

A nogdo normativa da discussdo
publica de sujeitos privados foi, na
que
acompanhou Habermas durante toda a

verdade, uma  preocupacdo
sua vida. Em pelo menos duas de suas

obras’ posteriores mais densas, a
categoria esfera publica se faz presente.

Na sua Teoria da A¢do Comunicativa,

de 1981 (que ndo tem tradugdo para o
portugués, embora exista em espanhol,

inglés e francés), a nog¢do ¢ mencionada
como parte da estrutura do mundo da
vida, no volume II, capitulo VIII, em
relagdo de intercambio com o subsistema
administrativo. Um interessante comen-

tario sobre as ligagcdes da noc¢do nas

duas obras ¢ o artigo de John Peters
chamado “Distrust of representation:

Habermas on the public sphere”,

publicado em 1993, na revista Media,

culture and society (V. 15, n. 4), da Sage,
de Londres.

Mais tarde, no capitulo final de O
discurso  filosdfico da modernidade
(1998), onde trata do conteudo normati-
vo da modernidade, Habermas retomara
episodicamente a questdo das esferas
publicas contemporineas como lugares
de realizagdo da democracia. Mas, sera
no segundo volume de Direito e demo-
cracia: entre facticidade e validade

(1997), no capitulo VIII, que ele tratara

diretamente da tematica, ao enfocar o
papel da sociedade civil e da esfera
publica politica. Um sintético e cuidado-
so comentario a respeito deste Wltimo
tratamento pode ser encontrado no
artigo A midia e o novo espago publico:
a reabilitacdo da sociabilidade e a
formacdo discursiva da opinido (1997),
de Rousilei Maia, publicado na Revista
Comunicacdo&Politica, n.s., v.5, n. 1.

Comentadores

A tematica da esfera ptblica vai além
da discuss@o exclusivamente haberma-
siana e, nesse sentido, propicia diferen-
tes abordagens, vinculadas a discussdo
condi¢des de possibilidade da
democracia nas sociedades capitalistas

das

contemporaneas. No Brasil, por exemplo,
ha uma significativa discussdo sobre o
acabou sendo convencionado como
“esferas publicas ndo estatais” - que
Habermas (1998, p. 333) denomina de
“esferas

publicas auténomas”.

Diferentes solugdes e tratamentos
podem ser encontrados em Pela mdo
de Alice (1996), do filésofo social
portugués de

Santos; nas teorizagdes sobre o terceiro

Boaventura Sousa
setor, de Rubem César Fernandes

(1994); nos comentarios de Tarso Genro
sobre a esfera publica nao estatal (1996);
e nas tematizagdes sobre cidadania,
como o sintético artigo de Vera Telles,
Sociedade construgdo de
espagos publicos (1994). Apropriacdes
especificas relacionadas ao campo da

civil e

comunicagdo sdo encontradas no texto
de John Keane Transformagoes estru-
da (1995),
publicado Comunica-

turais esfera  publica

na Revista
¢do&Politica (V.IIL, n. 2, nova série). Uma
tentativa de sintese de alguns desses
estudos (Signates, 1996), publicada ha
pela Faculdade de
da Universidade de

Brasilia, pode servir de roteiro para a

alguns  anos

Comunicagdo

abordagens desses autores, tendo em

vista sua procedéncia heterogénea.
Também nos estudos de comuni-

cacdo e politica, uma das questdes



ao conceito de esfera
publica ¢ o entendimento dos processos

relacionadas

de formagdo da opinido publica. No
Brasil, quem tem trazidos acréscimos a
este tema ¢ o professor Wilson Gomes,
da UFBA. Dois textos recentes dele
merecem referéncia: Esfera publica
politica e media: com Habermas, contra
Habermas (1998), publicado numa
coletanea da Compos, e Esfera publica

politica e media II (1998).

Novo espago publico

As mutagdes do espago publico na
contemporaneidade, e que justificariam
formas ampliadas de sua compreensdo
hoje, sdo o cerne de esforcos de diferen-
tes pesquisadores, sobretudo de origem
francesa. Muitas dessas posi¢des estdo
traduzidas em artigos e textos, relatorios
de pesquisa e teses académicas, desde
final dos anos oitenta, ¢ em sua quase
totalidade ndo estdo acessiveis em
portugués, apesar ja do longo periodo
de suas produgdes e publicagdes.

Um exemplo disso esta no numero 4
da revista Hermes, de 1989, que sob o
titulo Le nouveau space public, publica
artigos de Ferry (1989), Wolton (1989) e
Tourraine (1989) voltados a transfor-
magdo da publicidade politica, dando
lugar a questdes envolvendo a crise de
representatividade politica e o lugar
estruturante dos meios de comunicagdo
nessas novas configuragdes do espago
publico. Esses artigos, que compdem
um importante veio de andlise da
tematica, foram mais tarde publicados
em espanhol, na coletdnea E! nuevo
espacio publico, pela Gedisa, em 1995
(2¢ edicao).

O numero 10 da revista Hermes, de
1991, dedicado ao tema dos Espacos
Publicos, tradi¢oes e comunidade, traz
analiticas a

novamente  questdes

respeito das mutagdes do espaco
publico. Ali, destaca-se Wolton (1991),
com um texto sobre As contradi¢des do
Ainda
desse autor, publicado em 1990 na

Franca, e nos dias atuais no Brasil,

espago publico mediatizado.

também se deve mencionar Elogio do
discutindo o
social e politico da televisdo.

O numero 18 da revista Quaderni,
de 1992, sob o titulo Les espaces
publics, é igualmente significativo para

grande publico, lugar

dar conta de tendéncias que, ultrapas-
sando a dimensdo politica, consideram
o espago publico e sua pluralizagdo
(Allard, 1992), o espago publico, da
teoria politica a metateoria sociologica
(Quére, 1992) e a questdo do espago
publico no contexto das ciéncias sociais
(Chanial, 1992). E nesse numero da
revista Quademi que igualmente se faz
presente Habermas, com L'espace
public, 30 anos aprés, citado hd pouco
em sua versao ja em portugués.

As

pensamento

questdes criticas frente ao

habermasiano também
estdo na revista Reseaux/Hors Serie,
1991, na qual se destaca texto do proprio
Habermas, Medias de communication
et espaces publics.

Um outro veio de discussdo das
mudangas da esfera ptblica na contem-
poraneidade, privilegiando mais seu
lugar gestor dos conflitos sociais, ou
seja, seu lugar mediador entre Estado e
sociedade civil, esta nos estudos de
pesquisadores ligados ao GRESEC -
Group de Recherche sur les Enjeux de la
Communication, da  Universidade
Grenoble III Stendhal. A tese de
doutorado de Bernard Floris, de 1991,
sobre Les mediations sociales dans
l'evolution de l'espace public, ¢ bem
indicativo da extensdo levada adiante
nas questdes de um novo espago
publico. Também ¢é de Bernard Floris
(1996) a publicacdo de La communi-
cacion managériale, onde analisa o
espago publico fragmentado no dmbito
das empresas, através de sua moderni-
zagdo simbdlica.

Essas questdes sdo igualmente
abordadas por Miége, como no texto
que abre a presente edi¢do da revista
Novos Olhares. Seu pensamento, a res-
peito do carater conflitivo que marca a

gestdo do espago publico contempora-



neo, esta também na obra La sociedad
conquistada por la communication,
1992.

No entanto, é em L'espace public et
l’emprise de la communication, sob a
organizagdo de Isabelle Pailliart (1995),
com textos de Chambat, Champagne,
Floris e outros, que melhor se delineiam
os eixos das pesquisas que caracterizam
os pensadores do GRESEC sobre as
diregdes que hoje assume o espago
publico.

Diversas outras indicagdes podem
complementar esses dois veios basicos
aqui apontados na tradi¢do emergente
dos estudos franceses sobre o espago
publico, e inclusive estabelecer elemen-
tos de sua critica.

Assim, atente-se que em Flichy
(1991) delineia-se a historia da comuni-
cagdo moderna sob o crivo da analise
do espago publico e da vida privada; na
obra de Veyrat-Nasson e Dayan (1997),
em espanhol, tem-se um amplo leque de
questdes sobre o espago publico na
sociedade sustentada na imagem eletrd-
nica (versdo em espanhol da revista
Hermes 13/14, Paris, 1994).

Essas discussoes, sob aportes nem

sempre na dire¢do dos pesquisadores
franceses aqui  apontados, estdo
presentes em textos de Thompson
(1995), Rodrigues (1985 e 1990), bem
como de Vattimo (1992). Ha reflexdes e
andlises que importa conferir em textos
publicados por pesquisadores brasilei-
ros como Rubim (1992), Rocha Filho
(1992) e Costa (1994 ¢ 1997), ou ainda
da pesquisadora venezuelana Cunill
Grau (1998), na questio da gestdo
publica de negocios.

Esforgos no sentido de aprofundar
esses estudos sobre novos espagos
publicos e comunicagdo politica também
vém sendo feitos nos trabalhos de
pesquisa que privilegiam a temadtica da
recepcdo a partir dos estudos culturais,
como o artigo de Sousa (1999) neste
numero da revista Novos Olhares.

Essas diferentes indicagdes - de
fato mais indica¢cdes do que resumo
comentado de obras e autores -
procuram fornecer um mapa por onde a
tematica da esfera publica e a comuni-
cacdo politica pode ser problematizada,
especialmente por jovens pesquisadores

que se iniciam em seu estudo.
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