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1 Introducao e apresentacao do problema

Podemos inferir, a partir do artigo 170 da Constituicdo Federall, a constitucionalizacdo
da ordem econOmica justa. Em termos praticos, referido ditame constitucional deve se
manifestar, entre outros, pelo fendmeno da regulacdo. Ora, é possivel assumir-se que o
pressuposto desimpedido do livre mercado ndo gerard ou mesmo impedira as demais
liberdades da pessoa humana. Com efeito, praticas regulatérias tém sido empregadas
como forma de corrigir as distor¢des de mercado nocivas ao bem estar geral. A atuacgao
do Estado regulador estd a cargo, embora ndo exclusivamente, da Administracdo
Publica, no que é notdrio o recrudescimento do fendmeno de agencificagao.

Note-se, contudo, que ndo sé de agéncias se faz um sistema regulatério. Ha iniUmeros
desenhos possiveis para a composicao desse Ultimo, incluindo agentes privados
reguladores, entidades profissionais, mecanismos consensuais entre o Poder Publico e
o particular, entes controladores, corretores e sancionadores (como é o caso do Tribunal
de Contas, o Conselho Administrativo de Defesa da Concorréncia, e o proprio Poder
Judicidrio), entre outros. A natureza multifacetada do fendmeno regulatério estimula o
guestionamento sobre qual é e como se compde o efetivo modelo brasileiro de
regulacao.

Nao se tem noticia de estudos setoriais aprofundados por toda a extensao do fenébmeno
regulatério, compreendendo ndo sé a manifestacdo legislativa, mas também suas

* Mestranda em Direito do Estado na Faculdade de Direito da Universidade de Séo Paulo (FD/USP).
Pesquisadora da pés-graduacdo lato sensu da Fundagéo Getulio Vargas (Direito/FGV Séo Paulo).

1 Art. 170. A ordem econOmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por
fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios: | - soberania nacional; Il - propriedade privada; Il - fungdo social da propriedade; IV - livre
concorréncia; V - defesa do consumidor; VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento
diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboragdo e
prestacao; VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais; VIIl - busca do pleno emprego; IX -
tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que
tenham sua sede e administra¢do no Pais.
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facetas administrativas, contratuais, sancionatdrias e extraestatais. O trabalho arduo de
tal investigacdo se justificaria frente ao recrudescimento da regulacdo no Brasil e que,
por isso, merece atencdo. Indagamos se a agéncia reguladora segue, efetivamente, o
roteiro que lhe fora atribuido pelo seu papel nos termos da lei.

Aqui, contudo, nossas pretensdes sao mais modestas. Pretende-se analisar o itinerario
do fendmeno regulatério manifestado por seu projeto de atuagdo institucional,
plasmado primeiramente em uma lei (alcunhada entdo de “marco regulatério”), e que
entdo se irradia para a regulacdo em agéncias (reguladoras). Sabe-se que a jornada do
fendmeno juridico regulatério também comporta sua aplicagdo ao mundo dos fatos (em
termos de efetividade da regula¢do). No entanto, em fungdo da amplitude angariada
pela pesquisa, haveria incompatibilidade pratica para o espaco destinado a esta
publicagao.

A resposta a indagacdo apontada pode ser obtida a partir da andlise das disposicdes
legislativas e administrativas que determinam como se implementa a regulacdo de dada
atividade. Neste estudo nos atentaremos nao a lei em sentido estrito, mas para mais
perto, para mais proximo do fenémeno regulatério, ou seja, a prépria produgao
normativa das agéncias — eis a composicao do objeto desta pesquisa.

Nesse sentido, o presente trabalho propde-se a observar e descrever dentre a disciplina
juridica de determinado setor representativo do fendmeno regulatdrio, qual seja, o
setor de telecomunicagdes, os dispositivos normativos que o compreendem a nivel
administrativo propriamente dito. A partir da andlise das referidas normas sera possivel
discernir como se projeta o desenho da regulagao brasileira. O esquema metodolégico,
a coleta de dados e exposicdo de resultados constardo mais adiante no texto, em itens

dedicados especialmente a tais objetos?. 3

2 Breves consideragoes sobre regulacao

O conceito de regulagdo atrela-se, em esséncia, ao papel do Estado na ordenacdo da
economia. Ora, a cadeia de interacbes no modo de producdo capitalista ndo se

2 Esclarecemos desde ja que a énfase objetiva deste trabalho diz respeito a regulagdo em geral, e ndo
apenas a regulacdo no setor de telecomunicagdes. Por questdes metodoldgicas, e também de folego e
viabilidade temporal, restringiu-se a coleta de dados ao setor de telecomunicagdes, que é representativo
frente ao problema sobre o qual a presente pesquisa se debruca. Os critérios para tal restricdo estardo
expostos em item metodoldgico préprio.

3 N3o se pretende aqui analisar as categorias principioldgicas, tampouco os efeitos praticos da regulacéo,
no encalgo de discussdes muito evocadas quanto a tematica das agéncias reguladoras, tais como o
consensualismo, a redugdo do Estado e a eficiéncia da maquina administrativa, dentre outros. Ndo se
nega a importancia de tal ordem de abordagem, que, muito pelo contrario, é fundamental a critica tedrica
do conceito do modelo regulatério. Contudo, entende-se necessario delimitar a discussdo aqui proposta
a viabilidade espacial deste trabalho, ainda que sob o risco de omissdo quanto as tematicas referidas,
pauta para eventuais investigacGes futuras. Mantém-se, portanto, a perspectiva deste trabalho sob a dtica
da estrutura normativa da regulacdo em determinados setores econémicos.
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implementa automaticamente de maneira justa e livre. Partimos da premissa segundo
a qual as forcas de mercado ndo podem ser tdo desimpedidas em uma economia em
desenvolvimento, tal como a brasileira, na qual as mazelas sociais seriam ainda mais
acentuadas pela progressiva concentracao de capital e poder econ6mico, para os quais
tende naturalmente a dindmica capitalista® .

Por regulagdo, em seu sentido amplo, compreende-se todo o fendbmeno juridico
(adotando a perspectiva pluralista) que principia pela disciplina normativa de
determinada atividade econdmica, reservada a livre iniciativa, e perpassa pelas fases da
fiscalizacdo de seu cumprimento e repressao a sua violacdo. Assim, a acepcao referida
de regulagao amplia seu enquadramento quanto a seu lugar no poder normativo da
Administracdo Publica®. Com efeito, a experiéncia regulatdria guarda estreitas relacdes
com o poder de policia e com a intervencdo do Estado no dominio econdmico. No
entanto, a dimensdo regulatéria de que nos ocupamos nas investigacdes que seguem
dizem respeito apenas a faceta normativa da regulacao.

Com efeito, esclarecemos desde ja que regulacdo aqui ndo serd abordada em seu
sentido amplo, ou seja, ndo serd explorada a acepg¢do segundo a qual o fenémeno
regulatorio diz respeito a toda e qualquer intervencdo do Estado na economia, seja de
maneira direta ou indireta, muito embora n3o refutemos tal sentido. Valemo-nos aqui
o sentido de regulacdo mais adstrito as formas juridicas de que se valem as instancias
estatais (das trés funcbes do poder) ou extraestatais para disciplinar determinada
matéria, seja em fung¢ado da delegacdo de tal atribuicdo pelo Legislativo, seja em razao
de sua ordenagdo ja ser assim praticada na realidade, em uma dimensdo mais
propriamente normativa da regulac3o®. Para a exploracdo conceitual de regulacdo,
serdo a seguir tecidas algumas consideracgdes.

Anote-se, por fim, que o escopo deste estudo ndo é tracar definicdes em profundidade,
para o que se deveriam dedicar esfor¢os mais prolongados do que o espago aqui

4 Para uma perspectiva mais especializada na literatura econ6mica brasileira a respeito da acentuacdo da
acumulacdo capitalista em paises em vias de desenvolvimento, vide Celso Furtado (2000, p. 54-59),
segundo o qual, a partir de demonstragdes gréficas, conclui que “quanto mais elevado o nivel de
desenvolvimento de um pais (ou seja, quanto mais elevado o nivel de acumulagédo ja alcangado), maiores
sdo as facilidades que se Ihe deparam para superar as constricdes de ordem técnica, portanto, mais aberto
é 0 caminho do préprio desenvolvimento. Contudo, conforme ja observamos, um sistema econ6mico que
se encontre em situagdo de atraso com respeito a assimilagdo da técnica disponivel estaria em condicdo
ainda mais favoravel de tirar proveito da intensificagdo do processo acumulativo.”.

5 Para uma classica analise de atos emanados da Administragdo Publica, vide Di Pietro (2010, p. 225-235).
6 N3o se pretende aqui analisar as categorias principioldgicas, tampouco os efeitos praticos da regulacéo,
no encalgo de discussdes muito evocadas quanto a temdtica das agéncias reguladoras, tais como o
consensualismo, a redugdo do Estado e a eficiéncia da maquina administrativa, dentre outros. Ndo se
nega a importancia de tal ordem de abordagem, que, muito pelo contrario, é fundamental a critica tedrica
do conceito do modelo regulatério. Contudo, entende-se necessario delimitar a discussdo aqui proposta
a viabilidade espacial deste trabalho, ainda que sob o risco de omissdo quanto as tematicas referidas,
pauta para eventuais investigacGes futuras. Mantém-se, portanto, a perspectiva deste trabalho sob a dtica
da estrutura normativa da regulacdo em determinados setores econémicos.
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admitido permitiria; no entanto existem alguns trabalhos nesse sentido para os quais se
pode remeter o leitor mais curioso’. Cuida-se, ndo obstante, do necessario registro de
breves consideracdes sobre as ténues linhas divisdrias entre os conceitos, a fim de
esclarecer o préprio objeto do presente trabalho.

Nas linhas propostas, Aragdo (2014, p. 230-231) apresenta uma distingdo muito util para
os fins desta pesquisa, entre regulacao, regulagdo publica ndo estatal, autorregulagao e
desregulacdo. A regulacdo estatal compreende as normas emanadas do Poder Publico,
em qualquer entidade de um dos trés Poderes. Regulacdo publica ndo estatal ou
autorregulacdo regulada, por sua vez, é aquela editada por entidades privadas por
delegacdo do Poder Publico ou incorporagao por esse ao ordenamento juridico. Ja
quanto a autorregulagdo, as normas de uma atividade sdo geradas no seio das prdprias
entidades privadas envolvidas na atividade econémica, ndo havendo atribuicdo estatal
de tal tarefa, nem o reconhecimento (tampouco a proibicdo) estatal a mesma. Por fim,
a desregulacdo consiste na auséncia de uma ordenacdo juridica em determinada
atividade, que, ent3o, somente se sujeita a dindmica do mercado?®.

Outrossim, ressalte-se o escopo caracteristico da regulacdo, consistente na corre¢do das
falhas de mercado, visando obter o ponto 6timo de eficiéncia na gestdo de recursos
escassos que proporcione bem estar ao povo. A eficiéncia é tanto alocativa quanto
técnica. Nesse sentido, busca-se, com a regulacdo, evitar a formacdo de poder
econdmico, externalidades negativas e a assimetria informacional danosa. Os custos e
as praticas de mercado devem ser dimensionados e praticados como o seriam em
mercados de concorréncia.

Assinale-se ainda que a dindmica econémica compreende, em analise perfunctéria, um
grande espectro de fatores determinantes a seu funcionamento, no qual se inserem os
agentes, os ativos ou capital, os destinatdrios, os ganhos, e, acima de tudo, a
concorréncia. Existem jogadores, que se inserem em um ambiente estruturado (o
mercado), com o objetivo de obter parcelas de dominio cada vez mais expressivas do
mesmo. E um jogo de azar, por vezes, perverso. E por isso ndo pode ser exclusividade

IH

da “mao invisivel” de Smith lancar os dados. Se a alusdo couber aqui, sdo os mecanismos

regulatdrios o elemento ludico a favor, a um sé tempo, de um jogador especifico e de

7 Citem-se, somente a titulo exemplificativo, os artigos de Marcos Juruena Villela Souto (2006, p. 374-
412), intitulado “As agéncias reguladoras e entidades similares”, bem como de Alexandre Santos de
Aragdo (2006, p. 413-470), cujo titulo é “Regulacdo da economia: conceito e caracteristicas
contemporaneas”.

8 Interessante transcrever o conceito de Alexandre de Aragao (2014, p. 231), pela clareza e consciéncia
de sua limitagdo, e que se reproduz no trecho que segue: “Ja podemos definir a regulagdo da economia
como o conjunto de medidas legislativas, administrativas, convencionais, materiais ou econémicas,
abstratas ou concretas, pelas quais o Estado, de maneira restritiva da autonomia empresarial ou
meramente indutiva, determina, controla ou influencia o comportamento dos agentes econdmicos,
evitando que lesem os interesses sociais definidos no marco da Constituicdo e os orientando em dire¢des
socialmente desejaveis.”
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uma estratégia fundamental: em suma, o povo e o bem comum, respectivamente,
fundamentais ao éxito do objetivo do jogo, sua eficiéncia conciliada a justica.

Para nds, é possivel distinguir no fen6meno regulatdério, para melhor compreendé-lo em
sua acepgao juridica, as etapas de formacgdo e efetivagdo, ou, por outras palavras, sua
dimensdo existencial. Assim, caracteriza a regulacao em peculiaridade sua origem (ou
nascimento — lei, regulamenta¢do por agéncias, contratos ou regras produzidas por
orgdos privados cuja competéncia fora atribuida pelo Estado etc.), sua implementacao,
e impactos almejados — soft law ou inducdo; além da regulacdo direta ou indireta,
conforme aponta Aragdo (2014, p. 234) e a observacdo de sua efetividade (através da
fiscalizagao e repressao em caso de descumprimento). Todas as etapas referidas devem
ser contextualizadas em termos do espaco ou instancia onde ocorrem, bem como de
seu referenciamento aos demais subsistemas sociais.

Agéncias reguladoras, embora sejam mais conhecidas no meio e gerem uma associacao
imediata ao fenémeno regulatério, ndo constituem o Unico modelo possivel e praticado
no Brasil. E notdria a atuacdo de conselhos profissionais, entidades setoriais e drgdos
técnicos na producdo de marcos regulatorios das mais diversas questdes.

Nesse sentido, diante da dispersdo e difusdo do fendmeno regulatério, coloca-se a
guestdo sobre qual é o perfil da producdo regulatdria no Brasil. Ora, a regulacdo pode
resultar de uma atribuicdo pelo legislador ou despontar naturalmente, como resultado
das demandas praticas de uma dada atividade, seja em instancias do Poder Publico ou
do setor privado.

Para o tema-problema proposto, as inferéncias e conclusées somente dirdo respeito a
regulacdo, no esquema conceitual a que nos referimos acima e ao qual aderimos. Com
efeito, atentando-nos ao principio da legalidade e da regra da livre iniciativa, a partir da
analise de dispositivos normativos produzidos em instancias administrativas, é possivel
identificar somente a intervencdao regulatéria estatal. O presente trabalho busca
investigar como se desenrola o fendmeno regulatério a partir da normatizacao
propriamente dia, atendo-se principalmente, portanto, a primeira ordem referida da
regulacao.

2.1 Aregulacao e o tempo

Ha nove anos escreveu Menezes de Almeida (2006, p. 120) que a doutrina brasileira ndo
havia alcancado um grau de maturidade suficiente para conformar um sentido
inequivoco a regulacdo. Desde entdo, muitas aguas rolaram, e a experiéncia regulatdria
brasileira parece ter ndo apenas se sedimentado na pratica juridica, como também
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atualmente reclama formas renovadas de exercer-se como elemento de calibragem
entre os polos da dindmica econdmica e os direitos fundamentais®.

Interessante notar que os momentos da regulacdo definem-se em uma linha histdrica
conforme as realidades vivenciadas em cada contexto nacional. Mattos (2002, p. 43-66)
analisa de forma muito esclarecedora os momentos histéricos em diferentes realidades
nacionais determinantes para a guinada a regulacdo. Nesse sentido, o autor, ao
debrucar-se sobre as diferencas de significado de regulacdo entre Europa e EUA, para
depois abordar o caso brasileiro, ressalta que o conceito de regulacdo deve ser
entendido conforme a prética efetiva de tal instituto em determinado pais'®. O autor
(MATTOS, 2002, p. 49-50) destaca que as condi¢bes politicas geradas pela crise
econdmica na Europa pods-Estado do Bem-Estar determinaram as condi¢des para a
privatizacdao de setores antes dominados pelos Estados. E tal tendéncia foi ainda
reforcada pelo impulso do direito comunitario, que assumiu como epiteto econdmico a
livre iniciativa, principalmente na década de 1980.

Em tal conjuntura europeia, disseminou-se a preocupacdo entre os Estados de |d com o
controle estatal sobre o desenvolvimento econémico (MATTOS, 2002, p. 50). A pauta
politico-econémica, entdo, albergou as discussdes da experiéncia norte-americana em
regulacdo setorial e defesa da concorréncia. Dai decorreu a influéncia do modelo
estadunidense de regulacdo na Europa.

Ja nos EUA, a regulacdo praticada era observada sob as luzes de um intervencionismo
estatal, diferentemente da Europa, na qual a regulagdo representou justamente a
reducdo da intervencdao estatal na economia. Dessa forma, o movimento norte-
americano de diminuicdo da presenca estatal na economia, também no contexto da
década de 1980, desdobrou-se segundo um impulso de desregulacdo mais forte, cuja
implementacdo, conforme relata Mattos (2002, p. 50), foi acompanhada de uma
intensificacdo nas normas de defesa da concorréncia.

No cenario nacional, o Brasil filia-se ao movimento de reformas regulatérias mais
tardiamente, sendo que o modelo de regulacdo atualmente praticado remete as origens
na década de 1990, cuja primeira centelha juridica é o Plano Nacional de Desestatizacdo

9 Atualmente, é notdria a demanda social por formas regulatdrias em determinados setores econémicos,
redutos de verdadeiras essencialidades a vida social, tais como internet (e seu famoso Marco Civil da
Internet, a Lei n2 12.965/2014, que se encontra, ao menos ho momento em que se redigiu este artigo, em
fase de regulamentacédo, contando com ampla participa¢do popular), midia (que conta com alguns ensaios
populares para engatilhar um projeto de lei), pesquisa cientifica (projeto de lei n2 2.177/2011), turismo
(projeto de lei n2 5.120/2001), etc.

10 “Portanto, no que se refere ao uso dos termos regulagdo e desregulagdo, cabe observar que ele tem
ligacdo direta com as caracteristicas econémicas de cada pais, as formas de interven¢do do Estado no
dominio econGmico e as praticas regulatdrias previstas em seus ordenamentos juridicos, bem como o
processo de reforma adotado como resposta a crise do Estado, a partir do final da década de 1970, e a
globalizagdo econdmica, principalmente a partir da década de 1990” (MATTQOS, 2002, p. 50).
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(Lei n2 8.031/1990 e Decreto-lei n? 1.738/96). A guinada desestatizante a época
respondeu as pressdes conjunturais da globalizacdo e da crise fiscal do Estado, que
entdo se posicionou no sentido de reduzir sua presenca na economia, passando a
priorizar a fungdo normatizadora e reguladora, por meio da transferéncia aos agentes
de mercado da execugdo de servicos que antes dominava. Da referida alteragdo de
papeis na ordem econdmica resultaram as agéncias reguladoras.

N3o se pretende aqui tracar o atribulado desenvolvimento da regula¢do no Brasil, para
0 que se exigiria uma perspectiva histérica. O que ndo se pode deixar de afirmar,
contudo, é que o conceito de regulacdo encontra um nivel mais ou menos consolidado
na doutrina brasileira, dez anos apds um periodo de certa hesitagao em atribuir-lhe uma
definicdo clara. Em comum com o que afirmou Fernando Dias Menezes de Almeida, a
regulacdo consiste na pratica estatal responsiva a realidade econémica brasileira
(ALMEIDA, 2006, p. 120). E a realidade que se repete neste e em outros tempos é ainda
e também esta: recrudescimento de atividades econ6micas nas quais o Estado retira-se
enquanto interventor direto para atuagao da iniciativa privada. Mas nado sé. A regulacado
apresenta-se como alternativa a impoténcia estatal de valer-se de instrumentos
coercitivos cldssicos para impor suas normas — o que se verifica frente a novas praticas
econdmicas ou a tragicas capturas de setores de impacto social maci¢co (como é o caso
da tdo polémica nova regulacdo da midia, na qual hoje grassa o poder econémico,
porquanto dominada por poucos grupos empresariais; ou também a experiéncia atual
da regulagdo da internet). E nessas dreas, resguardas as condicdes minimas de
atendimento ao interesse publico, deve o Estado intervir indiretamente, desta feita
como regulador.

No Brasil, a opcdo por um modelo regulatério de particular reveréncia as agéncias
reguladoras ocorreu em razao de alguns fatores que determinaram a difusao de tal

III

padrdo, em um modo de “isomorfismo organizacional”, conforme explica Alketa Peci
(2014, p. 53-54). Em primeiro lugar, a concepg¢ao predominantemente econémica de
regulacdo, compreendida a partir da necessidade de defender o interesse publico frente
aos interesses econdmicos em determinados setores de servicos e infraestruturas, no
contexto pds-privatizacdo e desregulamentacdo dos anos 1990; em segundo lugar, a
associacao das agéncias reguladoras ao projeto de flexibilizagdo da burocracia e do ideal

gerencial.

N3o se procura neste artigo analisar a compatibilidade entre o modelo regulatério
brasileiro e modelo regulatdrio norte-americano, no qual aquele se inspirou, tampouco
as imbricacbes com o principio da legalidade diante das peculiaridades juridico-
institucionais brasileiras. Procura-se aqui analisar, numa escala de visdao mais intimista,
por assim dizer, o fendmeno regulatério, ou seja, a producdo normativa no ambito da
agéncia reguladora.
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2.2 Conceito minimo de regulacgao

No esforco de conceituacdo da regulacdo, conforme mencionamos anteriormente, ndo
olvidamos de seu sentido amplo, no qual se inclui toda a atividade estatal de intervencdo
indireta na economia em favor do publico, para o que os aspectos ditos inerentes a
regulacdo nao albergam todas as possibilidades reveladoras da experiéncia regulatdria.
Alguns autores, contudo, parecem teorizar a regulagdo em um ambiente especifico, qual
seja, o das agéncias reguladoras. E, como ja se disse, as agéncias reguladoras sao apenas
um dos desenhos possiveis do modelo regulatdrio brasileiro, mas ndo esgota suas
facetas efetivamente praticadas. Por ser um fendmeno multiforme, demonstra-se
necessario buscar um aspecto conceitual comum a todas as manifestagdes regulatdrias.

Menezes de Almeida (2006, p. 138-148) apresenta uma exploracdo minuciosa da
perspectiva doutrinaria sobre o conceito de regulacdo. Interessante notar, conforme
também expbe o autor, que cada administrativista enfatiza um aspecto como o principal
elemento da regulacdo. Odete Medauar ressalta a transferéncia de atividades
tradicionalmente publicas para a iniciativa privada; Moreira Neto associa o carater
democratico a producdo regulatédria; Carlos Ari Sundfeld destaca o dinamismo
regulatdrio como o destaque que veio a calhar com a insuficiéncia tanto legislativa como
judicidria as demandas dindmicas de transformacdes faticas que pedem alteraces
normativas, bem como a carga técnica somente obtida por instancias regulatérias
especializadas, propondo, entdo, o entendimento de regulacdo como alternativa e
superacao ao tortuoso esfor¢o de definicao de servigo publico (sendo a regulacdo, pois,
a reestruturacdo dos servicos de titularidade estatal); ja Maria Sylvia Zanella Di Pietro,
ao invés de buscar subsidios tedricos renovados para conceituar a regulacdo, procura
inseri-la dentre as classicas categorias de atividade da Administracdo Publica, quais
sejam, fomento, poder de policia e intervencdo do Estado no dominio econdémico.

Diante de tais consideragcbes, a regulacdo pode ser entendida, no consenso do
doutrinador médio, e em linhas gerais, correndo o risco e o conforto das generalizagoes,
como a resposta juridica estatal as atividades relegadas a iniciativa privada, cuja
relevancia e impacto na coletividade é considerdvel. Assim, entendida como produto do
Direito, a regulacdo abrange todos os fendmenos juridicos da acepc¢do pluralista. E tal
producdo regulatéria volta-se a um objetivo préprio e geral — resguardar o interesse
coletivo, sob o qual se abrigam os objetivos mais especificos de contenc¢do do poder
econdmico e geracao de condi¢cdes econdmicas favoraveis a concretizacao de direitos
fundamentais e aos objetivos e principios do Estado. A regulacdo ndo recai somente
sobre atividades que outrora se concentravam nas maos do Estado sob a forma de
servicos publicos — hoje, diante da emergéncia de situacdes econdmicas peculiares e
periclitantes do interesse social e direitos fundamentais, impde-se a regulacdo de
atividades classicamente de dominio da iniciativa privada. Eis a natureza, o objeto e a
finalidade da regulacdo. Eis sua definicdo minima.
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Reforcamos que, posto reconhecermos que ndao somente ocupa-se a regulagdo de
atividades antes reservadas a prestacao estatal, é sobre tal campo que a investigacao
proposta optou por debrucar-se. Com efeito, a expressdo regulatdria em marcos
normativos advindos de agéncias reguladoras recai principalmente nestas atividades, e
ndao em manifestagdes econdmicas espontaneas e inovadoras para as quais emergem
formas regulatérias flexiveis e abertas, como resposta as pressas de um direito que
procura sobreviver em sua capacidade ordenadora ao atribulado mundo dos fatos. A
regulacdo que sucede a ocorréncias faticas inovadoras geralmente manifesta-se por
meios nao legislativos, ou seja, lei em sentido formal, mas sim por normas, contratos,
sangoes etc., no ambito de instancias estatais ou ndo estatais mais préximas de tais
atividades.

2.3 0 entendimento da regulac¢ao a luz das estruturas e concepgoes de
Direito Administrativo

Marques Neto (2006, p. 73) pontua muito bem que nas décadas nas quais a intervengao
estatal no dominio econ6mico foi identificada com o intervencionismo direto na
economia, 0 que se implementou no bojo do Estado do Bem-Estar ou Estado
Intervencionista, desenvolveu-se toda uma linha especifica de instituicdes politicas e
juridicas que resultou em um modelo préprio de Direito Publicot. A menos que se
aniquile de maneira arbitrdria todo o sentido histdrico do presente, ndo se pode admitir
que a concepgao administrativa de seus instrumentos e finalidades juridicas atualmente
tenham se modificado completamente, a ponto de nada se haver preservado de suas
origens. E nas origens do direito administrativo, determinante para o seu surgimento
enguanto ramo distinto do direito, encontra-se o interesse publico, categoria hoje tao
complexa e tdo difusa quanto relevante para a aplicacdo de um regime juridico
diferenciado nas relagdes em que se faz presente.

N3o se nega que a resposta regulatdria estatal decorreu de uma escolha deliberada em
um contexto institucional resultante do jogo de forcas de diferentes atores interessados
nos rumos politicos. No entanto, também n3o se nega que a justificativa para tanto, em
suas origens, decorreu de um momento no qual a liberalizacdo de setores econdmicos,
cujas atividades antes eram prestadas diretamente pelo Estado, acarretou a
necessidade da existéncia de algum tipo de controle sobre os mesmos, em funcdo da
essencialidade que representam para a vida social®?.

11 “Se assistimos a uma acelerada diminui¢cdo do intervencionismo direto do Estado, isso ndo significa
dizer que, automaticamente, assistimos a uma diminuicdo de toda intervengdo estatal no dominio
econdmico. Ninguém desconhece a multiplicidade de mecanismos de que dispGe o Estado para intervir
na ordem econ6mica. Fosse necessario demonstra-lo, e bastaria lembrar o desenvolvimento vivido nas
ultimas décadas pelo Direito Econdmico e particularmente pelo Direito Administrativo Economico”
(MARQUES NETO, 2006, p. 73).

12 Ha também uma justificativa mais pessimista para as causas da difusdo da regulacdo pelas mais
diversas atividades que diz respeito a faléncia juridica do Estado, conforme pontua Marques Neto (2006,
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Por isso que aqui se assume como premissa da regula¢do, acima de todos os outros, o
valor do interesse social, por maiores dificuldades que se desdobram do conceito. Isso
porque a conciliacdo de interesses contrapostos, social e econémico, pela regulacao,
resultaria no efeito de abstrai-la enquanto um valor, e ndao compreendé-la como um
fendmeno, uma realidade da ordem dos fatos®3. O distanciamento da materialidade de
um objeto, tornando-o uma crencga, ofusca a perspectiva critica que se impde para o
reconhecimento de suas mazelas e seus beneficios. Por forga disso, objetiva-se aqui
analisar criticamente o cumprimento das promessas de equilibrio entre interesses
diversos, embora sob a égide da primazia do interesse publico, pela regulacdo das
agéncias.

2.4 A funciao normativa da agéncias reguladoras

Feitas as considerag¢des iniciais sobre o problema de que a pesquisa aqui se ocupa,
cabem algumas notas sobre o fendmeno investigado: a producdo normativa pelas
agéncias. Com efeito, as agéncias cumpre, por determinacdo legal, disciplinar a
atividade que lhes compete ordenar por meio de normas. Menezes de Almeida (2006,
p. 136) menciona os tipicos elementos de poder normativo inerentes a regulacdo:
assuntos interna corporis; explicitacdo de conceitos e exposi¢ao técnica de determinada
matéria regulada; edicdo de atos infralegais e mesmo infraregulamentares. Todavia, a
pratica nos revela uma ocupacdo muito mais ampla da disciplina normativa pelas
agéncias para atender as especificidades faticas de um dado setor econémico.

Nao sera reproduzida aqui a velha discussdo sobre os limites do poder normativo das
agéncias, ou a interface com a separacao das funcdes do poder estatal e a renovagao da
concepcao da legalidade, havendo trabalhos que mais extensa e detidamente
debrucaram-se sobre o tema'®.

p. 79): “confrontado com atores privados cada vez mais fortes economicamente e com grupos cada vez
mais articulados socialmente, o Estado perde, crescentemente, o seu carater de precedéncia e de
supremacia nas relagdes sociais”.

13 E por isso que ndo assumimos aqui a expressdo proposta por SUNDFELD de “direito administrativo
negocial”, ou seja, um direito administrativo referenciado a ordem econémica e a racionalidade que lhe
é propria. Segundo o autor (SUNDFELD, 2014, p. 101), “a regulagdo ndo é um negdcio, ndo é uma
operac¢do econdmica, mas uma intervencgao institucional no &mbito negocial; todavia, essa intervencéo é
limitada pela légica negocial, que ndo pode ser suprimida simplesmente pela regulagdo. A administracdo
reguladora o que faz é opor condicionamentos institucionais a légica puramente econémica dos
negdcios.” Nessa concepgdo, a regulacdo inserir-se-ia, portanto, na algada do “direito administrativo dos
negécios” (SUNDFELD, 2014, p. 102), e ndo deve desnaturar o ambiente e as relagdes para as quais se
dirige, que sdao fundamentalmente de racionalidade econémica. Aqui, em decorréncia da essencialidade
a vida social que imprime um sentido prdprio a tais atividades, assume-se, em perspectiva diversa, a
necessidade de primazia do interesse social e dos direitos fundamentais, muitas vezes em confronto com
o interesse econdmico, ainda que as custas de subversdo de tal racionalidade.

14 Cite-se toda uma obra coletiva dedicada ao tema, coordenada por Alexandre Santos de Aragdo (2011),
de titulo “O poder normativo das agéncias reguladoras”.
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Registre-se apenas que, desde a origem das agéncias, compoe a realidade regulatéria a
producdo de resolucdes e portarias com vocacdo geral e abstrata para a disciplina
juridica de dada atividade setorial. Nesse sentido, Sundfeld (2006, p. 27) aponta a
necessidade de exercicio de poder normativo pelas agéncias reguladoras, o que nao
significa a usurpacdao do poder legislativo, dado que a competéncia reguladora é
atribuida pela propria lei. Com efeito, a regulagdo compreende um fenémeno
fundamentalmente administrativo, e ndo legislativo’®>, uma vez que a producio
normativa das agéncias reguladoras deriva de mandamento legal?®.

Dessa forma, a normatizacao pelas agéncias, que expressa o fendmeno regulatério em
tais instancias, significaria nada mais do que o atendimento a necessaria especificidade
de tratamento normativo de setores econdmicos muito proprios. Nas palavras de
Sundfeld (2006, p. 25), “é isso o que justificou a atribuicdo de poder normativo para as
agéncias, o qual ndo exclui o poder de legislar que conhecemos, mas significa, sim, o
aprofundamento da atuacdo normativa do Estado”.

E sabido que, para o desempenho de suas funcdes as agéncias contam com certa
independéncia enquanto entidades da Administracado Indireta, o que Ihes é assegurado
segundo o regime especial previsto em suas leis instituidoras (estabilidade de seus
dirigentes e ndo revisibilidade de suas decisdes por outros 6érgdos ou entes da
Administracdo Publica). A regulacdo propde, assim, a normatizacdo de determinadas
questdes a nivel de lupa, sob medida para dada atividade. Ndo se ignora, contudo, que
a producdo normativa pelas agéncias deve remeter a uma fundamentacao legislativa,
de modo que a lei tenha Ihes atribuido tais poderes normativos.

Do ponto de vista finalistico, considerando a natureza das atividades de que se ocupam,
as ageéncias reguladoras, considerando sua producdo normativa, orientam-se pelo
desempenho da missdo de calibragdo ou busca pelo equilibrio entre interesse publico e
livre concorréncia, de modo que ndo permita que a atuagao de atores privados nos
diversos setores comprometa o sentido publico inerente a natureza dos servigos e
utilidades envolvidas. E por isso que, na esteira do ideal de administracdo gerencial, a
busca pela eficiéncia do servigo também compde a persecucdo do interesse publico. Por
outras palavras, na conciliacdo entre interesses da coletividade e de atores do mercado,
o papel da regulacdo, no contexto brasileiro especifico dos setores econdmicos que
passaram a prestacdo por agentes econémicos particulares, representa a busca por um
meio termo acalentador de extremos.A realizacdo de tais objetivos da-se pelo
desempenho de fun¢des ndo sé normativas, mas também de controle e sancionatdria

15 Assim também é o entendimento de CARVALHO FILHO (2011, p. 69), segundo o qual, “A disciplina
normativa, de carater basicamente técnico, conferida a tais entidades, ndo indica qualquer vestigio de
usurpacdo do poder legiferante, uma vez que, mesmo editando normas gerais, as agéncias atuam no
exercicio da fun¢do administrativa”.

16 Vide, por exemplo, Lei n2 9.427/1996, artigo 39, incisos | e XIX; Lei n2 9.472/1997, artigo 19, incisos X,
Xlll e XIV; e Lei n® 9.478/1997, artigo 82.
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das atividades. Esta pesquisa se propde a investigar o cumprimento das promessas da
regulacdo pelas agéncias a partir de sua producdo normativa.

3 O caso do setor de Telecomunicagoes

Na esteira das reformas liberalizantes empreendidas no Brasil na década de 1990, que
buscaram a desregulacdo dos servicos estatais, uma experiéncia representativa do
ponto de vista histdrico, para os fins aos quais se propde esta pesquisa, verificou-se nas
telecomunicagdes.

O setor de telecomunicagdes encarnou muito bem o espirito liberalizante que arrebatou
a década de 1990. E, embora ndo tenha sido pioneiro no modelo de regulagdo por
agéncias (o setor de energia elétrica esposou a proposta primeiramente), contou com a
edicdo de uma - literalmente - festejada lei que propds o mecanismo regulatdrio pela
agéncia setorial independente prépria. Assim, estavam langadas as bases para que hoje
se delineasse um ramo econémico muito bem representativo para o problema desta
pesquisa.

Com efeito, o servico de telecomunicacdes, que antes era concentrado na prestacao
pela Telebras, fragmentou-se em ag¢les vendidas a particulares e licenciamentos
diversos a partir de 1998. E hoje se sujeita a disciplina regulatéria prépria do setor,
ditada pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL).

A ANATEL foi criada pela Lei Geral de Telecomunicagdes (Lei n2 9.472, de 16 de julho de
1997), que se prop6s como o fator de equilibrio para a gestao publica de um setor de
infraestrutura, combinando, de um lado, liberdade de empreendimento e investimento
privado, e, de outro, as garantias de universalizacdo e continuidade de servicos, e sua
reputacdo pelos louros nesse sentido é difundida entre os juristas em geral.

Por ser anteriormente um setor de monopdlio, o elemento competi¢cdo, segundo
Ramires (2005, p. 27), colocou-se como o grande desafio a ser promovido pela lei,
segundo instiga o artigo 62 da Lei Geral de Telecomunicag¢des. Cabe ainda a agéncia do
setor defender a concorréncia, na medida em que ndo invada as competéncias do CADE.

Com efeito, no setor de telecomunicag¢des, em virtude do passado monopolista recente,
a regulacdo se coloca como um importante vetor — talvez o protagonista no projeto
politico neoliberal — no sentido da liberalizacdo da atividade, incentivo de atracdo de
competidores e estimulo a um ambiente concorrencial.

Todavia, a regulacdo, emanada do Estado que é, carreia para o setor econémico valores
de preservacao do interesse publico — tais como a universalizacdo do servico de
telecomunicacao, de inegdvel estima coletiva. A regulacdo, ndo sé de telecomunicacgdes,
mas em qualquer caso, se apresenta como insumo de contrastes — ora prestigia os
aspectos de mercado, ora se assume como protetora do interesse publico. Dessa forma,
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guestiona-se se o seu efeito pratico obtém o equilibrio do ideal legislativo ou se seu
resultado faz pender para um dos lados da balanca.

Nesse sentido, optou-se pelo setor de telecomunica¢des para andlise normativa de
acoplamento de nivel legislativo ao autdrquico, uma vez que, nao sé por contar com
uma estima reputacional considerdvel, o setor de telecomunicagdes alia as seguintes
circunstancias para ponderagdo do cumprimento das promessas regulatdrias:

i) regulagdo de um setor que era monopdlio estatal e que sofreu a onda
liberalizante;

ii) regulacdo de um servico que, ainda que nao designado publico (para evitar as
histerias terminoldgicas), é de inegavel interesse coletivo e indispensavel a vida social;

iii) existéncia de ente autarquico regulador, com abundante produgdo
normativa.

4 Método

Considerando as notas anteriores, a pesquisa conduziu-se de modo a responder as
seguintes questdes: o modelo regulatério cumpriu suas promessas? A agéncia
correspondeu as expectativas de seu projeto? Obteve-se o equilibrio entre
componentes de econdmicos de mercado e o interesse publico? Tais perguntas
orientaram o desenho de investigacdo. Com efeito, o método de pesquisa, customizado
a luz do objeto e do problema exposto, consistira em nossa metodologia para analise
regulatoria.

Foi selecionado o setor de telecomunicagdes para investigacdo, como representativo do
fendmeno regulatdrio de liberalizacdo de atividades antes prestadas pelo Estado a partir
da década de 1990. Portanto, o objeto de analise compde-se da producao regulatéria
atual da ANATEL, cujo tipo normativo mais adequado para o problema sao as resolugdes.
Explica-se.

Pressupomos, conforme ja apontado acima, que, a um marco normativo mais amplo,
estabelecendo o desenho geral da regulacdo em dado setor, seguem-se formas
regulatdrias produzidas em instancias administrativas de maneira mais especializada e
sob medida aos problemas e demandas pontuais de tal atividade regulada. Por isso, para
estudo da faceta normativa da regulacao, foi selecionada apenas a espécie normativa
de abrangéncia geral e abstrata, pela maior repercussdo em todo o setor —as resolucgdes.
Ao analisar um dos momentos da manifestacdo do fendmeno regulatério, qual seja, o
momento normativo, buscam-se esclarecimentos a respeito do mesmo, bem como
constatacdes que infirmem ou refutem os preceitos teoricamente enaltecidos da
regulacao.
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Portanto, analisa-se aqui a producdo regulatéria, nos moldes propostos, do setor de
telecomunicacdes em razao da existéncia de marcos legislativos e agéncia reguladora
para o setor ha um tempo razoavel para a definicdo de contornos relativamente
consolidados de seu modelo. Nao se pretende aqui tecer extensas consideragdes sobre
as nuances e caracteristicas muito peculiares da regulagdo no setor de
telecomunicagdes, tampouco sobre as condi¢cdes econémicas ou juridicas do mesmo.
Apenas selecionou-se tal setor como representativo da realidade regulatdria em
agéncias no cendrio nacional, e também por congregar caracteres aparentemente tao
relevantes quanto adequados ao tema proposto (conforme explicado acima).

A opcao metodoldgica diferenciada na analise das resolugdes justifica-se pelo volume
descomunal de tais atos administrativos editados pelas agéncias?’.

Por isso, assume-se que a abordagem mais geral, embora menos profunda, da atuacao
regulatdria de tais agéncias possa ser inferida a partir da exposicdo de dados
guantitativos globais para caracteriza-las. A investigacdo, portanto, atém-se a andlise
das resolugbes da ANATEL, contemplando as seguintes dimensdes, para lhe tragar o
perfil regulador: publicista, econémica e institucional. Com tais instrumentais
metodolégicos, procura-se perfilar, ainda que exploratoriamente, as feicOes
institucionais da regulacdo no Brasil e sua coeréncia com o bojo tedrico que a inspirou.

Para responder as perguntas acima referidas, foram propostas as seguintes categorias
de analise das resoluc¢des, de acordo com o papel esperado das agéncias no modelo
regulatorio brasileiro:

I) preservacdo do interesse publico: i) universalizacdo; ii) qualidade do servico;
iii) continuidade; iv) direito do usuadrio; v) outros.

Il) Categorias de liberalizacdo da atividade: i) termos de contratacdo; ii)
promocdo da concorréncia; iii) defesa da concorréncia; iv) repressdo ao poder
econdmico.

[ll) Aspectos técnicos: i) integracdo tecnoldgica/juridica ao MERCOSUL; ii)
diretrizes técnicas/operacionais para o setor; iii) disciplina tarifaria; iv) disciplina
processual.

IV) Aspectos de independéncia administrativa: i) organizacdo administrativa; ii)
fiscalizagdo/controle; iii) disciplina sancionatéria; iv) diretrizes para cobranca.

Foram consultadas as seguintes resolucdes da ANATEL, todas disponiveis no sitio
oficial da agéncia:

17 Até fevereiro de 2015, a ultima resolugdo publicada no sitio da ANATEL era a de nimero 649.
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Resolugdo

n2

17

22

31

33

36

40

41

45

46

50

52

53

58

59

60

61

64

65

66

67

68

72

73

75

76

1997

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

1998

condigdo

revogada

vigente

vigente

revogada

revogada

vigente

revogada

vigente

revogada

vigente

vigente

vigente

vigente

revogada

vigente

vigente

revogada

vigente

revogada

vigente

vigente

vigente

vigente

revogada

revogada

vigente

vigente

vigente

Ementa

Aprova o Regimento Interno da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento de Contrata¢des da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Autoriza Projeto-Piloto para o Estabelecimento de Chamadas com Tarifa Unica Nacional.

Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Televisdo em VHF e UHF - PBTV.

Altera o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Radiofusdao Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM

Aprova as Diretrizes para a Licitagdo de Autorizagdes para Exploragdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Aprova o Regulamento “Remuneragdo pelo Uso das Redes das Prestadoras do STFC”

Aprova o Termo de Direito de Exploracdo de Satélite Brasileiro, Termo de Compromisso relativo a Participagdo nas Organizacbes
INTELSAT e INMARSAT, Termo de Autorizagdo para Exploragdo de Servico Mével Global por Satélite, Termo de Autorizagdo para
Exploragdo de Servigo de Transporte de Telecomunicagdes, Termo de Autoriza¢do para Exploracdo de Servico Mével Maritimo e
Termo de Autorizagdo para Exploragdo de Servigo Telefénico Mével Rodoviario.

Aprova o Regulamento Geral de Interconexdo.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo n? 24/94 / MERCOSUL "Harmoniza¢do de Novas Tecnologias em
Telecomunicagées”.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo GMC n2 71 / 97 / MERCOSUL: "Sistema de Distribuigdo de Sinais Multiponto
Multicanal no MERCOSUL"

Diretrizes para Uso de Radiofreqiiéncias pelas Concessiondrias e Autorizadas de Servigo Telefénico Fixo Comutado para Sistemas de
Acesso Fixo sem Fio

Altera as Diretrizes para a Licitagdo das AutorizagGes para Exploragdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Alteragio do item 4.7 da Norma 011/83 — Caracterizagio de Equipamentos de Radiocomunicag¢des de Radiagio Restrita.
Instalagdo do Comité sobre Infra-estrutura Nacional de Informagdes.

Criagdo do Comité de Defesa da Ordem Econdmica.

Aprova o Regimento Interno do Comité de Defesa da Ordem Econdmica.

Designagdo de canal para utilizagdo no Servigo de Radiodifusdo Comunitaria.

Aprova a criagio do Comité de Uso do Espectro e de Orbita.

Aprova a Norma n2 03/98 — Anatel — Critérios para Elaboragio e Aplicacdo de Plano de Servigo Pré-Pago no Servico Mével Celular.

Aprova o Regulamento de Licitagdo para Concessdo, Permissdo e Autorizagdo de Servio de Telecomunicagdes e de Uso de
Radiofreqiiéncia.

Regulamento sobre Divulgagdo de Listas de Assinantes e de Edigdo e Distribuigdo de Lista Telefonica Obrigatdria e Gratuita.
Aprova o Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada.

Aprova o Regulamento de Cobranca de Prego Publico pelo Direito de Uso de Radiofrequéncias.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da Faixa de Freqiiéncias de 450 a 470 MHz.

Aprova o Regulamento dos Servicos de Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento sobre as Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias abaixo de 1 GHz por Sistemas de Satélites ndo
Geoestacionarios

Aprova a Norma n2 04/98-Anatel — Procedimento para apresentagdo dos atos de que tratam o art. 54 da Lei n2 8.884, de 11 de junho
de 1994, e os §§ 12 e 22, do art. 72, da Lei n2 9.472, de 16 de Julho de 1997, por intermédio da Anatel, para aprecia¢do do Cade
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Aprova os Procedimentos de expedicdo de autorizagdo para realizagdo de experiéncias com servigos de valor adicionado suportados
por sistemas de distribuigdo de sinais de televisdo por assinatura.

Aprova o Regulamento sobre Diretrizes para Destinagdo de Faixas de Freqiiéncias para Sistemas de Acesso Fixo sem Fio, para
Prestagdo do STFC.

Aprova a Tabela de Atribuicdo de Faixas de Freqiiéncias no Brasil.

Aprova o Regulamento sobre Canalizacdo e Condi¢6es de Uso de Freqiiéncias para os Servigos Auxiliar de Radiodifusdo e Correlatos,
Especial de Repeticdo de Televisdo e Especial de Circuito Fechado de Televisdo com Utilizacdo de Radioenlace e da outras providéncias.

Aprova o Regulamento de Numeragdo.

Aprova o Regulamento de Administragdo de Recursos de Numeragdo.
Aprova o Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Aprova o Regulamento de Numeragdo do STFC.

Aprova o Regulamento de Acesso Direto a INTELSAT

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 65/97 — "Manual de Procedimentos de Coordenagdo
de Frequiéncias, Faixas de Freqiiéncias de Transmissdo e Coordenacdo de Freqiiéncias do Servigo de Telefonia Mével Celular".

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolu¢do MERCOSUL/GMC n2 30/97 - "Disposi¢des sobre o Servigo Mével Maritimo
na Faixa de VHF".

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 68/9 — "Servigos de Paging Unidirecional: Faixa Comum
do MERCOSUL".

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 69/99 — "Servico de Paging Bidirecional: Faixa Comum
do MERCOSUL".

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 70/97 — "Servigos Troncalizados: Banda Comum do
MERCOSUL".

Criacdo do Comité para a Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicagdes, da Anatel.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 64/97 — “Manual de Procedimentos para a
Coordenagdo entre Estagdes Terrenas e Terrestres dentro dos Paises do MERCOSUL”.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 66/97 — “Disposi¢des sobre Servigos Publicos de
Telefonia Basica nas Zonas Fronteirigas do MERCOSUL”.

Regulamento para Apuragdo de Controle e de Transferéncia de Controle em Empresas Prestadoras de Servicos de Telecomunicagdes.
Aprova inclusdes e adaptag¢des no “Plano de Contas Padrdo para Servigos Publicos de Telecomunicagbes”.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condig¢6es de Uso da faixa de 4 GHz.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da faixa de 5 GHz

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condi¢6es de Uso da Faixa Inferior de 6 GHz.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da faixa de 8,5 GHz.

Aprova o Plano de Autorizagées do Servigo Especial de Radiochamada - SER.

Aprova a Norma n2 5/99 — ANATEL - Condigbes para Aplicagdo do Plano de Autorizacdes do Servigo Especial de Radiochamada.

Autoriza a Prorrogacio do Projeto-Piloto para o Estabelecimento de Chamada com Tarifa Unica Nacional.

Aprova o Regulamento Técnico para a Prestagdo do Servigo de Radiodifusdo Sonora em Onda Média e em Onda Tropical (faixa de 120
metros).
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Aprova os Planos Basicos de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Média e em Onda Tropical (faixa de 120 metros).

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolu¢io MERCOSUL / GMC n2 43 / 98 — “Fé de Erratas a Resolugdo GMC Ne 71/97:
Disposigbes sobre Sistemas de Distribui¢do de Sinais Multiponto Multicanal do MERCOSUL (MMDS)”.

Aprova o Plano de Referéncia para Distribuicdo de Canais do Servigo de Radiodifusdo Comunitaria — PRRadCom.
Aprova o Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdao Sonora em Freqiiéncia Modulada — PBFM.
Altera o Plano Basico deDistribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em FreqiiénciaModulada — PBFM.
Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da Faixa de 15 GHz.

Autoriza a prorrogacdo da data de até 30/06/99 para até 03/07/99, para implementacdo dos codigos de selecio de prestadora de
longa distancia.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias para Sistemas de Comunicag¢Ges de Dados via Radio
Operando na Faixa de 900 MHz.

Altera e retifica o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Média — PBOM.
Autoriza a Prorrogacio do Projeto-Piloto para o Estabelecimento de Chamada com Tarifa Unica Nacional.
Altera o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.

Aprova o Regulamento para Certificagdo de Sistemas de Acesso Fixo sem Fio para a Prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado
Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC.

Aprova o Regulamento sobre Procedimentos de Contratagdo de Servigos e Aquisigdao de Equipamentos ou Materiais pelas Prestadoras
de Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova a alteragdo do cddigo destinado a identificar chamada local a cobrar e adequagdo de artigos do regulamento de numeragdo
do STFC.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL / GMC ne2 23/ 99 — “Manual de Procedimentos de Coordenagido
de Frequéncias de Sistemas Paging Unidirecional”.

Incorpora ao Ordenamento Juridico Nacional a Resolugdo MERCOSUL / GMC ne 24/ 99 — “Manual de Procedimentos de Coordenagio
de Frequéncias de Sistemas Troncalizados”.

Aprova a Norma “Condigdes e Critérios de Tarifagdo e de Remuneragdo de Redes para Chamadas com Tarifa Unica Nacional do Servigo
Telefonico Fixo Comutado”.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso da Faixa de Frequéncias de 3,5 GHz.

Autoriza a prorrogagdo do prazo definido no art. 42 do Regulamento de Numeragdo do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30
de dezembro de 1998.

Aprova o Regulamento para Utilizagdo de Sistemas de Acesso Fixo sem Fio para a Prestacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado
Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso das Faixas de Freqiiéncias de 1.850 MHz a 1.870 MHz e de 1.930 MHz a 1.950 MHz.
Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.

Aprova o Regulamento sobre a Canalizagdo e Condi¢6es de Uso da faixa de 400 MHz

Aprova o Regulamento sobre a Condigdes de Uso da Faixa de Freqiiéncias de 1910 MHz a 1930 MHz

Aprova o Plano de Autorizag6es do Servigo Especial de Radiochamada — SER.

Altera e atualiza o Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Média - PBOM.

Altera e atualiza o Plano Basico de Distribuicio de Canais de Radiodifusio Sonora em Onda Média - PBOM.

Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.

Designar as localidades contidas nas areas de prestagdo do Servico de Distribui¢do de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) e fixar as
caracteristicas técnicas das respectivas estagoes.
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Altera e atualiza o Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Média — PBOM.

Aprova o Regulamento para Uso de Redes de Servigos de Comunicacdo de Massa por Assinatura para Provimento de Servigos de Valor
Adicionado.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias da Faixa de 10,5 GHz.

Aprova a Norma n2 7/99 - Anatel — “Procedimentos administrativos para apuragdo e repressdo das infracdes da ordem econdémica e
para o controle de atos e contratos no setor de telecomunicagoes”.

Aprova a Norma n2 8/99 - Anatel - "Condigdes para Aplicagio do Plano de Autorizacdes do Servico Especial de Radiochamada".
Aprova o Regimento Interno da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da Faixa de 1,5 GHz.

Aprova o Regulamento para Arrecadagdo de Receitas do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicag¢des — FISTEL.
Altera o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Radiodifusdao Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.
Altera e atualiza o Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Média - PBOM.
Altera o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.
Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.
Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.
Altera o Plano Basico de Distribuicdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada - PBFM.
Aprova o Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicacdo de Radiacdo Restrita.

Aprova Adaptagio da Norma n2 15/97 — Servico Especial de Radiochamada.

Aprova Adaptagdo da Norma n2 16/97 — Servico Mével Global por Satélite Ndo-Geoestacionario.

Altera o Plano de Referéncia para Distribui¢do de Canais do Servigo de Radiodifusdo Comunitaria - PRRadCom.

Aprova o modelo de Termo de Autoriza¢do para Exploragdo do Servigo Limitado Especializado, submodalidade Servico de Rede
Especializado, de interesse coletivo.

Aprova o modelo de Termo de Autorizagdo para Exploragdo do Servigo Limitado Especializado, submodalidade Servigo de Circuito
Especializado, de interesse coletivo.

Aprova o Regulamento de Indicadores de Qualidade do Servigo Telefénico Fixo Comutado.

Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 44/99 - “Cédigo Unificado de Servicos de Emergéncia no
ambito do Mercosul”.

Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 45/99 — “Disposi¢cdes Gerais para o uso dos Servigos de
Telefonia Bésica e de Dados nas Areas de Controle Integrado”.

Aprova o Regulamento sobre o Direito de Exploragdo de Satélite para Transporte de Sinais de Telecomunicagdes.
Aprova o Regulamento do Servigo Mével Especializado.
Aprova a inclusdo de membro ao Comité de Defesa dos Usudrios de Servigos de Telecomunicagdes.

Destina a Faixa de Freqiiéncias de 2.170 MHz a 2.182 MHz para uso como canal de retorno por radiofreqiiéncias (RF) no Servico de
Distribui¢do de Sinais Multiponto Multicanal - MMDS.

Adaptagdo na Regulamentagdo do Servigo Mével Celular.
Destina as faixas de freqiiéncias de 1710 a 1755 MHz, 1775 a 1785 MHz, 1805 a 1850 MHz e 1870 a 1880 MHz para a implantagdo de
sistemas de telecomunicagdes moéveis terrestres e as faixas de freqliéncias de 1885 a 1900 MHz, 1950 a 1980 MHz e 2140 a 2170 MHz

para a implantagdo de sistemas de telecomunicagées méveis que sigam as especificagdes IMT-2000 da UIT.

Prorroga o prazo definido no art. 42 do Regulamento de Numeragéo do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de dezembro de
1998, e revoga a Resolugdo 165 de 28 de setembro de 1999.
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Prorroga o prazo definido no art. 43 do Regulamento de Numerag&o do STFC, aprovado pela Resolugido n2 86, de 30 de dezembro de
1998.

Autoriza a realiza¢do de Projeto Piloto pelas prestadoras de servigos de telecomunicagdes para registro de intengdo de doagdo de
assinantes a instituigdes de utilidade publica.

N3o expedicdo de nova outorga de autorizacdo de uso de radiofreqiiéncia na faixa de 1706 MHz a 2301 MHz.

Aprova o Regulamento sobre Condi¢6es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 25,35 GHz a 28,35 GHz, 29,10 GHz a 29,25 GHz e
31,00 GHz a 31,30 GHz.

Prorroga o prazo definido no art. 42 do Regulamento de Numeragdo do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de dezembro de
1998, e revoga a Resolugdo n2 228, de 30 de junho de 2000.

Alteragao do art. 42 do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova as Diretrizes para Implementagdo do Servigo Mdvel Pessoal — SMP.

Aprova o Regulamento sobre Condi¢es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.182 MHz e 2.500 MHz a 2.686 MHz.

Aprova o Regulamento para a Certificacdo de Equipamentos de Telecomunica¢bes quanto aos Aspectos de Compatibilidade
Eletromagnética.

Aprova o Regulamento para a Certificacdo de Equipamentos de Telecomunicacbes quanto aos Aspectos de Seguranca Elétrica.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condicdes de Uso de Radiofreqiiéncias por Sistemas do Servico Mdvel nas Faixas de 33
MHz, 34 MHz, 38 MHz, 39 MHz, 152 MHz, 159 MHz, 160 MHz, 164 MHz, 169 MHz e de 173 MHz.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias para Sistemas Radio Digital Operando nas Faixas
de 2025 MHz a 2110 MHz e de 2200 MHz a 2290 MHz.

Prorroga o prazo definido no inciso | do art. 43 do Regulamento de Numeragdo do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de
dezembro de 1998, e alterado pela Resolugdo n2 229, de 30 de junho de 2000.

Aprova o Regulamento para Certificagdo e Homologacdo de Produtos para Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento do Servigo Mdvel Pessoal — SMP.

Altera o Plano de Referéncia para Distribuigdo de Canais do Servigo de Radiodifusdo Comunitaria — PRRadCom

Aprova o Regulamento de Arrecadagdo da Contribuigdo das Prestadoras de Servicos de Telecomunicagdes para o Fundo de
Universalizagdo dos Servigos de Telecomunicagées — FUST.

Aprova o Plano Geral de Autorizagées do Servigo Mdvel Pessoal — SMP

Aprova o Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servico Mével Pessoal — SMP.

Aprova a Norma Critérios de Remuneracéo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servico Mdvel Pessoal — SMP.

Aprova o Regulamento de Sinalizagdo para Usuarios.

Aprova o Regulamento sobre CondigGes de Uso das Faixas de Radiofreqiiéncias de 824 MHz a 849 MHz, de 869 MHz a 894 MHz, de
1710 MHz a 1755 MHz, de 1805 MHz a 1850 MHz, de 1900 MHz a 1910 MHz e de 1980 MHz a 1990 MHz.

Aprova a Norma Adaptagdo dos Instrumentos de Concessdo e Autorizagdo do Servico Mével Celular — SMC para o Servigo Mével
Pessoal - SMP.

Republica, com alteragdes, o Regulamento para Arrecadagdo de Receitas do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunica¢Ges — FISTEL.

Aprova o estabelecimento de Requisitos Adicionais para Certificagdo de Equipamento Terminal do Servigo Mével Especializado, do
Servigo Mével Celular e do Servigo Mdvel Pessoal.

Criacdo da CBC Temporaria para a Conferéncia Mundial de Desenvolvimento das Telecomunicagdes (CMDT 02).

Criagdo da CBC Temporaria para a Conferéncia de Plenipotenciarios (PP 02).

Aprova o Regulamento de Uso do Espectro de Radiofreqiiéncias.

Aprova as Diretrizes para o Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 900 MHz para prestag¢do do Servico Mével Pessoal (SMP).
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Aprova o Regulamento sobre Critérios Tarifarios para a Prestac¢do do Servigo Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico
em geral — STFC, nas chamadas envolvendo usuarios do Servigo Mével Pessoal — SMP.

Aprova o Regulamento sobre Areas de Tarifagdo para Servigos de Telecomunicagdes.

Da nova redagdo ao art. 22 e inclui os artigos 46 e 47 no Regulamento de Numeragdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado, aprovado
pela Resolugdo n2 86, de 30/12/1988, e aprova o Plano Geral de Cédigos Nacionais — PGCN, anexo ao mencionado Regulamento.

Aprova a Norma sobre Registro de Intengdo de Doagao a Instituicdo de Utilidade Publica, utilizando servigos de telecomunicagdes.
Atribui a faixa de freqiiéncias de 18,1 GHz a 18,6 GHz ao Servigo Fixo por Satélite.
Aprova o Regulamento sobre o Pagamento de Recuperagao de Custos Referentes a Publicagdes de Informagdes de Redes de Satélites.

Republica, com alteragdes, o Plano Geral de Autorizagdes do Servico Moével Pessoal, aprovado pela Resolugdo n2 248, de 19 de
dezembro de 2000.

Aprova o Regulamento de Operacionalizagdo da Aplicagio de Recursos do Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicagées — Fust

Aprova o Regimento Interno da Agéncia Nacional de TelecomunicagGes - Anatel.

Aprova a inclusdo do capitulo “Das Disposig¢des Finais, com os artigos 16, 17 e 18”, no Regulamento para Utilizagdo de Sistema de
Acesso Fixo sem Fio para a Prestagdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC.

Aprova o Regulamento do Servigo de Comunicagdo Multimidia.

D3 nova redagdo ao artigo 46 introduzido no Regulamento de Numeragio do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30/12/1998,
por intermédio da Resolugdo n2 263, de 08/06/2001.

Aprova o Regulamento de Compartilhamento de Infra-estrutura entre as Prestadoras dos Servigos de Telecomunicagdes.
Aprova o Plano Geral de Autorizag6es do Servigo Mdvel Especializado - SME.

Da nova redagdo ao art. 14 no Regulamento do Servigo Mdvel Especializado — SME, aprovado pela Resolugdo n2 221, de 27 de abril
de 2000.

Aprova alteracdo da Norma n2 16/97 — Servico Mével Global por Satélite Ndo-Geoestacionario — SMGS.
Destinagdo, em carater secundario, das faixas de radiofrequiéncias de 1.710 MHz a 1.755 MHz e de 1.805 MHz a 1.850 MHz.
Aprova a Norma sobre Critérios de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servico Moével Especializado — SME.

Aprova o Regulamento para Declaragdo de Cumprimento de Obrigagdes de Universalizagdo por Concessiondria do Servico Telefénico
Fixo Comutado - STFC destinado ao uso do publico em geral.

Aprova o Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicac¢do de Radiacao Restrita.

Aprova o Regulamento para Expedi¢do de Autorizagdo para Prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do
Publico em Geral - STFC

Aprova o Regulamento Técnico para a Prestagdo do Servigo de Radiodifusdo de Sons e Imagens e do Servigo de Retransmissdo de
Televisdo.

Atribui a faixa de radiofreqiiéncias de 1427 MHz a 1429 MHz ao servigo de operagdo espacial.
Aprova a Norma das Condigdes de Operagdo de Satélites Geoestacionadrios em Banda Ku com Cobertura sobre o Territdrio Brasileiro.

Altera o Regulamento de Cobranga de Prego Publico pelo Direito de Uso de Radiofreqiiéncia aprovado pela Resolugido n2 68, de 20 de
novembro de 1998.

Aprova a consolidagdo de caracteristicas técnicas de canais dos Planos Basicos de Distribuigdo de Canais de Televisdo em UHF e VHF —
PBTV, de Distribui¢do de Canais de Retransmissao de Televisdo em VHF e UHF — PBRTV e de Atribui¢cdo de Canais de Televisdo em
UHF - PBTVA.

Aprova alteragdo do Plano de Atribuigdo, Destinagdo e Distribui¢do de Faixas de Freqiiéncias no Brasil.

Aprova alteragdo no Regimento do Comité de Uso do Espectro e de Orbita.
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Cria a Comissdo Brasileira de Comunicagdes Temporaria para a Conferéncia Mundial da Radiocomunicagées 2003 (CMR-03).

Destinar faixas de radiofreqiiéncias para uso do Servigo de Comunicag¢do Multimidia - SCM e do Servigo Telefénico Fixo Comutado
Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC.

Aprova o Regulamento das Condic6es de Afericdo do Grau de Satisfacdo dos Usuarios dos Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova a Norma do Processo de Aferi¢cdo do Grau de Satisfacdo dos Usuarios do Servigco Telefénico Fixo Comutado (STFC), do Servigo
Moével Celular (SMC) e do Servigo Mével Pessoal (SMP).

Aprova o Regulamento de Numeragao para a Identificagdo de Acessos, Interfaces e Elementos de Redes do Servigo Mével Pessoal —
SMP.

Aprova a Norma para Certificagio e Homologagao de Cabos de Fibras Opticas.
Aprova a Norma para Certificacdo e Homologagdo de Cabos Telefonicos Metalicos.
Aprova o Regulamento de Numeragdo do Servigo Mdvel Pessoal — SMP.

Aprova o Regulamento sobre Canaliza¢do e Condi¢6es de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 927,75 MHz a 928,00 MHz por Sistemas
do Servigo Limitado Especializado em AplicagGes de Radiolocalizagdo.

Aprova o Regulamento sobre Limitagdo da Exposigdo a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos na Faixa de
Radiofrequiéncias entre 9 kHz e 300 GHz.

Criagdo da CBC Temporaria Preparagao para a Cupula da Sociedade da Informagao.

Republica o Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicacdo de Radiacdo Restrita.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologacédo de Bloqueador de Sinais de Radiocomunicages.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias da Faixa de 10,5 GHz.

Aprova a Norma de Uso do Bloqueador de Sinais de Radiocomunicagées

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 3,5 GHz.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condig¢bes de Uso de Radiofreqiiéncias da Faixa de 8 GHz.

Destina as faixas de radiofrequiéncias de 1.710 a 1.755 MHz, 1.775 a 1.785 MHz, 1.805 a 1.850 MHz e 1.870 a 1.880 MHz, para o Servigo
Movel Pessoal (SMP), e as faixas de radiofreqiiéncias de 1.885 a 1.895 MHz, 1.920 a 1.975 MHz e 2.110 a 2.165 MHz, para a
implantagdo de sistemas de telecomunicagées mdveis que sigam as especificagdes IMT-2000 da UIT.

Aprovar o Regulamento sobre Condigdes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 1.910 MHz a 1.920 MHz.

Aprovar o Regulamento sobre Condigdes de Uso das Faixas de Radiofreqiiéncias de 1.895 MHz a 1.910 MHz e de 1.975 MHz a 1.990
MHz.

Aprova o Regulamento sobre Condig¢6es de Uso das Faixas de Radiofreqiiéncias de 824 MHz a 849 MHz, de 869 MHz a 894 MHz, e de
1.710 MHz a 1.755 MHz e de 1.805 MHz a 1.850 MHz.

Aprova o Regulamento do Servigo Mdvel Pessoal - SMP.
Aprova o Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servigo Mével Pessoal - PGMQ-SMP.

Aprova a Norma Adaptagdo dos Instrumentos de Concessdo e de Autorizagdo do Servico Mével Celular SMC para o Servico Mével
Pessoal — SMP.

Aprova a Norma Critérios de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servigo Mével Pessoal — SMP.

Aprova o Regulamento sobre Critérios Tarifarios para a Prestagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado destinado ao uso do publico
em geral — STFC, nas chamadas envolvendo usuarios do Servigo Mével Pessoal - SMP.

Aprova o Plano Geral de Autorizagdes do Servigo Mdvel Pessoal — PGA-SMP.
Aprova o Regimento Interno do Comité de Defesa da Ordem Econdmica.

Aprova a Norma para Certificagdo de Produtos para Telecomunicagdes.
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Aprova a Norma “Procedimento para Cadastramento, Licenciamento e Recolhimento das Taxas de Fiscalizagdo de Estagdo de
Comutagdo associada a Prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC.

Ampliagdo das atribuigdes da CBC Temporaria Preparagdo para a Cupula da Sociedade da Informagao.

Altera a Norma Adaptagdo dos Instrumentos de Concessdo e de Autorizagdo do Servigo Mével Celular SMC para o Servigo Mével
Pessoal - SMP.

Aprova o Regulamento para Certificagdo do Cartdo Indutivo.
Aprova os modelos de Termo de Autorizagdo para Exploragdo do Servico de Comunicagdo Multimidia, de interesse coletivo.

Suspensdo da eficacia do Regulamento de Sinalizagdo para Usuarios, aprovado pela Resolugdo n2 252, de 20 de dezembro de 2000,
até que seja reavaliado e republicado um novo regulamento.

Cria a Comissdo Brasileira de Comunicagdes Temporaria AMNT 04 - Preparagdo para a Assembléia Mundial de Normalizagdo das
Telecomunicagdes 2004.

Revoga a Resolugdo n° 88/99, que aprova o Regulamento de Acesso Direto a INTELSAT.
Aprova o Regulamento para Utilizagdo do Cartédo Indutivo em Telefone de Uso Publico do STFC.
Aprova o Regulamento de Indicadores de Qualidade do Servico Mével Pessoal — SMP.

Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolugio MERCOSUL/GMC n2 19/01-"Disposi¢des Gerais para Roaming Internacional e
Coordenagdo de Freqgiiéncias do Servigo Mével Celular no Ambito do Mercosul".

Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolu¢io MERCOSUL/GMC n2 06/02 — "Freqiiéncias para Uso de Estagdes Itinerantes".

Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 05/02 — “Manual de Procedimentos de Coordenagio de
Radiofreqiiéncias de Sistemas Paging Bidirecional”.

Dispde sobre os aspectos técnico-operacionais da implementagdo do Cédigo de Selecdo de Prestadora - CSP no Servigo Mével Pessoal
- SMP.

Aprova o Regulamento sobre Condig6es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 800 MHz, 900 MHz e 1.800 MHz para prestagdo do
Servigo Mével Pessoal.

Aprova os modelos de Contrato de Concessdo para a presta¢do do Servigo Telefénico Fixo Comutado nas modalidades de servigo
Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) e o Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servigo

Telefénico Fixo Comutado (PGMQ).

Aprova Alteragdo do Regulamento sobre Condi¢Ges de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 25,35 GHz a 28,35 GHz, 29,10 GHz a
29,25 GHz e 31,00 GHz a 31,30 GHz

Aprova alteragdo do Regulamento de Servigos de Telecomunicagdes com a inclusdo de artigo esclarecendo quanto ao fornecimento
e atualizacdo de informagdes de dados cadastrais de assinantes e os servigos de faturamento, cobranga, atendimento dos servigos de
cobranga e arrecadagdo a prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo.

Aprova o Regulamento de Aplicagdo de Sangdes Administrativas

Aprova o Regulamento sobre Fornecimento da Relagdo de Assinantes pelas Prestadoras do Servigo Telefénico Fixo Comutado na
Modalidade de Servigo Local

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condig¢6es de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 6.430 MHz a 7.110 MHz.
Republica o Regimento Interno de Funcionamento das comissdes brasileiras de comunicages - CBCs
Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagido de Cabos Para-raios com Fibras Opticas para Linhas Aéreas de Transmissdo (OPGW).

Aprova a alteragcdo do Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada e da outras
providéncias.

Aprova o Regulamento sobre Autorizagdo de Uso Temporario de Radiofreqiiéncias.

Aprova a Proposta de destinagdo da série de Codigo de Acesso de Usuario no formato 7N7N6N5+N4N3N2N1 para os servigos méveis
de interesse coletivo.

Disp6e sobre a prorrogacdo do convivio de dupla marcagéo, previsto no art. 32 da Resolugédo n2 339, de 22 de maio de 2003.
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Assegurar o cumprimento, no Brasil, da Resolugdo MERCOSUL/GMC n2 60/01 — "Manual de Procedimentos de Coordenagio de
Radiofreqiiéncias para Estagdes Terrenas e Terrestres".

Dispde sobre a oferta de chamadas a cobrar terminadas no SMP para os Planos Pré-pagos de Servigo — SMP.

Aprova alteragdo do Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada, objetivando,
especificamente, a amplia¢do da faixa de radiodifusdo sonora em freqiiéncia modulada, de 87,8 a 108 MHz, para 87,4 a 108 MHz.

Destina a faixa de radiofreqiiéncias de 87,4 MHz a 87,8 MHz, para o Servigo de Radiodifusdo Comunitaria.
Aprova o Regulamento sobre as Condigdes de Acesso e Fruigdo dos Servigos de Utilidade Publica e de Apoio ao STFC.
Aprova alteragdes no Regulamento deNumeragao do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Digitais para o Servigo Fixo em Aplicagdes Ponto-
Multiponto nas Faixas de Freqiiéncias abaixo de 1 GHz.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Digitais para o Servigo Fixo em Aplicagdes Ponto-
a-Ponto nas Faixas de Freqiiéncias abaixo de 1 GHz.

Aprova Norma para Certificacdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Monocanais Analdgicos FM e PM para Operacgédo
nas Faixas de Freqiiéncias Abaixo de 1 GHz.

Aprova alteragdo do Plano de Atribuigdo, Destinagdo e Distribui¢do de Faixas de Freqiiéncias no Brasil.

Aprova as alteragdes no Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada, e no Regulamento
Técnico para a Prestagdo do Servigo de Radiodifusdo Sonora em Onda Média e em Onda Tropical (faixa de 120 m).

Aprova a Norma para Certificacdo e Homologacédo de Antenas para Esta¢des Terrenas.
Republica o Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicagdo de Radiagdo Restrita.
Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Antenas Lineares.

Aprova a Norma para Certificacdo e Homologacédo de Antenas Direcionais de Abertura.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Digitais para o Servigo Fixo em Aplicagdes Ponto-
Multiponto nas Faixas de Freqiiéncias acima de 1 GHz.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Digitais para o Servigo Fixo em Aplicagdes Ponto-
a-Ponto nas Faixas de Freqiiéncias acima de 1 GHz.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Monocanais Analégicos AM.

Republica o Regulamento sobre Condic6es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.182 MHz e 2.500 MHz a 2.686
MHz.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Antenas Setoriais e Omnidirecionais.

Aprova o Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC, d&
nova redagdo ao inciso | do art. 32 e ao art. 43 do Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado e da outras providéncias.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condig¢bes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 38 GHz.

Atribui as faixas de radiofreqiiéncias de 410 MHz a 430 MHz e de 440 MHz a 450 MHz adicionalmente ao servico mével, exceto mével
aeronautico, em carater primario, no Brasil.

Aprova a alteragdo do Regulamento sobre Condiges de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 800 MHz, 900 MHz e 1.800 MHz para
prestagdo do Servico Mével Pessoal.

Aprova a adaptacio do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Ptiblico em
Geral - STFC, para concessdo de prazos para efeito de ajustes de carater técnico-operacionais.

Aprova o modelo de Termo de Direito de Exploragédo de Satélite Estrangeiro.
Aprova Norma para Certificagdo e Homologagio de Acumuladores Chumbo-Acido Estaciondrios para Aplicagdes Especificas.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Semi-Rigidos de 50 Ohms.
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Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Flexiveis de 75 Ohms com Malha de Fios de Aluminio.
Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Flexiveis de 50 Ohms ou 75 Ohms.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Rigidos de 75 Ohms.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologag¢do de Acumuladores Alcalinos de Niquel-Cadmio Estacionarios.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Ventilados

Aprova o Regulamento de Cobranga de Prego Publico pelo Direito de Exploragdo de Servigos de TelecomunicagGes e pelo Direito de
Exploragdo de Satélite.

Aprova a alteragdo do Regulamento de Cobranga de Prego Publico pelo Direito de Uso de Radiofreqiiéncias.
Aprova a Norma Sobre Condigdes de Prestacdo de Servigos de Telefonia para Chamadas Destinadas a “Assinante 0300”.

Altera o Anexo Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigco Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral
—STFC

Aprova o Regulamento para Certificacdo e Homologagédo de Centrais Privadas de Comutagdo Telefdnica - CPCT.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 1452 MHz a 1472 MHz e Atribui a Faixa de
Radiofreqiiéncias de 1452 MHz a 1492 MHz adicionalmente ao Servigo Mdvel, no Brasil, em carater primario.

Aprova o Regulamento da Interface Usudrio — Rede e de Terminais do Servigo Telefénico Fixo Comutado.

Aprova a adaptacdo da Norma n2 7/99 para adotar o procedimento sumario na andlise dos atos que visem a qualquer forma de
concentragdo econdmica envolvendo prestadora de servigo de telecomunicages.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Regulados por Valvula.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condi¢es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 411,675 MHz a 415,850 MHz e
421,675 MHz a 425,850 MHz

Aprova o Regulamento de Separagdo e Alocagdo de Contas.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 2.400 MHz a 2.483,5 MHz por Equipamentos
Utilizando Tecnologia de Espalhamento Espectral ou Tecnologia de Multiplexag¢do Ortogonal por Divisdo de Freqiiéncia.

Aprova as alterag6es do Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada, e do Regulamento
Técnico para a Prestagdo do Servigo de Radiodifusdo de Sons e Imagens e do Servigo de Retransmissdo de Televisdo.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Conectores para Cabos Coaxiais.
Aprova alteragdo do Plano de Atribuigdo, Destinagdo e Distribui¢do de Faixas de Freqiiéncias no Brasil.

Cria a Comissdo Brasileira de Comunica¢des Temporaria CMDT 06 - Preparagdo para a Conferéncia Mundial de Desenvolvimento das
Telecomunicagdes 2006.

Aprova o Regulamento de Exploragdo Industrial de Linha Dedicada.

Altera o Anexo Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral
- STFC.

Aprova alteragdes no Regulamento do Servigo Mével Especializado - SME.
Aprova alteragdes no Plano Geral de Autorizagdes do Servigo Mdvel Especializado - SME.

Aprova alteragdes na Norma sobre Critérios de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servigo Mével Especializado -
SME.

Aprova o Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Televisdo Digital — PBTVD.
Mantém o atual critério de remuneragio de uso de rede entre prestadoras de Servico Mével Pessoal, em uma mesma Area de
Registro, previsto no item 3.3.1 da Norma Critérios de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servigo Mével Pessoal

SMP.

Criagdo da CBC Temporaria para a Conferéncia de Plenipotenciarios de 2006 (PP 06).
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Aprova o Regulamento Geral de Interconexao.
Aprova o Plano Geral de Metas de Qualidade para os servigos de televisdo por assinatura (PGMQ - televisdo por assinatura).

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagao de Transmissores e Transceptores de Estagdes Radio Base e de Estagdes Repetidoras
do Servico Mével Pessoal (SMP) e Servico Mdvel Especializado (SME).

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Equipamentos para Estagdes Terrenas do Servigo Fixo Por Satélite
Republica, com alteragdes, o Regulamento sobre Condi¢des de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 3,5 GHz.
Aprova o Regulamento de Indicadores de Qualidade do Servigo Telefonico Fixo Comutado - RIQ.

Aprova a Norma para Estabelecimento da Metodologia Simplificada para Calculo do Fator de Transferéncia "X" Previsto nas Regras
de Reajuste de Tarifas do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC.

Aprova o prazo para apresentagao, pelas Concessionarias do STFC, do Documento de Separagdo e Alocacdo de Contas (DSAC).

Aprova a Norma para Célculo do indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST — Aplicado no Reajuste e Atualizagio de Valores
Associados a Prestagdo dos Servigos de Telecomunicagoes.

Aprova a alteragdo do Regulamento sobre Procedimentos de Contratagdo de Servigos e Aquisi¢do de Equipamentos ou Materiais
pelas Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova a Norma para Alteragdo da Tarifagdo do Plano Basico do Servigo Telefonico Fixo Comutado na Modalidade Local Prestado em
Regime Publico.

Aprova o Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ou Uso do Publico em Geral — STFC prestado no
Regime Publico.

Aprova a participagdo percentual das despesas constantes da estrutura de despesas de referéncia para célculo do indice de Servigos
de Telecomunicagdes — IST — Aplicado no Reajuste e Atualizagdo de Valores Associados a Prestagdo dos Servicos de Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC

Aprova o Regulamento do Acesso Individual Classe Especial — AICE, do Servigo Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico
em geral — STFC, prestado em regime publico.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.182 MHz e de 2.500 MHz a 2.690
MHz.

Aprova Norma para Certificagdo e Homologagdo de Terminais Mdveis de Acesso dos Servigos de Telecomunicagdes por Satélite.

Alteragdo dos Regulamentos sobre canalizagdo e condi¢6es de uso das faixas de 4 GHz (3.800 a 4.200 MHz), 6 GHz (5.925 a 6.425 MHz)
e 8 GHz (7.725 a 7.925 MHz e 8.025 a 8.275 MHz).

Aprova a alteragdo dos prazos constantes do item 8 da Norma para Alteragdo da Tarifagdo do Plano Basico do Servigo Telefonico Fixo
Comutado na Modalidade Local, Prestado em Regime Publico.

Aprova de Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores de Estagées Radio Base e de Estagdes
Repetidoras do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC).

Cria a Comissdo Brasileira de Comunica¢gdes Temporaria CMR 07 - Preparagdo para a Conferéncia Mundial de Radiocomunicagbes
2007.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condi¢Ges de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 381,025 MHz a 381,750 MHz e
391,025 MHz a 391,750 MHz.

Aprova a Norma de Informagdes sobre a Prestagdo do Servigo Mdvel Pessoal - SMP.
Determina os Grupos detentores de Poder de Mercado Significativo (PMS) na oferta de Exploragdo Industrial de Linha Dedicada (EILD).
Aprova o Regulamento de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servico Mével Pessoal — SMP.

Aprova a alteragdo do texto do art. 18 do Regulamento sobre as Condig¢des de Acesso e Fruigdo dos Servigos de Utilidade Publica e de
Apoio ao Servigo Telefdnico Fixo Comutado.

Atribui as faixas de radiofreqiiéncias de 225,000 MHz a 235,000 MHz, de 267,000 MHz a 315,000 MHz, de 363,100 MHz a 363,275 MHz
e de 378,700 MHz a 378,875 MHz, ao servigo mdvel, em carater primario.
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Aprova o Regulamento de Fiscalizagdo.

Aprova Regulamento para a Certificagdo de Equipamentos de Telecomunicagbes quanto aos Aspectos de Compatibilidade
Eletromagnética.

Aprova a Norma do Processo de Aferigdo do Grau de Satisfacdo da Sociedade com Relagdo ao Servigo Telefonico Fixo Comutado
(STFC), ao Servigo Mdvel Pessoal (SMP) e aos servicos de televisdo por assinatura.

Aprova o Regulamento sobre Canalizacdo e Condig¢bes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 27 MHz para o Servigo de Radio do
Cidadao.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias, na Faixa de 450 MHz, pelo Servigo Limitado Privado, no Ambito
dos Aeroportos Nacionais.

Aprova o Regulamento de Controle de Bens Reversiveis.
Aprova o Regulamento do Servigo de Radioamador.

Aprova Plano Alternativo de Servico de Oferta Obrigatéria na modalidade local para implementagdo pelas Concessionarias do STFC e
da outras providéncias.

Aprova o "Regulamento do Prego Publico Relativo & Administragdo dos Recursos de Numeragdo".
Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias pelo Servico de Radioamador.

Aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso das Subfaixas de Radiofreqiiéncias de 1.880 MHz a 1.885 MHz, de 1.895 MHz a 1.920
MHz e de 1.975 MHz a 1.990 MHz.

Aprova o Regulamento sobre Condig6es de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 800 MHz, 900 MHz, 1.800 MHz, 1.900 MHz e 2.100
MHz.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 460 MHz, 800 MHz e 900 MHz para
o Servigo Limitado Mével Privativo (SLMP) e Servico Mével Especializado (SME).

Altera a Norma “Procedimento para Cadastramento, Licenciamento e Recolhimento das Taxas de Fiscalizagdo de Estagdo de
Comutagdo associada a Prestagao do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC”, aprovada pela
Resolugdo n2 324, de 7 de novembro de 2002

Aprova o Regulamento sobre Autorizagdo de Uso Temporario de Radiofreqiiéncias.

Aprova o Regulamento de Caracteristicas de Funcionamento do Telefone de Uso Publico do STFC.

Aprova o Regulamento Geral de Portabilidade — RGP.

Destina a faixa de radiofreqiiéncias de 24,05 GHz a 24,25 GHz, para o Servico Limitado Especializado em Aplicagbes de
Radiolocalizagdo.

Cria a Comissdo Brasileira de Comunicagdes Temporaria AMNT 2008 - Preparagdo para a Assembléia Mundial de Normalizagdo das
Telecomunicacées da UIT.

Altera o Anexo Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Puiblico em Geral
— STFC para corrigir erros materiais e formais relacionados na proposta de revisdo do Anexo Il, objeto da Consulta Publica n2 678, que
ndo receberam contribui¢6es e para, em conformidade com o disposto no § 22 do art. 92 do mesmo Regulamento, incluir localidades
com Tratamento Local, alterando configuracées relacionadas no Anexo Il e incluir novas configuragdes de conjunto de localidades

com Tratamento Local.

Prorroga a apresentagdo, pelas Concessionarias do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC, do Apéndice B do Anexo | e Anexos Il e
11l do Documento de Separagao e Alocagao de Contas — DSAC.

Aprova o Regulamento para utilizagdo do Terminal

Aprova Alteragbes no Plano Geral de Autorizagdes do Servigo Mdvel Pessoal — PGA SMP.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologag&o de Cabos Coaxiais Flexiveis de 75 Ohms com tranga de Fios de Aluminio.
Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Rigidos de 75 Ohms.

Atribui a faixa de radiofreqiiéncias de 4.940 MHz a 4.990 MHz, ao servigo mével, em carater primario.
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Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Cabos Coaxiais Flexiveis de 50 Ohms ou 75 Ohms.
Aprova o Regulamento para Certificagdo do Cartdo Indutivo.

Aprova a Norma para Certificacdo e Homologagédo de Cabos Coaxiais Semi-Rigidos de 50 Ohms.

Aprova o Regulamento da Interface Usudrio — Rede e de Terminais do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Ptiblico em
Geral - STFC.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Terminal de Acesso Publico.
Aprova o Regulamento do Servigo Mével Pessoal — SMP.

Aprova alteragdo no Plano Geral de Autorizagdes do Servico Mével Pessoal — SMP.
Aprova a alteragdo no Regulamento de Numeragao do Servigo Mével Pessoal — SMP.

Aprova o prazo para apresentagdo, pelas detentoras de PMS na oferta de interconexdao em rede mével, do Documento de Separagdao
e Alocagdo de Contas (DSAC).

Aprova a Norma para a Certificagdo e Homologagao de Baterias de Litio e Carregadores Utilizados em Telefones Celulares.
Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Telefone de Uso Publico.

Estende o prazo para apresentagdo do primeiro Documento de Separagio e Alocagdo de Contas (DSAC) pelas detentoras de Poder de
Mercado Significativo (PMS) na oferta de interconexdo em rede mével.

Aprova a alteragdo do Regulamento de Cobranca de Prego Publico pelo Direito de Exploragdo de Servigos de Telecomunicagdes e pelo
Direito de Exploragdo de Satélite.

Aprova alteragdes dos periodos maximos, estabelecidos no Regulamento Geral de Portabilidade — RGP, para a conclusdo das
atividades 1.3 e 1.4 da Fase 1 da Implementacdo da Portabilidade.

Aprova o Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura.
Aprova a alteragdo do Regimento Interno da Anatel, aprovado pela Resolugdo n2 270, de 19 de julho de 2001.
Aprova o Regulamento de Conselho de Usudrios do Servigo Telefdnico Fixo Comutado - STFC

Aprova a alteragdo do art. 118 do Anexo a Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007, que trata do Regulamento do Servigo Mével
Pessoal - SMP, e acrescenta ao Anexo o art. 119.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Transceptores Digitais para o Servigo Fixo em Aplicages Ponto-
Multiponto nas Faixas de Freqiiéncias acima de 1 GHz.

Aprova a alteragdo do art. 62 do Plano Geral de Metas de Qualidade para os servigos de televisdo por assinatura (PGMQ - televisdo
por assinatura).

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condi¢6es de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 4,9 GHz.
Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 5 GHz.

Republicar, com alteragdes, o Regimento Interno do Comité de Defesa dos Usudrios de Servicos de Telecomunicagdes anexo a
Resolugdo n2 107, de 26 de fevereiro de 1999, alterado pela Resolugdo n2 223, de 18 de maio de 2000.

Destina a faixa de radiofreqiiéncias de 2.400 MHz a 2.483,5 MHz para uso, em carater secundario, por sistemas do Servigo Limitado
Privado.

Norma para Certificagdo e Homologagdo de Transmissores e Retransmissores para o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre.

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em

Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, para mudar o Municipio de
Fundio, no estado do Espirito Santo, da Area de Tarifagdo 272A (Linhares) para a Area de Tarifagdo 272 (Vitéria).
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Revoga a Resolugdo n2 227, de 21 de junho de 2000, que destina as faixas de freqiiéncias de 1710 a 1755 MHz, 1775 a 1785 MHz, 1805
a 1850 MHz e 1870 a 1880 MHz para implantagdo de sistemas de telecomunicagées moéveis terrestres e as faixas de freqiiéncias de
1885 a 1900 MHz, 1950 a 1980 MHz e 2140 a 2170 MHz para a implantacdo de sistemas de telecomunicagées méveis que sigam as
especificagées IMT-2000 da UIT.

Altera a Estrutura Organizacional das Comissdes Brasileiras de Comunicagdes.

Prorroga o prazo para apresentagdo do Apéndice B do Anexo | do Documento de Separagdo e Alocagdo de Contas (DSAC) por
Prestadoras do SMP que integrem Grupo detentor de Poder de Mercado Significativo na interconexdo em rede mével ou que fagam
parte de Grupo que contenha Concessionaria do STFC

Alteragdo do Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 6.430 MHz a 7.110 MHz.

Suspende a eficicia, pelo prazo de 60 (sessenta) dias, dos arts. 30, 31 e 32 do Regulamento de Proteg¢do e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugido n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Republica o Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicagcdo de Radiagdo Restrita.

Aprovar a Norma da Metodologia para Calculo do Fator de Transferéncia "X" Aplicado nos Reajustes de Tarifas do Servigo Telefonico
Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC

Prorroga o prazo de suspensio da eficacia dos arts. 30 e 32 e suspende a eficacia do art. 29 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos
Direitos dos Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Aprova o Regulamento da Central de Intermediagdo de Comunicagdo telefonica a ser utilizada por pessoas com deficiéncia auditiva
ou da fala - CIC.

Atribui a Faixa de Radiofreqiiéncias de 216 MHz a 220 MHz adicionalmente ao Servico Mdvel, em carater secundario, destina a Faixa
de Radiofreqiiéncias de 217 MHz a 218 MHz ao Servigo Limitado Privado (SLP) e ao Servigo Limitado Especializado (SLE), em carater

secundario, e aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso na faixa de Radiofrequiéncias de 217 MHz a 218 MHz.

Aprova o Regulamento de Controle das Zonas de Protecio das Areas Adjacentes as Estagdes de Telecomunicagbes sob
responsabilidade da Anatel

Aprova a Norma para Certificacdo e Homologacgdo da Interface Analégica de Adaptadores para Terminal de Assinante.

Prorroga o prazo de suspensdo da eficicia dos arts. 29, 30 e 32 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n2 488, de 3 de dezembro de 2007

Aprova a alteragdo do Regulamento Técnico para Prestagdo do Servigo de Radiodifusdo Sonora em Onda Média e em Onda Tropical
(faixa de 120 m).

Destina a faixa de radiofreqiiéncias de 143,60 MHz a 143,65 MHz ao Servico Limitado Privado, para uso em aplicacbes de Pesquisa
Espacial, sentido espago para Terra.

Aprova o Plano Geral de Atualizagdo da Regulamentacédo das Telecomunicag¢des no Brasil (PGR).

Prorroga o prazo de suspensdo da eficicia dos arts. 29, 30 e 32 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugédo n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Aprova alteragdo no Regulamento do Servigo Mével Especializado - SME.
Aprova alteragdo no Plano Geral de Autorizagdes do Servigo Modvel Especializado - SME.

Prorroga o prazo de suspensdo da eficacia dos arts. 29, 30 e 32 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugédo n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condig¢6es de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 148 MHz a 174 MHz.

Prorroga por 30 (trinta) dias o prazo de suspens&o da eficicia dos arts. 29, 30 e 32 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos
dos Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Prorroga por 30 (trinta) dias o prazo de suspensao da eficacia dos arts. 29, 30 e 32 do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos
dos Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Aprova o Regulamento sobre Condi¢des de Uso de Radiofreqiiéncias por Sistemas de Banda Larga por meio de Redes de Energia
Elétrica.

Altera o art. 22, inciso IV; o art. 32, incisos XXIIl e XXIV; o art. 13; a alinea "b", do § 12, do art. 14; o paragrafo tnico do art. 15; o art.
16; o art. 29 e o art. 30; inclui os incisos XlIl e XIV no art. 22; o § 42 no art. 16; os §§ 12 e 22, no art. 27; e o art. 41; e revoga o art. 32
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do Regulamento de Protegdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugido
n2 488, de 3 de dezembro de 2007.

Aprova o Regulamento para Certificagdo de Equipamentos de Telecomunicagdes quanto aos Aspectos de Seguranga Elétrica.
Autoriza valores para aquisi¢do ou alienacdo de bens mdveis e imdveis e para a contratagdo de obras e servigos de terceiros.

Aprova a revisdo da Norma para Calculo do indice de Servigos de Telecomunicagdes — IST — Aplicado no Reajuste e Atualizagio de
Valores Associados a Prestagao dos Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Equipamentos de Telecomunicagdes quanto aos Aspectos da Avaliagdo da Taxa
de Absorgdo Especifica (SAR)

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC.

Aprova a Norma da Metodologia de Estimativa do Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC

Aprova o Regulamento de Acompanhamento e Controle das Obrigagdes de Universalizagdo do Servico Telefone Fixo Comutado
destinado ao uso do publico em geral (STFC), e da outras providéncias.

Republica, com alteragdes, o Regulamento sobre Condigdes de Uso da Faixa de Radiofreqiiéncias de 3,5 GHz.
Aprova a Norma sobre Registro de Intengdo de Doagdo a Instituicdo de Utilidade Publica, utilizando Servigos de Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento do Plano Geral de Metas para a Universalizagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Prestado em Regime
Publico - PGMU, aprovado pelo Decreto n2 4.769, de 27 de junho de 2003, alterado pelo Decreto n2 6.424, de 4 de abril de 2008.

Consolidagdo do Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Tropical — PBOT, faixas de 120m, 90m e
60m

Altera o art. 74, caput, e seu § 12; e inclui os §§ 32 e 42 no art. 74 do Regulamento do Servigo de Radioamador, aprovado pela Resolugdo
n2 449, de 17 de novembro de 2006.

Aprova o Regulamento para Certificagio e Homologagdo de Unidades Retificadoras Chaveadas em Alta Freqiiéncia para
Telecomunicagdes.

Aprova o Regulamento para Certificagdo e Homologagdo de Sistemas Retificadores para Telecomunicagdes.

Modificar a Destinagdo de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.182 MHz e de 2.500 MHz a 2.690 MHz e republicar, com
alteragdes, o Regulamento sobre Condicdes de Uso de Radiofreqiiéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.182 MHz e de 2.500 MHz a 2.690
MHz.

Atribui a Faixa de Radiofreqiiéncias de 5.091 MHz a 5.151 MHz adicionalmente ao Servigo Mdvel, em carater primario, destina a Faixa
de Radiofreqiiéncias de 5.091 MHz a 5.151 MHz ao Servico Mével Aerondutico, em aplicagdes de telemetria, em carater primario, e
aprova o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias da Faixa de 5.091 MHz a 5.151 MHz.

Altera o Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em Freqiiéncia Modulada.

Aprova a Norma para Unificagdo das Tarifas e Pregos do Servigo Telefonico Fixo Comutado Praticados nos Setores Consolidados pelo
Plano Geral de Outorgas, Aprovado pelo Decreto n2 6.654, de 20 de novembro de 2008.

Regulamento para Avaliagdo da Eficiéncia de Uso do Espectro de Radiofreqiiéncias.

Aprova alteragdo no Regulamento de Remuneragéo pelo Uso de Redes do Servico Moével Pessoal - SMP, aprovado pela Resolugédo n2
438, de 10 de julho de 2006.

Aprova o Regulamento sobre Exploragdo de Servigo Mével Pessoal — SMP por meio de Rede Virtual (RRV-SMP).
Aprova o Planejamento do Servigo de TV a Cabo e do Servigo de Distribui¢do de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS).

Aprova a alteragdo dos Contratos de Concessdo para a prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, nas modalidades de
servigo Local, Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI.

Altera o Regulamento de Numeragdo do Servigo Mdvel Pessoal, aprovado pela Resolugdo n2 301, de 20 de junho de 2002; altera o

Regulamento de Numeragdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de dezembro de 1998; e da
outras providéncias.
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Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagcdo de Transmissores e Transceptores de Estacbes Radio Base e de Estagdes
Repetidoras.

Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 225 MHz a 270 MHz.
Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 360 MHz a 380 MHz.
Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 380 MHz a 400 MHz.
Aprova o Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso de Radiofreqiiéncias na Faixa de 450 MHz a 470 MHz

Aprova a alteragdo dos Contratos de Concessdo para a prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC, nas modalidades de
servigo Local, Longa Distancia Nacional - LDN e Longa Distancia Internacional - LDI.

Aprova o Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Piblico em Geral — STFC.

Aprova Alteragdo do Regulamento sobre CondigGes de Uso de Radiofrequéncias nas Faixas de 25,35 GHz a 28,35 GHz, 29,10 GHz a
29,25 GHz e 31,00 GHz a 31,30 GHz.

Altera dispositivo do Regulamento anexo a Resolugdo n? 454, de 11 de dezembro de 2006, sobre Condigdes de Uso de
Radiofreqiiéncias nas Faixas de 800 MHz, 900 MHz, 1.800 MHz, 1.900 MHz e 2.100 MHz.

Alteragdo na Destinagdo das Faixas de Radiofrequéncias de 12,2 GHz a 12,7 GHz e de 17,3 GHz a 17,7 GHz.

Aprova alteracdo no Regulamento do Servico Mével Pessoal - SMP, aprovado pela Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007, e
alterado pelas Resolugdes n2 491, de 12 de fevereiro de 2008, e n2 509, de 14 de agosto de 2008.

Aprova a alteragdo dos Contratos de Concessdo para a prestagao do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC, nas modalidades de
servigo Local, Longa Distancia Nacional - LDN e Longa Distancia Internacional - LDI.

Aprova alteracdo do Regulamento do Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo n2 426, de 2005; do Regulamento
do Servigo Mével Pessoal, aprovado pela Resolugdo n2 477, de 2007; e do Regulamento de Prote¢do e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n2 488, de 2007, e alterado pela Resolugdo n2 528, de
2009.

Republica, com alterag6es, o Regulamento sobre Canalizagdo e Condi¢6es de Uso de Radiofrequéncias na Faixa de 148 MHz a 174
MHz.

Aprova a prorrogagao dos prazos estabelecidos nos arts. 12, 17 e 18 do Regulamento de Acompanhamento e Controle das Obrigagdes
de Universalizagdo do Servigo Telefdnico Fixo Comutado destinado ao uso do publico geral — STFC, aprovado pela Resolugdo n2 536,
de 9 de novembro de 2009, para o ano de 2011, e a alteragdo do referido regulamento, para incluir novo dispositivo (art. 23).
Aprova o Regulamento para Certificagdo e Homologagio de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Regulados por Valvula.
Aprova o Regulamento para defini¢do de formatos e tolerancias para dados geodésicos fornecidos a Anatel.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Antenas de Estagdes Terrenas Operando com Satélites Geoestacionarios.

Aprova a Norma para Implantagdo e Acompanhamento de Liberdade Tarifaria no Servigo Telefénico Fixo Comutado destinado ao Uso
Publico em Geral, Modalidade Longa Distancia Internacional.

Aprova o Regulamento de Gestdo da Qualidade do Servigo de Comunicagdo Multimidia (RGQ-SCM).

Aprova o Regulamento de Gestédo da Qualidade da Prestagdo do Servigo Mdvel Pessoal — RGQ-SMP e altera o Regulamento do Servigo
Movel Pessoal — SMP, aprovado pela Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007, e alterado pelas Resolugdes n2 491, de 12 de fevereiro
de 2008, n2 509, de 14 de agosto de 2008, n2 564, de 20 de abril de 2011 e n2 567, de 24 de maio de 2011.

Aprova o Regulamento sobre Critérios de Reajuste das Tarifas das Chamadas do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) envolvendo
acessos do Servico Moével Pessoal (SMP) ou do Servigo Mével Especializado (SME).

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefdnico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar o Municipio de Altamira do Parana, no Estado do
Parana, da Area de Tarifagdo 427 (Guarapuava) para a Area de Tarifagdo 449 (Goioeré), e do Cédigo Nacional 42 para o Cédigo Nacional
44

Aprova o Regulamento do Servigo Radio do Cidad&o.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
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Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar o Municipio de Saubara, no Estado da Bahia, da
Area de Tarifagdo 752 (Feira de Santana) para a Area de Tarifagdo 712 (Salvador) e do Cédigo Nacional 75 para o Cédigo Nacional 71.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005 e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar o Municipio de Vila Boa, no Estado de Goias, da
Area de Tarifagdo 612D (Cavalcante) para a Area de Tarifagdo 612B (Formosa) e do Cédigo Nacional 62 para o Cédigo Nacional 61.
Aprova o Regulamento do Servi¢o de Acesso Condicionado (SeAC) bem como a prestagdo do Servigo de TV a Cabo (TVC), do Servigo
de Distribuigdo de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS), do Servico de Distribuigdo de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura
via Satélite (DTH) e do Servigo Especial de Televisdo por Assinatura (TVA).

Aprova o Modelo de Termo de Autorizagcdo do Servico de Acesso Condicionado (SeAC).

Altera o Regulamento Técnico para Prestag¢do do Servigo de Radiodifusdo de Sons e Imagens e de Retransmissdo de Televisdo.
Alteragdo do Regulamento sobre Canalizacdo e Condi¢es de Uso de Radiofrequéncias para os Servigos Auxiliar de Radiodifusdo e
Correlatos — SARC, de Repeti¢cdo de Televisdo — RpTV e de Televisdo em Circuito Fechado com Utilizagdo de Radioenlace - CFTV, e da

outras providéncias.

Aprova o Regulamento do Acesso Individual Classe Especial — AICE, do Servigo Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico
em geral — STFC, prestado em regime publico.

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC.

Aprova o Regulamento de Remuneragdo pelo Uso de Redes de Prestadoras do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC.
Aprova o Regulamento de Aplicagdo de Sangdes Administrativas.

Aprova o Regulamento de Exploragdo Industrial de Linha Dedicada - EILD.

Aprova a Norma para o Licenciamento de Esta¢Ges Terrenas.

Aprovagdo do Plano Basico de Distribuigdo de Canais de Radiodifusdo Sonora em Onda Curta — PBOC, faixas de 49m, 31m, 25m, 19m
el6m.

Aprova a alteragdo do Regulamento de Cobranga de Prego Publico pelo Direito de Exploragdo de Servigos de Telecomunicagdes e pelo
Direito de Exploragdo de Satélite.

Aprova o Regulamento de Fiscalizagdo.

Aprova o Regulamento para Certificagio e Homologagio de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Ventilados.

Aprova o Regulamento de Obrigagdes de Universalizagdo e da outras providéncias.

Aprova a Norma das Condig¢des de Operagdo de Satélites Geoestacionarios em Banda Ka com Cobertura sobre o Territdrio Brasileiro.
Aprova o Plano Geral de Metas de Competigdo (PGMC)

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologagdo de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Ventilados para Aplicagio em
Sistemas Fotovoltaicos de Baixa Poténcia.

Aprova a Norma para Certificagio e Homologagdo de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Ventilados para Aplicagdes
Especificas.

Aprova a Norma para Certificagdo e Homologacdo de Acumuladores Chumbo-Acido Estacionarios Regulados por Valvula para
Aplicagdes Especificas.

Aprova alteragdo no Regulamento do Servigo Mével Pessoal - SMP, aprovado pela Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007, alterado
pela Resolugdo n2 491, de 12 de fevereiro de 2008, pela Resolugdo n2 509, de 14 de agosto de 2008, pela Resolugdo n2 564, de 20 de
abril de 2011, pela Resolugdo n2 567, de 24 de maio de 2011, e pela Resolugdo n2 575, de 28 de outubro de 2011.

Aprova o Regulamento de Gestdo de Qualidade da Prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado — RGQ-STFC.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em

Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 08 de junho de 2001, para mudar o municipio de Santana do Paraiso, no estado de
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Minas Gerais, da Area de Tarifagdo 333 (Caratinga) para a Area de Tarifacio 316 (Coronel Fabriciano), e do Cédigo Nacional 33 para o
Cddigo Nacional 31.

Alteragdo no Regulamento de Numerag&o do Servigo Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de dezembro
de 1998, e no Regulamento de Administragdo dos Recursos de Numeragdo, aprovado pela Resolugdo n2 84, de 30 de dezembro de
1998.

Aprova alteragdo nos Apéndices C e D do Anexo | do Regulamento de Separagao e Alocagdo Contas — RSAC, aprovado pela Resolugdo
n2 396, de 31 de margo de 2005, alterado pela Resolugédo n2 419, de 24 de novembro de 2005, pela Resolugdo n2 464, de 27 de abril
de 2007, pela Resolugdo n2 480, de 14 de agosto de 2007, pela Resolugdo n2 483, de 24 de outubro de 2007, e pela Resolugdo n2 503,
de 25 de abril de 2008, e define novo prazo para entrega dos dados dos exercicios de 2011 e 2012 e do primeiro trimestre de 2013.
Norma para Certificacdo e Homologagdo de Antenas para Uso em Aplicagdes Ponto-a-Ponto.

Norma para Certificagdo e Homologagdo de Antenas para Uso em Aplicagdes Ponto-Area Bidirecionais.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, para adequagdo das areas de
tarifagdo a nova configuragdo de areas locais disposta na Resolugdo n2 560, de 21 de janeiro de 2011.

Aprova o Regimento Interno da Anatel.

Altera o art. 48 do Regulamento da Interface Usuario — Rede e de Terminais do Servigo Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela
Resolugdo n2 473, de 27 de julho de 2007.

Aprova o Regulamento do Servigo de Comunicagdo Multimidia e altera os Anexos | e Il do Regulamento de Cobrancga de Prego Publico
pelo Direito de Exploragdo de Servicos de Telecomunicagbes e pelo Direito de Exploracdo de Satélite.

Aprova alteracdo no Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, aprovado pela Resolugdo n2 426, de 9 de dezembro
de 2005, alterado pela Resolugdo n2 432, de 23 de fevereiro de 2006, e pela Resolugdo n2 567, de 24 de maio de 2011.

Aprova a alteragdo do Regulamento de Cobranga de Prego Publico pelo Direito de Exploragdo de Servigos de Telecomunicagoes e pelo
Direito de Exploragdo de Satélite, aprovado pela Resolugdo n2 386, de 3 de novembro de 2004, e alterado pela Resolugdo n2 484, de
5 de novembro de 2007.

Aprova o Regulamento do Servigo Limitado Privado.

Altera o Regulamento do Servigo de Acesso Condicionado (SeAC), aprovado pela Resolugdo n2 581, de 26 de margo de 2012.
Alteragdes dos Anexos | e Il do Regulamento de Separagdo e Alocagdo de Contas — RSAC, aprovado pela Resolugdo n2 396, de 31 de
margo de 2005, alterado pela Resolugdo n2 419, de 24 de novembro de 2005, pela Resolugdo n2 464, de 27 de abril de 2007, pela
Resolugdo n2 480, de 14 de agosto de 2007, pela Resolugdo n2 483, de 24 de outubro de 2007, pela Resolugdo n2 503, de 25 de abril

de 2008, e pela Resolugdo n2 608, de 5 de abril de 2013.

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Piiblico em
Geral - STFC

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais - PGCN, anexo ao Regulamento de Numeragdo do STFC, aprovado pela Resolugdo n2 86, de 30 de dezembro de 1998,
alterado pela Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar o municipio de Sabaudia, no estado do Parand, da Area de

Tarifagdo 442 (Maringa) para a Area de Tarifagdo 432 (Londrina) e do Cédigo Nacional 44 para o Cédigo Nacional 43.

Aprova o Regulamento sobre a Prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Publico em Geral (STFC) Fora da Area de
Tarifa Basica (ATB)

Aprova o Regulamento de Conselho de Usudrios

Aprova o Regulamento para Uso de Femtocélulas em Redes do Servigo Mével Pessoal, do Servigo Mével Especializado e do Servigo
de Comunicagdo Multimidia.

Aprova a Atribuigdo, a Destinagdo e o Regulamento sobre Condigdes de Uso de Radiofrequéncias na Faixa de 698 MHz a 806 MHz.

Acrescenta o item 8.1.7 na Norma para Certificagdo de Produtos para Telecomunicagoes, aprovada pela Resolugdo n2 323, de 7 de
novembro de 2002.

Altera o Regulamento do Servico Mével Pessoal, aprovado pela Resolugdo n2 477, de 7 de agosto de 2007.
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Aprova a alteragdo do Regulamento sobre Condi¢des de Uso de Radiofrequéncias, na Faixa de 450 MHz a 470 MHz, pelo Servigo
Limitado Privado no Ambito dos Aeroportos Nacionais.

Aprova o Regulamento de celebragdo e acompanhamento de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC)
Regulamento da Metodologia de Estimativa do Custo Médio Ponderado de Capital - CMPC.

Aprova alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral — STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar: a) o municipio de Sdo José do Rio Claro, no estado
do Mato Grosso, da Area de Tarifagdo 657A (Brasnorte) para a Area de Tarifagdo 653G (Nova Mutum), e do Cédigo Nacional 66 para
o Cédigo Nacional 65; b) o municipio de Morada Nova de Minas, no estado de Minas Gerais, da Area de Tarifagdo 391 (Trés Marias)
para a Area de Tarifagdo 371 (Abaeté), e do Cédigo Nacional 38 para o Cédigo Nacional 37; e, c¢) o municipio de Itaguara, no estado
de Minas Gerais, da Area de Tarifagdo 373 (Oliveira) para a Area de Tarifacdo 312 (Belo Horizonte), e do Cédigo Nacional 37 para o
Cddigo Nacional 31

Aprova o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes — RGC.

Atribui a faixa de radiofrequéncias de 4.910 MHz a 4.940 MHz também ao Servigo Mével, em carater primario, mantém a atribuicdo
da faixa de radiofrequéncias de 4.940 MHz a 4.990 MHz aos Servigos Fixo e Mdvel, em carater primario, destina a faixa de
radiofrequéncias de 4.910 MHz a 4.990 MHz ao Servigo Limitado Privado (SLP), em aplicagdes de Seguranga Publica e Defesa Civil, e
aprova o respectivo Regulamento sobre Canalizagdo e Condigdes de Uso da faixa de radiofrequéncias

Aprova a alteragdo da Clausula 3.2, § 1, inciso |, do Contrato de Concessdo para a exploragdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado —
STFC, nas modalidades de servigo Local, Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI, para ampliar prazo para
submissdo a Consulta Publica de propostas de alteragdes para o periodo de 2016 a 2020

Aprova o Regulamento sobre Autorizagdo de Uso Temporario de Radiofrequéncias.

Altera o Regimento Interno da Anatel para incluir participagdo presencial e a possibilidade de manifestagdo oral durante a deliberagdo
de matérias nas Reunides do Conselho Diretor da Anatel.

Aprova o Regulamento de Parcelamento de Créditos Ndo Tributarios Administrados pela Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des —
Anatel.

Aprova o Regulamento do Telefone de Uso Publico do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC

Aprova a Norma para fixagdo dos valores maximos das tarifas de uso de rede fixa do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), dos
valores de referéncia de uso de rede mével do Servigo Mével Pessoal (SMP) e de Exploragdo Industrial de Linha Dedicada (EILD), com
base em Modelos de Custos.

Aprova o Regulamento sobre Condig¢6es de Convivéncia entre os Servigos de Radiodifusdo de Sons e Imagens e de Retransmissdo de
Televisdao do SBTVD e os Servicos de Radiocomunicagdo Operando na Faixa de 698 MHz a 806 MHz.

Altera os Anexos | e Il do Regulamento sobre Areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC.

Aprova o Regulamento sobre Condig¢des de Uso de Radiofrequéncias nas faixas de 71 GHz a 76 GHz e de 81 GHz a 86 GHz.

Proposta de alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em
Geral - STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos
Nacionais — PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar os municipios de Belo Oriente e Ipaba, no estado
de Minas Gerais, da Area de Tarifagdo 333 (Caratinga) para a Area de Tarifagio 316 (Coronel Fabriciano) e do Cédigo Nacional 33 para
o Cadigo Nacional 31.

Alteragdo do Anexo | do Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral —
STFC Prestado no Regime Publico, aprovado pela Resolugdo n2 424, de 6 de dezembro de 2005, e do Plano Geral de Cédigos Nacionais
— PGCN, Anexo Il a Resolugdo n2 263, de 8 de junho de 2001, para mudar o municipio de Porto Unido, no estado de Santa Catarina,
da Area de Tarifagdo 495 (Joagaba) para a Area de Tarifagdo 425 (Unido da Vitéria), e do Cédigo Nacional 49 para o Cédigo Nacional
42; e, alteragdo do art. 62 do Regulamento Sobre Areas de Tarifagio para Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugdo n?
262, de 31 de maio de 2001.

Aprova o Regimento Interno do Comité de Uso do Espectro e de Orbita.
Aprova a Norma de adaptagdo dos instrumentos de permisséo e de autorizagdo do Servico Mével Especializado (SME) para o Servigo
Movel Pessoal (SMP), Servigo Limitado Privado (SLP) ou Servigo Limitado Especializado (SLE), na forma do Anexo a esta Resolugdo,

altera a Resolugdo n2 454/2006 e seus anexo, e da outras disposigdes.

Destina faixas de radiofrequéncias para o Servigo de Acesso Condicionado (SeAC).
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649 2015 vigente Altera o Plano Geral de Metas de Competi¢ao — PGMC, aprovado pela Resolugdo n2 600, de 8 de novembro de 2012

4.1 Dados e analise

Foram analisadas todas as 507 resolugdes normativas da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes disponibilizadas no sitio da agéncia, até fevereiro de 2015. Todas as
resolugdes foram classificadas em uma ou mais de uma categoria e subcategoria
proposta, nos termos de seu sentido principal denotado a partir da analise.

Conforme explicamos acima, foram consultados os textos das ementas das resolugdes,
para fins de categorizacdo em um ou outro cddigo, bem como, para dissipar quaisquer
hipéteses de ambiguidade ou duvida, foram também consultados os titulos e os
capitulos de cada resolugdo?®.

Os dados obtidos foram gerados em tabelas e graficos dinamicos, de modo a relacionar
as informagGes obtidas de maneira mais interativa. Os resultados obtidos sdo
quantitativos.

Reforce-se que ndo se pretende aqui tecer extensas consideracdes sobre as nuances e
caracteristicas da regulacdo no setor de telecomunica¢des, tampouco sobre as
condicdes econOmicas ou juridicas do mesmo. Apenas selecionou-se tal setor como
representativo da realidade regulatéria em agéncias no cenario nacional, e também por
congregar caracteres aparentemente t3ao relevantes quanto adequados ao tema
proposto (conforme explicado acima).

5 Resultados
5.1 Quadro geral

Das 507 resoluc¢des analisadas?®, 54 contemplam o objeto referente a interesse publico,
83 referem-se ao cunho liberalizante do setor, 249 a aspectos técnicos/operacionais
para a realizacao das atividades reguladas e 43 a medidas que expressam caracteres de
maior independéncia administrativa da agéncia.

Do total de resolucdes categorizadas na classe de interesse publico, agora quanto as
subcategorias, 35 dispunham principalmente sobre direitos do consumidor, 13 sobre
qualidade do servico, 9 sobre universalizacao, 2 sobre continuidade, 4 sobre outros.

18 N3o se procedeu a andlise minuciosa de todo o texto normativo de todas as resolugdes em
fungdo do imenso volume da producdo normativa da ANATEL, o que, ndo obstante ser interessantissimo,
também viria a exceder os propdsitos do presente artigo e demandaria maior espaco e folego da
investigacao.

19 Em que pese existirem resolucGes até a de nimero 649, apenas estdo disponiveis para consulta no
sitio da ANATEL 507 resolugGes. As causas de tal disparidade numérica sdo desconhecidas.
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Quanto a composicdo da grande categoria de liberalizacdo da atividade, 46 referiam-se
precipuamente aos termos de contratagdo, 27 sobre promoc¢do da concorréncia, 11
sobre defesa da concorréncia, 2 sobre repressdo ao poder econdémico.

Sobre o comando técnico da agéncia reguladora, 16 tratavam da integra¢do tecnolégica
e juridica ao MERCOSUL, 240 de diretrizes técnicas e operacionais para o setor, 22 de
disciplina tarifaria e 1 de disciplina processual.

Em relacdo a categoria de maior independéncia administrativa, 23 resolucdes foram
subcategorizadas em organizacdo administrativa, 12 em fiscalizagcdo/controle, 7 em
disciplina sancionatéria, e 2 em disciplina sobre cobranca.

5.2 Analise especifica

Da exposicao do parametro quantitativo geral, é possivel inferir, de saida, o expressivo
cunho técnico da producdo normativa da agéncia, representando aproximadamente
49% do total analisado. Tal resultado vai ao encontro do projeto funcional para as
agéncias, que, em sua concepgao, pressupunha um centro institucional especializado
para disciplinar determina atividade. Destacam-se também as resolucdes dispondo
sobre a unificacdo de padrdes tecnoldgicos em relacdo aos demais Estados do
MERCOSUL, o que revela o papel integrador da agéncia no bloco comunitario.

A preocupagao com o ambiente competitivo sauddvel parece ser relevante para o
regulador, ja que a defesa e a promogao da concorréncia computam o objeto de 30
resolucdes. Com efeito, a relagdo entre regulacdao e concorréncia geram inumeras
discussdes, mas é notavel que tal disciplina venha a se impor com representatividade
nesta andlise justamente pelo fato de abertura do servico de telecomunicacdes ao setor
privado. O mercado tem suas falhas corrigidas pelo direito, que entdo pode firmar-se,
em tal caso, enquanto um “tapa-buracos” do sistema econémico capitalista.

A disciplina tarifaria dentre as resolucdes categorizadas como referentes a aspectos
operacionais do setor também apresenta alguma envergadura representativa dentre as
demais subcategorias. E disso pode-se inferir a preocupacdo do regulador ora com a
modicidade tarifaria, ora com a atratividade econémica do setor. Os fatores que
determinaram tal ocupacgao reguladora ndo podem ser indicados de antemao e, por isso,
demandariam outra pesquisa, talvez da area econémica.

O que se demonstra curioso, e por isso digno de nota, é a propor¢ao maior de resolucdes
liberalizantes do setor em relacdo as resolugdes que tratam do interesse publico.
Embora as agéncias tenham emergido de um contexto histérico propriamente
neoliberal, em que era de se esperar a reducao da atuacdo do Estado em determinados
setores, a regulacdo arrogou-se a missao de fazer valer o interesse publico em tais
atividades recém-privatizadas. Por isso, é interessante notar o maior contingente
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numeérico de resolugdes liberalizantes do que as assecuratérias de carater de “servico
publico” ao setor.

Dentre as medidas voltadas a liberalizacdo do setor, destaca-se o elevado numero de
resolu¢des cujo objeto diz respeito aos termos de contratagao para admissdao de
particulares enquanto prestadores do servigo. Dessa forma, depreende-se o esfor¢o de
elaboracgao de instrumentos juridicos que vinculem o agente econ6mico a atividade, e
estipule as condicdes, direitos e obrigacdes da parte. Revela-se também a preocupacao
da agéncia em antever o regime juridico do particular para com a atividade, e, por sua
vez, do particular em relacdo ao préprio Poder Publico.

Além disso, a organizagdao administrativa ser estruturada por 43 resolu¢des também
representa uma peculiaridade estrutural do ente regulador. Dessa forma, pelo
significativo volume normativo produzido a respeito, denota-se a afirmacdo da agéncia
reguladora enquanto independente, ao menos para estabelecer medidas relativas a sua
estruturacdo burocrdtica e exercer controle, fiscalizacdo e aplicar sancdes aos agentes
regulados.

Mesmo dentre a categoria de interesse publico, destaca-se a participagdao majoritaria de
resolucdes disciplinadoras do direito dos usuarios, garantindo a defesa de seus direitos,
tal como verdadeiros consumidores. O funcionamento do mercado sujeita-se, portanto,
a praticas minimas em favor do usuario, hipossuficiente. H4 menor representatividade
das normas que dispdem, como objeto principal, sobre a universalizacdo, qualidade e
continuidade do servico, cujas causas demandariam uma investigacdo mais
aprofundada. A hipdtese que poderia ser levantada para tanto seria a de que os
requisitos técnicos e operacionais propostos pela agéncia ja contemplariam em sua
funcdo o atendimento a metas de universalizacdo, qualidade e universalidade — mas,
como se disse, esta é apenas uma hipdtese?°,

Interessante e esclarecedor para fins deste artigo é a andlise mais pontual quanto a
producao das resolu¢des ao longo dos anos, conforme as categorias propostas. O ano
de 1999 destaca-se como aquele no qual mais resolucées se produziram (64 resolucdes,
sendo que 45 ainda estdo vigentes). Os anos que se seguiram contaram com uma
producdo mediana na casa das 30 ou 20 resolucbes, sem maiores variacdes (com
excecdo de 2009, na qual foram produzidas apenas 11 resolucdes).

O ano de 2008 destaca-se como aquele no qual mais resolucdes orientadas ao interesse
publico foram produzidas. Ja os anos de 2009, 2004 e 1999 contam com apenas uma

20 Inclusive porque a linguagem técnica pode servir a propdsitos deliberados de impenetrabilidade
discursiva, verificada quando o nivel de especializacdo de determinada manifestagdo linguistica é elevado
0 bastante para tornar-se incompreensivel aqueles que ndo dominam determinado ramo do
conhecimento. O discurso técnico ndo esclarecido pode ser tdo efetivamente pernicioso quanto
aparentemente legitimo.
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Unica resolucdo nesse sentido. O tom liberalizante foi desempenhado com maior
destaque no ano de 1998, que conta com 8 resolucdes de tal jaez. O cunho de
liberalizacdo do setor, portanto, antecedeu em 10 anos a maior preocupacao reguladora
com a persecu¢ao do interesse publico, o que denota uma certa primazia do
atendimento dos interesses de mercado em relagdao aos interesses coletivos.

O ano de 1999 foi prddigo na edicdao normativa sobre aspectos operacionais do setor,
computando o total de 40 resolucdes. Esse dado pode revelar a necessidade inicial de
ordenacdo técnica do setor, que entdo passou a funcionar segundo premissas diversas
daquela outrora praticada, com a transicdo do monopélio para o regime de mercado, o
que inclusive implicou uma renovagao técnica ou operacional do setor. Além disso, a
l6égica de obtencdo de lucro com a exploracdo da atividade, a ser temperada com a
modicidade necessaria pela essencialidade do servico, determinou que se emitissem
diretrizes tarifarias para o setor, sendo a tarifa a fonte de remuneracao do prestador
particular. No entanto, em que pese tal ordem de hipdteses, a maior producdo de
diretrizes tarifdrias pelas resolu¢cdes da ANATEL deu-se em 2005 (4 resolu¢des nesse
sentido), sendo que nos primeiros anos de sua existéncia foram editadas 3 resolu¢ées a
respeito (entre 1998 e 1999).

J4 quanto a organizacdo administrativa da agéncia, destaca-se o ano de 1998 como
aquele no qual mais resolucdes nesse sentido foram editadas, sendo 4 no total,
versando justamente sobre a disciplina burocratica da agéncia. Ora, tal constatacao
coaduna-se com a necessaria estruturacdao burocrdtica do ente regulador nos
primérdios de sua existéncia, para sustentar seu funcionamento no futuro. Destaca-se
também o ano de 2002, com 2 resolucGes a respeito da autoadministracdo da agéncia.
Quanto as demais subcategorias, ndo ha uma concentracdo de destaque em
determinado ano, ja que sua producao é mais dispersa pelo tempo.

As tabelas que permitem melhor visualizagao do quanto exposto seguem abaixo:

Tabela 1
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direitos do qualidade do
direitos do consumidor, direitos do servigo,

Categorias consumidor, direitos do universalizacdo, consumidor; qualidade direitos do

de interesse direitos do lidad C idor, qualidade do universalizagdo; diretrizes do consumidor,

publico/Ano consumidor do servico universalizagdo servigo continuagdo desatide outros servigo continuidade

1998 2 1

1999

2000 1 1

2001

2002 1 1

2003 3

2004 1

2005 1 3 1

2006 1 1

2007 2 1

2008 5 1 1 1

2009 3

2010 1 1

2011 1 2

2012 3 1

2013 4 1

2014 1

Total Geral 29 3 1 1 1 1 2 8 1

Tabela 2
Categorias de
liberalizacdo da
atividade/Ano
promogao da promogdo da
defesa da concorréncia, promogdoda concorréncia; promogdo da termos de
concorréncia, promogdo repressdoao  concorréncia, repressdoao concorréncia; contratacdo,
defesa da promocioda da poder termos de poder termos de termos de defesa da Total
concorréncia concorréncia concorréncia econdmico contratagdo econémico contratagdo contratacdo concorréncia Geral

1998 6 1 1 8
1999 1 1 1 3
2000 3 3
2001 3 3
2002 1 2 1 4
2003 2 2
2004 4 4
2005 1 5 6
2006 1 4 5
2007 2 5 7
2008 1 1 2 4
2010 1 4 5
2011 2 2
2012 1 1 4 1 7
2013 5 5
2014 2 2
2015 1 1 2
Total Geral 9 1 14 il il il 3 41 il 72

Tabela 3
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diretrizes
técnicas
diretrizes para
técnicas operagdo

Aspectos para do setor, integragao

técnicos- diretrizes operagdo diretrizes disciplina  disciplina disciplina  tecnoldgica/juridica Total
operacionais/Ano tarifarias do setor tarifarias processual sancionatéria tarifaria ao MERCOSUL Geral
1998 10 1 2 13
1999 2 30 8 40
2000 11 2 13
2001 3 10 13
2002 15 15
2003 9 4 13
2004 15 15
2005 4 15 19
2006 1 12 13
2007 16 16
2008 1 18 19
2009 1 4 5
2010 1 17 18
2011 2 11 13
2012 1 17 1 19
2013 1 18 1 20
2014 3 10 1 14
2015 1 1
Total Geral 20 239 1 1 1 1 16 279

Tabela 4
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Aspectos de

independéncia

administrativa/Ano

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

Total Geral

Tabela 5

Ano
1957
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

Total Geral

6 Consideracoes finais

cobranga

revogada
1

11

19

19

13

15

18
10

= R s @

129

controle, disciplina do

poder

sancionador/processo disciplina
administrativo

vigente

24
45
19
17
22
19
21
24
20
24
28
9
22
18
24
24
16
3
378

sancionatoria

Total Geral

35

38
30
37

39
34

30
32
11
23
18
24
24
16

509

fiscalizacdo/controle administrativa

4

2

23

outros

Total
Geral

4

3
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Este artigo objetivou perscrutar o fendmeno regulatdrio em sua dimensdo normativa, a
partir da analise de resolugdes da ANATEL. O cumprimento das promessas do projeto
agencificador do modelo brasileiro de regulacdo, desencadeado a partir da reducdo do
papel do Estado na prestacdao de servigos publicos, norteou o questionamento da
pesquisa e conduziu a perspectiva de investiga¢ao.

Observou-se o forte carater técnico da produgdo normativa da ANATEL, bem como a
preponderancia do teor liberalizante de suas normas. Assim, é possivel afirmar que, a
partir dos resultados obtidos, os votos de uma postura especialista do ente regulador
cumpriram-se, e, destarte, ndao consistem tdo somente numa promessa, eis que
realizados na pratica. De sua parte, a promessa da protecdo do interesse publico
perpetua-se no ideal do projeto do modelo regulador, ao menos quando confrontada
com a maior presenca de conteudo liberalizante dentre as resolucdes. A universalizacao,
a qualidade e a continuidade do servico prestado talvez se coloquem no horizonte
enguanto um ideal, ainda que sejam ostensivamente reclamados na sociedade.

Dessa forma, espera-se ter contribuido para a compreensdo do perfil de atuac¢do da
agéncia reguladora, responsavel pela disciplina regulatéria de amplos setores da
economia e de difusao relativamente recente no Brasil. Tal ampliagao explicativa
possibilitara o debate sobre os contornos de acdo institucional de tais entes
administrativos, bem como sobre os rumos do préprio direito administrativo, hoje
permeado por espécies regulatérias diversas, muitas vezes oriundas de agéncias
reguladoras.
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